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บทคัดย่อ 

 การวิจัยการศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัยของแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเที่ยวรูปแบบการท่องเที่ยวแบบโซเชียล 

ดีท็อกซ์ ในบ้านบางกะม่า อ.บ้านคา จ.ราชบุรี มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาข้อมูลทั่วไปของนักท่องเที่ยวที่เลือก

เที ่ยวรูปแบบการท่องเที ่ยวรูปแบบการท่องเที ่ยวแบบโซเซียล ดีท็อกซ์ บ้านบางกะม่า อ.บ้านคา จ.ราชบุรี   

2) เพื่อศึกษาแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวที่เลือกเที่ยวรูปแบบการท่องเที่ยวแบบ โซเซียล ดีท็อกซ์ บ้านบางกะม่า 3) เพ่ือ

ศึกษาการตัดสินใจในการเลือกเที่ยวรูปแบบการท่องเที่ยวแบบโซเซียล ดีท็อกซ์ บ้านบางกะม่า 4) เพื่อวิเคราะห์

แรงจูงใจในการท่องเที่ยวที่ส่งผลต่อการตัดสินใจในการเลือกเที่ยวรูปแบบการท่องเที่ยวแบบโซเชียล ดีท็อก บ้านบาง

กะม่า ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักท่องเที่ยวที่เคยเที่ยวรูปแบบการท่องเที่ยวแบบโซเซียล  

ดีท็อกซ์ คํานวณกลุ่มตัวอย่างแบบไม่ทราบจํานวนที่แน่นอน ได้เท่ากับ 1,217 คน เพื่อป้องกันการคลาดเคลื่อนของ

ข้อมูล ผู้วิจัยจึงกําหนดกลุ่มตัวอย่างไว้ที่จํานวน 1,300 คน ด้วยวิธีการสุ่มแบบเจาะจง วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิง

พรรณนา หาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ด้วยวิธีการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ และทดสอบสมติฐาน

ความสัมพันธ์ทางสถิติ F-Test  

ผลการวิจัยพบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นนักศึกษา เพศหญิง อายุระหว่าง 26-30 ปี มีรายได้ตํ ่ากว่า 

10,000 บาทต่อเดือน และมีอาชีพพนักงานเอกชน/พนักงานภาครัฐ มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 15,001-20,000 บาท 

ตามลําดับ โดยมีความถี่ที่เคยไปเที่ยวต่อปี จํานวน 1 ครั้งต่อปี มีจํานวนครั้งที่เคยไปเที่ยว จํานวน 2-3 ครั้ง มีรูปแบบ
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ในการเดินทางโดยรถยนต์ส่วนตัว ในขณะที่ผู้ร่วมเดินทางท่องเที่ยวส่วนมากคู่รัก/เพื่อน และค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยว

ระหว่าง 2,001-3,000 บาทต่อครั้ง นักท่องเที่ยวมีแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวในด้านบริการมาก

ที่สุด รองลงมาคือ แรงจูงใจด้านความต้องการของสถานที่ท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวที่เลือกเที่ยวแบบ โซเซียล  

ดีท็อกซ์มีแรงจูงใจในการตัดสินใจท่องเที่ยวโดยให้ความสําคัญในการเลือกเที่ยวด้านความต้องการ การผ่อนคลาย 

คลายเครียดอย่างแท้จริงท่ีระดับนัยสําคัญในสถิติ p<0.05    
 

คําสําคัญ :  การท่องเท่ียวแบบโซเซียลดีท็อกซ์, แรงจูงใจของนักท่องเท่ียว, พฤติกรรมการท่องเท่ียว, ปัจจัยการ

ตัดสินใจ 

ABSTRACT 

 The research entitled "Factors of Motivation Affecting the Decision to Engage in Social Detox 

Tourism in Ban Bang Kama, Ban Kha District, Ratchaburi Province" has the objectives to: 1) study the 

general information of tourists who choose social detox tourism in Ban Bang Kama, Ban Kha District, 

Ratchaburi Province; 2) study the motivation of tourists who choose social detox tourism in Ban Bang 

Kama, Ban Kha District, Ratchaburi Province; 3) study the decision-making in choosing social detox 

tourism in Ban Bang Kama, Ban Kha District, Ratchaburi Province; and 4) analyze the tourism 

motivations that affect the decision to choose social detox tourism in Ban Bang Kama. This study 

utilized a quantitative research model. The sample group consisted of tourists who had experienced 

social detox tourism. The sample size, calculated for an unknown population, was 1,217 samples. 

To prevent data error, the researcher set the sample size at 1,217 samples using purposive sampling. 

Data were analyzed using descriptive statistics, including mean and standard deviation, and Multiple 

Regression Analysis. The mean results were compared with criteria, ranked from highest to lowest, 

and the statistical relationship hypotheses were tested using the F-Test.  

The research results found that, the majority of tourists were female students aged between 

26–30 years, with a monthly income lower than 10,000 Baht, and private company 

employees/government employees with an average monthly income of 15,001–20,000 Baht, 

respectively. The frequency of travel per year was 1 time/year, with a total of 2–3 previous trips. The 

mode of travel was private car, while most travel companions were couples/friends, and the travel 

expenses were between 2,001–3,000 Baht per trip. Tourists had motivations affecting their travel 

decision-making in the service aspect the most, followed by motivations regarding the needs of the 

tourist attraction. Tourists choosing social detox tourism had motivations for travel decision-making 

by prioritizing the need for true relaxation and stress relief at a statistical significance level of  

p < 0.05.  
 

Keywords: Social Detox Tourism, Tourist Motivation, Travel Behavior, Decision-Making Factors  
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1. บทนํา 

 ในยุคปัจจุบันที่เทคโนโลยีและสื่อสังคมออนไลน์เข้ามามีบทบาทในการใช้ชีวิตประจําวันเป็นอย่างมากหากเรา

ใช้งานอุปกรณ์ดิจิทัลอย่างต่อเนื่องที่เป็นระยะเวลาที่ยาวนานติดต่อกันอาจส่งผลต่อสุขภาพและคุณภาพของชีวิตของ

ผู้คนได้จึงทําให้เกิดกระแสของการท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ที่เรียกว่า“การท่องเที่ยวแบบโซเชียล ดีท็อกซ์” (Social 

Detox Travel) ซึ่งเป็นการท่องเที่ยวแบบห่างจากโลกออนไลน์และลดการใช้สื่อดิจิทัลทําให้เราได้มุ่งเน้นกับตัวเองมาก

ยิ่งขึ้นการท่องเที่ยวแบบโซเชียล ดีท็อกซ์” หรือ “Digital Detox Tourism” กําลังได้รับความนิยมเพิ่มมากขึ้นทั่วโลก 

และนักท่องเที่ยวมากกว่า 1 ใน 4ต้องการลดหรือหลีกเลี่ยงการใช้อุปกรณ์ดิจิทัลระหว่าง การท่องเที่ยว (springnews, 

2025) เพื่อที่จะให้เราโฟกัสหรือให้ความสําคัญกับสิ่งรอบข้างมากยิ่งขึ้น และนักท่องเที่ยวบางกลุ่มยินดีที่จะจ่ายเงิน 

เพ่ือเข้าพักในสถานท่ี ท่ีไม่มีส่ิงอํานวยความสะดวก ไฟฟ้า รวมไปถึงในท่ีท่ีไม่มีสัญญาณอินเทอร์เน็ตหรือไม่มี Wi-Fi เลย 

นอกจากนี้อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวมีความสําคัญต่อระบบเศรษฐกิจโลกเป็นอย่างมาก และยังมีมูลค่าทางเศรษฐกิจ

สูงถึง 850 พันล้านดอลลาร์สหรัฐ และการท่องเที่ยวแบบการท่องเที่ยวแบบโซเชียล ดีท็อกซ์ มีแนวโน้มที่จะเติบโต

อย่างต่อเน่ืองในระดับโลก (Wellness Tourism Market, 2023) 

  ทั้งนี้ การท่องเที่ยวในรูปแบบดังกล่าวยังเป็นอีกทางเลือกที่สามารถ กระตุ้นเศรษฐกิจท่องถิ่น สามารถสร้าง

รายได้ให้กับชุมชนหรือผู้ประกอบการรายย่อย และตอบสนองความต้องการของ นักท่องเที่ยวที่ต้องการมาเที่ยวแบบ

ธรรมชาติและต้องการห่างจากโลกออนไลน์ 

 การท่องเที่ยวแบบโซเชียล ดีท็อกซ์ นอกจากเป็นกิจกกรมพักผ่อนเพื่อฟื้นฟูสุภาพกายและจิตใจแล้ว  ยังเป็น

รูปแบบการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ท่ีเปิดโอกาสให้ผู้ท่ีเข้าร่วมได้ตัดขาดจากโลกออนไลน์ ช่วยลดความเครียด ความ

กดดันทางสังคม และลดการเสพติดสื่อโซเชียล ซึ่งมีอิทธิพลต่อแนวคิดและพฤติกรรมในการใช้ชีวิตประจําวัน การ

ท่องเท่ียวในลักษณะน้ีช่วยสร้างการตระหนักรู้และพัฒนาทักษะในการอยู่กับปัจจุบัน (Mindfulness) ส่งเสริมการสร้าง

สัมพันธ์ท่ีดีกับธรรมชาติและคนรอบข้าง อีกท้ังยังสามารถกระตุ้นเศรษฐกิจและสร้างรายได้ให้กับชุมชนท้องถ่ิน ส่งเสริม

ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของประเทศให้เป็นที่รู้จักในระดับสากลได้ ในประเทศไทย (ผศ.ดร.หยกฟ้า อิศรา

นนท์,2019) “การท่องเที่ยวแบบโซเชียล ดีท็อกซ์” ( Social Detox Travel) หรือ “Digital Detox Tourism” เร่ิม

เป็นที่นิยมมากขึ้น โดยเฉพาะในกลุ่มนักท่องเที่ยวรุ่นใหม่และ   ผู้ที่ต้องการหลีกหนีจากสภาพแวดล้อมที่เต็มไปด้วย

อุปกรณ์ดิจิทัล ปัจจุบันแหล่งท่องเที่ยวแบบโซเชียล ดีท็อกซ์ มีหลายจังหวัดในประเทศไทย เช่น จังหวัดเชียงราย 

เชียงใหม่ แม่ฮ่องสอน เลย น่าน กาญจนบุรี ราชบุรี และเกาะต่างๆในภาคใต้ และได้มีการนําแนวคิดโซเชียลดีท็อกมา

ใช้ในการออกแบบกิจกรรม เช่น การล้อมวงร้องเพลง ทําอาหารกินเอง ทํานา วาดภาพ ทํากาแฟ ทํางานฝีมือพื้นบ้าน 

หรือการใช้ชีวิตเรียบง่ายแบบชาวบ้าน  ซึ่งตอบโจทย์กลุ่มเป้าหมายที่ต้องการ หลบหนีจากโลกออนไลน์ ทําให้พวกเขา

ได้มีโอกาสฟื้นฟูจิตใจและค้นหาคุณค่าที่แท้จริงในชีวิต  การท่องเที่ยวในลักษณะนี้ไม่ได้เป็นเพียงการพักผ่อนเท่าน้ัน 

แต่ยังเป็น “เครื่องมือ” ที่ช่วยสร้างการตระหนักรู้ถึงการใช้ชีวิตที่สมดุล โดยช่วยเสริมสร้างภูมิคุ้มกันทางจิตใจ ส่งเสริม

สุขภาพกายและ  ใจที่ยั่งยืน และกระตุ้นการพัฒนาความสัมพันธ์ที่ดีขึ้นกับตัวเองและคนรอบข้าง นอกจากนี้ การ

ท่องเที่ยวในรูปแบบนี้ยังช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจท้องถิ่นโดยการกระจายรายได้ไปยังชุมชนในพื้นที่ห่างไกล การส่งเสริม     

การท่องเที่ยวที่ยั่งยืนและมีคุณค่าดังกล่าวสามารถสร้างงานในพื้นที่เหล่านี้ และทําให้คนในชุมชนได้รับประโยชน์จาก

การท่องเที่ยวในระยะยาว ซึ่งบ้านบางกะม่า อําเภอบ้านคา จังหวัดราชบุรี ถือเป็นพื้นที่ที่มีศักยภาพโดดเด่นด้วย

ทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ์และวิถีชีวิตท่ีเงียบสงบเอ้ือต่อการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเท่ียวประเภทน้ี แต่ในปัจจุบัน

ยังประสบปัญหาขาดการวางรูปแบบกิจกรรมที่เป็นเอกลักษณ์และการบริหารจัดการพื้นที่อย่างเป็นระบบเพื่อรองรับ
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กลุ่มนักท่องเที่ยวคุณภาพ จึงมีความจําเป็นอย่างยิ่งที่ต้องทําการศึกษาภายใต้แนวคิดการท่องเที่ยวแบบ โซเซียล ดีท็

อกซ์ เพื่อสร้างความสมดุลระหว่างการอนุรักษ์อัตลักษณ์ของชุมชนกับการสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจให้เกิดความยั่งยืน

อย่างแท้จริง 

 การศึกษาวิจัยเรื่องพฤติกรรมและแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวที่เลือกเที่ยวแบบ โซเซียล ดีท็อกซ์  บ้านบาง

กะม่า อ.บ้านคา จ.ราชบุรี จะเข้ามาเติมเต็มช่องว่างทางวิชาการโดยการขยายขอบเขตองค์ความรู้ด้านการท่องเท่ียวเชิง

จิตวิทยา (Psychological Tourism) และการท่องเที ่ยวแบบตัดขาดจากโลกดิจิทัล (Digital Detox Tourism) ใน

บริบทของชุมชนท้องถิ่นไทยที่มีอัตลักษณ์เฉพาะตัว ซึ่งงานวิจัยชิ้นนี้จะช่วยอธิบายปรากฏการณ์ "แรงผลัก" (Push 

Factors) จากความเหน่ือยล้าทางเทคโนโลยีและสภาวะ Burnout ในสังคมเมือง ควบคู่ไปกับ "แรงดึง" (Pull Factors) 

ของพื้นที่ทางธรรมชาติที่ห่างไกล เพื่อสร้างโมเดลการจัดการท่องเที่ยวที่เปลี่ยนข้อจํากัดด้านสัญญาณสื่อสารให้

กลายเป็นจุดแข็งเชิงกลยุทธ์ นอกจากน้ี ผลการศึกษาจะทําหน้าที่เป็นต้นแบบในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนท่ี

มุ่งเน้นคุณภาพมากกว่าปริมาณ ช่วยให้ชุมชนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องสามารถออกแบบประสบการณ์การท่องเที่ยวที่ตอบ

โจทย์สุขภาวะทางจิต (Mental Wellness) และส่งเสริมความยั่งยืนของทรัพยากรธรรมชาติและวิถีชีวิตดั้งเดิมได้อย่าง

เป็นรูปธรรมในระยะยาว  

แนวทางในการศึกษาวิจัยครั้งนี้มุ่งเน้นการวิเคราะห์พฤติกรรมและแรงจูงใจเพื่อจัดทําเป็น "ข้อเสนอแนะ

เชิงกลยุทธ์" ที่สร้างประโยชน์แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องใน 3 ระดับ คือ ระดับชุมชน ช่วยให้บ้านบางกะม่าออกแบบกิจกรรม

ท่องเที่ยวที่มีเอกลักษณ์และสร้างรายได้จากการขายความสงบอย่างยั่งยืน ระดับผู้ประกอบการและหน่วยงานรัฐ ใช้

เป็นฐานข้อมูลในการกําหนดนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาวะ (Wellness Tourism) เพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยว

กลุ่มคุณภาพที่มีกําลังซื้อสูง และ ระดับวิชาการ เพื่อเป็นโมเดลต้นแบบในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่อับ

สัญญาณ (Dead Zones) ให้กลายเป็นจุดขายที่สร้างสมดุลระหว่างความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจและการอนุรักษ์วิถีชีวิต

ด้ังเดิมไว้อย่างลงตัว 

 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 2.1 เพื่อศึกษาข้อมูลทั่วไปของนักท่องเที่ยวที่เลือกเที่ยวรูปแบบการท่องเที่ยวแบบโซเซียล ดีท็อกซ์ บ้านบาง

กะม่า อ.บ้านคา จ.ราชบุรี 

2.2 เพื่อศึกษาแรงจูงใจของนักท่องเที่ยว ที่เลือกเที่ยวรูปแบบการท่องเที่ยวแบบโซเชียล ดีท็อกซ์ บ้านบาง

กะม่า อ.บ้านคา จ.ราชบุรี 

2.3 เพื่อศึกษาการตัดสินใจในการเลือกเที่ยวรูปแบบการท่องเที่ยวแบบโซเซียล ดีท็อกซ์ บ้านบางกะม่า  

อ.บ้านคา จ.ราชบุรี 

2.4 เพ่ือวิเคราะห์แรงจูงใจในการท่องเท่ียวท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจในการเลือกเท่ียวรูปแบบการท่องเท่ียวแบบ

โซเชียล ดีท็อก บ้านบางกะม่า   

 

3. สมมติฐาน  

3.1 แรงจูงใจที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินท่องเที่ยวแบบโซเซียล ดีท็อกซ์ บ้านบางกะม่า ต.บ้านบึง อ.บ้านคา  

จ.ราชบุรี 
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4. ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

4.1 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับแรงจูงใจ 

งานวิจัยนี้จึงมุ่งเน้นการตรวจสอบความสัมพันธ์เชิงลําดับและอิทธิพลของแรงจูงใจตามกรอบปัจจัย

ผลักและปัจจัยดึงที่มีต่อความพึงพอใจในบริบทของการเลือกท่องเที่ยวในรูปแบบการท่องเที่ยวจัดการแบบโซเซียล ดีท็

อกซ์ เพื่อจัดหารูปแบบและแนวทางการจัดการช่องว่างทางวิชาการ ดังกล่าว และนําเสนอความเข้าใจเชิงกลยุทธ์ท่ี

ลึกซึ้งยิ่งขึ้น ซึ่งจะนําไปสู่การพัฒนาและออกแบบการท่องเที่ยวในรูปแบบการท่องเที่ยวแบบโซเซียล ดีท็อกซ์ ให้

สามารถตอบสนองแรงจูงใจของ นักท่องเที่ยวได้อย่างมีประสิทธิภาพ จากการศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับแรงจูงใจของนัก

ท่องท่องเท่ียว สามารถรวบรวมได้ดังน้ี  
 

ตารางท่ี 1 การศึกษาแรงจูงใจของนักท่องเท่ียว 
 

ผู้ศึกษา, ช่ือเร่ือง ปี ปัจจัยผลักดัน (Push Factors) ปัจจัยดึงดูด (Pull Factors) 

ด้านส่ิงแวดล้อม 

ดารารัตน์ ต่อศักด์ิ 

“แนวทางการส่งเสริมการ

ท่องเท่ียวเชิงนิเวศในแหล่ง

ท่องเท่ียวทางธรรมชาติ 

จังหวัดชัยภูมิ” 

2564 - ต้องการพักผ่อน คลายเครียด และ

หลีกหนีจากความวุ่นวาย  

- แสวงหาประสบการณ์ใหม่ ๆ ที่ไม่เคย

เจอมาก่อน  

- ต้องการความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ

ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม  

- ความสนใจในกิจกรรมการท่องเที่ยว

เชิงนิเวศ เช่น เดินป่า ศึกษาพันธ์ุไม้ สัตว์

ป่า  

- ต ้องการใช้เวลาร ่วมกับครอบครัว 

เพ่ือน หรือคนใกล้ชิด  

- มีแรงจูงใจด้านสุขภาพ เช่น ต้องการ

อากาศบริสุทธ์ิ บรรยากาศธรรมชาติ  

- ความต้องการพัฒนาตนเอง และความ

ภาคภูมิใจจากการได้สัมผัสธรรมชาติจริง 

- ทรัพยากรธรรมชาติที่สวยงาม เช่น 

ภูเขา น้ําตก ป่าไม้  

- ความอุดมสมบูรณ์ของสิ่งแวดล้อม

และระบบนิเวศ  

- แหล่งท่องเที่ยวมีเอกลักษณ์เฉพาะ 

เช่น ทุ่งดอกกระเจียว จังหวัดชัยภูมิ  

- บรรยากาศสงบ เงียบ เหมาะแก่การ

พักผ่อน  

- สิ ่งอํานวยความสะดวกที ่เพียงพอ 

เช่น การเดินทาง ท่ีพัก ร้านอาหาร  

- การประชาส ัมพ ันธ ์และข ้อมูล

ข่าวสารท่ีเข้าถึงง่าย  

- ความปลอดภัยของพื ้นที ่และการ

จัดการจากภาครัฐหรือชุมชน 

ธรรญชนก เพชรานนท์ 

“แรงจูงใจในการเดินทาง

ท่องเท่ียวยังแหล่งท่องเท่ียว

เชิงนิเวศในเขตพ้ืนท่ีการค้า

ชายแดนจังหวัดเชียงราย” 

2559 - การพักผ่อนหย่อนใจและการหลีกหนี

ความวุ่นวาย  

- การสํารวจสิ่งใหม่ ความตื่นเต้น และ

การเรียนรู้  

- ความสัมพันธ์ในครอบครัว  

- การเข ้ าส ั งคมและความส ัมพ ันธ์

ระหว่างบุคคล 

- ทร ัพยากรการท ่อง เท ี ่ ยวและ

กิจกรรมการท่องเท่ียว  

- ก า ร ให ้ บ ร ิ ก า รสน ั บสน ุ นกา ร

ท่องเท่ียว  

- การคมนาคมขนส่งและการเข้าถึง

แหล่งท่องเท่ียว  

- ท่ีพักและบริการอาหาร 
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ผู้ศึกษา, ช่ือเร่ือง ปี ปัจจัยผลักดัน (Push Factors) ปัจจัยดึงดูด (Pull Factors) 

- ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี

และสารสนเทศ  

- ความม ั ่นคงทางการเม ืองและ

เศรษฐกิจ 

ด้านกิจกรรม 

 ภัทราพร ทิพย์มงมล  

“การพัฒนารูปแบบ

กิจกกรรมและเส้นทางการ

ท่องเท่ียวในมหาลัยสนับสนุน

สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอด

ชีวิต” 

2566 -ก ิจกรรมหลากหลายและเส ้นทาง

น่าสนใจ  

- กิจกรรมทางการตลาดและจุดหมาย

ปลายทางท่ีมีช่ือเสียง  

- สิ่งดึงดูดตามธรรมชาติและสิ่งที่มนุษย์

สร้างข้ึน  

- กิจกรรมที่สะท้อนวิถีชีวิตและเหมาะ

กับทุกเพศทุกวัย 

 - ความต้องการประสบการณ์ใหม่ 

 - ความต้องการเรียนรู ้และพัฒนา

ทักษะ 

 -  ความต ้องการผ ่อนคลายและ

สนุกสนาน 

ศรเพชร ย่ิงมี 

“การพัฒนาคุณค่ากิจกรรม

การท่องเท่ียวในแหล่ง

ท่องเท่ียวคชบาลของประเทศ

ไทยด้วยแนวคิดความน่า

หลงใหลในจุดหมาย

ปลายทาง” 

2565 - กิจกรรมอนุรักษ์ช้าง เช่น ปล่อยช้าง

ตามธรรมชาติ , ชมพฤต ิกรรมช ้าง , 

กิจกรรมจิตอาสาช่วยช้าง 

- ประสบการณ ์ ใกล ้ ช ิ ดช ้ า งอย ่ า ง

ปลอดภัย 

- การเช่ือมโยงกับชุมชนและธรรมชาติ 

- ความตระหนักด้านสวัสดิภาพสัตว์ 

- ความสนใจด้านอนุรักษ์และจิตอาสา 

- ความต้องการประสบการณ์การ

เรียนรู้ 

ด้านส่ิงอํานวยความสะดวก 

พีรันธร พัวเจริญ 

“พฤติกรรมของนักท่องเท่ียว

ชาวไทยท่ีมีต่อส่ิงอํานวย

ความสะดวกของท่าอากาศ

ยานรองในภูมิภาคของไทย” 

2561 - ความต้องการหลีกหนีความวุ ่นวาย

และความเครียดจากชีวิตในเมือง 

- แสวงหาสถานที ่ที ่มีบรรยากาศสงบ 

สะอาด และปลอดภัย  

- ต้องการสิ่งอํานวยความสะดวกที่ช่วย

ส่งเสริมการพักผ่อนและฟื้นฟูจิตใจ เช่น 

พ้ืนท่ีสงบ ศาลาพักผ่อน เส้นทางเดินเท้า

ในธรรมชาติ  

- ต้องการสิ่งอํานวยความสะดวกที่จํากัด

การใช้เทคโนโลยี เช่น พ้ืนท่ีไม่มีสัญญาณ

มือถ ือหร ือ Wi-Fi เพ ื ่อส ่งเสร ิมการ

พักผ่อนแบบปราศจากโลกออนไลน์  

- สิ่งอํานวยความสะดวกที่เน้นความ

เรียบง่าย ไม่ซับซ้อน เช่น ห้องพักท่ี

เน้นความสงบ ไม่มีอุปกรณ์ดิจ ิทัล

มากมาย  

- การมีเส้นทางเดินศึกษาธรรมชาติ ท่ี

เหมาะสําหรับการเดินช้า ๆ เพื่อผ่อน

คลาย  

- พื้นที่พักผ่อนและกิจกรรมกลางแจ้ง 

เช่น ศาลา พื้นที่สมาธิ ลานโยคะ ท่ี

ช่วยให้เกิดความสงบทางใจ  

- สิ ่งอํานวยความสะดวกด้านความ

สะอาด เช ่น ห้องนํ ้าสะอาด ป้าย
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ผู้ศึกษา, ช่ือเร่ือง ปี ปัจจัยผลักดัน (Push Factors) ปัจจัยดึงดูด (Pull Factors) 

สัญลักษณ์ชัดเจน และระบบจัดการ

ขยะท่ีมีประสิทธิภาพ  

- การออกแบบพื้นที่ที่เข้าถึงง่ายและ

ปลอดภัยสําหรับทุกกลุ่มผู้ใช้บริการ 

ศุภกิจ ย้ิมสรวล 

“แนวทางการออกแบบส่ิง

อํานวยความสะดวกทางการ

ท่องเท่ียวและภูมิ

สถาปัตยกรรม 

แหล่งท่องเท่ียวธรรมชาติ

ประเภทพุน้ําร้อน” 

2561 - ต้องการพื้นที่ที่เอื้อต่อการพักผ่อนโดย

ไม่ถูกรบกวนจากเทคโนโลยี 

- เบื ่อหน่ายสิ ่งแวดล้อมเมืองที่ขาดส่ิง

อํานวยความสะดวกท่ีเงียบสงบและผ่อน

คลาย 

- ขาดแหล่งท่องเที่ยวที่เข้าถึงง่ายโดยไม่

ต้องใช้เทคโนโลยีหรือระบบอัตโนมัติ 

- ผู้สูงอายุหรือผู้มีข้อจํากัดทางร่างกาย

ต้องการสิ่งอํานวยความสะดวกพื้นฐาน

เพ่ือให้สามารถท่องเท่ียวได้ 

- ความต้องการมีพื้นที่นั่งพักหรือสิ่งปลูก

สร้างที่ให้ความรู้สึกปลอดภัยและเป็น

มิตรกับผู้ใช้ 

- มีทางเดินเท้า ทางลาด และที่จอด

รถท่ีรองรับผู้สูงอายุและคนทุกกลุ่ม 

- มีศูนย์บริการนักท่องเที่ยว ห้องนํ้า

สะอาด ศาลานั่งพัก และร้านอาหาร

แบบไม่ใช้เทคโนโลยีซับซ้อน 

- มีป้ายสื่อความหมายที่ชัดเจน เข้าใจ

ง่าย ไม่ต้องพ่ึงแอปพลิเคชัน 

- มีพ้ืนท่ีกิจกรรมท่ีเอ้ือต่อการพักจิตใจ 

เช่น  พ้ืนท่ีสมาธิ หรือศาลาพักใจ 

- ระบบสาธารณูปโภคมีประสิทธิภาพ 

เช่น ระบบจัดการขยะ ห้องนํ้าสะอาด 

และแหล่งน้ําด่ืม 

- สิ ่งปลูกสร้างและภูมิทัศน์จัดอย่าง

เรียบง่าย สงบ ไม่แออัด 

 - ม ีทางจ ักรยาน เส ้นทางศ ึกษา

ธรรมชาติ หรือเส้นทางเดินเงียบสงบ 

เพ่ือการพักผ่อนแบบไม่เร่งรีบ 

ด้านการบริการ 

กิตติภพ สาวงศ์ 

“ประสบการณ์ด้านคุณภาพ

การบริการท่ีส่งผลต่อความพึง

พอใจของนักท่องเท่ียวชาว

ไทยในการใช้บริการของสาย

การบินในภูมิภาคอาเซียน” 

2564 - ต้องการพักผ่อนและคลายความเครียด

จากชีวิตประจําวันและส่ือสังคมออนไลน์ 

- ต้องการฟื้นฟูร่างกายและจิตใจให้ผ่อน

คลาย 

- ต ้องการได ้ร ับบร ิการที ่ เช ื ่อถ ือได้ 

ปลอดภัย และม่ันใจในคุณภาพ 

- ต ้องการบริการที ่ตอบสนองความ

ต้องการเฉพาะบุคคล 

- คุณภาพการบริการที่เอาใจใส่และ

ตอบสนองความต้องการผู้ใช้บริการ 

- สิ่งอํานวยความสะดวกที่ช่วยให้ผ่อน

คลาย เช่น ห้องพักสะดวกสบาย หรือ

พ้ืนท่ีเงียบสงบ 

- พนักงานบริการที ่เชี ่ยวชาญ เป็น

มิตร และให้ความสนใจต่อผู้ใช้บริการ 

- ชื ่อเสียงและภาพลักษณ์ของแหล่ง

ท่องเท่ียวท่ีให้บริการ 

กัณฐิกา กล่ินเมือง 2565 - ต้องการหลีกหนีความเครียดและความ

วุ่นวายจากชีวิตประจําวันและสื่อสังคม

ออนไลน์  

- พนักงานบริการมีความรู ้  ความ

เชี่ยวชาญ และมีมารยาท สร้างความ

ม่ันใจให้ผู้ใช้บริการ  
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แนวทางการพัฒนาการ

ให้บริการของศูนย์บริการ

ข้อมูลสําหรับนักท่องเท่ียว 

กองการท่องเท่ียว

กรุงเทพมหานคร 

- ต้องการบริการที่สร้างความประทับใจ

และทําให้รู้สึกผ่อนคลาย  

- ต้องการบริการที่ปลอดภัย น่าเชื่อถือ 

และตรงต่อเวลา  

- ต ้องการบริการที ่ตอบสนองความ

ต ้องการเฉพาะบุคคลและเอาใจใส่

ผู้ใช้บริการ 

- การให ้บร ิการม ีความครบถ ้วน 

สมบูรณ์ และตรงตามความต้องการ

ของผู้ใช้บริการ  

- สิ่งอํานวยความสะดวกและอุปกรณ์

บริการเป็นรูปธรรม จับต้องได้ และ

เอ้ือต่อการพักผ่อน  

- การสื ่อสารสุภาพ เข้าใจง่าย และ

สร้างความประทับใจแก่ผู้ใช้บริการ 

ความคาดหวัง 

สุเมธ เมย์ , แสงแข่ บุญศิริ 

“ความคาดหวังและการรับรู้

ของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมี

ต่อคุณภาพการบริการท่ีพัก

ประเภทรีสอร์ทในเกาะล้าน

จังหวัดชลบุรี.” 

 

2563 - คาดหวังว่าจะได้หลีกหนีจากความ

วุ่นวาย ความเครียด และแรงกดดันใน

ชีวิตประจําวัน รวมถึงผลกระทบจาก

การใช้โซเชียลมีเดียอย่างต่อเนื ่อง - 

คาดหว ังว ่าจะได ้ร ับ “บร ิการท ี ่ พึง

ป ร ะส งค ์  ( Desired Service)” เ ช่ น 

บรรยากาศที่สงบ การดูแลที่ช่วยให้ผ่อน

คลาย และกิจกรรมที่ช่วยฟื้นฟูสุขภาพ

กายและใจ  

- คาดหวังว่าจะได้ “บริการที่เพียงพอ 

(Adequate Service)” อย่างน้อยที่สุด 

คือ การพักผ่อนที่สงบและไม่ถูกรบกวน 

แม้อาจไม่ได้ตัดขาดจากเทคโนโลยีโดย

ส้ินเชิง  

- คาดหวังว่าจะมี “บริการที่คาดการณ์ 

(Predicted Service)” สอดคล ้องกับ

ประสบการณ์ที ่เคยรับรู ้หรือจากการ

บอกเล ่าของผู ้อ ื ่น เช ่น ร ีสอร ์ตที ่ มี

ช ื ่อเส ียงด ้านการจ ัดโปรแกรมการ

ท่องเท่ียวแบบโซเซียล ดีท็อกซ์ 

- คาดหวังต่อบรรยากาศของรีสอร์ต

หรือสถานที ่พักแรมที ่รายล้อมด้วย

ธรรมชาติ เงียบสงบ และเหมาะกับ

การพักผ่อน  

- คาดหวังว่าจะได้สัมผัสประสบการณ์

การบริการที ่ตรงกับจินตนาการไว้ 

เช่น การจัดโปรแกรม โซเซียล ดีท็

อกซ์ท ี ่ ช ัด เจน การจ ํ าก ัดการใ ช้

โทรศัพท์ม ือถือ หรือกิจกรรมเพ่ือ

สุขภาพ เช่น โยคะ น่ังสมาธิ และสปา 

- คาดหวังว่าจะได้รับการบริการจาก

พนักงานที่ใส่ใจและเข้าใจเป้าหมาย

ของการมาท่องเที่ยวในรูปแบบนี้ เช่น 

การเอาใจใส่ในรายละเอียดเพื่อสร้าง

ความพึงพอใจสูงสุด 

- คาดหวังว่าจะได้ประสบการณ์ท่ี

สามารถสร้างความสุข ความสงบ และ

ความสมดุลทางจิตใจ อันเป็นผลลัพธ์

สําคัญที่ผู ้ท่องเที ่ยวมุ ่งหวังจากการ

เลือกท่องเท่ียวรูปแบบโซซียล ดีท็อก 

Jie Hu. “ความคาดหวัง 

ความพึงพอใจ และพฤติกรรม

ของนักท่องเท่ียวชาวคุนหมิง 

(Kunming) ท่ีขับรถมาเท่ียว

2559 - คาดหวังว่าจะได้หลีกหนีจากความ

วุ่นวายและแรงกดดันในชีวิตประจําวัน 

รวมทั้งผลกระทบจากการใช้สื ่อสังคม

ออนไลน์ท่ีมากเกินไป  

- คาดหวังว่าจะได้สัมผัสบรรยากาศท่ี

สงบและร่มรื ่นของธรรมชาติ เช่น 

ภูเขา ป่าไม้ หรือชายทะเลท่ีเงียบสงบ 

- คาดหวังว่าจะได้เข้าร่วมกิจกรรมท่ี

ช่วยเยียวยาและฟื ้นฟูร่างกายและ
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จังหวัดเชียงใหม่โดยใช้

เส้นทาง R3A.” 

  

 

- คาดหวังว่าจะได้ฟื้นฟูสภาพจิตใจ ลด

ความเครียด และสร้างสมดุลทางอารมณ์ 

-คาดหวังว่าจะได้ใช้เวลาส่วนตัวอย่าง

สงบ โดยไม่ถูกรบกวนจากเทคโนโลยี

หรือส่ิงเร้าภายนอก  

- คาดหวังว่าจะได้รับประสบการณ์ใหม่

ที่แตกต่างไปจากการท่องเที่ยวทั่วไป ซ่ึง

สามารถนําไปต่อยอดเป็นแนวทางการ

ใช้ชีวิตท่ีเรียบง่ายมากข้ึน 

จิตใจ เช่น การทําสมาธิ โยคะ หรือ

กิจกรรมสุขภาพ  

- คาดหวังว่าจะได้รับการบริการท่ี

สนับสนุนการ โซเซียล ดีท็อกซ์อย่าง

แท้จริง เช่น การจัดโปรแกรมท่ีลดการ

พึ่งพาเทคโนโลยี การเอื้อให้ผู้เข้าพัก

ใช้ชีวิตอย่างเรียบง่าย  

 

จากตารางที่ 1 จากการทบทวนวรรณกรรม การท่องเที่ยวสามารถอธิบายได้ผ่านมุมมองของ ปัจจัยผลักดัน 

(Push Factors) และ ปัจจัยดึงดูด (Pull Factors) ซึ่งมีบทบาทสําคัญต่อการตัดสินใจเดินทางของนักท่องเที่ยว โดย

ปัจจัยผลักดันมักเกี่ยวข้องกับแรงจูงใจภายในของบุคคล เช่น ความต้องการพักผ่อน ความพึงพอใจส่วนตัว ความ

ต้องการแสวงหาประสบการณ์ใหม่ รวมถึงความพยายามผ่อนคลายจากความเครียดในชีวิตประจําวัน (Dann, 1977; 

Crompton, 1979) ปัจจัยเหล่าน้ีสะท้อนถึงความปรารถนาส่วนบุคคลท่ีผลักดันให้เกิดการเดินทาง  

ในขณะที่ ปัจจัยดึงดูด หมายถึง คุณลักษณะของแหล่งท่องเที่ยวที่ทําให้นักท่องเที่ยวเลือกจุดหมายปลายทาง 

เช่น ความสวยงามตามธรรมชาติ เอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม ความปลอดภัย การเข้าถึงง่าย รวมถึงสิ่งอํานวยความ

สะดวกและกิจกรรมที่ตอบสนองความสนใจของผู้มาเยือน (Baloglu & Uysal, 1996) ปัจจัยเหล่านี้ทําหน้าที่เป็นแรง

ดึงดูดภายนอกท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกสถานท่ีท่องเท่ียว  

แนวคิดนี้สามารถเชื่อมโยงกับ การท่องเที่ยวแบบโซเซียล ดีท็อกซ์ ซึ่งเป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่มุ่งลดการ

พึ่งพาเทคโนโลยีและโซเชียลมีเดีย (springnews, 2025) โดย ปัจจัยผลักดัน มาจากความเหนื่อยล้าทางร่างกายและ

จิตใจจากการใช้เทคโนโลยีมากเกินไป ความต้องการหลีกหนีจากความวุ่นวายในสังคมเมือง และความปรารถนาที่จะ

ฟื้นฟูสมดุลทางอารมณ์และจิตใจ ขณะที่ ปัจจัยดึงดูด อยู่ที่สิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติที่สงบเงียบ กิจกรรมที่เสริมสร้าง

สุขภาวะ เช่น โยคะ นั่งสมาธิ หรือกิจกรรมเชิงสุขภาพอื่น ๆ ตลอดจนบรรยากาศของชุมชนท้องถิ่นที่เป็นมิตรและเอ้ือ

ต่อการพักผ่อนอย่างแท้จริง  

ดังน้ัน การทําความเข้าใจปัจจัยผลักดันและดึงดูดจึงมีความสําคัญต่อการพัฒนารูปแบบการท่องเท่ียว โซเซียล 

ดีท็อกซ์ที่ตอบสนองทั้งความต้องการเชิงจิตใจและสิ่งจูงใจจากสิ่งแวดล้อม ทําให้เกิดประสบการณ์ท่องเที่ยวที่มีคุณค่า

และย่ังยืน 

4.2 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกับการตัดสินใจของนักท่องเท่ียว 

ตัวแปรสําคัญที ่น ํามาใช้ในการศึกษาวิจ ัยครั ้งนี ้ประกอบด้วยกลุ ่มตัวแปรที ่สะท้อนถึงข้อมูลทาง

ประชากรศาสตร์และพฤติกรรมการท่องเท่ียว ได้แก่ เพศ อายุ อาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อเดือน ซ่ึงถือเป็นพ้ืนฐานสําคัญ

ที่มีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจเลือกท่องเที่ยวแบบโซเชียลดีท็อกซ์ โดยเฉพาะในกลุ่มวัยทํางานและนักศึกษาที่มี

ความถี่ในการเดินทางและรูปแบบการใช้จ่ายที่สอดคล้องกับพฤติกรรมการแสวงหาทางเลือกใหม่ในการพักผ่อน ตัว

แปรเหล่านี้ทํางานร่วมกับกลุ่มตัวแปรด้านแรงจูงใจที่แบ่งออกเป็นปัจจัยผลักดัน (Push Factors) อันเกิดจากความ
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ต้องการภายในเพื่อหลีกหนีความวุ่นวาย ความเหนื่อยล้าจากการใช้สื่อสังคมออนไลน์ และความปรารถนาในการฟื้นฟู

สภาพจิตใจ ควบคู่ไปกับปัจจัยดึงดูด (Pull Factors) ที่เน้นคุณลักษณะของจุดหมายปลายทางใน 5 ด้านหลัก ได้แก่ 

แรงจูงใจด้านสิ่งแวดล้อมที่เงียบสงบ แรงจูงใจด้านกิจกรรมที่เชื่อมโยงกับธรรมชาติ แรงจูงใจด้านสิ่งอํานวยความ

สะดวกท่ีเอ้ือต่อการพักผ่อน แรงจูงใจด้านการบริการท่ีสร้างความประทับใจ และแรงจูงใจด้านความคาดหวังท่ีต้องการ

สัมผัสประสบการณ์จริงจากการทําโซเชียลดีท็อปอกซ์ ซึ่งปัจจัยทั้งหมดนี้จะส่งผลโดยตรงต่อตัวแปรตามคือการ

ตัดสินใจของนักท่องเที่ยวท่ีเลือกเที่ยวแบบโซเชียลดีท็อกซ์ บ้านบางกะม่าเป็นพื้นที่พักฟื้นกายใจ โดยการบูรณาการตัว

แปรเหล่านี้จะช่วยให้งานวิจัยสามารถอธิบายลําดับความสําคัญของเหตุผลที่ทําให้นักต่อนักท่องเที่ยวยินดีที่จะจ่ายเงิน

และสละความสะดวกสบายทางดิจิทัลเพ่ือแลกกับความสุขและการสร้างสมดุลชีวิตท่ีย่ังยืน 

4.3 การท่องเท่ียวแบบ Social detox 

แนวคิดของการท่องเที่ยวแบบโซเชียลดีท็อกซ์คือการใช้การเดินทางเป็นเครื่องมือในการตัดขาดจากโลก

ออนไลน์เพื่อฟื้นฟูสุขภาวะภายใน (PobPad, 2021) โดยเน้นการเลือกสถานที่ท่องเที่ยวที่ช่วยลดการเข้าถึงเทคโนโลยี 

เช่น สถานที่ทางธรรมชาติที่มีการจํากัดสัญญาณโทรศัพท์ เพื่อให้ผู้เดินทางหลุดพ้นจากภาระของการรับรู้ข่าวสารและ

ภาพลักษณ์ทางสังคมที่ก่อให้เกิดการเปรียบเทียบตนเองกับผู้อื่น การท่องเที่ยวในรูปแบบนี้มุ่งเน้นการทํากิจกรรม

ทดแทนที่สร้างสมาธิและกระตุ้นการมีสติ อาทิ การเดินเล่นในธรรมชาติ การฝึกสมาธิ หรือการใช้เวลาที่มีคุณภาพ

ร่วมกับครอบครัวและเพื่อนสนิทแบบเผชิญหน้า (TrueID Travel, 2020)  ซึ่งส่งผลดีต่อการฟื้นฟูสุขภาพจิต ช่วยให้

เกิดความรักและยอมรับในตัวเองมากขึ้น ตลอดจนช่วยสร้างสมดุลที่เหมาะสมระหว่างชีวิตออนไลน์และออฟไลน์ให้

กลับมาดีดังเดิม 

การท่องเที่ยวแบบ โซเซียล ดีท็อกซ์เป็นรูปแบบการเดินทางที่มุ่งเน้นการหลีกเลี่ยงหรือหยุดใช้โซเชียลมีเดีย

และเทคโนโลยีดิจิทัลชั่วคราว เพื่อฟื้นฟูทั้งร่างกายและจิตใจ แนวคิดนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ ลักขณา สริวัฒน์ 

(2021) ที่ให้นิยามยุคดิจิทัลว่าเป็นยุคแห่งเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ซึ่งเข้าถึงได้อย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะสื่อโซเชียล

มีเดียซึ่งแม้จะมีประโยชน์ แต่หากใช้งานมากเกินไปอาจนําไปสู่ภาวะหดหู่ เศร้า ซึม และปัญหาสุขภาพจิต การทํา 

Social Detox จึงเป็นวิธีบําบัดตนเองด้วยการพาตัวออกห่างจากโซเชียล เพื่อพักใจ พักสมอง และทบทวนความคิด

และความรู้สึกที่แท้จริง การนําแนวคิดนี้มาประยุกต์สู่การท่องเที่ยว เช่น เลือกเดินทางไปยังสถานที่ที่ไม่มีสัญญาณ

อินเทอร์เน็ต หรือจํากัดการใช้โทรศัพท์ระหว่างทริป จะช่วยให้ผู้เดินทางได้ใช้เวลาสัมผัสธรรมชาติ ทํากิจกรรมใหม่ ๆ 

และสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีกับผู้ร่วมเดินทาง ผลลัพธ์คือการเพ่ิมความผ่อนคลาย ความรักและการยอมรับตนเอง รวมถึง

มุมมองชีวิตท่ีสมดุลมากข้ึน 
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5. กรอบแนวคิดการวิจัย  

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิด  

 

6. วิธีดําเนินการวิจัย 

6.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

     การวิจัยเรื่อง แรงจูงใจของนักท่องเที่ยวที่มีผลต่อการตัดสินใจเที่ยวรูปแบบการท่องเที่ยวรูปแบบการ

ท่องเที่ยวแบบโซเซียล ดีท็อกซ์ บ้านบางกะม่า อ.บ้านคา จ.ราชบุรี นี้จะใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 

(Purposive sampling) ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็น (Non-probability Sampling) โดยกลุ่ม

ตัวอย่างที่ใช้ในการสุ่มลักษณะแบบเจาะจง (Purposive sampling)  คือ นักท่องเที่ยวที่เคยเดินทางไปเที่ยวแบบ

โซเซียล ดีท็อกซ์ บ้านบางกะม่า อ.บ้านคา จ. ราชบุรี  

6.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

     ในการศึกษาวิจัยเร่ือง แรงจูงใจของนักท่องเท่ียวท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเท่ียวรูปแบบการท่องเท่ียวรูปแบบ

การท่องเที่ยวแบบโซเซียล ดีท็อกซ์ ในบ้านบางกะม่า อ.บ้านคา จ.ราชบุรี ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงปริมาณเพื่อตอบ

วัตถุประสงค์ของงานวิจัย คณะผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถามที่มีทั้งลักษณะคําถามปลายเปิดและปลายปิด โดยแบ่งเนื้อหา

ออกเป็นทั้งหมด 4 ส่วน ซึ่งเครื่องมือดังกล่าวผ่านการทดสอบหาค่าความเชื่อมั่นแล้วพบว่า มีค่าความเชื่อมั่นอยู่

ระหว่าง 0.706 - 0.811 จึงสรุปได้ว่าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นมีคุณภาพเพียงพอที่จะเป็นเครื่องมือในการวิจัยและ

นําไปใช้ในการเก็บข้อมูลต่อไปดังน้ี  

     ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว การเลือกเที่ยวรูปแบบการท่องเที่ยวรูปแบบการ

ท่องเที่ยวแบบโซเซียล ดีท็อกซ์ มีลักษณะเป็นคําถามปลายเปิดปลายปิด ซึ่งประกอบไปด้วยเพศ อายุ อาชีพ รายได้ต่อ
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เดือน ความถี่หรือจํานวนครั้งที่เคยไปเที่ยว รูปแบบการเดินทาง กลุ่มคนที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเที่ยว จํานวน

ค่าใช้จ่ายในการเท่ียว 

     ส่วนที่ 2 แรงจูงใจที่มีผลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยว มีลักษณะเป็นคําถามปลายปิดแสดงเป็นมาตรา  ส่วน

แบบลิเคิร์ต 5 ระดับได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อยและน้อยที่สุด ประกอบด้วย แรงจูงใจที่มีผลต่อการตัดสินใจ

ท่องเท่ียวท้ัง 5 ด้าน ประกอบไป แรงจูงใจด้านส่ิงแวดล้อม แรงจูงใจด้านกิจกรรม แรงจูงใจด้านสิ่งอํานวยความสะดวก 

แรงจูงใจด้านการบริการ และแรงจูงใจด้านความคาดหวัง 

     ส่วนที่ 3 ตัดสินใจของนักท่องเที่ยว ที่เลือกเที่ยวรูปแบบการท่องเที่ยวรูปแบบการท่องเที่ยวแบบโซเซียล 

ดีท็อกซ์ มีลักษณะเป็น คําถามปลายปิดแสดงเป็นมารตราส่วนแบบลิเคิร์ต 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง 

น้อย และ น้อยมากท่ีสุด จํานวน   10 ข้อ 

    ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมมีลักษณะเป็นช่องว่างให้ผู้ตอบแบบสอบถามกรอกข้อเสนอแนะตามความ

คิดเห็น เพ่ือให้การรวบรวมข้อมูลเป็นไปอย่างสะดวกและครอบคลุม 

6.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

     ในการศึกษาวิจัยเร่ือง แรงจูงใจของนักท่องเท่ียวท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเท่ียวรูปแบบการท่องเท่ียวรูปแบบ

การท่องเที่ยวแบบโซเซียล ดีท็อกซ์ บ้านบางกะม่า อ.บ้านคา จ.ราชบุรี เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ  ได้แก่ นักท่องเที่ยวท่ี

เคยเดินทางไปเที่ยวแบบแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวที่มีผลต่อการตัดสินใจเที่ยวรูปแบบการท่องเที่ยวแบบโซเซียล  

ดีท็อกซ์ บ้านบางกะม่า อ.บ้านคา จ.ราชบุรี และใช้วิธีการเก็บภาคสนามโดยสุ่มตามสะดวกแบบบังเอิญจํานวน 50 คน 

ณ วันที่ 30 กรกฎาคม 2568 และส่งลิงค์แบบสอบถามผ่าน Google Form จากกลุ่มตัวอย่างที่สมัครใจจํานวน 1,300 

คน ณ วันที่ 8 กันยายน 2568 โดยหากกลุ่มตัวอย่าง เกิดความอึดอัดหรือความไม่พร้อมทําแบบสอบถามสามารถ 

ยุติการทําแบบสอบถามได้ทันที โดยข้อมูลจะถูกเก็บเป็นความลับและแบบสอบถามจะโดนทําลายทิ้ง โดยมีข้อคําถาม

คัดกรองว่า ท่านเคยมีประสบการณ์ในการท่องเที่ยวรูปแบบการท่องเที่ยวโซเซียล ดีท็อกซ์ จากการเก็บข้อมูลออนไลน์

ทั้งหมด 1300 ชุดผู้วิจัยได้คัดแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์และมีคุณภาพมาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล จํานวน 1,217 

ชุดคิดเป็นร้อยละ93.62 มาวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติต่อไป 

6.4 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ 

1. สถ ิต ิ เช ิ งพรรณนา  (Descriptive Statistics) ใช ้ค ่ า  ความถ่ี  (Frequency) และ  ค ่าร ้อยละ 

(Percentage) เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปด้านประชากรศาสตร์และพฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียว 

2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) มีการทดสอบ F-test (One-way ANOVA) เพื่อวิเคราะห์

เปรียบเทียบความสัมพันธ์ของข้อมูลทั่วไปและพฤติกรรมการท่องเที่ยวที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเที่ยวแบบ โซเชียล 

ดีท ็อกซ์  และมีการวิเคราะห์ การถดถอยพหุค ูณ (Multiple Regression Analysis) เพื ่อศึกษาอิทธิพลและ

ประสิทธิภาพในการพยากรณ์ของแรงจูงใจด้านต่างๆ ท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเท่ียวแบบโซเชียล ดีท็อกซ์ 

 

7. ผลการวิจัย 

 7.1 ผลการวิเคราะห์ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถามของนักท่องเที่ยวที่เลือกเที่ยว

แบบ โซเซียล ดีท็อกซ์ 

      ส่วนใหญ่เป็นนักท่องเที่ยวเพศหญิงเยอะที่สุด จํานวน 650 คน คิดเป็นร้อยละ 53.4  มีอาชีพส่วนใหญ่

เป็นนักเรียน/นักศึกษา จํานวน 130 คิดเป็นร้อยละ 32.5 มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 15,001-20,000 จํานวน 341 คิดเป็น
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ร้อยละ 28 มีความถี่ในการไปเที่ยว เฉลี่ยต่อปี 1 ครั้ง/ปี จํานวน 436 คิดเป็นร้อยละ 35.8   มีความถี่ในการที่เคยไป

เที่ยวเฉลี่ย 2-3 ครั้ง จํานวน 557 คน คิดเป็นร้อยละ 45.8 มีการเลือกรูปแบบการเดินทางด้วยรถยนต์ส่วนตัว จํานวน 

453 คน คิดเป็นร้อยละ 37.2 มักเดินทางท่องเที่ยวกับกลุ่มคู่รัก/เพื่อน จํานวน 455 คน คิดเป็นร้อยละ 37.4 และมี

ค่าใช้จ่ายในการท่องเท่ียวระหว่าง 2,001-3,000 บาท จํานวน 459 คน คิดเป็นร้อยละ 37.7 

7.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือทดสอบสมมุติฐานทางการศึกษา  

    จากการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วย F-Test พบว่าปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกท่องเที่ยวแบบ

โซเซียล ดีท็อก อย่างมีนัยสําคัญย่ิงท่ีระดับ 0.01 ได้แก่ จํานวนคร้ังท่ีเคยไปเท่ียว (F=13.507, Sig.=0.000), กลุ่มคนท่ีมี

อิทธิพลต่อการตัดสินใจ (F=8.885, Sig.=0.000), รูปแบบการเดินทาง (F=8.780, Sig.=0.000), จํานวนค่าใช้จ่ายใน

การเที่ยว (F=7.858, Sig.=0.000), รายได้ต่อเดือน (F=5.761, Sig.=0.000) และความถี่ในการไปเที่ยว (F=4.218, 

Sig.=0.001) ในขณะที่ปัจจัยด้านอาชีพส่งผลต่อการตัดสินใจอย่างมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 (F=2.660, Sig.=0.031) 

อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาปัจจัยด้านอายุ (F=1.717, Sig.=0.144) และเพศ (F=0.752, Sig.=0.472) พบว่ามีค่า Sig. 

มากกว่า 0.05 จึงถือเป็นปัจจัยที่ไม่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกท่องเที่ยวแบบ Social Detox ของกลุ่มตัวอย่างอย่างมี

นัยสําคัญทางสถิติ 

7.3 การพยากรณ์ของแรงจูงใจของนักท่องเท่ียวท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเลือกเท่ียวรูปแบบการท่องเท่ียว

รูปแบบการท่องเท่ียวแบบโซเซียล ดีท็อกซ์ 

 

ตารางท่ี 2 การพยากรณ์ของแรงจูงใจของนักท่องเท่ียวท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเลือกเท่ียวรูปแบบการท่องเท่ียวแบบ

โซเซียล ดีท็อกซ์ 

 

 

Model 

Unstandardized          Standardized 

   Coefficients              Coefficients 

    

t Sig. VIF 

B Std. Error Beta    

แรงจูงใจ 0.739 0.082  9.018 0.000  

ด้านส่ิงแวดล้อม (x1) 0.068 0.011 0.118 6.261 0.000 1.094 

ด้านกิจกรรม (x2) 0.128 0.016 0.166 7.746 0.000 1.401 

ด้านส่ิงอํานวยความสะดวก (x3)  0.183 0.017 0.234 10.895 0.000 1.413 

ด้านบริการ (x4) 0.233 0.017 0.307 14.103 0.000 1.447 

ด้านความต้องการ  (x5) 0.205 0.017 0.269 12.368 0.000 1.451 

หมายเหตุ:  R2= 0.604 Adjusted R2 = 0.603, D.W = 1.797, p<**0.01, *p<0.05  

 

จากตารางที ่ 2 แสดงผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุค ูณ (Multiple Regression Analysis) เพ ื ่อศ ึกษา

ประสิทธิภาพการพยากรณ์ของแรงจูงใจของนักท่องเท่ียวท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเลือกเท่ียวรูปแบบการท่องเท่ียวรูปแบบ

การท่องเที่ยวแบบโซเซียล ดีท็อกซ์ พบว่า แบบจําลองการถดถอยที่ได้มีค่า R² เท่ากับ 0.604 และค่า Adjusted R² 

เท่ากับ 0.603 หมายความว่าแรงจูงใจทั้ง 5 ด้าน สามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของการตัดสินใจเลือกเที่ยว
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รูปแบบการท่องที่ยวแบบโซเซียล ดีท็อกซ์ ได้ร้อยละ 60.4 โดยมีค่า Durbin-Watson เท่ากับ 1.797 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ท่ี

เหมาะสม แสดงว่าแบบจําลองน้ีไม่มีปัญหาความสัมพันธ์กันของค่าคลาดเคล่ือน (Autocorrelation) 

ผลการวิเคราะห์พบว่า แรงจูงใจทุกด้านมีผลต่อการตัดสินใจเลือกเที่ยวรูปแบบการท่องเที่ยวแบบโซเซียล ดีท็

อกซ์อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังน้ี  
 

Y = 0.118X1 + 0.166X2 + 0.234X3 + 0.307X4 + 0.269X5 
 

สมการน้ีแสดงให้เห็นว่า ตัวแปรอิสระทุกตัว (X1 ถึง X5) มีผลเชิงบวกต่อ Y หมายความว่าถ้าค่า X ใดๆ 

เพ่ิมข้ึน จะส่งผลให้ค่า Y เพ่ิมข้ึนตามไปด้วย โดยมีรายละเอียดความสําคัญดังน้ี: 

1. ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด: คือ X4 (0.307) เพราะมีค่าสัมประสิทธ์ิสูงท่ีสุด หาก X4 เปล่ียนแปลงเพียง

เล็กน้อย จะส่งผลกระทบต่อ Y มากท่ีสุดในกลุ่ม 

2. ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลรองลงมา: คือ X5 (0.269) และ X3 (0.234) ตามลําดับ 

3. ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลน้อยท่ีสุด: คือ X1 (0.118) 

 

8. อภิปรายผล 

8.1 สรุปผลการวิจัย 

จากการศึกษากลุ่มตัวอย่างนักท่องเท่ียวท่ีสนใจการพักผ่อนแบบตัดขาดจากโลกออนไลน์ พบว่า ส่วนใหญ่เป็น

นักท่องเที่ยวเพศหญิง อยู่ในกลุ่มวัยทํางานตอนต้นหรือนักศึกษาที่มีอายุระหว่าง 26-30 ปี ส่วนใหญ่มักมีอาชีพ

พนักงานเอกชนหรือพนักงานภาครัฐ และมีระดับรายได้เฉล่ียต่อเดือนอยู่ในช่วง 15,001-20,000 บาท   

ในส่วนของพฤติกรรมการเดินทาง นักท่องเที่ยวนิยมเดินทางท่องเที่ยวรูปแบบนี้เฉลี่ยเพียง 1 ครั้งต่อปี โดย

ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท่องเที่ยวแนวนี้มาแล้วประมาณ 2-3 ครั้ง พาหนะหลักที่ใช้คือรถยนต์ส่วนตัว และมักเลือก

เดินทางร่วมกับคู่รักหรือกลุ่มเพื่อน โดยมีค่าใช้จ่ายต่อการท่องเที่ยวหนึ่งครั้งเฉลี่ยอยู่ท่ี 2,001-3,000 บาท และ 

แรงจูงใจที่ผลักดันให้นักท่องเที่ยวเลือกเดินทางมายังบ้านบางกะม่าประกอบด้วย 5 ด้านสําคัญ โดยนักท่องเที่ยวให้

ความสําคัญกับ ด้านการบริการ เป็นอันดับหนึ่ง ซึ่งครอบคลุมถึงการต้อนรับที่อบอุ่นและความ ใส่ใจจากผู้ให้บริการ 

รองลงมาคือ ด้านความต้องการและสิ่งจูงใจ ที่ต้องการหลีกหนีความวุ่นวายเพื่อลดความเครียดจากการใช้สื่อสังคม

ออนไลน์ตามด้วยแรงจูงใจ ด้านสิ่งอํานวยความสะดวก ที่เอื้อต่อการพักผ่อนอย่างเงียบสงบ ด้านกิจกรรม ที่เน้นการ

เชื่อมโยงกับธรรมชาติ เช่น การเดินป่าหรือกิจกรรมชุมชน และ ด้านสิ่งแวดล้อม ที่มุ่งเน้นบรรยากาศร่มรื่นของป่าเขา

และลําธารตามลําดับ ผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่า การตัดสินใจท่องเที่ยวแบบโซเชียล ดีท็อกซ์ มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อ การ

ผ่อนคลายและคลายเครียดอย่างแท้จริง โดยปัจจัยทางประชากรศาสตร์ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจอย่างมีนัยสําคัญคือ 

อาชีพ รายได้ และพฤติกรรมการท่องเที่ยว  เช่น รูปแบบการเดินทางและค่าใช้จ่าย ในขณะที่ปัจจัยด้านเพศและอายุ

ไม่ได้มีผลต่อการตัดสินใจอย่างนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสะท้อนว่าคนทุกเพศและเกือบทุกช่วงวัยที่มีความ

พร้อมทางการเงินและอาชีพที่เอื้ออํานวย ต่างมีความต้องการในการตัดขาดจากโลกดิจิทัลที่คล้ายคลึงกัน จากการ

วิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงพยากรณ์ พบว่าแรงจูงใจทั้ง 5 ด้าน (สิ่งแวดล้อม, กิจกรรม, สิ่งอํานวยความสะดวก, การ



 Journal of Innovative Management and Business Administration (JIMBA) 

 วารสารนวัตกรรมการจัดการและบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

Volume3 Issue1 (January – June 2026) | ปีที่ 3 ฉบับที่ 1 (มกราคม – มิถุนายน 2569)   88 

บริการ และความต้องการ) สามารถร่วมกันอธิบายการตัดสินใจท่องเที่ยวแบบโซเชียล ดีท็อกซ์ ได้อย่างมีนัยสําคัญถึง 

ร้อยละ 60.4 โดยสมการการพยากรณ์ช้ีว่าแรงจูงใจ ด้านการบริการ มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจสูงสุด   

ข้อมูลนี้สรุปได้ว่า หากต้องการดึงดูดนักท่องเที่ยวที่มีศักยภาพให้มาเที่ยวในรูปการณ์ท่องเที่ยวแบบโซเซียล 

ดีท็อกซ์ จากพื้นที่ตัวอย่างบ้านบางกะม่า อ.บ้านคา จ.ราชบุรี ผู้ประกอบการควรเน้นการสร้างความพึงพอใจผ่าน

คุณภาพการบริการและการออกแบบกิจกรรมที่ตอบสนองความต้องการ "พักใจ" จากโลกออนไลน์ ซึ่งเป็นหัวใจหัวใจ

ตัวแปรสําคัญท่ีทําให้นักท่องเท่ียวตัดสินใจเลือกเดินทาง 

8.2 อภิปรายผล 

ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเที่ยวแบบโซเซียล ดีท็อกซ์ พบว่า 

ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความสําคัญต่อแรงจูงใจของนักท่องเที่ยว แรงจูงใจด้านสิ่งแวดล้อม(x1) แรงจูงใจด้านกิจกรรม

(x2) แรงจูงใจด้านสิ ่งอํานวยความสะดวก(x3) แรงจูงใจด้านความต้องการ(x4)และแรงจูงใจด้านการบริการ(x5) 

ตามลําดับ นักเที่ยวให้ความสําคัญกับแรงจูงใจที่จะส่งผลให้ตั้งใจที่จะเดินทางท่องเที่ยว ซึ่งคล้องกับแนวคิดของ ธรรญ

ชนก เพชรานนท์ (2016) แรงจูงใจถือเป็นปัจจัยสําคัญที่ขับเคลื่อนพฤติกรรมการท่องเที่ยวของบุคคล ทําให้เกิดการ

ตัดสินใจเดินทางเพื่อแสวงหาความพึงพอใจ ประสบการณ์ใหม่ และความผ่อนคลายจากชีวิตประจําวัน นักวิชาการ 

หลายท่านได้ให้ความหมายของแรงจูงใจในการท่องเท่ียวไว้อย่างหลากหลาย 

อีกทั้งผลการศึกษายังสอดคล้องกับงานวิจัยของ เลิศพร ภาระสกุล (2560) ยังชี้ว่า แรงจูงใจถือเป็นพลัง 

ขับเคลื่อนหลักของพฤติกรรมการท่องเที่ยว โดยนักท่องเที่ยวจะไม่ออกเดินทางหากปราศจากแรงจูงใจ ทั้งนี้ แรงจูงใจ

ท้ังปัจจัยผลักดันและปัจจัยดึงดูดทํางานร่วมกันเพ่ือกําหนดการตัดสินใจและความสําเร็จของการเดินทาง 

 อย่างไรก็ตาม จากการศึกษา แม้ว่าผู้ตอบแบบสอบถามให้ความสําคัญต่อแรงจูงใจของนักท่องเท่ียวท่ีส่งผลต่อ

การตัดสินใจเท่ียวรูปแบบการท่องเท่ียวรูปแบบการท่องเท่ียวแบบโซเซียล ดีท็อกซ์ โดยภาพรวม ถึงจะสอดคล้องกับ

วิจัยของ (ธรรญชนก เพชรานนท์ 2016) แต่ลําดับการตัดสินใจต่อแรงจูงใจของนักท่องเท่ียวแต่ละด้านอาจมีความ

แตกต่างกันไปเน่ืองจาก ประชากรกลุ่มตัวอย่างมีความชอบในด้านการท่องเท่ียวท่ีแตกต่างกัน 

 นอกจากนี้ ประเด็นที่น่าสนใจคือ แม้ว่าการศึกษาการตัดสินใจเลือกท่องเที่ยวรูปแบบการท่องเที่ยวแบบ

โซเซียล ดีท็อกซ์ จะมีความแตกต่างกันในลําดับของการให้ความสําคัญต่อแรงจูงใจแต่ละด้าน แต่เมื ่อพิจารณา

รายละเอียดแล้วพบว่า นักท่องเที่ยวยังคงให้ความสําคัญกับแรงจูงใจในหลายมิติ ทั้งแรงจูงใจด้านสิ่งแวดล้อม ความ

ต้องการส่วนตัว กิจกรรม สิ่งอํานวยความสะดวก และบริการ โดยเฉพาะแรงจูงใจที่เก่ียวข้องกับ การลดความเครียด

จาก สื่อออนไลน์ สอดคล้องกับแนวคิด Jie Hu. (2559) คาดหวังว่าจะได้ฟื้นฟูสภาพจิตใจ ลดความเครียด และสร้าง

สมดุลทางอารมณ์ และคาดหวังว่าจะได้ใช้เวลาส่วนตัวอย่างสงบ และ สุเมธ เมย์ , แสงแข่ บุญศิริ (2563) คาดหวังว่า

จะได้หลีกหนีจากความวุ่นวาย ความเครียด และแรงกดดันในชีวิตประจําวัน รวมถึงผลกระทบจากการใช้โซเชียลมีเดีย

อย่างต่อเนื่อง โดยไม่ถูกรบกวนจากเทคโนโลยีหรือสิ่งเร้าภายนอกซึ่งเป็นปัจจัยสําคัญท่ีทําให้นักท่องเที่ยวเลือกการ

เดินทางรูปแบบนี้การท่องเที่ยวแบบโซเซียล ดีท็อกซ์สามารถตอบสนอง  ความต้องการของนักท่องเที่ยวได้หลายด้าน 

เช่น การได้พักผ่อนและคลายความตึงเครียดจากโลกดิจิทัล การสัมผัสบรรยากาศที่แปลกใหม่ในชุมชนท้องถิ่น เช่น 

บ้านบางกะม่า รวมถึงการใช้เวลาไปกับกิจกรรมที่เชื ่อมโยงกับธรรมชาติและวิถีชีวิตเรียบง่าย สิ่งเหล่านี ้ทําให้
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นักท่องเที่ยวรู้สึกเชื่อมโยงกับสภาพแวดล้อมรอบตัวมากขึ้น เกิดความสุขและประสบการณ์ที่เติมเต็มทั้งทางร่างกาย

และจิตใจ 

 เน่ืองจากน้ี การท่องเท่ียวแบบ โซเซียล ดีท็อกซ์ยังมีบทบาทในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้เดินทางกับคน

รอบข้าง เช่น การท่องเที่ยวกับเพื่อนหรือคู่รัก ซึ่งช่วยเสริมสร้างความผูกพันและความทรงจําร่วมกัน อีกทั้งยังเปิด

โอกาสให้นักท่องเที่ยวได้พบเจอประสบการณ์ใหม่ ๆ ไม่ว่าจะเป็นกิจกรรมชุมชน ธรรมชาติ หรือวัฒนธรรมท้องถิ่น อัน

นําไปสู่การสร้างแรงบันดาลใจใหม่ ๆ ในการดําเนินชีวิต ปัจจัยเหล่านี้สะท้อนให้เห็นว่า ธุรกิจการท่องเที่ยวสามารถนํา

แนวคิดโซเซียล ดีท็อกซ์มาพัฒนาและออกแบบแหล่งท่องเที่ยว โดยเน้นจุดขายด้านสิ่งแวดล้อม กิจกรรมที่สร้าง

ประสบการณ์ และการบริการที่ตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว เพื่อกระตุ้นให้เกิดความอยากเดินทาง

ท่องเท่ียวมากย่ิงข้ึน อันจะส่งผลต่อการพัฒนาเศรษฐกิจการท่องเท่ียวของพ้ืนท่ีและประเทศอย่างย่ังยืนต่อไป 

 

9. สรุปผลการวิจัยและองค์ความรู้ใหม่ 

 จากการศึกษาวิจัยเรื่องแรงจูงใจที่มีผลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวแบบโซเชียล ดีท็อกซ์ ณ บ้านบางกะม่า  

อ.บ้านคา จ.ราชบุรี นําไปสู่การค้นพบองค์ความรู้ใหม่ที่สะท้อนว่า การท่องเที่ยวรูปแบบนี้ไม่ใช่เพียงการเดินทางไปยัง

พื้นที่ห่างไกลเพื่อตัดขาดจากเทคโนโลยีเพียงอย่างเดียว แต่คือการแสวงหาภาวะสมดุลระหว่าง "การบําบัดจิตใจ" และ 

"การได้รับบริการที่มีคุณภาพ" โดยผลการวิจัยชี้ให้เห็นชัดเจนว่าแรงจูงใจด้านการบริการเป็นปัจจัยภายนอกท่ีมีอิทธิพล

สูงท่ีสุดต่อการตัดสินใจของนักท่องเท่ียว   

การค้นพบใหม่ในมิติของ แรงจูงใจภายใน (Push Factors) พบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ถูกผลักดันด้วยความ

ต้องการฟื้นฟูสุขภาวะทางจิต (Mental Wellness) อย่างลึกซึ้ง โดยมีความปรารถนาที่จะหลีกหนีจากสภาวะความ

เหนื่อยล้าทางดิจิทัล (Digital Burnout) และการรับรู้ข่าวสารที่มากเกินไปจนเกิดความเครียดสะสม แรงจูงใจภายในท่ี

สําคัญคือ "การถวิลหาความสงบและการอยู่กับปัจจุบัน" เพื่อสร้างความรักและความยอมรับในตนเองให้มากขึ้น ซ่ึง

ความต้องการเหล่านี้แสดงผลผ่านพฤติกรรมที่นักท่องเที่ยวเต็มใจจะสละความสะดวกสบายจากอินเทอร์เน็ต เพื่อแลก

กับการได้ใช้เวลาคุณภาพ (Quality Time) ร่วมกับคนใกล้ชิดในโลกออฟไลน์   

ในส่วนของ แรงจูงใจภายนอก (Pull Factors) งานวิจัยได้ระบุชัดเจนว่า "คุณภาพการบริการ" คือตัวดึงดูด

หลักที่นักท่องเที่ยวให้ความสําคัญมากกว่าสภาพแวดล้อมทางกายภาพเพียงอย่างเดียว โดยนักท่องเที่ยวแสวงหาการ

บริการที่มอบความรู้สึกปลอดภัยและเป็นมิตร พนักงานที่มีความเข้าใจในเป้าหมายของการมาพักผ่อนแบบโซเชียล ดีท็

อกซ์ ควบคู่ไปกับ "สิ่งอํานวยความสะดวกที่เอื้อต่อความเงียบ" เช่น พื้นที่กิจกรรมที่ไม่พึ่งพาเทคโนโลยี อาทิ ลาน

กิจกรรมกลางแจ้ง เส้นทางศึกษาธรรมชาติ และที ่พักที ่ออกแบบมาเพื ่อความสมาธิ การมีกิจกรรมชุมชนที ่ให้

ประสบการณ์ใหม่ เช่น การทํางานฝีมือหรือวิถีเกษตร ยังเป็นแรงจูงใจภายนอกที่ช่วยเติมเต็มความหมายของการ

พักผ่อน ทําให้การ "หายไปจากโลกออนไลน์" ไม่ใช่เร่ืองน่าเบ่ือ แต่เป็นประสบการณ์ท่ีมีมูลค่าสูง 

10. ข้อเสนอแนะ 

 10.1 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 

สําหรับผู ้ประกอบการสถานที่ท่องเที ่ยว ควรให้ความสําคัญกับการยกระดับมาตรฐานการบริการและ

สภาพแวดล้อมเพื่อสร้างประสบการณ์การพักผ่อนที่แท้จริง โดยมุ่งเน้นการฝึกอบรมบุคลากรให้มีความพร้อมในการ

ตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวด้วยความใส่ใจและเป็นมิตร ขณะเดียวกันควรออกแบบพื้นที่และกิจกรรมท่ี



 Journal of Innovative Management and Business Administration (JIMBA) 

 วารสารนวัตกรรมการจัดการและบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

Volume3 Issue1 (January – June 2026) | ปีที่ 3 ฉบับที่ 1 (มกราคม – มิถุนายน 2569)   90 

ส่งเสริมการฟื้นฟูภาวะจิตใจ (Restoration) เช่น การจัดโปรแกรมทําสมาธิ กิจกรรมเชิงสุขภาพ หรือพื้นที่สีเขียวที่เอ้ือ

ต่อการเชื่อมต่อกับธรรมชาติ ทั้งนี้ต้องรักษาสภาพแวดล้อมให้มีความสงบและร่มรื่น เพื่อสร้างจุดแข็งที่แตกต่างและ

ดึงดูดกลุ่มนักท่องเท่ียวท่ีต้องการปลีกตัวจากโลกดิจิทัลมาสู่การพักผ่อนอย่างมีคุณภาพ 

สําหรับนักวางแผนการท่องเที่ยวและนักการตลาด ควรนําข้อมูลเชิงประชากรศาสตร์และแรงจูงใจที่ได้จาก

การวิจัยมาใช้เป็นฐานข้อมูลหลักในการออกแบบผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยว (Product Design) โดย     การจัดแบ่ง

เซกเมนต์ตามช่วงอายุ อาชีพ และระดับรายได้ เพื่อสร้างโปรแกรมโซเชียล ดีท็อกซ์ ที่ตอบโจทย์เฉพาะกลุ่มได้อย่าง

แม่นยํา ตัวอย่างเช่น การออกแบบกิจกรรมที่เน้นความสะดวกสบายระดับสูงสําหรับกลุ่มที่มีรายได้สูง หรือกิจกรรม

สร้างความสัมพันธ์สําหรับกลุ่มวัยทํางานที่เผชิญความเครียดสะสม การสื่อสารการตลาดจึงควรเน้นยํ้าถึงผลลัพธ์

ทางด้านจิตใจและความคุ้มค่าของประสบการณ์ท่ีจะได้รับมากกว่าเพียงแค่สถานท่ีสวยงาม 

สําหรับนักท่องเที่ยว ควรเริ่มต้นจากการสํารวจความต้องการของตนเองว่าต้องการการพักผ่อนในลักษณะใด 

เพื่อเลือกสถานที่และกิจกรรมที่สอดคล้องกับเป้าหมายทั้งด้านร่างกายและจิตใจอย่างแท้จริง นอกจากนี้ควรให้

ความสําคัญกับการวางแผนการเดินทางเชิงคุณภาพ โดยพิจารณาจากจํานวนครั้งและระยะเวลาในการท่องเที่ยวท่ี

เหมาะสมกับตนเอง เพื่อไม่ให้การท่องเที่ยวกลายเป็นภาระหรือสร้างความ      เหนื่อยล้าเพิ่มเติม การเตรียมความ

พร้อมและเข้าใจวัตถุประสงค์ของการพักผ่อนแบบตัดขาดจากโลกโซเชียลจะช่วยให้นักท่องเที่ยวได้รับประโยชน์สูงสุด

จากการฟ้ืนฟูพลังชีวิตและกลับไปทํางานหรือใช้ชีวิตได้อย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

10.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

1. การขยายขอบเขตเชิงพ้ืนท่ีและประชากรศาสตร์เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรม 

  การศึกษาเปรียบเทียบนักท่องเที่ยวจากหลากหลายพื้นที่หรือชุมชนที่มีอัตลักษณ์ต่างกัน เพ่ือ

วิเคราะห์ความแตกต่างของแรงจูงใจและพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์/โซเชียล ดีท็อกซ์ ในแต่ละบริบทเชิง

พ้ืนท่ี 

2. การเจาะลึกแรงจูงใจและประสบการณ์ด้วยกระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ 

การศึกษาเชิงลึกเกี ่ยวกับแรงจูงใจแฝง (Latent Motives) โดยใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ อาทิ                

การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) หรือการสนทนากลุ่ม (Focus Group) เพื่อให้เข้าใจถึงมิติด้านอารมณ์ 

ความรู้สึก และประสบการณ์การเรียนรู้ส่วนบุคคลของนักท่องเท่ียวอย่างละเอียด 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมการท่องเท่ียวกับดัชนีช้ีวัดทางสุขภาวะ 

   การวิเคราะห์เชิงประจักษ์ถึงผลกระทบของการท่องเที่ยวแบบโซเชียล ดีท็อกซ์ (Social Detox 

Travel) ที่มีต่อตัวแปรด้านสุขภาพจิต เช่น การลดลงของความเครียด การเพิ่มขึ้นของความพึงพอใจในชีวิต และ

ความสุขภาวะ (Well-being) เพ่ือจัดทําข้อเสนอแนะเชิงนโยบายด้านการท่องเท่ียวเชิงส่งเสริมสุขภาพ 

4. บทบาทของเทคโนโลยีและส่ือสังคมออนไลน์ต่อคุณภาพประสบการณ์การท่องเท่ียว: 

การศึกษาปัจจัยด้านการลดหรือเลิกใช้สื่อดิจิทัลชั่วคราว (Digital Decoupling) ว่าส่งผลกระทบ

ต่อระดับการรับรู ้ประสบการณ์ (Experience Quality) และความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวอย่างไร ในสภาวะท่ี

ปราศจากการรบกวนจากโลกออนไลน์ 
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