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บวกที่ 10,848,165 บาท อัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) อยู่ที่ 34.76% และอัตราส่วนผลตอบแทนต่อทุน 
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Abstract  
This study aimed to examine the feasibility of investing in an electric vehicle maintenance 

service center in Mueang District, Nakhon Sawan Province. The study analyzed project feasibility 
across five key areas: legal and environmental, management, technical, marketing, and financial 
aspects. Data were collected through interviews with five electric vehicle maintenance service 
center operators in Nakhon Sawan Province. 

The findings revealed that operating an electric vehicle maintenance center was feasible 
in all  investment aspects. Regarding legal and regulatory considerations, no significant 
obstacles to business operations were identified. Furthermore, systematic management, 
appropriate marketing strategies, and advanced technology implementation enhanced service 
efficiency and built market confidence. Moreover, the financial analysis demonstrated that 
over a 10-year project period, the business would achieve a payback period of 3 years and 5 
months, whith a positive net present value (NPV) of 10,848,165 THB, an internal rate of return 
(IRR) of 34.76%, and a benefit-cost ratio (B/C ratio) of 2.14. These financial indicators reflected 
the invesment’s stability and profitability. 
 
Keywords: Feasibility Study; Electric Vehicle Maintenance Service Center; Electric Vehicle 
  

Type of Article: Research Article 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา (16 Point  Bold) 

รถยนต์มีบทบาทส าคัญในการด าเนินชีวิตของผู้คน ทั้งในด้านการเดินทางและการพัฒนาเศรษฐกิจ  
โดยเฉพาะในประเทศไทย ซึ่งเป็นหนึ่งในประเทศที่มีการผลิตและจ าหน่ายรถยนต์สูงเป็นอันดับต้น ๆ ของโลก 
อุตสาหกรรมยานยนต์ของไทยมีส่วนส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ ไม่ว่าจะเป็นด้านการขนส่ง การผลิต และ
บริการที่เก่ียวข้องกับรถยนต์ ทั้งนี้ เมื่อโลกเข้าสู่ยุคของเทคโนโลยีที่ก้าวหน้า อุตสาหกรรมยานยนต์จึงมีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เข้าสู่ยุคของรถยนต์พลังงานไฟฟ้า (EV) ที่ถูกพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้มีสมรรถภาพ
ที่ดีข้ึน ประหยัด มีความยั่งยืน และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมมากขึ้น ส่งผลให้ตลาดรถยนต์ไฟฟ้าท่ัวโลกมีอัตรา
เพ่ิมสูงขึ้นและมีแนวโน้มเติบโตอย่างรวดเร็ว โดย Gartner (2024) บริษัทวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีชั้นน าของโลก 
คาดการณ์ว่าในปี พ.ศ. 2567 ปริมาณการจัดส่งยานยนต์ไฟฟ้า (EV) ทั้งหมด ตั้งแต่รถยนต์ (Cars) รถโดยสาร 
(Buses) รถตู้ (Vans) และรถบรรทุกขนาดใหญ่ (Heavy Trucks) จะมียอดรวมถึง 18.5 ล้านคัน และเพ่ิมขึ้น
เป็น 20.6 ล้านคัน ในปี พ.ศ. 2568 



Journal of Innovative Interdisciplinary Science Vol 2 No 3 | 29 

ตลาดรถยนต์ไฟฟ้าในประเทศไทยเองก็มีแนวโน้มการเติบโตที่สูง โดยในงานมอเตอร์โชว์ 2023 มียอด
จองรถยนต์ไฟฟ้ามากถึง 9,234 คัน คิดเป็นร้อยละ 20 ของยอดจองรวมทั้งหมด ซึ่งสะท้อนถึงความสนใจท่ี
เพ่ิมข้ึนจากทั้งผู้บริโภคและผู้ผลิต เช่น GWM, MG, BYD, NETA V, Deepal และ Tesla ที่น ารถยนต์ไฟฟ้า
เข้ามาท าการตลาดในประเทศไทย โดยข้อมูลจากส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (2567)  พบว่า 
กระแสการเติบโตของรถยนต์ไฟฟ้าในประเทศไทยมาจากการรณรงค์ใช้พลังงานสะอาดแทนพลังงานแบบเดิม 
รวมถึงการสนับสนุนจากภาครัฐที่ได้ก าหนดแนวทางการส่งเสริมยานยนต์ไฟฟ้าภายใต้นโยบาย "30@30" ซึ่งมี
เป้าหมายในการผลิตรถยนต์ที่ปล่อยมลพิษเป็นศูนย์ (Zero Emission Vehicle: ZEV) ให้ได้อย่างน้อย 30% 
ของการผลิตยานยนต์ทั ้งหมดภายในปี พ.ศ. 2573 และมาตรการสนับสนุนการใช้ยานยนต์ไฟฟ้าซึ่ง
ประกอบด้วยการลดภาษีอากรน าเข้ารถยนต์ไฟฟ้า และการอุดหนุนเงินส าหรับรถยนต์ไฟฟ้า สามารถกระตุ้น
การบริโภคภายในประเทศ ส่งผลให้ตลาดรถยนต์ไฟฟ้าในประเทศไทยเติบโตขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

แม้อัตราการใช้รถยนต์ไฟฟ้าในประเทศไทยจะเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว แต่ปัญหาจุดชาร์จประจุไฟฟ้า
รถยนต์รวมไปถึงผู้ให้บริการด้านซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้าที่ยังไม่ครอบคลุมยังคงเป็นอุปสรรคส าคัญ โดยเฉพาะ
ในพื้นที่ต่างจังหวัดที่ยังไม่ได้รับการพัฒนาอย่างทั่วถึง ในกรณีนี้ จังหวัดนครสวรรค์ ซึ่งเป็นศูนย์กลางการ
คมนาคมเชื่อมโยงภาคกลางกับภาคเหนือและภาคอีสาน มีการเติบโตของยอดการใช้รถยนต์อย่างต่อเนื่อง  
อ้างอิงข้อมูลจากส านักงานขนส่งจังหวัดนครสวรรค์ (2566) ที่แสดงให้เห็นว่า ในปี พ.ศ. 2565 จ านวนรถยนต์ที่
จดทะเบียนในจังหวัดเพ่ิมขึ้นร้อยละ 6.2 และจ านวนรถยนต์ไฟฟ้าเพ่ิมขึ้นมากถึงร้อยละ 565 เมื่อเทียบกับปี
ก่อนหน้า กล่าวคือ มีแนวโน้มที่ในอนาคตจังหวัดนครสวรรค์จะมีจ านวนผู้ใช้รถยนต์ไฟฟ้าเพิ่มจ านวนมากขึ้น
ตามกระแสภาพรวมของประเทศ อย่างไรก็ตาม จ านวนศูนย์บริการซ่อมรถยนต์ไฟฟ้าและสถานีชาร์จประจุ
ไฟฟ้ารถยนต์ในจังหวัดนครสวรรค์ยังมีอยู่อย่างจ ากัด ผู้วิจัยจึงเห็นโอกาสในการด าเนินธุรกิจ จึงท าการศึกษา
ความเป็นไปได้ในการลงทุนธุรกิจศูนย์บริการซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้าในอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ เพ่ือ
รองรับการขยายตัวของตลาดรถยนต์ไฟฟ้าในอนาคตอย่างมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
เพ่ือศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนธุรกิจศูนย์บริการซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้าในอ าเภอเมือง จังหวัด

นครสวรรค์ 
 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
1. ประโยชน์ต่อผู้ที่เกี่ยวข้องและผู้ที่สนใจศึกษา ในด้านข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับการด าเนินธุรกิจ

ศูนย์บริการซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้าและความเป็นไปได้ในการลงทุนในธุรกิจ 
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กระแสการเติบโตของรถยนต์ไฟฟ้าในประเทศไทยมาจากการรณรงค์ใช้พลังงานสะอาดแทนพลังงานแบบเดิม 
รวมถึงการสนับสนุนจากภาครัฐที่ได้ก าหนดแนวทางการส่งเสริมยานยนต์ไฟฟ้าภายใต้นโยบาย "30@30" ซึ่งมี
เป้าหมายในการผลิตรถยนต์ที่ปล่อยมลพิษเป็นศูนย์ (Zero Emission Vehicle: ZEV) ให้ได้อย่างน้อย 30% 
ของการผลิตยานยนต์ทั ้งหมดภายในปี พ.ศ. 2573 และมาตรการสนับสนุนการใช้ยานยนต์ไฟฟ้าซึ่ง
ประกอบด้วยการลดภาษีอากรน าเข้ารถยนต์ไฟฟ้า และการอุดหนุนเงินส าหรับรถยนต์ไฟฟ้า สามารถกระตุ้น
การบริโภคภายในประเทศ ส่งผลให้ตลาดรถยนต์ไฟฟ้าในประเทศไทยเติบโตขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

แม้อัตราการใช้รถยนต์ไฟฟ้าในประเทศไทยจะเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว แต่ปัญหาจุดชาร์จประจุไฟฟ้า
รถยนต์รวมไปถึงผู้ให้บริการด้านซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้าที่ยังไม่ครอบคลุมยังคงเป็นอุปสรรคส าคัญ โดยเฉพาะ
ในพื้นที่ต่างจังหวัดที่ยังไม่ได้รับการพัฒนาอย่างทั่วถึง ในกรณีนี้ จังหวัดนครสวรรค์ ซึ่งเป็นศูนย์กลางการ
คมนาคมเชื่อมโยงภาคกลางกับภาคเหนือและภาคอีสาน มีการเติบโตของยอดการใช้รถยนต์อย่างต่อเนื่อง  
อ้างอิงข้อมูลจากส านักงานขนส่งจังหวัดนครสวรรค์ (2566) ที่แสดงให้เห็นว่า ในปี พ.ศ. 2565 จ านวนรถยนต์ที่
จดทะเบียนในจังหวัดเพ่ิมขึ้นร้อยละ 6.2 และจ านวนรถยนต์ไฟฟ้าเพ่ิมขึ้นมากถึงร้อยละ 565 เมื่อเทียบกับปี
ก่อนหน้า กล่าวคือ มีแนวโน้มที่ในอนาคตจังหวัดนครสวรรค์จะมีจ านวนผู้ใช้รถยนต์ไฟฟ้าเพิ่มจ านวนมากข้ึน
ตามกระแสภาพรวมของประเทศ อย่างไรก็ตาม จ านวนศูนย์บริการซ่อมรถยนต์ไฟฟ้าและสถานีชาร์จประจุ
ไฟฟ้ารถยนต์ในจังหวัดนครสวรรค์ยังมีอยู่อย่างจ ากัด ผู้วิจัยจึงเห็นโอกาสในการด าเนินธุรกิจ จึงท าการศึกษา
ความเป็นไปได้ในการลงทุนธุรกิจศูนย์บริการซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้าในอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ เพ่ือ
รองรับการขยายตัวของตลาดรถยนต์ไฟฟ้าในอนาคตอย่างมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
เพ่ือศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนธุรกิจศูนย์บริการซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้าในอ าเภอเมือง จังหวัด

นครสวรรค์ 
 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
1. ประโยชน์ต่อผู้ที่เกี่ยวข้องและผู้ที่สนใจศึกษา ในด้านข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับการด าเนินธุรกิจ

ศูนย์บริการซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้าและความเป็นไปได้ในการลงทุนในธุรกิจ 
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2. ประโยชน์ต่อนักลงทุนและผู้ประกอบการ ในด้านการประเมินโอกาสและความเสี่ยงในการลงทุน 
สามารถน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษานี้ใช้ประกอบการตัดสินใจในการลงทุน และน าไปต่อยอดพัฒนาแผนธุรกิจ
ที่มีความเป็นไปได้ รวมถึงการสร้างกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมเพ่ือเพ่ิมโอกาสในการประสบความส าเร็จและลดความ
เสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนต่อธุรกิจ 
 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง (16 Point  Bold) 
 การศึกษาความเป็นไปได้ (Feasibility study) คือ กระบวนการรวบรวมข้อมูลรอบด้านและน าข้อมูล
เหล่านั้นมาวิเคราะห์เพ่ือประกอบการตัดสินใจก่อนการลงทุน ผู้ประกอบการใหม่ที่จะเริ่มธุรกิจควรมีการศึกษา
ความเป็นไปได้ก่อนการลงทุนทุกครั้ง เพราะนอกจากช่วยลดความเสี่ยงแล้วยังเป็นการวางแผนงานไปด้วย  
(กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม, 2564) 

การศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ (Feasibility Study) เป็นกระบวนการที่ส าคัญในการประเมิน
ศักยภาพของโครงการหรือธุรกิจที่ก าลังพิจารณา เพ่ือให้ทราบถึงความสามารถในการด าเนินการและความเสี่ยง
ที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งครอบคลุมการประเมินในหลายด้าน ได้แก่ ด้านกฎหมาย ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านการจัดการ 
ด้านเทคนิค ด้านการตลาด และด้านการเงิน (Asana, 2024) 

ทั้งนี้ จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศของ สินมหัต สุขจิตต์ (2560) , บุณยานุช ลีชา 
(2560), อาณัติชัย ค าเกษ (2561), วรรณวิสา คลี่ใบ (2561), ศิรินันท์ ยะพันธ์ และปริญญา นันไชย (2562), 
ยศศักดิ์ปราชญ์ เหม็งตระกูล (2563), กนกอร สุทธิวงค์ และพรพิพัฒน์ จูฑา (2563), สิรินันท์ อินทร์แช่มชื่น 
(2564), และสกุลรัตน์ สีดาว (2564) และต่างประเทศของ Mohammad Imam Hossain (2015), Momin 
Mukherjee & Sahadev Roy (2017), Said Ali El Quliti & Abdoulrahman Gamil Elalem (2018), Muji 
Setiyo, et al ( 2020), Ananda Putra Dermawan, et al (2022), แ ล ะ  Edgar Gabriel Valencia 
Rodriguez, et al (2023) พบว่า ตัวแปรที่ถูกน ามาใช้มากที่สุดในการศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนมี 
5 ด้าน ได้แก่ ด้านกฎหมายและสิ่งแวดล้อม ด้านการจัดการ ด้านเทคนิค ด้านการตลาด และด้านการเงิน ซึ่ง
มีรายละเอียด ดังนี้ 

1. ด้านกฎหมายและสิ่งแวดล้อม (Legal and environmental Feasibility) การตรวจสอบข้อก าหนด
ทางกฎหมายและข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง รวมถึงผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม เพ่ือให้โครงการด าเนินการได้โดยไม่
ละเมิดกฎหมาย 

2. ด้านการจัดการ (Organizational Feasibility) การประเมินโครงสร้างองค์กร ทรัพยากร และ
ความสามารถของทีมงานในการด าเนินโครงการให้ส าเร็จ 
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3. ด้านเทคนิค (Technical Feasibility) การประเมินความพร้อมของเทคโนโลยีและเครื่องมือที่
จ าเป็น รวมถึงทักษะของทีมงาน เพ่ือให้แน่ใจว่าโครงการสามารถด าเนินการได้ตามแผนโดยไม่มีปัญหาทาง
เทคนิค 

4. ด้านการตลาด (Market Feasibility) การศึกษาแนวโน้มตลาด ความต้องการของลูกค้าเป้าหมาย 
และสถานการณ์การแข่งขัน เพ่ือประเมินความสามารถในการเข้าถึงและแข่งขันในตลาด 

5.  ด้านการเงิน (Financial Feasibility) การวิ เคราะห์ต้นทุน ค่าใช้จ่ าย การระดมทุน และ
ความสามารถในการคืนทุน เพ่ือประเมินความคุ้มค่าและโอกาสทางการเงินของโครงการ  โดยเครื่องมือที่ถูก
น ามาใช้ในการวิเคราะห์ด้านการเงินมากที่สุด ได้แก่ มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (Net Present Value: NPV) อัตรา
ผลตอบแทนจากโครงการ (Internal Rate of Return: IRR) อัตราผลตอบแทนต่อค่าใช้จ่าย (Benefit Cost 
Ratio: B/C Ratio) ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period: PB) และ การวิเคราะห์ความอ่อนไหวของโครงการ 
(Sensitive Analysis)  
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ระเบียบวิธีวิจัย  
 การศึกษาในครั้งนี้ด าเนินในเขตพ้ืนที่อ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ โดยประชากรที่ใช้ในการศึกษา 
ได้แก่ ผู้ประกอบการและพนักงานในศูนย์บริการซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้าในจังหวัดนครสวรรค์ จ านวน 5 แห่ง 
ซึ่งอ้างอิงมาจากการส ารวจจ านวนศูนย์บริการซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้าในพ้ืนที่อ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ 
กลุ่มตัวอย่างในการศึกษา ได้แก่ ผู้ประกอบการและพนักงานในศูนย์บริการซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้าในจังหวัด
นครสวรรค์ จ านวนทั้ง 5 แห่ง เนื่องจากธุรกิจซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้ายังเป็นธุรกิจใหม่ ท าให้จ านวน
ผู้ประกอบการในพ้ืนที่มีค่อนข้างจ ากัด ผู้วิจัยจึงก าหนดให้กลุ่มตัวอย่างมีขนาดเท่ากับประชากรทั้งหมด (Total 

ความเป็นไปได้ในการลงทุนธุรกิจ
ศูนย์บริการซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้า 

 1. การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ด้านกฎหมายและสิ่งแวดล้อม 

 2. การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ด้านการจัดการ 

 3. การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ด้านเทคนิค 

 4. การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ด้านการตลาด 
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3. ด้านเทคนิค (Technical Feasibility) การประเมินความพร้อมของเทคโนโลยีและเครื่องมือที่
จ าเป็น รวมถึงทักษะของทีมงาน เพ่ือให้แน่ใจว่าโครงการสามารถด าเนินการได้ตามแผนโดยไม่มีปัญหาทาง
เทคนิค 

4. ด้านการตลาด (Market Feasibility) การศึกษาแนวโน้มตลาด ความต้องการของลูกค้าเป้าหมาย 
และสถานการณ์การแข่งขัน เพ่ือประเมินความสามารถในการเข้าถึงและแข่งขันในตลาด 

5.  ด้านการเงิน (Financial Feasibility) การวิ เคราะห์ต้นทุน ค่าใช้จ่ าย การระดมทุน และ
ความสามารถในการคืนทุน เพ่ือประเมินความคุ้มค่าและโอกาสทางการเงินของโครงการ  โดยเครื่องมือที่ถูก
น ามาใช้ในการวิเคราะห์ด้านการเงินมากที่สุด ได้แก่ มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (Net Present Value: NPV) อัตรา
ผลตอบแทนจากโครงการ (Internal Rate of Return: IRR) อัตราผลตอบแทนต่อค่าใช้จ่าย (Benefit Cost 
Ratio: B/C Ratio) ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period: PB) และ การวิเคราะห์ความอ่อนไหวของโครงการ 
(Sensitive Analysis)  
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ระเบียบวิธีวิจัย  
 การศึกษาในครั้งนี้ด าเนินในเขตพ้ืนที่อ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ โดยประชากรที่ใช้ในการศึกษา 
ได้แก่ ผู้ประกอบการและพนักงานในศูนย์บริการซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้าในจังหวัดนครสวรรค์ จ านวน 5 แห่ง 
ซึ่งอ้างอิงมาจากการส ารวจจ านวนศูนย์บริการซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้าในพ้ืนที่อ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ 
กลุ่มตัวอย่างในการศึกษา ได้แก่ ผู้ประกอบการและพนักงานในศูนย์บริการซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้าในจังหวัด
นครสวรรค์ จ านวนทั้ง 5 แห่ง เนื่องจากธุรกิจซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้ายังเป็นธุรกิจใหม่ ท าให้จ านวน
ผู้ประกอบการในพ้ืนที่มีค่อนข้างจ ากัด ผู้วิจัยจึงก าหนดให้กลุ่มตัวอย่างมีขนาดเท่ากับประชากรทั้งหมด (Total 

ความเป็นไปได้ในการลงทุนธุรกิจ
ศูนย์บริการซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้า 

 1. การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ด้านกฎหมายและสิ่งแวดล้อม 

 2. การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ด้านการจัดการ 

 3. การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ด้านเทคนิค 

 4. การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ด้านการตลาด 
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Population Sampling) นอกจากนี้ ผู้วิจัยยังได้ด าเนินการเก็บข้อมูลเพ่ิมเติมจากผู้ประกอบการอู่ซ่อมบ ารุง
รถยนต์ไฟฟ้าในต่างจังหวัดอีก 1 ราย โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งพิจารณาจาก
เกณฑ์ความเกี่ยวข้องกับการให้บริการที่มีลักษณะคล้ายคลึงกัน และความสะดวกของผู้ให้ข้อมูลในการเข้าร่วม
สัมภาษณ์ เพ่ือเสริมสร้างความสมบูรณ์ของข้อมูลที่ใช้ในการวิเคราะห์และสรุปผล 
 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา คือ แบบสัมภาษณ์ มีลักษณะแบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured 
Interview) แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ (1) แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับการด าเนินงาน เช่น รูปแบบและขั้นตอน
การด าเนินงานของกิจการ โครงสร้างองค์กร จ านวนพนักงาน หน้าที่และอัตราค่าจ้าง อัตราค่าบริการ บริการที่
ลูกค้านิยมเข้าใช้มากท่ีสุด ลูกค้าหลักที่เข้ามาใช้บริการเป็นกลุ่มใด เป็นต้น (2) แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับค่าใช้จ่าย
และรายรับจากการให้บริการของธุรกิจ และ (3) แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับปัญหาและข้อเสนอแนะจากการ
ด าเนินงาน เช่น ปัจจัยที่ท าให้กิจการประสบความส าเร็จ และปัญหาที่พบในการด าเนินกิจการ เป็นต้น 
  ผู้วิจัยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วย 2 วิธี ได้แก่ (1) ข้อมูลแบบปฐมภูมิ (Primary Data) เป็น
ข้อมูลที่รวบรวมจากการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง โดยผู้วิจัยท าการขอหนังสือลงพ้ืนที่เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล
จากมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ จากนั้นประสานขอความร่วมมือจากผู้ให้ข้อมูลพร้อมนัดวันในการ
สัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้ลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลด้วยตนเอง พร้อมชี้แจงวัตถุประสงค์ของการเก็บข้อมูลก่อนเริ่มการ
สัมภาษณ์ หลังจากการเก็บข้อมูลแล้ว ข้อมูลทั้งหมดจะถูกน ามาวิเคราะห์ต่อไป และ (2) ข้อมูลทุติยภูมิ 
(Secondary Data) เป็นข้อมูลส าหรับใช้อ้างอิงและประกอบการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของโครงการ ซึ่งได้
จากการศึกษาและรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร งานวิจัย วิทยานิพนธ์ หนังสือ บทความวารสาร ข้อมูลออนไลน์ 
รวมถึงข้อมูลจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยข้อมูลต่าง ๆ อยู่ในช่วงปี พ.ศ 2560 ถึงปี 2567 เพ่ือให้ได้ข้อสรุป
หรือประเด็นที่เหมาะสมกับบริบทในปัจจุบันและเกี่ยวข้องกับหัวข้อที่ก าลังศึกษาอย่างถูกต้องครบถ้วน  
 การวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งเป็น 2 ด้าน ได้แก่ (1) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive 
Method) เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลที่ไม่ใช่ด้านการเงิน ได้แก่ การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ด้านกฎหมายและ
สิ่งแวดล้อม ด้านการจัดการ ด้านเทคนิค และด้านการตลาด และ (2) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 
(Quantitative Method) เพ่ือประเมินความเป็นไปได้ทางการเงินของโครงการ โดยครอบคลุมการค านวณ
มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (NPV) อัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) อัตราผลตอบแทนต่อต้นทุน (B/C Ratio) ระยะเวลา
คืนทุน (PB) การวิเคราะห์ต้นทุนค่าเสียโอกาสของเงินทุน และการวิเคราะห์ความอ่อนไหวของโครงการ  
ผลการวิจัย  

 1. ผลการศึกษาความเป็นไปได้ด้านกฎหมายและสิ่งแวดล้อม  
                ชี้ให้เห็นถึงความส าคัญของการปฏิบัติตามกฎหมายและข้อก าหนดที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด บริษัท
เลือกใช้การจดทะเบียนบริษัทในรูปแบบนิติบุคคลประเภทบริษัทจ ากัดและจดทะเบียนเป็นผู้ประกอบการ SME 
เพ่ือให้ได้รับสิทธิประโยชน์ทางด้านอัตราภาษี โดยใช้ชื่อว่า บริษัท เกรท อีวี เซอร์วิส จ ากัด (Great EV Service 

Co., Ltd.) ทัง้นี้เพ่ือให้การด าเนินธุรกิจเป็นไปอย่างถูกต้องและสอดคล้องกับกฎหมายที่บังคับใช้ ผู้ประกอบการ
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ต้องศึกษากฎหมายโดยครอบคลุมตั้งแต่กฎหมายพ้ืนฐาน อาทิ กฎหมายแรงงาน กฎหมายภาษีอากร กฎหมาย
คุ้มครองผู้บริโภค และกฎหมายที่เก่ียวข้องกับการจัดตั้งองค์กรธุรกิจ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 1.1 ขั้นตอนการจัดตั้งบริษัทต้องมีการเตรียมเอกสารอย่างละเอียด เช่น ค าขอจดทะเบียนบริษัท 
หนังสือบริคณห์สนธิ รายการจดทะเบียนจัดตั้ง และเอกสารประกอบอ่ืน ๆ หากมีผู้ถือหุ้นเป็นชาวต่างชาติหรือ
ทุนจดทะเบียนเกินกว่า 5 ล้านบาท จะต้องมีการยื่นเอกสารเพ่ิมเติม เช่น หลักฐานการช าระค่าหุ้นและการ
รับรองฐานะทางการเงิน เพ่ือให้การจัดตั้งบริษัทเป็นไปตามขั้นตอนที่ถูกต้องตามกฎหมาย  

 1.2 กฎหมายที่เกี่ยวข้องเพ่ิมเติม ได้แก่ (1) กฎกระทรวงควบคุมสถานประกอบกิจการที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ พ.ศ. 2560 (2) พระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 (3) พระราชบัญญัติความปลอดภัย  
อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน พ.ศ. 2554 และ (4) พระราชบัญญัติการประกอบกิจการ
พลังงาน พ.ศ. 2550  

1.3 ใบอนุญาตที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ (1) ใบอนุญาตก่อสร้างอาคาร สามารถขอได้จากส านักงานเขต
ท้องถิ่น โดยต้องมีการตรวจสอบแบบแปลนและมาตรฐานของอาคารให้สอดคล้องกับกฎหมายผังเมือง (2) 
ใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ เนื่องจากกิจการอาจมีเสียงดังหรือปล่อยมลพิษที่อาจส่งผล
กระทบชุมชน และต้องด าเนินการตามมาตรการควบคุมเพ่ือป้องกันความเสี่ยงต่าง ๆ  ที่อาจเกิดขึ้น และ (3) 
ใบอนุญาตประกอบกิจการสถานีชาร์จประจุไฟฟ้ารถยนต์ โดยหากสถานีชาร์จมีก าลังไฟฟ้าไม่เกิน 1 ,000 kVA 
ธุรกิจอาจได้รับการยกเว้นไม่ต้องขอใบอนุญาตจ าหน่ายไฟฟ้า แต่ต้องแจ้งต่อส านักงานคณะกรรมการก ากับกิจการ
พลังงาน (กกพ.) พร้อมส่งเอกสารที่เก่ียวข้องตามข้อก าหนด ซึ่งการปฏิบัติตามกฎหมายเหล่านี้จะช่วยให้ธุรกิจมี
ความเป็นไปได้ในการลงทุน สามารถด าเนินการได้อย่างปลอดภัย และสอดคล้องกับมาตรฐานที่ก าหนดไว้  

1.4 ผลกระทบจากการด าเนินธุรกิจต่อสิ่งแวดล้อมนั้นมี 2 ด้าน (1) ผลกระทบเชิงบวก ได้แก่ 
ส่งเสริมการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ลดมลพิษทางอากาศในชุมชน และส่ งเสริมการวิจัยนวัตกรรมเพ่ือ
สิ ่งแวดล้อม และ (2) ผลกระทบเชิงลบ ได้แก่ ปัญหาการก าจัดแบตเตอรี ่ การใช้พลังงานสูง การใช้
ทรัพยากรธรรมชาติจ ากัด และการจัดการของเสียจากชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์ 

2.  ผลการศึกษาความเป็นไปได้ด้านการจัดการ  
2.1 บริษัท เกรท อีวี เซอร์วิส จ ากัด จัดเป็นธุรกิจบริการขนาดย่อม มีพนักงานจ านวน 9 คน และ

ใช้ทุนจดทะเบียน 5,000,000 บาท มีวิสัยทัศน์ที่จะเป็นผู้น าด้านการให้บริการซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้าที่ครบ
วงจร ทั้งด้านการซ่อมแซม บ ารุงรักษา และบริการชาร์จประจุไฟฟ้า ค านึงถึงมาตรฐานการบริการที่มี
คุณภาพสูง ความพึงพอใจของผู้บริโภค รวมถึงการให้ความส าคัญต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม  
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ต้องศึกษากฎหมายโดยครอบคลุมตั้งแต่กฎหมายพ้ืนฐาน อาทิ กฎหมายแรงงาน กฎหมายภาษีอากร กฎหมาย
คุ้มครองผู้บริโภค และกฎหมายที่เก่ียวข้องกับการจัดตั้งองค์กรธุรกิจ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 1.1 ขั้นตอนการจัดตั้งบริษัทต้องมีการเตรียมเอกสารอย่างละเอียด เช่น ค าขอจดทะเบียนบริษัท 
หนังสือบริคณห์สนธิ รายการจดทะเบียนจัดตั้ง และเอกสารประกอบอ่ืน ๆ หากมีผู้ถือหุ้นเป็นชาวต่างชาติหรือ
ทุนจดทะเบียนเกินกว่า 5 ล้านบาท จะต้องมีการยื่นเอกสารเพ่ิมเติม เช่น หลักฐานการช าระค่าหุ้นและการ
รับรองฐานะทางการเงิน เพ่ือให้การจัดตั้งบริษัทเป็นไปตามขั้นตอนที่ถูกต้องตามกฎหมาย  

 1.2 กฎหมายที่เกี่ยวข้องเพ่ิมเติม ได้แก่ (1) กฎกระทรวงควบคุมสถานประกอบกิจการที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ พ.ศ. 2560 (2) พระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 (3) พระราชบัญญัติความปลอดภัย  
อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน พ.ศ. 2554 และ (4) พระราชบัญญัติการประกอบกิจการ
พลังงาน พ.ศ. 2550  

1.3 ใบอนุญาตที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ (1) ใบอนุญาตก่อสร้างอาคาร สามารถขอได้จากส านักงานเขต
ท้องถิ่น โดยต้องมีการตรวจสอบแบบแปลนและมาตรฐานของอาคารให้สอดคล้องกับกฎหมายผังเมือง (2) 
ใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ เนื่องจากกิจการอาจมีเสียงดังหรือปล่อยมลพิษที่อาจส่งผล
กระทบชุมชน และต้องด าเนินการตามมาตรการควบคุมเพ่ือป้องกันความเส่ียงต่าง ๆ  ที่อาจเกิดขึ้น และ (3) 
ใบอนุญาตประกอบกิจการสถานีชาร์จประจุไฟฟ้ารถยนต์ โดยหากสถานีชาร์จมีก าลังไฟฟ้าไม่เกิน 1 ,000 kVA 
ธุรกิจอาจได้รับการยกเว้นไม่ต้องขอใบอนุญาตจ าหน่ายไฟฟ้า แต่ต้องแจ้งต่อส านักงานคณะกรรมการก ากับกิจการ
พลังงาน (กกพ.) พร้อมส่งเอกสารที่เก่ียวข้องตามข้อก าหนด ซึ่งการปฏิบัติตามกฎหมายเหล่านี้จะช่วยให้ธุรกิจมี
ความเป็นไปได้ในการลงทุน สามารถด าเนินการได้อย่างปลอดภัย และสอดคล้องกับมาตรฐานที่ก าหนดไว้  

1.4 ผลกระทบจากการด าเนินธุรกิจต่อสิ่งแวดล้อมนั้นมี 2 ด้าน (1) ผลกระทบเชิงบวก ได้แก่ 
ส่งเสริมการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ลดมลพิษทางอากาศในชุมชน และส่ งเสริมการวิจัยนวัตกรรมเพ่ือ
สิ ่งแวดล้อม และ (2) ผลกระทบเชิงลบ ได้แก่ ปัญหาการก าจัดแบตเตอรี ่ การใช้พลังงานสูง การใช้
ทรัพยากรธรรมชาติจ ากัด และการจัดการของเสียจากชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์ 

2.  ผลการศึกษาความเป็นไปได้ด้านการจัดการ  
2.1 บริษัท เกรท อีวี เซอร์วิส จ ากัด จัดเป็นธุรกิจบริการขนาดย่อม มีพนักงานจ านวน 9 คน และ

ใช้ทุนจดทะเบียน 5,000,000 บาท มีวิสัยทัศน์ที่จะเป็นผู้น าด้านการให้บริการซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้าที่ครบ
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คุณภาพสูง ความพึงพอใจของผู้บริโภค รวมถึงการให้ความส าคัญต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม  
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2.2 เป้าหมายในระยะสั้น (1-3 ปี) องค์กรมุ่งเป็นที่ยอมรับของผู้ใช้บริการในพ้ืนที่ และสร้าง
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ฐานลูกค้าไปยังพ้ืนที่จังหวัดใกล้เคียง นอกจากนี้ยังมีแผนขยายการให้บริการใหม่ เช่น การเปิดบริการ
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กับความถูกต้อง แม่นย า และตรงต่อเวลา เริ่มต้นด้วยการที่ลูกค้าสามารถนัดหมายการใช้บริการล่วงหน้าผ่าน
ช่องทางออนไลน์ พนักงานบริการจะท าการต้อนรับลูกค้า ให้ค าแนะน าและสอบถามลักษณะอาการเบื้องต้น
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ของรถ เมื่อพนักงานรับเรื่องแล้วจะส่งต่อข้อมูลไปยังฝ่ายช่างเพื่อตรวจสอบ หากพบปัญหาจะท าการแจ้ง
รายละเอียดและก าหนดการซ่อมบ ารุงให้ลูกค้าทราบ จากนั้นเข้าสู่กระบวนการซ่อมบ ารุง ในกรณีที่จ าเป็นต้อง
สั่งอะไหล่ ช่างจะประสานงานกับฝ่ายอะไหล่เพ่ือจัดเตรียมล่วงหน้า เมื่อการซ่อมเสร็จสมบูรณ์ หัวหน้าช่างจะ
ท าการตรวจสอบคุณภาพก่อนส่งมอบรถคืนให้กับลูกค้า พร้อมทั้งแจ้งเตือนลูกค้าให้มารับรถ ส าหรับบริการ
ชาร์จประจุไฟฟ้ารถยนต์ ทางศูนย์ให้บริการในรูปแบบ Self-Service ซึ่งลูกค้าสามารถชาร์จไฟและช าระเงิน
ผ่านระบบตู้ชาร์จด้วยตนเอง อย่างไรก็ตาม ระหว่างรอรับบริการ ลูกค้าสามารถใช้บริการห้องรับรองที่มี
เครื่องดื่มบริการ เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่ลูกค้าให้ได้รับความพึงพอใจมากที่สุด และในส่วนของกระบวนการ
หลังบริการของบริษัทมุ่งเน้นเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ยั่งยืน และความเชื่อมั่นในแบรนด์ ด้วยการรับประกัน
งานซ่อม การติดตามผลหลังการบริการ และการให้ข้อมูลค าแนะน าผ่านช่องทางออนไลน์  
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4.  ผลการศึกษาความเป็นไปได้ด้านการตลาด  
จากการศึกษาตลาดศูนย์บริการซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้า พบว่า อุตสาหกรรมนี้ก าลังเริ่มต้นใน

ประเทศไทย แม้ว่าจะมีคู่แข่งไม่มาก แต่ความท้าทายหลักคือการสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้บริโภคที่ยังไม่คุ้นเคย
กับบริการประเภทนี้ อย่างไรก็ตาม ธุรกิจมีโอกาสเติบโตสูงจากแนวโน้มการขยายตัวของจ านวนผู้ใช้รถยนต์
ไฟฟ้าที่เพ่ิมข้ึน ซึ่งผลจากการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ด้านการตลาด มีดังนี้ 
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4.1 การวิเคราะห์ STP ได้ผลว่า การแบ่งส่วนตลาด สามารถแบ่งกลุ่มตามรายได้และอายุ คือผู้ที่
มีรายได้ตั้งแต่ 18,000 บาทขึ้นไป อายุ 25-45 ปี แบ่งกลุ่มตามพฤติกรรมโดยพิจารณาจากลักษณะการใช้จ่าย
และความถี่ในการเข้ารับบริการซ่อมบ ารุง และแบ่งกลุ่มตามพื้นที่ เน้นการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายในจังหวัด
นครสวรรค์และจังหวัดใกล้เคียงในภาคกลาง ในส่วนของการก าหนดกลุ่มเป้าหมายนั้น กลุ่มเป้าหมายหลักคือ
ผู้ใช้รถยนต์ไฟฟ้าในวัยท างาน ส่วนกลุ่มเป้าหมายรองคือผู้ที่สนใจจะใช้รถยนต์ไฟฟ้าในอนาคต และสุดท้ายการ
วางต าแหน่งทางการตลาด ศูนย์บริการซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้า Great EV Service วางต าแหน่งทางการตลาด
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4.6 การวิเคราะห์ 7P’s Marketing Mix สรุปได้ว่า (1) ผลิตภัณฑ์และบริการ มุ่งเน้นความถูก
ต้อง รวดเร็ว และคุ้มค่า มีบริการชาร์จไฟฟ้า และบริการนอกสถานที่ โดยบริการที่มีมาตรฐานและทีมช่างที่มี
ประสบการณ์ (2) ราคา อัตราในการให้บริการมีก าหนดราคาโดยอิงตามราคาตลาด โดยพิจารณาคุณภาพ
บริการและสถานการณ์ทางการตลาด (3) สถานที่ ตั้งอยู่ในแหล่งชุมชนที่มีผู้ใช้รถยนต์ไฟฟ้า ใกล้ถนนใหญ่และ
มีที่จอดรถเพียงพอ สะดวกต่อการเดินทาง (4) การส่งเสริมการขาย จัดโปรโมชั่นตรวจเช็คฟรีและบริการชาร์จ
ประจุไฟฟ้ารถยนต์ฟรีส าหรับลูกค้าที่สมัครสมาชิกและเช็คอินในช่วงเปิดกิจการ จัดท า Loyalty Program โดย
การสะสมคะแนนเพื่อแลกส่วนลดค่าบริการเพื่อดึงดูดลูกค้าใหม่และกระตุ้นให้ลูกค้ากลับมาใช้บริการซ้ า รวมถึง
จัดโปรโมชั่นส่งเสริมการตลาด เช่น แพ็คเกจซ่อมบ ารุงพิเศษ และท าการประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางออนไลน์ 
(5) บุคลากร ส่งเสริมการฝึกอบรมพนักงานและช่าง เพ่ือให้มีความรู้และใจรักบริการ เน้นการสื่อสารและการ
ดูแลลูกค้า (6) กระบวนการให้บริการ เน้นการให้บริการที่มีมาตรฐาน การคิดค่าบริการที่ชัดเจน และใส่ใจการ
ดูแลหลังการให้บริการ และ (7) ลักษณะทางกายภาพ ออกแบบโลโก้และตกแต่งสถานที่ให้ทันสมัย สะอาด มี
สิ่งอ านวยความสะดวก เช่น ห้องรับรองลูกค้าและ Wi-Fi โดยรวมแล้วกลยุทธ์เหล่านี้มุ่งเน้นการสร้างความพึง
พอใจและความเชื่อม่ันแก่ลูกค้าในบริการซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้า  

กล่าวได้ว่า การศึกษาด้านการตลาดช่วยให้ธุรกิจสามารถระบุโอกาสและความเสี่ยงที่ซ่อนอยู่ เช่น 
ความต้องการของผู้บริโภค แนวโน้มทางตลาด และช่องว่างในตลาดที่คู่แข่งยังไม่ได้ตอบสนอง ช่วยเพ่ิม
ศักยภาพในการขยายฐานลูกค้า เมื่อศึกษาอย่างละเอียดจึงมีความเป็นไปได้ในการลงทุนธุรกิจ 

5.  ผลการศึกษาความเป็นไปได้ด้านการเงิน  
ผลการศึกษาความเป็นไปได้ด้านการเงินมีบทบาทส าคัญในการเพ่ิมโอกาสในการลงทุน เนื่องจาก

ช่วยให้ธุรกิจและนักลงทุนมีความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับสถานการณ์ทางการเงินและศักยภาพของโครงการที่จะ
ลงทุน ซึ่งจากการศึกษาความเป็นไปได้ด้านการเงิน สามารถแสดงผลได้ ดังนี้ 

5.1 การประมาณการรายได้ ค านวณจากกิจกรรม 2 ส่วน ได้แก่ (1) รายได้จากการให้บริการซ่อม
บ ารุง คาดว่ามีผู้ใช้บริการเฉลี่ย 105 คันต่อเดือน (ร้อยละ 10 ของจ านวนผู้ใช้งานรถยนต์ไฟฟ้าในจังหวัด
นครสวรรค์ ซึ่งอิงมาจากข้อมูลการจดทะเบียนรถยนต์ไฟฟ้าในจังหวัดนครสวรรค์ ล่าสุดในเดือนมิถุนายน ปี พ.ศ. 
2567 ที่มีผู้ใช้งานรถยนต์ไฟฟ้าจ านวน 1,050 คัน) โดยมีค่าใช้จ่ายขั้นต่ า 2,500 บาทต่อครั้ง สามารถประมาณ
การรายได้จากการซ่อมบ ารุง 3,150,000 บาท ต่อปี และ (2) รายได้จากการชาร์จประจุไฟฟ้ารถยนต์ คาดว่ามี
ผู้ใช้บริการ 210 คันต่อเดือน (ร้อยละ 20 ของจ านวนผู้ใช้งานรถยนต์ไฟฟ้าในจังหวัดนครสวรรค์ฯ) ซึ่งใช้ไฟฟ้า
เฉลี่ย 44 หน่วยต่อการชาร์จหนึ่งครั้ง คิดอัตราค่าชาร์จ 6.5 บาทต่อหน่วย สามารถประมาณการรายได้จากการ
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ให้บริการชาร์จประจุไฟฟ้ารถยนต์ 720,720 บาท ต่อปี จึงสามารถสรุปได้ว่า มีรายได้จากการให้บริการทั้งสอง
กิจกรรมอยู่ที ่3,870,720 บาท ต่อปี และคาดว่าอัตราผู้ใช้บริการจะเพ่ิมข้ึนร้อยละ 10 ต่อปี  

5.2 การประมาณการค่าใช้จ่าย  มีดังนี้ (1) ค่าใช้จ่ายในการลงทุนเริ่มแรก 5,075,100 บาท 
 (2) ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 2,462,160 บาท ต่อปี และ (3) ค่าเสื่อมราคา ใช้วิธีค านวณแบบเส้นตรง 
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รวมถึงการวิเคราะห์ต้นทุนค่าเสียโอกาสของเงินทุน โดยใช้โปรแกรมค านวณ Excel ในการวิเคราะห์ข้อมูล โดย
ก าหนดอายุโครงการ 10 ปี มีอัตราคิดลดเท่ากับร้อยละ 12.00 ซึ่งเป็นอัตราดอกเบี้ยที่ใกล้เคียงกับอัตรา
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อิงตามประกาศของธนาคารกสิกรไทย ณ เดือนสิงหาคม ปี พ.ศ. 2567 ทีม่ีอัตรา MRR อยู่ที่ 7.30 

ผลการวิเคราะห์ทางการเงิน จากตารางที่ 1 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงิน (บาท) 
สามารถสรุปผลออกมาได้ว่าโครงการมีความเป็นไปได้ในด้านการเงิน โครงการมีระยะเวลาคืนทุนอยู่ที่ 3 ปี 3 
เดือน แสดงถึงระยะเวลาที่รวดเร็วในการคืนทุน โดย NPV ของโครงการมีค่าเป็นบวกท่ี 8,364,281 บาท แสดง
ว่าโครงการมีความเป็นไปได้ทางการเงิน มีอัตรา IRR เท่ากับร้อยละ 36.60 สูงกว่าอัตราคิดลดร้อยละ 12 และมี
ค่า B/C ratio ที่ 1.65 ถือว่ามีความคุ้มค่าในการลงทุน นอกจากนี้ในการค านวณต้นทุนค่าเสียโอกาสของเงินทุน 
พบว่า กรณีหากไม่น าเงินจ านวน 5,075,100 บาท มาลงทุนธุรกิจศูนย์บริการซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้า แล้วน า
เงินไปฝากประจ าเป็นระยะเวลา 10 ปี โดยคิดในอัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจ าแบบ 12 เดือน ที่ร้อยละ 2.25 
ต่อปี ของธนาคารกสิกรไทย อ้างอิง ณ เดือนกรกฎาคม ปี พ.ศ. 2567  ผู้ประกอบการจะได้ดอกเบี้ยเงินฝากใน
ระยะเวลา 10 ปี เป็นเงินจ านวน  1,264,732 บาท เมื่อเปรียบเทียบกับการน าเงินมาลงทุนในธุรกิจศูนย์บริการ
ซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้าในระยะเวลา 10 ปีแล้ว ได้ผลตอบแทน 8 ,364,281 บาท สามารถสรุปได้ว่า น าเงินมา
ลงทุนธุรกิจมีความคุ้มค่า ได้ผลตอบแทนมากกว่า 
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ตารางท่ี 1 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงิน (บาท) 

ปีที ่ กระแสเงินสดสุทธิ กระแสเงินสดสะสม อัตราคิดลด 12% PV ของ 
กระแสเงินสดสุทธิ 

0 (5,075,100)  1.00  (5,075,100) 
1  1,290,971  1,290,971 0.89   1,152,653 
2  1,516,637  2,807,608 0.80   1,209,054 
3  1,789,098  4,596,706 0.71   1,273,445 
4  2,091,863  6,688,569 0.64   1,329,417 
5  2,428,051  9,116,620 0.57   1,377,741 
6  2,801,095 11,917,715 0.51   1,419,122 
7  3,062,412 14,980,127 0.45   1,385,280 
8  3,493,918 18,474,045 0.40   1,411,135 
9  3,971,895 22,445,940 0.36   1,432,305 
10  4,501,089 26,947,029 0.32   1,449,230 
รวม 21,871,929    

มูลค่าปัจจุบันสุทธิ NPV 8,364,281 
อัตราผลตอบแทนภายใน IRR    36.60% 
อัตราผลตอบแทนต่อต้นทุน B/C   1.65 
ระยะเวลาคืนทุน PB   3.23 

 

5.4 การวิเคราะห์ความอ่อนไหว ช่วยให้ผู้ประกอบการเข้าใจถึงความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนจากการ
เปลี่ยนแปลงด้านรายได้และค่าใช้จ่ายของธุรกิจ โดยท าการวิเคราะห์ใน 3 สถานการณ์ ได้แก่ (1) กรณีอัตรา
ต้นทุนเพิ่มขึ้นร้อยละ 10 และ 20 ผลการวิเคราะห์พบว่า NPV ยังคงเป็นบวกที่ 6,804,682.17 บาท และ 
4,983,657 บาท ตามล าดับ อัตรา B/C ratio อยู่ที่ 1.27 และ 1.19 ซึ่งมากกว่า 1 และ IRR เท่ากับร้อยละ 30.62 
และ 25.72 ซึ่งสูงกว่าอัตราคิดลดที่ร้อยละ 12 ผลจากการวิเคราะห์แสดงให้เห็นว่าแม้จะมีการเพ่ิมข้ึนของอัตรา
ต้นทุนถึงร้อยละ 20 โครงการยังคงมีความคุ้มค่าต่อการลงทุน (2) กรณีอัตราผลตอบแทนลดลงร้อยละ 10 มูลค่า 
NPV อยู่ที่ 5,434,601 บาท B/C ratio เท่ากับ 1.23ซึ่งมากกว่า 1 และ IRR เท่ากับร้อยละ 27.40และกรณีอัตรา
ผลตอบแทนลดลงร้อยละ 20 ได้ผลว่า NPV 2,243,496 บาท B/C ratio 18.71 และ IRR เท่ากับ 1.10 ซึ่งผล
การวิเคราะห์ยังคงแสดงให้เห็นถึงความคุ้มค่าในการลงทุนแม้จะมีการลดลงของอัตราผลตอบแทน และสุดท้าย 
(3) กรณีอัตราต้นทุนเพ่ิมข้ึนร้อยละ 10 และอัตราผลตอบแทนลดลงร้อยละ 10 NPV เท่ากับ 3,613,577 บาท 
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40 | วารสารนวัตศาสตร์สหวิทยาการ ปีที ่2 ฉบับที่ 3 

B/C ratio มากกว่า 1 ที่ 1.14 และ IRR เท่ากับ 22.34 จากการวิเคราะห์ในกรณีนี้แสดงให้เห็นว่าโครงการยังคง
มีความคุ้มค่าในการลงทุน และกรณีอัตราต้นทุนเพ่ิมข้ึนร้อยละ 20 และอัตราผลตอบแทนลดลงร้อยละ 20 ผล
ออกมาว่า NPV แสดงผลเป็นลบ B/C ratio ต่ ากว่า 1 และ IRR น้อยกว่าอัตราคิดลดที่ร้อยละ 12 ผลการวิเคราะห์
ในกรณีนี้แสดงให้เห็นว่าโครงการไม่มีความเป็นไปได้ทางการเงินและไม่คุ้มค่าต่อการลงทุน 

อภิปรายผลการวิจัย  
ผลการศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนธุรกิจศูนย์บริการซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้าในอ าเภอเมือง 

จังหวัดนครสวรรค์ พบว่ามีความเป็นไปได้สูงในหลายมิติ โดยสรุปได้ดังนี้ 
ผลการศึกษาด้านกฎหมายและสิ่งแวดล้อม กฎหมายและข้อบังคับในปัจจุบันเอ้ืออ านวยต่อการ

ด าเนินธุรกิจศูนย์บริการซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้า โดยไม่มีข้อจ ากัดที่เป็นอุปสรรคส าคัญ การศึกษานี้ชี้ให้เห็นว่าผู้
ลงทุนสามารถด าเนินการภายใต้กรอบกฎหมายที่ก าหนดได้อย่างมั่นคง ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยลดความเสี่ยง
ทางธุรกิจ ในด้านสิ่งแวดล้อมธุรกิจบริการซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้ามีศักยภาพในการลดก๊าซเรือนกระจก มลพิษ
ทางอากาศและเสียง และสนับสนุนนวัตกรรมที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม แต่ยังเผชิญความท้าทายจากการก าจัด
แบตเตอรี่เสื่อมสภาพ การใช้พลังงานสูง และการจัดการของเสียจากชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งการจัดการด้าน
สิ่งแวดล้อมอย่างเหมาะสมเป็นปัจจัยส าคัญที่จะช่วยลดผลกระทบเชิงลบและเพ่ิมผลกระทบเชิงบวกของธุรกิจ
บริการซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้า ผู้วิจัยเสนอว่าแนวทางในการลดผลกระทบทางลบ ได้แก่ การสนับสนุนการ
พัฒนาระบบรีไซเคิลแบตเตอรี่ที่มีประสิทธิภาพ การเปลี่ยนไปใช้พลังงานหมุนเวียนในกระบวนการด าเนินงาน 
และการสร้างระบบจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์ที่โปร่งใสและได้มาตรฐาน ทั้งนี้ แนวทางเหล่านี้จะช่วยส่งเสริมให้
ธุรกิจนี้สามารถด าเนินการอย่างยั่งยืนและสร้างประโยชน์สูงสุดต่อสิ่งแวดล้อมในระยะยาว  ซึ่งสอดคล้องกับ ศิ
รินันท์ ยะพันธ์ และ ปริญญา นันไชย (2562) ทีศ่ึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนสร้างโรงงานให้เช่า พบว่าการ
จัดตั้งโรงงานหรือการด าเนินธุรกิจใด ๆ มีความจ าเป็นอย่างยิ่งต้องศึกษาข้อก าหนดกฎหมายในพ้ืนที่ เนื่องจาก
กฎหมายท้องถิ่นมีบทบาทส าคัญในการก าหนดข้อบังคับเกี่ยวกับการก่อสร้าง การด าเนินงาน และสิ่งแวดล้อม 
นอกจากนี้ยังอาจมีข้อก าหนดทางผังเมืองที่ก าหนดประเภทการใช้พ้ืนที่ การควบคุมความสูงของอาคาร และ
มาตรการด้านความปลอดภัยอื่น ๆ อีกทั้งยังต้องพิจารณากฎหมายแรงงาน ทรัพย์สินทางปัญญา และสิทธิ
ประโยชน์ทางภาษี ซึ่งอาจส่งผลต่อการค านวณต้นทุนและก าไรของธุรกิจในระยะยาว 

ผลการศึกษาด้านการจัดการ ธุรกิจมีความพร้อมในด้านโครงสร้างการบริหารและทรัพยากรบุคคลที่
สามารถปรับตัวรับกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีได้ การจัดการที่มีประสิทธิภาพ  โดยเฉพาะในด้าน
การพัฒนาบุคลากรเฉพาะทาง เป็นปัจจัยที่ส่งเสริมให้ธุรกิจสามารถตอบสนองความต้องการของตลาดที่ก าลัง
เติบโต สอดคล้องกับ สกุลรัตน์ สีดาว (2564) ที ่อธิบายว่า การปรับปรุงการท างานภายในองค์กรอย่าง
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สม่ าเสมอเพื่อท าการลดต้นทุนและค่าใช้จ่ายต่าง ๆ จะท าให้ธุรกิจสามารถท าก าไรได้เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือ
การขยายสาขาและการเติบโตของธุรกิจ 

ผลการศึกษาด้านเทคนิค พบว่า การลงทุนในเทคโนโลยีซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้าเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับ
การสร้างศักยภาพทางการแข่งขันของธุรกิจ เนื่องจากอุปกรณ์ที่มีมาตรฐานสูงและการฝึกอบรมบุคลากรเพ่ือใช้
งานเทคโนโลยีขั้นสูงเป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยเพ่ิมคุณภาพและความรวดเร็วของบริการ นอกจากนี้ การใช้ ระบบ
และเครื่องมือที่ทันสมัยในการจ าลองหรือวางแผนกระบวนการซ่อมบ ารุงยังช่วยลดความผิดพลาดและเพ่ิม
ประสิทธิภาพการด าเนินงาน ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ Rodriguez และคณะ (2023) ที่ได้ทำการศึกษา
ความเป็นไปได้ทางเทคนิคและเศรษฐกิจของศูนย์ตรวจสภาพยานพาหนะในเมืองเกเวโด ประเทศเอกวาดอร์ ที่
อธิบายไว้ว่า การใช้เครื่องมือซอฟท์แวร์ในการจำลองกระบวนการการทำงานในรูปแบบต่าง ๆ ที่เหมาะสมที่สุด 
สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงาน เป็นประโยชน์ต่อธุรกิจ ช่วยลดความผิดพลาด รวมถึงระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน และช่วยลดต้นทุนการดำเนินงานได้ 

ผลการศึกษาด้านการตลาด พบว่า แนวโน้มของตลาดมีความเป็นไปได้สูง เนื่องจากจ านวนคู่แข่งใน
พ้ืนที่ยังมีไม่มากเม่ือเทียบกับความต้องการที่เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับการขยายตัวของการใช้รถยนต์
ไฟฟ้าในประเทศและการสนับสนุนจากนโยบายรัฐ อย่างไรก็ตาม ความส าเร็จของธุรกิจดังกล่าวขึ้นอยู่กับ
การพัฒนาคุณภาพการให้บริการ เช่น การมีทีมช่างผู้เชี่ยวชาญ อุปกรณ์ที่ทันสมัย และการบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพ รวมถึงการสร้างความเชื่อมั่นในคุณภาพบริการและการวางกลยุทธ์ทางการตลาดที่เหมาะสม เช่น 
การส่งเสริมการขายที่ตอบโจทย์กลุ่มเป้าหมาย ถือเป็นปัจจัยส าคัญในการสร้างความแตกต่างและความ
ได้เปรียบทางการแข่งขัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กนกอร สุทธิวงค์ และ พรพิพัฒน์ จูฑา (2563) ที่ศึกษา
ความเป็นไปได้ในการลงทุนเปิดศูนย์บริการช่วยเหลือฉุกเฉินบนท้องถนนในจังหวัดอุบลราชธานี ระบุว่าธุรกิจ
ด้านการบริการรถยนต์ต้องเน้นการพัฒนาให้มีมาตรฐานและบริการที่หลากหลาย เพ่ือตอบสนองความต้องการ
ของผู้ใช้บริการอย่างครบถ้วน 

ผลการศึกษาด้านการเงิน แสดงให้เห็นว่าโครงการนี้มีความคุ้มค่าและเหมาะสมส าหรับการลงทุน โดย
ตัวชี้วัดทางการเงิน เช่น มูลค่าปัจจุบันของผลตอบแทนสุทธิ (NPV) ที่มีค่ามากกว่า 0 อัตราผลตอบแทนภายใน 
(IRR) ที่สูงกว่าอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ และอัตราส่วนผลตอบแทนต่อต้นทุน (B/C ratio) ที่มากกว่า 1 เป็นตัวบ่งชี้
ถึงศักยภาพทางการเงินของโครงการ รวมถึงระยะเวลาคืนทุน (PB) ที่สั้นเพียง 3 ปี 3 เดือน สะท้อนให้เห็นถึง
ความสามารถในการคืนทุนและสร้างผลก าไรในระยะยาว เมื่อเปรียบเทียบกับการศึกษาก่อนหน้า เช่น งานของ 
วรรณวิสา คลี่ใบ (2561) และ สินมหัต สุขจิตต์ (2560) ซึ่งใช้เกณฑ์วิเคราะห์ทางการเงินแบบเดียวกัน พบว่า
ผลตอบแทนของโครงการในกรณีศึกษานี้มีศักยภาพที่ใกล้เคียงกันหรือดีกว่าในบางด้าน เช่น ระยะเวลาคืนทุนที่
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สม่ าเสมอเพื่อท าการลดต้นทุนและค่าใช้จ่ายต่าง ๆ จะท าให้ธุรกิจสามารถท าก าไรได้เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือ
การขยายสาขาและการเติบโตของธุรกิจ 

ผลการศึกษาด้านเทคนิค พบว่า การลงทุนในเทคโนโลยีซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้าเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับ
การสร้างศักยภาพทางการแข่งขันของธุรกิจ เนื่องจากอุปกรณ์ที่มีมาตรฐานสูงและการฝึกอบรมบุคลากรเพ่ือใช้
งานเทคโนโลยีขั้นสูงเป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยเพ่ิมคุณภาพและความรวดเร็วของบริการ นอกจากนี้ การใช้ ระบบ
และเครื่องมือที่ทันสมัยในการจ าลองหรือวางแผนกระบวนการซ่อมบ ารุงยังช่วยลดความผิดพลาดและเพ่ิม
ประสิทธิภาพการด าเนินงาน ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ Rodriguez และคณะ (2023) ที่ได้ทำการศึกษา
ความเป็นไปได้ทางเทคนิคและเศรษฐกิจของศูนย์ตรวจสภาพยานพาหนะในเมืองเกเวโด ประเทศเอกวาดอร์ ที่
อธิบายไว้ว่า การใช้เครื่องมือซอฟท์แวร์ในการจำลองกระบวนการการทำงานในรูปแบบต่าง ๆ ที่เหมาะสมที่สุด 
สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงาน เป็นประโยชน์ต่อธุรกิจ ช่วยลดความผิดพลาด รวมถึงระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน และช่วยลดต้นทุนการดำเนินงานได้ 

ผลการศึกษาด้านการตลาด พบว่า แนวโน้มของตลาดมีความเป็นไปได้สูง เนื่องจากจ านวนคู่แข่งใน
พ้ืนที่ยังมีไม่มากเม่ือเทียบกับความต้องการที่เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับการขยายตัวของการใช้รถยนต์
ไฟฟ้าในประเทศและการสนับสนุนจากนโยบายรัฐ อย่างไรก็ตาม ความส าเร็จของธุรกิจดังกล่าวขึ้นอยู่กับ
การพัฒนาคุณภาพการให้บริการ เช่น การมีทีมช่างผู้เชี่ยวชาญ อุปกรณ์ที่ทันสมัย และการบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพ รวมถึงการสร้างความเชื่อมั่นในคุณภาพบริการและการวางกลยุทธ์ทางการตลาดที่เหมาะสม เช่น 
การส่งเสริมการขายที่ตอบโจทย์กลุ่มเป้าหมาย ถือเป็นปัจจัยส าคัญในการสร้างความแตกต่างและความ
ได้เปรียบทางการแข่งขัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กนกอร สุทธิวงค์ และ พรพิพัฒน์ จูฑา (2563) ที่ศึกษา
ความเป็นไปได้ในการลงทุนเปิดศูนย์บริการช่วยเหลือฉุกเฉินบนท้องถนนในจังหวัดอุบลราชธานี ระบุว่าธุรกิจ
ด้านการบริการรถยนต์ต้องเน้นการพัฒนาให้มีมาตรฐานและบริการที่หลากหลาย เพ่ือตอบสนองความต้องการ
ของผู้ใช้บริการอย่างครบถ้วน 

ผลการศึกษาด้านการเงิน แสดงให้เห็นว่าโครงการนี้มีความคุ้มค่าและเหมาะสมส าหรับการลงทุน โดย
ตัวชี้วัดทางการเงิน เช่น มูลค่าปัจจุบันของผลตอบแทนสุทธิ (NPV) ที่มีค่ามากกว่า 0 อัตราผลตอบแทนภายใน 
(IRR) ที่สูงกว่าอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ และอัตราส่วนผลตอบแทนต่อต้นทุน (B/C ratio) ที่มากกว่า 1 เป็นตัวบ่งชี้
ถึงศักยภาพทางการเงินของโครงการ รวมถึงระยะเวลาคืนทุน (PB) ที่สั้นเพียง 3 ปี 3 เดือน สะท้อนให้เห็นถึง
ความสามารถในการคืนทุนและสร้างผลก าไรในระยะยาว เมื่อเปรียบเทียบกับการศึกษาก่อนหน้า เช่น งานของ 
วรรณวิสา คลี่ใบ (2561) และ สินมหัต สุขจิตต์ (2560) ซึ่งใช้เกณฑ์วิเคราะห์ทางการเงินแบบเดียวกัน พบว่า
ผลตอบแทนของโครงการในกรณีศึกษานี้มีศักยภาพที่ใกล้เคียงกันหรือดีกว่าในบางด้าน เช่น ระยะเวลาคืนทุนที่
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สั้นกว่าและอัตราผลตอบแทนภายในที่สูงกว่า จากมุมมองของผู้วิจัย ผลการวิเคราะห์นี้ชี้ให้เห็นถึงความสัมพันธ์
เชิงเหตุและผลที่ชัดเจนระหว่างโครงสร้างต้นทุนและการจัดการรายได้ท่ีมีประสิทธิภาพกับผลตอบแทนทางการ
เงินที่น่าพึงพอใจ โครงการนี้มีศักยภาพในการสร้างความมั่นคงทางการเงินในระยะยาว แต่ในระยะแรกเริ่ม 
ผู้ประกอบการควรจัดสรรงบประมาณอย่างระมัดระวังเพ่ือรองรับความเสี่ยง และวางแผนกลยุทธ์ทางการตลาด
เพ่ือเพ่ิมฐานลูกค้าและรายได้ต่อเนื่อง นอกจากนี้ การเปรียบเทียบข้อมูลกับโครงการในบริบทที่แตกต่างช่วย
ยืนยันว่าการวิเคราะห์ทางการเงินสามารถเป็นเครื่องมือส าคัญในการประเมินโอกาสและความเสี่ยงของการ
ลงทุน การจัดการที่รอบคอบในด้านต้นทุนและการวางแผนเพื่อรองรับความผันผวนทางตลาดจะช่วย
เสริมสร้างความยั่งยืนและเพ่ิมความน่าสนใจในการลงทุนในธุรกิจนี้ 
 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะท่ัวไป 
1. การพัฒนาบุคลากรและเทคโนโลยีในศูนย์บริการซ่อมบ ารุงรถยนต์ไฟฟ้า ให้มีความช านาญในงาน

ซ่อมบ ารุงที่มีความซับซ้อน เช่น ระบบแบตเตอรี่และซอฟต์แวร์ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพทางการแข่งขันและรองรับ
การเติบโตของอุตสาหกรรมในอนาคต 

2. การพัฒนากลยุทธ์การตลาดควรมุ่งเน้นการสร้างความน่าเชื่อถือและการรับรู้ในกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 
โดยน าเสนอแพ็กเกจบริการที่คุ้มค่า เช่น โปรโมชั่นและระบบสมาชิกเพ่ือรักษาฐานลูกค้า และส่งเสริมการตลาด
ให้สอดคล้องกับพฤติกรรมผู้บริโภค ในด้านการเงิน ควรบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ โดยติดตามและประเมิน
ความเสี่ยงทางการเงินอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือสนับสนุนการลงทุนและเติบโตอย่างยั่งยืน  

3. ข้อมูลจากการศึกษานี้สามารถใช้เป็นแนวทางในการวางแผนธุรกิจศูนย์บริการซ่อมบ ารุงรถยนต์
ไฟฟ้าได้ เหมาะกับนักลงทุนที่สนใจในธุรกิจขนาดย่อม ซึ่งขอบเขตการลงทุนที่แนะน าคือไม่เกิน 10 ล้านบาท 

4. ธุรกิจนี้อาจเผชิญกับภัยคุกคามจากคู่แข่งรายใหม่ที่เข้าสู่ตลาดอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะในอ าเภอเมือง 
จังหวัดนครสวรรค์ ซ่ึงภายในระยะเวลาเพียง 1 ปี มีศูนย์บริการรถยนต์ไฟฟ้าใหม่เพ่ิมขึ้นถึง 2 แห่ง ท าให้การ
แข่งขันในพื้นที่อาจทวีความรุนแรงในอนาคต 

ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 
1. การศึกษาเชิงลึกเกี่ยวกับผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมและนวัตกรรมเทคโนโลยีใหม่ที่มีผลต่อธุรกิจ

ศูนย์บริการซ่อมบ ารุงยานยนต์ไฟฟ้า โดยเน้นการลดของเสีย การจัดการพลังงาน และการใช้ทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ รวมถึงการน าแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) มาใช้ และประเมินแนวโน้ม
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