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บทคัดยอ 

 บทความเชิงแนวคิดนี้มุ งนำเสนอ “กรอบสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา                           

ในยุคปญญาประดิษฐ” ผานการวิเคราะหเอกสาร งานวิจัยและกรอบแนวคิดรวมสมัยดานภาวะผูนำ

ดิจิทัล ความรอบรูขอมูล เทคโนโลยีการศึกษา และจริยธรรมดิจิทัล ตลอดจนแนวคิดดานการคาดการณ

อนาคตทางการศึกษา กรอบสมรรถนะที่สังเคราะหไดประกอบดวย 5 มิติสำคัญ ไดแก (1) ความสามารถ

ในการตีความและใชขอมูลเชิงลึกเพื่อสนับสนุนการกำหนดนโยบายและการดูแลผูเรียนแบบปองกัน

ลวงหนา (2) ความเปนผูนำทางเทคโนโลยีดิจิทัลในการกำหนดทิศทางการพัฒนาโรงเรียน (3) ทักษะ              

การออกแบบนวัตกรรมการเรียนรูที่ผสานระบบอัจฉริยะ (4) สมรรถนะดานการบริหารความเสี่ยงและ

จริยธรรมดิจิทัล และ (5) ความสามารถในการทำงานรวมกับเทคโนโลยีปญญาประดิษฐในฐานะสถาปนิก

ระบบโรงเร ียนยุคใหม กรอบดังกลาวสะทอนความจำเปนของผู บริหารในอนาคตที ่ต องบริหาร

สถานศึกษาในสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว พรอมรองรับระบบการศึกษาที่ขับเคลื่อนดวย

ขอมูล เทคโนโลยี และระบบอจัฉริยะอยางสมดุล 
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Abstract 

 This conceptual article presents a “Competency Framework for Secondary 

School Administrators in the Era of Artificial Intelligence,” developed through an analysis 

of documents, research studies, and contemporary conceptual frameworks related to 

digital leadership, data literacy, educational technology, and digital ethics, as well as 

approaches to future-oriented educational foresight. The synthesized framework 

comprises five key dimensions: (1) the ability to interpret and utilize data-driven insights 

to support policy formulation and preventive learner care; (2) digital technology 

leadership in guiding school development; (3) skills in designing learning innovations 

integrated with intelligent systems; (4) competency in managing digital risks and ethical 

issues; and (5) the capacity to work collaboratively with artificial intelligence technologies 

as architects of a new school system. This framework highlights the necessity for future 

administrators to lead schools within rapidly changing environments while effectively 

accommodating educational systems driven by data, technology, and balanced 

intelligent systems. 
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บทนำ 

 การเปลี ่ยนแปลงดานเทคโนโลยีดิจิทัลในชวงไมกี ่ปที ่ผานมาไดเขามามีอิทธิพลตอระบบ                                

การจัดการศึกษา ทำใหโรงเรียนตองปรับรูปแบบการบริหารและการจัดการเรียนรูใหเหมาะสมกับยุค

ดิจิทัล ซึ่งนอกจากการจัดการเรียนรูเชิงวิชาการแลว โรงเรียนยังเปนหนวยงานที่ตองควบคุมดูแลขอมูล

จำนวนมาก ตั้งแตขอมูลผูเรียน ผลการเรียนรู พฤติกรรมการเขาเรียน ไปจนถึงขอมูลเชิงทำนายที่ไดมา

จากระบบอัตโนมัติ จึงสงผลใหวิธีการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตองเปลี่ยนไป โดยเฉพาะ                       

ในระดับมัธยมศึกษาซึ่งมีทั้งดานการจัดการหลักสูตร บุคลากร และผูเรียน (อดิศักดิ์ นำระนะ และ ชวน 

ภารังกูล, 2565) 

 อยางไรก็ตาม การนำเทคโนโลยีมาใชในโรงเรียนไมไดมุ งเนนที ่เครื ่องมือหรืออุปกรณ                              

แตเกี่ยวของโดยตรงกับโครงสรางระบบราชการสวนกลางที่กำกับการดำเนินงานของโรงเรียนผานคำสั่ง 

นโยบาย และตัวชี้วัดจำนวนมาก เมื ่อระบบดิจิทัลถูกนำเขามาใชงาน ผูบริหารสถานศึกษาจึงตองมี

ภารก ิจ ท้ังการจ ัดสรรทร ัพยากรหร ือกำก ับการเร ียนการสอนรวมถ ึ งการนำนโยบายของ

กระทรวงศึกษาธิการเขามาใชกับบริบทโรงเรียน การพัฒนาศักยภาพครูในการใชเครื่องมือเทคโนโลยี 

และการสรางกลไกการบริหารขอมูลที่สอดคลองกับขอกำกับดานความปลอดภัยและจริยธรรม (ชินวัตร 

เจริญนิตย, 2564) ทั้งนี้ สอดคลองกับนโยบายระดับชาติภายใต “แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ

ส ังคม” (Digital Economy and Society Development Plan) ซ ึ ่ งม ุ  งยกระด ับความสามารถ                               

ทางดิจิทัลของภาคการศึกษา การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานขอมูล และการเสริมสรางทักษะดิจิทัลของ

บุคลากรภาครัฐ โดยสถานศึกษาถือเปนกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนการเปลี่ยนผานสูสังคมดิจิทัลผาน

การบริหารจัดการขอมูลและการเรียนรูที ่ขับเคลื่อนดวยเทคโนโลยี (สำนักงานคณะกรรมการดิจิทัล                    

เพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต,ิ 2561) 

ในบริบทของโรงเรียนมัธยมศึกษา ความเปลี่ยนแปลงมีความชัดเจนมากขึ้น ผูเรียนมีรูปแบบการ

เขาถึงขอมูลและวิธีการเรียนรูที่แตกตางจากยุคกอน โรงเรียนจึงตองปรับโครงสรางการเรียนรูใหมีความ

ยืดหยุนและตอบสนองตอความตองการและความสนใจของผูเรียน ขณะเดียวกัน การเพิ่มขึ้นของขอมูล

เชิงพฤติกรรมและขอมูลผลสัมฤทธิ์รายบุคคลทำใหผูบริหารตองพัฒนาทักษะและความสามารถในการ

อาน วิเคราะห และตีความขอมูล เพ่ือคาดการณปญหา เชน ความเสี่ยงดานการเรียนรู การออกกลางคัน 

หรือความตองการพิเศษของผูเรียนบางกลุม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2567) 

ปญหาดานการเขาถึงเทคโนโลยีดิจิทัลที่ยังคงมีอยู ทำใหบทบาทของผูบริหารมีความสำคัญมาก

ขึ ้นในการกำกับและสนับสนุนการพัฒนาในสถานศึกษา ถึงแมวาโรงเรียนจะไดร ับการสนับสนุน                          

ดานเทคโนโลยีผานโครงการของภาครัฐ เชน ระบบอิเล็กทรอนิกสเพ่ือการเรียนรู หรือแพลตฟอรมดิจิทัล
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ที่พัฒนาโดยสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน แตการนำมาใชอยางมีประสิทธิภาพ                                  

ยังคงขึ้นอยูกับความพรอมดานบุคลากร การเขาถึงอินเทอรเน็ต และความสามารถของโรงเรียนแตละ

แหงในการดำเนินงานในระบบบริหารจัดการใหรองรับขอมูลจำนวนมาก หากขาดการกำกับดูแลที่มี

คุณภาพ ระบบดิจิทัลอาจสรางภาระเพิ่มเติมมากกวาเปนเครื่องมือสนับสนุนการทำงาน สอดคลองกับ

แผนการศึกษาแหงชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2560–2579) ที่เนนการยกระดับสมรรถนะดิจิทัลของครูและ

ผู บริหาร การลดความเหลื ่อมล้ำดานเทคโนโลยี และการพัฒนาระบบโครงสรางพื ้นฐานดิจ ิทัล                              

เพื่อใหโรงเรียนสามารถขับเคลื่อนการจัดการศึกษาในยุคดิจิทัลไดอยางมีประสิทธิภาพ (สำนักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) 

ขอมูลสถานการณดิจิทัลลาสุดสะทอนวาความเหลื่อมล้ำยังคงเปนประเด็นสำคัญ โดยรายงาน

ของสำนักงานสถิติแหงชาติระบุวา แมอัตราการเขาถึงอินเทอรเน็ตของครัวเรือนไทยสูงกวา 85% แตยัง

มีชองวางดานคุณภาพการใชงาน โดยเฉพาะในพื้นที่ชนบทและโรงเรียนขนาดเล็ก นอกจากนี้ รายงาน

ของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานพบวา ครูที่มีสมรรถนะดิจิทัลในระดับสูงมีสัดสวนต่ำ

กวารอยละ 40 ในบางเขตพ้ืนที่ สงผลใหการนำเทคโนโลยีดิจิทัลและปญญาประดิษฐมาใชในการบริหาร

และการจัดการเรียนรูยังมีขอจำกัดอยางชัดเจน สถานการณดังกลาวจึงความจำเปนในการพัฒนา

สมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาใหสามารถลดชองวางทางดิจิทัล วางแผนการใชทรัพยากรอยางเหมาะสม 

และขับเคลื่อนการเปลี่ยนผานสูการบริหารการศึกษาดิจิทัลไดอยางมีประสิทธิภาพ  

แมวางานวิจัยดานภาวะผูนำดิจิทัลและสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาที่ผานมาไดเสนอกรอบ

สมรรถนะที่เนนการใชเทคโนโลยีและทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร แตยังพบชองวาง

ขององคความรู (Research Gap) ที่สำคัญ เนื่องจากกรอบสมรรถนะเดิมสวนใหญพัฒนาภายใตบริบท

ของการใชเทคโนโลยีดิจิทัลทั ่วไป ซึ ่งมุ งเพิ ่มประสิทธิภาพกระบวนการทำงานและการบร ิหาร

แพลตฟอรมดิจิทัล ขณะที่การบริหารในยุคปญญาประดิษฐมีลักษณะเชิงโครงสรางที่แตกตาง โดย

เกี่ยวของกับการวิเคราะหขอมูลเชิงลึก การใชระบบคาดการณ การตัดสินใจรวมกับอัลกอริทึม และการ

กำกับจริยธรรมของระบบอัจฉริยะ สงผลใหบทบาทผู บริหารตองเปลี ่ยนจากผู ใชเทคโนโลยีไปสู

ผูออกแบบและกำกับระบบการตัดสินใจระหวางมนุษยกับปญญาประดิษฐซึ่งกรอบสมรรถนะเดิมยังไม

สามารถรองรับมิตินี้ไดอยางเพียงพอ จึงเกิดความจำเปนในการพัฒนากรอบสมรรถนะใหมที่ตอบโจทย

บริบทปญญาประดิษฐอยางแทจริง 

อยางไรก็ตาม การจัดการขอมูลภายในสถานศึกษาจึงเปนภารกิจที่สำคัญ แตในทางปฏิบัติ 

ผูบริหารยังขาดความเขาใจเชิงลึกเกี่ยวกับลักษณะและคุณภาพของขอมูลที่ใชประกอบการตัดสินใจ         

เมื่อขาดความสามารถดานนี้ การบริหารยอมเผชิญขอจำกัดในการกำหนดทิศทางที่เหมาะสม ไมวาจะ

เปนการประเมินผลผู เรียนที ่คลาดเคลื ่อนจากขอมูลที ่ไมสมบูรณ การตีความขอมูลผิดซึ ่งนำไปสู                           

การกำหนดนโยบายตาง ๆ ภายในโรงเรียนที่ไมตอบโจทย หรือการใชขอมูลที่มีอคติซึ่งอาจสงผลเสียตอ

ผูเรียนบางกลุมโดยไมตั้งใจ ปญหาเหลานี้ชี้ใหเห็นวา หากไมมีทักษะในการตรวจสอบความนาเชื่อถือ          
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ของขอมูลและความระมัดระวังในการนำขอมูลไปใช ระบบการบริหารอาจเกิดความผิดพลาด และ

กระทบตอคุณภาพการเรียนรูของผูเรียน (จิระวดี สินทร, 2565) 

ดวยเหตุนี้ การทำความเขาใจ “สมรรถนะใหม” ของผูบริหารจึงสำคัญในการบริหารโรงเรียน   

ในยุคที่ขอมูลเปนตัวกำหนดทิศทางการตัดสินใจตองอาศัยทักษะที่แตกตางจากการบริหารรูปแบบเดิม 

การพัฒนากรอบสมรรถนะที่ครอบคลุมมิติดานเทคโนโลยี การวิเคราะหขอมูล จริยธรรมระบบดิจิทัล 

และความสามารถในการเชื ่อมโยงนโยบายกับสภาพจริงในโรงเร ียนใหเกิดการนำไปปฏิบัติได                                     

อยางสอดคลอง ดังนั้นบทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงคเพื่อมุ งนำเสนอ “กรอบสมรรถนะผูบริหาร

สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาในยุคปญญาประดิษฐ” ผานการวิเคราะหเอกสาร งานวิจัยและ                           

กรอบแนวคิดรวมสมัยดานภาวะผูนำดิจิทัล ความรอบรูขอมูล เทคโนโลยีการศึกษา และจริยธรรมดิจิทัล 

ตลอดจนแนวคิดดานการคาดการณอนาคตทางการศึกษา เพื ่อเปนแนวทางในการพัฒนาผูบริหาร                      

ใหสามารถปรับตัวและขับเคลื่อนสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพในยุคปญญาประดิษฐ 

 

แนวคิดและกรอบการวิเคราะห 

 ปญญาประดิษฐกับการเปลี่ยนแปลงบทบาทผูบริหารสถานศึกษา 

เทคโนโลยีปญญาประดิษฐไดถูกนำเสนอวาเปนกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนการจัดการศึกษา      

ทั้งในดานการจัดการเรียนรู การประเมินผล การวิเคราะหขอมูลเชิงลึก ตลอดจนการบริหารจัดการ

สถานศึกษา โดยเฉพาะในโรงเรียนมักถูกมองวาเปนคำตอบที่จะชวยเพิ่มประสิทธิภาพและลดภาระงาน

ของครูและผูบริหาร อยางไรก็ตาม องคการเพื ่อความรวมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (OECD, 

2021) นิยามปญญาประดิษฐวาเปน “เทคโนโลยีที่สามารถเรียนรู วิเคราะห และปฏิบัติการโดยอัตโนมัติ

เพื่อเลียนแบบการคิดและพฤติกรรมของมนุษย” นิยามนี้เปนภาพของปญญาประดิษฐ ที่เปนเครื่องมือ                       

ที่มีศักยภาพ แตในทางกลับกันก็เปดประเด็นสำคัญเกี่ยวกับความเสี่ยงดานอคติของขอมูล (Data Bias) 

ความคลาดเคลื่อนในการพยากรณ และความโปรงใสของกระบวนการตัดสินใจของระบบ ซึ่งหากถูก

นำไปใชในโรงเรียนโดยไมมีทักษะการตรวจสอบของครูหรือผูบริหาร อาจนำไปสูผลกระทบตอผูเรียนได

โดยตรง  

เพื่อใหการวิเคราะหบทบาทผูบริหารในยุคดิจิทัลมีฐานทฤษฎีที ่ชัดเจน บทความนี้ใชกรอบ        

“การเปลี่ยนผานดิจิทัล (Digital Transformation)” อธิบายวาการนำปญญาประดิษฐเขามาในโรงเรียน

ทำใหมีการเพิ่มเครื่องมือและการเปลี่ยนแปลงทั้งกระบวนการทำงาน วัฒนธรรม และบทบาทผูนำ 

(Westerman et al., 2014) ดังนั ้น ผู บริหารจึงตองทำหนาที ่เปนผู นำการเปลี ่ยนแปลง (change 

leader) ที่ออกแบบระบบงานและกำกับทิศทางการใชเทคโนโลยีใหสอดคลองกับเปาหมายการเรียนรู 

สำหรับประเภทของปญญาประดิษฐที่นิยมใชในสถานศึกษา เชน Machine Learning (ML) 

เปนกระบวนการที่คอมพิวเตอรเรียนรูจากขอมูลจำนวนมากและสามารถปรับปรุงประสิทธิภาพการ

ทำงานไดเองโดยไมตองเขียนโปรแกรมใหมทุกครั้ง ใชในการวิเคราะหผลการเรียน การคาดการณความ
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เสี่ยงของผูเรียน การจัดกลุมนักเรียน และระบบแนะนำเนื้อหาใหเหมาะสมกับความตองการรายบุคคล 

Natural Language Processing (NLP) เปนสาขาหนึ่งของปญญาประดิษฐที่ทำใหคอมพิวเตอรสามารถ

เขาใจ วิเคราะห และสื่อสารภาษามนุษยได เชน การแปลภาษา การตรวจสอบไวยากรณ การสรุป

ขอความ และระบบแชตบอตที่ชวยตอบคำถามนักเรียน ครูในสถานศึกษา รวมถึงการประเมินงานเขยีน

แบบอัตโนมัติ ขณะที่ Computer Vision เปนเทคโนโลยีที ่ชวยใหคอมพิวเตอร “มองเห็น” และ

วิเคราะหขอมูลจากภาพหรือวิดีโอ เชน การตรวจสอบการเขาเรียนดวยใบหนา การประเมินพฤติกรรมใน

หองเรียน การวิเคราะหสื่อการสอน หรือการตรวจจับความปลอดภัยภายในบริเวณโรงเรียน (Luckin                          

et al., 2022) และ Generative AI เทคโนโลยีปญญาประดิษฐที่สามารถ “สรางสิ่งใหม” จากขอมูลที่

เรียนรู เชน ขอความ ภาพ เสียง วิดีโอ หรือสื่อการเรียนรูตาง ๆ ถูกใชเพื่อสรางแผนการสอน เนื้อหา

ประกอบการเรียน สรุปบทเรียน ออกขอสอบ และชวยออกแบบกิจกรรมการเรียนรูที่เหมาะสมกับผูเรียน

แตละคน (Wang et al., 2024) อยางไรก็ตาม แมปญญาประดิษฐจะชวยสนับสนุนงานหลากหลายดาน 

เชน การคาดการณผลสัมฤทธิ์ การประเมินพฤติกรรม หรือการผลิตเนื้อหา แตอาศัยขอมูลจำนวนมาก 

ซึ่งโรงเรียนหลายแหงอาจยังไมมีระบบขอมูลที่มีคุณภาพมากพอ รวมถึงความเสี่ยงดานความเปนสวนตัว

ของผูเรียนที่อาจถูกละเลยเมื่อนำระบบวิเคราะหภาพหรือพฤติกรรมมาใชงานโดยขาดแนวทางกำกับ 

UNESCO (2024) ได  เสนอกรอบสมรรถนะด านป ญญาประด ิษฐ   โดย เน นว าการใช  

ปญญาประดิษฐ ไมไดเปนการเขาถึงเครื ่องมือเทคโนโลยี แตคือการพัฒนาความรู  ความเขาใจ                               

ความตระหนักดานจริยธรรม และความรับผิดชอบในการใชขอมูล หากผูเรียนหรือครูยังขาดทักษะดิจิทัล

ขั้นสูง การนำ AI มาใชในสถานศึกษาอาจทำใหเกิดความเหลื่อมล้ำหรือสรางความเขาใจผิดไดมากกวา     

จะชวยยกระดับคุณภาพการเรียนรู ประเด็นนีช้ี้ใหเห็นวาเทคโนโลยีเพียงอยางเดียวไมสามารถแกปญหา

ทางการศึกษาได หากขาดความพรอมของบุคลากรและระบบกำกับดูแลที่เหมาะสม 

ภายใตเงื ่อนไขดังกลาว การใชปญญาประดิษฐในโรงเร ียนจึงไมใชเร ื ่องของเทคโนโลยี                            

แตยังรวมถึงการปรับบทบาทของผูบริหารใหทำงานเชิงขอมูลมากขึ้น ระบบดิจิทัลที่เขามาในโรงเรียนทำ

ใหผูบริหารตองทำหนาที่เปนผูนำที่ใชขอมูลเปนตัวขับเคลื่อน  และสามารถนำขอมูลมาใชประโยชน           

การออกแบบยุทธศาสตรของสถานศึกษาจึงตองตั้งอยูบนขอมูลท่ีผานการวิเคราะห มากกวาการตัดสินใจ

บนพื้นฐานของความเชื่อหรือประสบการณสวนบุคคล สงผลใหทักษะดานการตีความขอมูล การใชแดช

บอรดอัจฉริยะ และการสังเคราะหขอมูลเพื ่อคาดการณแนวโนมอนาคต กลายเปนสมรรถนะสำคัญ                        

ที่ผูบริหารยุคปญญาประดิษฐจำเปนตองม ี(McKinsey & Company, 2021) 

ในบทความนี้ใชกรอบ การตัดสินใจเชิงขอมูล (Data-Driven Decision Making: DDDM)                    

เพ่ืออธิบายบทบาทผูบริหารในการแปลงขอมูลใหเปนการตัดสินใจเชิงนโยบายและการจัดสรรทรัพยากร

อยางมีเหตุผล โดยเนน 3 ขั้นตอน ไดแก (1) การเขาถึงและทำความเขาใจขอมูล (2) การวิเคราะหและ

ตีความขอมูลอยางมีวิจารณญาณ และ (3) การนำผลวิเคราะหไปสูการปรับปรุงงานจริงในโรงเรียน 

(Mandinach & Gummer, 2016) 
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ในขณะเดียวกัน ปญญาประดิษฐยังทำใหผูบริหารเปนผูออกแบบนวัตกรรมการเรียนรูเชิงระบบ 

เนื่องจากปญญาประดิษฐกำลังกำหนดรูปแบบการจัดการเรียนรูในระดับชั้นเรียนและรายบุคคล โรงเรียน

เร ิ ่มใชปญญาประดิษฐเป นผู ช วยครูในการอธิบายเนื ้อหา ส ังเคราะหบทเร ียน ตรวจการบาน                                

และประเมินผลการเรียนทำใหผูบริหารตองมีความสามารถในการประเมินความเหมาะสมของเทคโนโลยี

ตอโครงสรางหลักสูตร ความปลอดภัยของขอมูล และความเปนธรรมทางการศึกษา ผูบริหารจึงตองมี

ความรูเกี่ยวกับนวัตกรรมการเรียนรูที่ผสานเทคโนโลยีขั้นสูงเขากับหลักการทางการศึกษาที่มีความเปน

มนุษยเปนศูนยกลาง เพื่อทำใหการบูรณาการเทคโนโลยีกับการบริหารเห็นเปนรูปธรรม บทความ                                 

ย ังอาศ ัยกรอบภาวะผ ู นำเช ิงด ิจ ิท ัล (Digital Leadership) ซ ึ ่งเน นความสามารถของผู บร ิหาร                                    

ในการกำหนดวิสัยทัศนดิจิทัล สรางวัฒนธรรมองคกรท่ีเปดรับนวัตกรรม และบริหารการเปลี่ยนแปลงให

ครูและบุคลากรสามารถใชเทคโนโลยีไดจริงในงานประจำ (Kane et al., 2019) 

อีกประเด็นคือการบริหารจัดการความเสี่ยงและจริยธรรมของการใชปญญาประดิษฐในโรงเรียน 

เนื่องจากการใชเทคโนโลยีตองเกี่ยวของกับขอมูลสวนบุคคลของนักเรียน ครู และบุคลากร ผูบริหาร                      

จึงจำเปนตองมีความสามารถดานการกำกับความเสี่ยงทางดิจิทัลและจริยธรรมของระบบอัตโนมัติที่จะ

ตรวจจับความเสี่ยงท่ีอาจเกิดจากการประมวลผลของชุดคำสั่งอัจฉริยะ ความไมโปรงใสของกระบวนการ

ประมวลผล หร ือความปลอดภ ัยของระบบเทคโนโลย ีสารสนเทศของโรงเร ียนย อมทำให                                            

การนำปญญาประดิษฐเขามาใชในโรงเรียนมีโอกาสสรางผลกระทบดานลบตอความเปนสวนตัว สิทธิ

มนุษยชน และความเปนธรรมทางการศกึษา ซึ่งเปนผลลัพธที่ขัดกับจุดมุงหมายของการพัฒนาการศึกษา                

(กฤษฏิ์พนธ พรรณรัตนชัย และคณะ, 2567) ในสวนความเสี ่ยงและจริยธรรม บทความใชแนวคิด                               

การกำกับดูแลและความรับผิดของอัลกอริทึมเพื ่อชี ้ ใหเห็นวาผู บริหารตองกำหนดกติกาและ                                

กลไกคุ มครองขอมูล ตรวจสอบขอมูล และรักษาความโปรงใสของระบบกอนนำปญญาประดิษฐ                                 

มาใชกับผูเรียน โดยใหความสำคัญกับความเปนธรรม ความปลอดภัย และสิทธิของผูเรียนเปนหลัก 

(Floridi et al., 2018) 

ดังนั้น บทบาทของผูบริหารในยุคปญญาประดิษฐจึงตองขยายจากการเปนผูจัดการงานประจำ 

ไปสูการเปนผูนำดิจิทัลที่มีความเขาใจระบบการศึกษาและสามารถประสานงานระหวางคน เทคโนโลยี 

และขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ บทบาทนี้ไมไดเปนการเพิ่มภาระงานใหม แตเปนการนิยามบทบาท

ของผูบริหารโรงเรียนใหมในฐานะผูสรางระบบการเรียนรูแหงอนาคตซึ่งตองอาศัยท้ังวิสัยทัศนเชิงกลยุทธ 

ความรอบรูดานเทคโนโลยี และความสามารถในการทำงานรวมกับระบบอัจฉริยะอยางมีประสิทธิภาพ

และมีจริยธรรม 

สมรรถนะผูบริหารในบริบทการศึกษายุคดิจิทัล 

คำวา Competency หรือ สมรรถนะ อาจเปนคำที่บางคนเริ่มคุนหู หากอยูในวงการที่เก่ียวของ 

แตคนสวนใหญ อาจคุ นกับคำวา Skill หรือ ทักษะ มากกวา เพราะเปนคำที ่ไดยินทั ่วไป ไมวาจะ                      

ตามประกาศรับสมัครงานตาง ๆ วาตองการคนที่มีทักษะดังกลาว หรือตามคอรสเรียนเพื่อพัฒนาทักษะ
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เฉพาะ Competency หร ือสมรรถนะ ค ือ การแสดงออกในเช ิงพฤต ิกรรม เพ ื ่ อทำงานให                                               

ประสบผลสำเร็จ ซึ่งมาจากการมี ความรู (Knowledge) ทักษะ (Skill) และคุณลักษณะ (Attributes) 

และนำส ิ ่ ง เหล าน ั ้นมาใช ในงานต าง ๆ ท ี ่ตนร ับผ ิดชอบ Competency ม ีท ี ่มาจาก David C. 

McClelland จากมหาว ิทยาล ัย  Harvard ผ ู  เช ี ่ยวชาญด านทฤษฎ ี เร ื ่ อง People’s “need for 

achievement” ซึ่งเขามองวาเรื่อง IQ และ Personality Tests นั้น ยังไมเพียงพอที่จะวัดผลศักยภาพ

ของบุคคลในการเปนเครื่องยืนยันวา คนนั้น ๆ สามารถทำงาน หรืออาชีพนั้นไดอยางประสบความสำเร็จ 

David C. McClelland จึงพัฒนาเรื่อง Competency Model ออกมาเพื่อสามารถ “Predict Success 

on Tasks” และมีการพัฒนาแนวคิด และวิธีการเขาถึง Competency ออกมา เชน วิธี Behavioral 

Event Interview ที ่ม ีว ิธ ีการถามผู สมัครเกี ่ยวกับ การรับมือในสถานการณตาง ๆ ทั ้งที ่ประสบ

ความสำเร็จและไมประสบความสำเร็จ โดยผู ส ัมภาษณจะถามเปนปลายเปดโดยไมชี ้นำคำตอบ                            

แตอยางใด จากนั้น จึงนำคำตอบมาวิเคราะหเพ่ือเปรียบเทียบผูสมัครแตละคนวา ใครคือคนที่มีแนวโนม

จะตรงกับสมรรถนะของตำแหนงงานนั้น ๆ มากที่สุด (New World Encyclopedia, 2024) 

เมื ่อแนวคิดเรื ่องสมรรถนะไดร ับการพัฒนาขึ ้นจากฐานคิดของ McClelland ซึ ่งมุ งเนน                                 

การใชพฤติกรรมจริงเปนตัวทำนายความสำเร็จในการปฏิบัติงาน แทนการพ่ึงพาเพียงตัวชี้วัดแบบดั้งเดิม

อยาง IQ หรือแบบทดสอบบุคลิกภาพ แนวคิดดังกลาวจึงกลายเปนรากฐานในการทำความเขาใจ 

“ความสามารถที่แทจริง” ของบุคลากรในหลายสาขา รวมถึงแวดวงการศึกษา ดังนั้น เมื่อกระแส                             

การเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลไดเขามาปรับโครงสรางการบริหารและการเรียนรูในโรงเรียน บทบาทของ

ผู บริหารสถานศึกษาจึงตองถูกมองผานกรอบสมรรถนะเชิงพฤติกรรมเชนเดียวกัน โดยเฉพาะ

ความสามารถที่แสดงใหเห็นถึงการประยุกตใชความรู ทักษะ และคุณลักษณะใหสอดคลองกับบริบท

เทคโนโลยีขั้นสูง รายงานของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2560) จึงย้ำชัดวาสมรรถนะผูบริหาร

ยุคดิจิทัลตองไปสูทักษะดานเทคโนโลยี ขอมูล นวัตกรรม และจริยธรรมเพื่อใหพรอมรับมือกับระบบ

การศกึษาที่เปลี่ยนแปลง 

ภาวะผูนำเชิงดิจิทัลเปนกรอบคิดที ่อธิบายการเปลี่ยนผานของผูบริหารจากบทบาทที่เนน                              

การกำกับดูแลตามกระบวนการ ไปสู การเปนผู นำที ่สามารถกำหนดทิศทางการเปลี ่ยนแปลง                                 

เชิงเทคโนโลยีในองคกร แนวคิดนี ้เนนวาผู บริหารตองมีความสามารถในการประเมินโอกาสของ

เทคโนโลยีใหม ๆ สรางวัฒนธรรมการเรียนรูที่เอื ้อตอการทดลองและนวัตกรรม และสื่อสารวิสัยทัศน                     

เชิงดิจิทัลใหผูมีสวนเกี่ยวของเขาใจ นอกจากนี้ ภาวะผูนำเชิงดิจิทัลยังเกี ่ยวของกับความสามารถ                             

ในการสรางเครือขายความรวมมือกับผูเชี ่ยวชาญดานเทคโนโลยี และการออกแบบระบบสนับสนุน                      

การเรียนรูที่เหมาะสมกับสภาพแวดลอมดิจิทัลของโรงเรียน (มาลัย วงศฤทัยวัฒนา และคณะ, 2567) 

ผูบริหารจำเปนตองมีทักษะในการเขาถึง วิเคราะห และตีความขอมูลอยางเปนระบบ ความรอบ

รูดานขอมูลไมไดหมายถึงความสามารถทางเทคนิคเทานั้น แตรวมถึงความสามารถในการตั้งคำถามกับ

ขอมูล ประเมินความนาเชื่อถือของแหลงขอมูล และเลือกใชตัวชี้วัดที่เหมาะสมสำหรับการตัดสินใจ
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เชิงกลยุทธ ความสามารถลักษณะนี ้ม ีความสำคัญตอการคาดการณปญหาผู เร ียน การติดตาม

ความกาวหนาทางการเรียนรู  และการจัดสรรทรัพยากรใหสอดคลองกับความตองการของโรงเรียน 

โดยเฉพาะในบริบทที่เทคโนโลยีวิเคราะหขอมูลเริ่มมีบทบาทในการคัดกรองและแนะนำแนวทางแกไข 

แนวคิดดานเทคโนโลยีการศึกษาอธิบายบทบาทของเทคโนโลยีในการสนับสนุนการออกแบบ

การเรียนรูและตอบสนองความแตกตางระหวางผูเรียน ผูบริหารตองทำหนาที่เปนผูออกแบบระบบ                      

การเรียนรูที่สามารถเลือกใชเครื่องมือเทคโนโลยีใหเหมาะสมกับวัตถุประสงคการเรียนรูและบริบทของ

โรงเรียน การประเมินความคุมคา ความพรอมของครู การจัดสรรทรัพยากร และการวางแผนใชระบบ

อัจฉริยะ เช น ระบบเรียนรู แบบปรับตัว หรือชุดเครื ่องมือดานปญญาประดิษฐสำหรับผู  เร ียน                                 

จึงเปนองคประกอบสำคัญของกรอบแนวคิดนี ้(ธนัฐพร กำลังหาญ, 2568) 

การใชเทคโนโลยีดิจิทัลในสถานศึกษากอใหเกิดคำถามดานจริยธรรมใหมที ่ผู บริหารตอง

รับผิดชอบ เนนใหผูบริหารสามารถกำหนดนโยบายดานขอมูลที่โปรงใส ยุติธรรม และมีความปลอดภัย 

รวมถึงการสรางวัฒนธรรมการใชเทคโนโลยีอยางรับผิดชอบภายในโรงเรียน ขณะเดียวกัน การกำกับ

ดูแลขอมูล ในระดับสถานศึกษาตองครอบคลุมการจัดเก็บ ใชงาน และเผยแพรขอมูลอยางเปนระบบ 

เพ่ือลดความเสี่ยงดานกฎหมายและการละเมิดจริยธรรมที่อาจเกิดขึ้น (อรอนงค แจงพงศพันธ และคณะ, 

2568) 

ผูบริหารจึงตองมีความสามารถในการมองเห็นระบบโดยรวม ออกแบบกระบวนการทำงาน                       

ที่ผสานเทคโนโลยีอัตโนมัติเขากับบทบาทของมนุษยอยางสมดุล และกำหนดขอบเขตความรับผิดชอบ

รวมกันระหวางครู บุคลากร และเทคโนโลย ีแนวคิดการรวมปฏิบัติงานระหวางมนุษยกับปญญาประดิษฐ 

ชี้ใหเห็นวางานบางประเภทควรใชเครื่องในการวิเคราะห สวนงานท่ีเก่ียวของกับคุณธรรม ความสัมพันธ 

หรือการตัดสินใจที่ตองคำนึงถึงมนุษยจำเปนตองใหครูและผูบริหารเปนผูกำกับ การออกแบบระบบ

เชนนี ้จำเปนตองอาศัยทั ้งความเขาใจดานเทคโนโลยีและความสามารถเชิงยุทธศาสตรในการจัด

โครงสรางงาน  

ศาสตรการคาดการณอนาคตเปนกรอบแนวคิดที่ชวยใหผูบริหารสามารถวิเคราะหแนวโนม                    

การเปลี่ยนแปลงของสังคม เทคโนโลยี และพฤติกรรมผูเรียน เพื่อเตรียมความพรอมตอสถานการณที่

อาจเกิดขึ้นในอนาคต การวางแผนเชิงฉากทัศนและการวิเคราะหปจจัยขับเคลื่อนทำใหผูบริหารสามารถ

ออกแบบกลยุทธที่ยืดหยุนและรองรับความไมแนนอน การประยุกตศาสตรนี ้จึงชวยใหการบริหาร

สถานศึกษามีมุมมองเชิงรุกมากกวาการตอบสนองแบบเฉพาะหนา ซึ ่งเปนคุณลักษณะสำคัญของ

ผูบริหารยุคปญญาประดิษฐ (ศักดิ์ดาวิทย ไชยแกว, 2568) 

กรอบแนวคิดนี้ชี้ใหเห็นถึงลักษณะของการบริหารสถานศึกษายุคใหมที่ตองอาศัยความเขาใจ       

เชิงระบบ การจัดการขอมูล การบูรณาการเทคโนโลยี และความสามารถในการจัดการประเด็นจริยธรรม

ในสภาพแวดลอมดิจ ิทัล การเช ื ่อมโยงองคความรู จากหลายศาสตรทำให สามารถสังเคราะห                                
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กรอบสมรรถนะผูบริหารยุคปญญาประดิษฐไดอยางครอบคลุมและตอบสนองบริบทการศึกษาไทย                    

ในอนาคต 

 

กรอบสมรรถนะภาพอนาคตของผูบริหารสถานศึกษามัธยมศึกษาในยุคปญญาประดิษฐ 

การกำหนดสมรรถนะผูบริหารในยุคปญญาประดิษฐจำเปนตองพิจารณาลักษณะของงาน

บริหารที่กำลังเปลี่ยนแปลงจากระบบที่อาศัยประสบการณไปสูระบบที่เชื่อมตอดวยขอมูลเชิงลึกและ

ระบบอัตโนมัติที่มีศักยภาพ จากการสังเคราะหองคความรูหลายสาขา (สมชาย เทพแสง และคณะ, 

2566) สามารถมองเห็น “ภาพอนาคตสมรรถนะผูบริหาร” ที่ประกอบดวยมิติหลักสำคัญซึ่งผสาน

บทบาทของผูนำ ผูวิเคราะหเชิงระบบ และผูออกแบบนวัตกรรมการเรียนรูในโรงเรียน (นภัสนันท               

ปยะศิริภัณฑ และคณะ, 2561) 

เพื่อเสริมความชัดเจนเชิงกรอบวิเคราะห แนวคิดดานภาวะผู นำดิจิทัล ความรอบรูขอมูล                         

การออกแบบนวัตกรรมการเรียนรู  จริยธรรมดิจิทัล และการบริหารเชิงระบบ ถูกเชื่อมโยงเขากับ

สมรรถนะทั ้ง 5 มิติซ ึ ่งเปนกลไกเหตุผล (analytical linkage) ที ่อธ ิบายวาทำไมผู บร ิหารในยุค

ปญญาประดิษฐจึงตองพัฒนาสมรรถนะในลักษณะบูรณาการ ไมใชการเพิ่มทักษะแยกสวนตามลักษณะ

งานแบบเดิม 

สมรรถนะประการแรกเปนความสามารถในการใชขอมูลเพื่อการตัดสินใจ ผูบริหารยุคใหม                            

ตองตีความขอมูลจากหลายแหลง ตั้งแตขอมูลผลสัมฤทธิ์ผู เรียน ขอมูลพฤติกรรมการเรียนรู ไปจนถึง

ขอมูลภาพรวมของโรงเรียนที่ประมวลจากระบบอัจฉริยะ ความสามารถในการวิเคราะหแนวโนม 

คาดการณความเสี่ยง และประเมินผลกระทบเชิงนโยบายบนฐานขอมูลจึงเปนรากฐานสำคัญที่ชวยให

การบริหารมีความแมนยำและตอบสนองสถานการณอยางทันทวงที (สุนันทินี สุขสวัสดิ์ และคณะ, 

2566) สมรรถนะดานนี้เชื่อมโยงโดยตรงกับแนวคิด data-informed leadership และ data literacy 

ซึ่งมองวาการตัดสินใจของผูบริหารตองตั้งอยูบนการวิเคราะหเชิงหลักฐานมากกวาประสบการณสวน

บุคคล จึงเปนแนวคิดสำคัญของการบริหารบนฐานปญญาประดิษฐที่ตองอาศัยขอมูลเชิงลึกและระบบ

คาดการณ 

ถัดมาคือ สมรรถนะดานภาวะผู นำเชิงเทคโนโลยี ผู บริหารสถานศึกษาตองแสดงออกถึง                           

การมีวิสัยทัศนทางเทคโนโลยี การใชสื่อเทคโนโลยีเชิงระบบใหบรรลุตามวิสัยทัศน สงเสริมวัฒนธรรม

ความรับผิดชอบ และสนับสนุนนโยบายการพัฒนานวัตกรรมดวยเทคโนโลยีอยางตอเนื่อง ใชเทคโนโลยี

ในการวัดผลและประเมินผลการเรียนรูของนักเรียน ใชเทคโนโลยีในการวินิจฉัยและประเมินระบบ                       

การบริหารจัดการภายในสถานศึกษา และการประเมินคุณภาพของเทคโนโลยีที ่ใชในสถานศึกษา                        

และมีจริยธรรมในการใชเทคโนโลยี สรางความมั่นใจวานักเรียนทุกคนเขาถึงเทคโนโลยีและตรงกับความ

ตองการ มีสวนรวมในการออกกฎหมายลิขสิทธิ์และทรัพยสินทางปญญา (ธีรโชติ หลายโท, 2560) 

สอดคลองกับแนวคิด digital leadership และ technology integration ที่อธิบายบทบาทผูบริหาร              
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ซึ่งเปนผูนำการเปลี่ยนแปลง (change agent) ซึ่งตองกำหนดวิสัยทัศนเชิงเทคโนโลยี สรางวัฒนธรรม

องคกรที่เปดรับนวัตกรรม และเชื่อมโยงการใชเทคโนโลยีกับเปาหมายการเรียนรู 

อีกมิติหนึ่งของสมรรถนะในอนาคตคือบทบาทของผูบริหารในฐานะ “ผูออกแบบนวัตกรรม                        

การเรียนรู” ซึ่งตองสามารถผสานปญญาประดิษฐและเทคโนโลยีดิจิทัลเขากับหลักการทางการเรียนรูได 

ผูบริหารตองตระหนักถึงความเหมาะสมของเทคโนโลยีในชั้นเรียน เขาใจศักยภาพของเครื่องมือดิจิทัลแต

ละประเภท และสามารถวางระบบการสนับสนุนใหครูสามารถออกแบบการเรียนรูที่ตอบสนองผูเรียนใน

ยุคดิจิทัลไดอยางมีประสิทธิภาพ การบูรณาการเทคโนโลยีจึงไมใชเพียงการจัดหาอุปกรณ แตคือการ

สรางสภาพแวดลอมการเรียนรูที่สงเสริมการคิดวิเคราะห ความสรางสรรค และความรับผิดชอบตอสังคม

ดิจิทัล (กรรณิกา บุลสถาพร, 2568) สมรรถนะนี้เปนแนวคิด learning design และ innovation 

leadership ซึ่งเนนวาการบูรณาการเทคโนโลยีตองเกิดจากการออกแบบระบบการเรียนรูใหม ไมใช

เพียงการเพิ่มเครื่องมือ สงผลใหผูบริหารตองทำหนาที่เปน systems designer ที่กำหนดโครงสรางการ

เรียนรูในโรงเรียน 

ในขณะเดียวกัน สมรรถนะดานจริยธรรมดิจิทัลกลายเปนสวนสำคัญยิ่งตอการบริหารโรงเรียน

ในยุคขอมูลเขมขน ผูบริหารตองสามารถกำกับดูแลการใชขอมูลสวนบุคคลของผูเรียนอยางรอบคอบ 

ปองกันอคติท่ีอาจเกิดจากอัลกอริทึม และกำหนดขอบเขตของการใชเทคโนโลยีท่ีเคารพสิทธิและศักดิ์ศรี

ความเปนมนุษย ความสามารถในการสรางกรอบจริยธรรมดิจิทัลรวมกับครู ผูปกครอง และชุมชนจึงเปน

ภารกิจสำคัญ ที่ทำใหโรงเรียนใชเทคโนโลยีอยางโปรงใส ปลอดภัย และตอบสนองตอหลักการทาง

กฎหมายและจริยธรรมสมัยใหม มิตินี้เชื ่อมโยงกับกรอบ ethical AI และ digital governance ที่เนน

การกำกับความเสี่ยงจากอัลกอริทึม ความโปรงใสของขอมูล และการคุมครองสิทธิผูเรียน ทำใหบทบาท

ผูบริหารขยายไปสูการเปนผูกำกับดูแลระบบเทคโนโลยีในเชิงจริยธรรม 

สุดทาย สมรรถนะที่สะทอนภาพอนาคตของการบริหารสถานศึกษา คือความสามารถในการ

ออกแบบระบบงานที่ใหมนุษยและปญญาประดิษฐทำงานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหารตองมี

ความเขาใจเชิงระบบ มองเห็นภาพรวมของการทำงานในโรงเรียน และสามารถวางบทบาทของ

เทคโนโลยีใหเปนสวนเสริมของการปฏิบัติงาน ไมใชการทดแทนอยางเบ็ดเสร็จ การประสานการทำงาน

ของครู ระบบปญญาประดิษฐและเครื่องมืออัตโนมัติใหเกิดความลงตัว จึงเปนทักษะสำคัญในการพัฒนา

โรงเรียนสูความเปน “ระบบเรียนรูที ่ยืดหยุนและปรับตัวได” สมรรถนะนี้แสดงใหเห็นถึงแนวคิดการ

ทำงานรวมกันระหวางมนุษยกับปญญาประดิษฐ (human–AI collaboration) ซึ่งมองวาอนาคตของ

องคกรนั้นควรออกแบบระบบการทำงานที่ผสานศักยภาพของมนุษยเขากับระบบอัจฉริยะ โดยผูบริหาร

ตองเชื่อมโยงบทบาทของบุคลากรกับเทคโนโลยีในองคกร เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพและความสมดุลใน

การดำเนินงาน 

กรอบสมรรถนะผูบริหารยุคปญญาประดิษฐมิไดจำกัดอยูที่ทักษะดานเทคนิคหรือความรูเฉพาะ

ทาง แตเปนมิติที่กวางกวานั้น คือการเปนผูนำที่มีความสามารถในการมองระบบทั้งองคกร เขาใจ
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ผลกระทบของเทคโนโลยีตอผูเรียนและครู และขับเคลื่อนโรงเรียนไปสูการเปลี่ยนแปลงดวยวิสัยทัศน           

ที่ชัดเจนและตั้งอยูบนขอมูลเชิงประจักษ สมรรถนะดังกลาวจึงเปนรากฐานของผูนำการศึกษาในอนาคต

ที่มีศักยภาพในการนำโรงเรียนเขาสูบริบทใหมที่เทคโนโลยีและมนุษยตองทำงานรวมกันอยางสมดุล 

 

ทิศทางการพัฒนาสมรรถนะผูบริหารในอนาคต  

 การยกระดับสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาในยุคปญญาประดิษฐจำเปนตองมองผานกรอบคดิ

เชิงระบบ ที่เนนการเปลี่ยนผานองคกรสู สภาพแวดลอมการเรียนรูแบบดิจิทัล การพัฒนาสมรรถนะ                                

จึงไมไดหมายถึงการฝกอบรมทักษะเปนรายดาน แตตองมุงสราง “ระบบสมรรถนะอนาคต” ที่รองรับ

พลวัตของขอมูล เทคโนโลยี และความสัมพันธระหวางมนุษยกับระบบอัจฉริยะ ซึ่งเปนโครงสรางใหม

ของการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ดังนั้น ทิศทางการพัฒนาสมรรถนะผูบริหารในอนาคตควรตั้งอยู

บนพลวัต 4 ประการ (สุจิตรา พิพัฒนพงษ และคณะ, 2565 ; สุเมธ งามกนก, 2563 ; Amar, 2017 ; 

Bolden & Regan, 2016 ; สุกัญญา แชมชอย, 2565) ไดแก (1) การเสริมสรางทักษะดิจ ิท ัล (2)                       

การยกระดับโรงเรียนสูระบบอัจฉริยะ (3) การกำหนดมาตรฐานสมรรถนะในบริบทปญญาประดิษฐ และ                

(4) การสรางวัฒนธรรมการใชขอมูลและความพรอมตอเทคโนโลยี โดยแตละประการตองมีตัวชี้วัด                        

ที่สามารถวัดและติดตามความกาวหนาไดอยางเปนระบบ 

 1. การเสริมสรางทักษะดิจิทัลของผูบริหาร 

ผูบริหารจำเปนตองกาวขามความสามารถในการใชเทคโนโลยีเชิงพื้นฐาน ไปสูระดับที่สามารถ 

“กำกับ ดูแล วิเคราะห และสรางคณุคา” จากระบบขอมูลและระบบอัจฉริยะไดอยางแทจริง การพัฒนา

สมรรถนะจึงต องครอบคลุมความรู เก ี ่ยวกับการวิเคราะหข อม ูล การตีความขอมูลที ่ซ ับซอน                              

การตรวจสอบความถูกตองของขอมูล ตลอดจนความเขาใจเกี่ยวกับกลไกเบื้องหลังของระบบอัจฉริยะ                 

ที่ใชในโรงเรียน ความสามารถเหลานี้มีความจำเปนตอการตัดสินใจเชิงนโยบาย การออกแบบมาตร                      

การสนับสนุนการเรียนรู และการกำกับคุณภาพของระบบดิจิทัลในโรงเรียน (สุจิตรา วันทอง และคณะ, 

2568) ทั้งนี้ไดนำเสนอตัวชี้วัดที่สำคัญ ไดแก 1) ผูบริหารสามารถนำขอมูลเชิงลึกมาใชในการตัดสินใจ              

เชิงนโยบายอยางเปนระบบ 2) สามารถประเมินความนาเชื่อถือของขอมูลและจัดการขอผิดพลาดได

อยางแมนยำ 3) สามารถสื ่อสารผลการวิเคราะหขอมูลใหแกครูและบุคลากรอยางเขาใจงายและ                      

นำไปใชตอได 4) สามารถใชเทคโนโลยีเพ่ือลดภาระงานของครูและเพ่ิมเวลาสำหรับการพัฒนาผูเรียน 

2. การพัฒนาศักยภาพผูบริหารในการขับเคลื่อนโรงเรียนสูระบบอัจฉริยะ 

การเปลี่ยนผานสูโรงเรียนอัจฉริยะตองอาศัยทั้งโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยี ระบบขอมูล                   

ที่เชื่อมโยงกัน และกรอบการบริหารใหมที่ใหความสำคัญกับการเรียนรูแบบยืดหยุน การประเมินผลแบบ

ทันเวลา และความสามารถในการออกแบบการสอนที่ตอบสนองขอมูลผูเรียนในแตละวัน ผูบริหาร

จำเปนตองมีบทบาทเชิงยุทธศาสตรในการกำกับทิศทางการพัฒนาระบบอัจฉริยะใหสอดคลองกับ

เปาหมายการเรียนรูและวัฒนธรรมองคกร ไมใชเพียงการจัดหาอุปกรณดิจิทัล แตตองจัดการการ
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เปลี่ยนแปลงทั้งระบบ (ชัยณรงค พอทอง, 2568) ทั้งนี้ไดนำเสนอตัวชี้วัดที่สำคัญ ไดแก 1) โรงเรียนมี

แผนการพัฒนาโรงเรียนอัจฉริยะที่มีเปาหมาย วัตถุประสงค และผลลัพธที่สามารถวัดได 2) มีการนำ

ระบบหองเรียนอัจฉริยะมาใชและผูเรียนไดรับประโยชนอยางเปนรูปธรรม 3) ระบบบริหารงานภายใน

โรงเรียนมีสวนที่ดำเนินการผานระบบอัตโนมัติอยางนอยหนึ่งระบบ 4) ผูบริหารสามารถใชขอมูลแบบ

ทันเวลาในการปรับแผนพัฒนาผูเรียนหรือหลักสูตร 

3. การพัฒนาสมรรถนะผูบริหารยุคปญญาประดิษฐตามมาตรฐานวิชาชีพใหม 

ทักษะและองคความรูของผูบริหารในยุคปญญาประดิษฐมีความซับซอนกวามาตรฐานสมรรถนะ

ดั ้งเดิม การกำหนดมาตรฐานใหมในระดับประเทศจึงเปนเงื่อนไขพื้นฐานในการเตรียมบุคลากรทาง

การศึกษาใหพรอมตอการเปลี่ยนแปลง มาตรฐานสมรรถนะยุคใหมควรครอบคลุมองคประกอบดาน

เทคโนโลยี ขอมูล นวัตกรรม จริยธรรมดิจิทัล และการทำงานรวมกับระบบอัจฉริยะ โดยตองสามารถวัด

ไดจริงและมีผลตอระบบการผลิต พัฒนา และประเมินผูบริหาร (ชวลิต ขอดศิริ และวชิรา เครือคำอาย, 

2567) ทั้งนี้ไดนำเสนอตัวชี้วัดที่สำคัญไดแก 1) หนวยงานกำกับมีกรอบสมรรถนะผูบริหารยุคใหมที่

ครอบคลุมดานขอมูล เทคโนโลยี และจริยธรรม 2) หลักสูตรอบรมผูบริหารระดับตาง ๆ มีเนื้อหาที่

ตอบสนองมาตรฐานสมรรถนะใหม 3) การประเมินผลผูบริหารมีตัวชี้วัดเกี่ยวกับเทคโนโลยีและขอมูล

อยางเปนทางการ 4)ผูบริหารสามารถใชมาตรฐานดังกลาวในการกำหนดแผนพัฒนาตนเองและของ

โรงเรียน 

4. การเสริมสรางความสามารถของผูบริหารในการตัดสินใจบนฐานขอมูลและเทคโนโลยี

อยางมีจริยธรรม 

นอกเหนือจากทักษะสวนบุคคล วัฒนธรรมองคกรคือปจจัยสำคัญที่กำหนดความสำเร็จของ                       

การเปลี่ยนผานสูยุคปญญาประดิษฐ ผูบริหารตองสรางสภาพแวดลอมที่สงเสริมการใชขอมูลอยางเปน

ระบบ การเรียนรูเทคโนโลยีอยางตอเนื่อง และความรับผิดชอบตอผลกระทบของเทคโนโลยีตอผูเรียน 

วัฒนธรรมการทำงานเชนนี้จำเปนตองปลูกฝงผานการใชขอมูลจริงในกระบวนการประชุม การวิเคราะห

สถานการณ การสะทอนผลการสอน และการวางแผนพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่อง (สมชาย เทพแสง       

และคณะ, 2566) ทั้งนี้ไดนำเสนอตัวชี้วัดที่สำคัญ ไดแก 1) ครูและบุคลากรสามารถใชขอมูลผูเรียน                     

ในการออกแบบการสอนไดจริง 2) โรงเรียนมีระบบติดตามและรายงานขอมูลผูเรียนที่อัปเดตอยาง

สม่ำเสมอ 3) มีการจัดกิจกรรมพัฒนาครูดานเทคโนโลยีอยางตอเนื ่องและมีการนำผลไปใชจริง                        

4) โรงเรียนมีมาตรการดานความเปนสวนตัว ความปลอดภัยขอมูล และจริยธรรมดิจิทัลที่ปฏิบัติได 

ดังนั้น ทิศทางการพัฒนาสมรรถนะผูบริหารในอนาคตตองตั้งอยูบนกรอบคิดที่มองผูบริหาร                

เปน “ผูกำกับระบบอัจฉริยะ” มากกวา “ผูใชงานเทคโนโลยี” เพียงอยางเดียว การสรางสมรรถนะ

อนาคตจึงเปนการสรางรากฐานเชิงโครงสรางของระบบการศึกษา ไมใชเพียงการเติมทักษะรายบุคคล 

ทิศทางและตัวชี้วัดที่นำเสนอในบทความนี้มีศักยภาพที่จะนำไปใชเปนกรอบนโยบาย มาตรฐานวิชาชีพ 

การประเมินผูบริหาร และการออกแบบหลักสูตรพัฒนาผูบริหารในระดับประเทศ เพ่ือใหระบบการศึกษา
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สามารถรองรับการเปลี่ยนผานที่ขับเคลื่อนดวยขอมูล เทคโนโลยี และปญญาประดิษฐไดอยางยั่งยืน 

ผูบริหารที่มีสมรรถนะตามกรอบนี้จะมีศักยภาพในการนำพาโรงเรียนสูการเปนระบบการเรียนรูที่ยืดหยุน 

เทาทัน และมีความรับผิดชอบตอผลกระทบของเทคโนโลยีตอผูเรียนและสังคม 

 

บทสรุป 

การบริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาในยุคปญญาประดิษฐจำเปนตองปรับบทบาทของ

ผูบริหารจากผูจัดการองคกรแบบดั้งเดิมไปสูผูนำการเปลี่ยนแปลงเชิงดิจิทัลที่สามารถผนวกรวมตั้งแต

มนุษย ขอมูล และเทคโนโลยีเขาดวยกันอยางสมดุล บทความนี ้เสนอกรอบสมรรถนะผู บริหาร                        

ยุคปญญาประดิษฐ ไดแก การเสริมสรางทักษะดิจิทัลและความสามารถในการใชขอมูลเพื่อการตัดสินใจ 

การพัฒนาศักยภาพผู บร ิหารในการขับเคลื ่อนโรงเรียนสู ระบบอัจฉริยะ การพัฒนาสมรรถนะ                         

ตามมาตรฐานผูบริหารยุคปญญาประดิษฐที่ครอบคลุมเทคโนโลยี ขอมูล และจริยธรรมดิจิทัล การสราง

ความสามารถในการตัดสินใจบนฐานขอมูลและการใชเทคโนโลยีอยางรับผิดชอบ และการพัฒนาภาวะ

ผูนำดิจิทัลเพ่ือสงเสริมการเรียนรูรวมกันในองคกร 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะในอนาคตควรมุงเนนการพัฒนาคนควบคูกับการปรับระบบ ไดแก 

การออกแบบหลักสูตรพัฒนาผูบริหารที่บูรณาการปญญาประดิษฐและการวิเคราะหขอมูล การสราง

ชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพเพื่อยกระดับความสามารถของครูและบุคลากร การกำหนดมาตรฐาน

สมรรถนะใหมในระดับนโยบาย การสนับสนุนโครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัล และการสงเสริมวัฒนธรรมองคกร

ที่ใชขอมูลอยางมีจริยธรรม 

โดยสรุป การพัฒนาผูบริหารยุคปญญาประดิษฐจึงเปนการเพ่ิมทักษะดานเทคโนโลยีและยังเปน

การปรับบทบาทผูนำการศึกษาใหสามารถบริหารจัดการองคกรในบริบทดิจิทัลอยางมีวิจารณญาณ 

โปรงใส และยึดมนุษยเปนศูนยกลาง การยกระดับสมรรถนะดังกลาวจะเกิดข้ึนไดจริงเมื่อมีการสนับสนุน

เช ิงนโยบาย โครงสรางองคกร และระบบพัฒนาวิชาชีพที ่สอดคลองกับการเปลี ่ยนผานส ู ยุค

ปญญาประดิษฐ 

 

องคความรูใหมทางวิชาการ 

 บทความนี้ไดสรางองคความรูใหมทางวิชาการโดยนำเสนอภาพอนาคตของสมรรถนะผูบริหาร

สถานศึกษาภายใตบริบทปญญาประดิษฐผานการเปรียบเทียบระหวางกรอบคิดแบบเดิมกับมุมมองใหม   

ที่ยึดมนุษยเปนศูนยกลาง ซึ่งสามารถสรุปไดเปน 4 ประเด็นสำคัญ ดังนี ้

ประการแรก บทความเสนอกรอบ “ภาพอนาคตสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษามัธยมศึกษา                  

ในยุคปญญาประดิษฐ” ที่จัดโครงสรางสมรรถนะ 5 ดานใหเชื่อมโยงกันอยางเปนระบบ ครอบคลุม                    

มิติขอมูล เทคโนโลยี นวัตกรรม และจริยธรรมดิจิทัล แตกตางจากกรอบเดิมที่มักเพิ่มทักษะดิจิทัล                     

เปนเพียงสวนเสริมของสมรรถนะการบริหารแบบเดิม โดยบทความนี ้มองวาการเปลี ่ยนผานสู ยุค
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ปญญาประดิษฐจำเปนตองออกแบบกรอบสมรรถนะใหมที่สะทอนการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสรางของ

ระบบการศกึษาอยางแทจริง 

ประการที่สอง บทความไดเลื่อนกรอบความคิดจากการมองผูบริหารเปน “ผูใชเทคโนโลยี”       

ไปสูการเปน “ผูออกแบบและกำกับระบบอัจฉริยะของโรงเรียน” โดยเปรียบเทียบกับมุมมองแบบเดิม                

ที ่เนนการเพิ ่มประสิทธิภาพงานบริหารผานเครื ่องมือดิจิทัล ขณะที่กรอบใหมเสนอวาผู บริหาร                                

ตองมีบทบาทในการออกแบบระบบการทำงานระหวางมนุษยและปญญาประดิษฐกำหนดทิศทาง                        

การเปลี่ยนผานองคกร และรักษาสมดุลระหวางประสิทธิภาพทางเทคโนโลยีกับคุณคาทางการศกึษา 

ประการที ่สาม บทความนำเสนอการคนพบเช ิงแนวคิดว าการพัฒนาผ ู บร ิหารในยุค 

ปญญาประดิษฐไมควรมุงเฉพาะทักษะเชิงเทคนิค แตตองใหความสำคัญกับ “สมรรถนะดานมนุษย”                      

ที่ปญญาประดิษฐไมสามารถทดแทนได เชน การใชวิจารณญาณเชิงจริยธรรม การสรางความสัมพันธ

และความไววางใจ การสื่อสารเชิงความหมาย การตัดสินใจภายใตบริบททางสังคมและวัฒนธรรม และ

ภาวะผูนำเชิงอารมณ ซึ่งเปนมิติที่ทำใหผูบริหารยังคงมีบทบาทสำคัญแมเทคโนโลยีจะเขามามีอิทธิพล

มากขึ้น 

ประการที ่สี ่ บทความเสนอทิศทางการพัฒนาสมรรถนะและตัวชี้วัดที่เชื่อมโยงระดับบุคคล 

โรงเรียน และนโยบายชาติ เขาดวยกันในกรอบเดียว โดยเนนการพัฒนาทั ้งดานเทคโนโลยีและ                     

ดานมนุษยควบคูกัน แตกตางจากแนวคิดแบบเดิมที่มักพัฒนาทักษะดิจิทัลแยกสวนจากสมรรถนะภาวะ

ผูนำ สงผลใหกรอบสมรรถนะที่นำเสนอสามารถนำไปใชไดทั้งในเชิงวิจัย เชิงนโยบาย เชิงพัฒนาวิชาชีพ 

และเชิงประเมินคุณภาพผูบริหารอยางสอดคลองกันทั้งระบบ 

องคความรู ใหมชุดนี ้ช วยขยายกรอบการวิเคราะหจากการมองอนาคตของการบริหาร

สถานศึกษาในเชิงเทคโนโลยี ไปสู การตั ้งคำถามเกี ่ยวกับบทบาทของมนุษยในยุคปญญาประดิษฐ                       

โดยชี้ใหเห็นวาอนาคตของผูบริหารไมไดขึ้นอยูกับความสามารถในการแขงขันกับปญญาประดิษฐแต

ขึ้นอยูกับความสามารถในการใชศักยภาพดานมนุษยทีป่ญญาประดิษฐไมสามารถทดแทนไดในการกำกับ

ทิศทางของระบบการศึกษา การเปลี่ยนผานดังกลาวจึงเปนทั้งการพัฒนาเทคโนโลยีและการยกระดับ

ความเปนมนุษยของผูนำการศึกษาไปพรอมกัน 
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