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บทคัดยอ 

 

  การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1. ระดับภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหาร ปจจัยทางการบริหารองคการ และ

ประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม 2. อิทธิพลของภาวะผูนำ 

เชิงจริยธรรมของผูบริหาร และปจจัยทางการบริหารองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากรองคกรปกครอง

สวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม กลุมตัวอยาง คือ บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม จำนวน 

253 คน กำหนดกลุมตัวอยางดวยกระบวนการสุมสุมแบบชั้นภูมิ ใชแบบสอบถามในการดำเนินการเก็บขอมูล และสถิติที่ใช 

ในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ ผลการวจิัย

พบวา 1. ภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ปจจัยทางการบริหาร

องคการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากรองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 2. ภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นดานความซ่ือสัตย 
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ดานความชัดเจนในบทบาท ดานการดูแลผูอื่น และดานความยุติธรรม มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากร

องคกรปกครองสวนทองถิ่น อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 สวนดานการแบงปนอำนาจ มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพ 

การดำเนินงานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยสามารถรวมกันทำนาย

ระดับประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม ไดรอยละ 86.20 ปจจัย

ทางการบริหารองคการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ดานทักษะ ดานรูปแบบการบริหาร ดานคานิยมรวม และดานโครงสราง

หนวยงาน มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 

0.01 โดยสามารถรวมกันทำนายระดับประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอ

พรรณานิคม ไดรอยละ 77.00 

คำสำคัญ: ภาวะผูนำเชิงจริยธรรม, ปจจัยทางการบริหารองคการ 7S, ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

 

Abstract 

 

 The purposes of this research included: 1. The level of ethical leadership of executives, the factor 

of organizational management, and the performance of personnel in local administrative organization 

Phanna Nikhom District. 2. The influence of executives’ leadership ethics and organizational management 

factors on personnel performance in local administrative organization within Phanna Nikhom District. The 

sample group consisted of 253 personnel from local administrative organizations in Phanna Nikhom 

District. They were collected using a stratified random sampling method. The questionnaire was used as 

the tool for data collection, and the statistics methods used for data analysis included frequency, 

percentage, standard deviation, and multiple regression analysis. The study revealed these results: 1. The 

ethical leadership of local administrative organization administrators, overall, it is at a high level. Local 

government organizations receive high ratings for their organizational administrative factors, indicating, it is 

at a high level. The operational efficiency of personnel in local government organizations is also at a high 

level. 2. The ethical leadership of administrators in local administrative organization, characterized by 

honesty, role clarity, caring for others, and a sense of justice, significantly impacts the operational 

efficiency of personnel within local government organization. The results are statistically significant at the 

0.01 level. The aspect of power sharing influences the operational efficiency of personnel local 

government organization. Statistically significant at the 0.05 level, it can jointly predict the f operational 

efficiency level of personnel in local government organizations in Phanna Nikhom District, Sakon Nakhon 

Province, which is measured at86.20 percent. Factors related to the organizational management of local 

government organizations, including skills, management style, shared values, and organizational structure, 

have an impact on operational efficiency. The operational efficiency of local government organization 

personnel is statistically significant at the 0.01 level. They can jointly predict the level of operational 

efficiency of local administrative organization personnel in Phanna Nikhom District, Sakon Nakhon 

Province, which received a score 77.00 percent. 
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ที่มาและความสำคัญของปญหา 

 การปกครองทองถิ่นรูปแบบทั่วไปมี 3 ประเภท คือ เทศบาล องคการบริหารสวนจังหวัด (อบจ.) เทศบาลและองคการ

บริหารสวนตำบล (อบต.) และรูปแบบการปกครองทองถิ่นพิเศษ คือ กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา ซึ่งการปกครอง 

สวนทองถิ่นพิเศษแตละรูปแบบมีลักษณะการปกครองที่แตกตางกัน เพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนเปนหลัก 

พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั ้นตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ ่น พ.ศ. 2542 ไดกำหนด 

กรอบแนวคิด เปาหมาย และแนวทางการกระจายอำนาจ โดยยึดหลักการมีสวนรวมจากทุกฝายไมเปนแผนที่เบ็ดเสร็จ  

มีกระบวนการยืดหยุน และสามารถปรับวิธีการใหสอดคลองกับสถานการณและการเรียนรู จากประสบการณที ่เพิ ่มข้ึน 

โดยปจจุบันองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีภารกิจที่ถายโอนจัดเปน 6 กลุมภารกิจ ไดแก 1) ดานโครงสรางพื้นฐาน 2) ดานงาน

สงเสริมคุณภาพชีวิต 3) ดานการจัดระเบียบชุมชน/สังคมและการรักษาความสงบเรียบรอย 4) ดานการวางแผน การสงเสริม

การลงทุน พาณิชยกรรมและการทองเที่ยว 5) ดานการบริหารจัดการและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอม และ  

6) ดานศิลปะ วัฒนธรรม จารีตและภูมิปญญาทองถิ่น 

 องคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร มีจำนวน 11 แหง ภารกิจขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่นมีหลายดาน อาทิ การพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน ดังนั้น การมีภาวะผูนำ 

เชิงจริยธรรมผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น จึงมีความจำเปนตอการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นทุกแหง

เปนอยางมาก เนื่องจากคุณธรรมและจริยธรรมมีความสำคัญตอบุคคล สังคม และชาติบานเมือง และจากการศึกษาขอมูล 

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร พบปญหาเกี่ยวกับการไดมาของสมาชิกและนายกองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นที่บางสวนไรประสิทธิภาพการดำเนินงานตามบทบาทหนาที่ทางการเมือง และขาดสำนึกทางการเมือง 

ตองการเขามาสูตำแหนงเพื่ออาศัยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับหาผลประโยชนเขาสูตนเองและพวกพอง ทำใหองคการ

บริหารสวนทองถิ่นหลาย ๆ แหงไมไดรับการพัฒนาเทาที่ควร ปญหาสวนหนึ่งมาจากตัวประชาชนผูมีสิทธิ์เลือกตั้งสมาชิก 

สภาองคการบริหารสวนตำบลเอง ที่ยังขาดความตื่นตัวและความสนใจทางการเมืองทองถิ่น ซึ่งถาหากประชาชนในทองถ่ิน

เลือกสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตำบลท่ีมีความรูความสามารถ มีความเขมแข็ง ซ่ือสัตยสุจริต มีคุณธรรมจริยธรรม มีภาวะ

ความเปนผูนำ ประกอบกับตองมีวิสัยทัศนและศักยภาพในการทำงานสูง มีสำนึกทางการเมือง และมีสำนึกในบทบาทหนาท่ี

ทางการเมืองของตนเอง พรอมที่จะเสียสละเพื่อชุมชนทองถิ่นใดที่มีผูนำทองถิ่นท่ีมีลักษณะที่พึงประสงคดังกลาวก็จะสามารถ

สรางกลไกใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีการบริหารจัดการที่ดี พัฒนาทองถิ่นใหมีความเจริญกาวหนามีประสิทธิภาพ 

ตามหลักธรรมาภิบาลและเปนพลังขับเคลื่อนในการพัฒนาชุมชนตอไป 

 จากหลักการและเหตุผลดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะวิจัยเกี่ยวกับปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการดำเนินงาน

ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร โดยผลการศึกษาที่ไดจากการวิจัยในครั้งนี้

จะเปนขอมูลพื้นฐานสำหรับการสงเสริมและพัฒนาภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขต

อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร รวมทั้งปจจัยทางการบริหารองคการ และประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากร

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร อันจะสงผลตอเนื่องถึงการพัฒนา และเปนแนวทาง

สำหรับการพัฒนาปรับปรุงการบริหารการพัฒนาและสงเสริมการบริหารงานและการใหบริการสาธารณะเพื่อใหประชาชน 

ในพ้ืนท่ีไดรับประโยชนสูงสุด 
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วัตถุประสงค  

1. เพื่อศึกษาระดับภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหาร ปจจัยทางการบริหารองคการ  และประสิทธิภาพการดำเนินงาน

ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร  

2. เพื่อศึกษาอิทธิพลของภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหาร และปจจัยทางการบริหารองคการที่สงผลตอประสิทธภิาพ

การดำเนินงานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 

การทบทวนวรรณกรรม  

องคประกอบของภาวะผูนำเชิงจริยธรรม 

 Kalshoven et al. (2011) ไดพัฒนาแบบสอบถามภาวะผูนำเชิงจริยธรรมในงาน (ethical leadership at work 

questionnaire) ดวยการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีภาวะผูนำของ Brown (2007) และ de Jong & Den Hartog (2008)  

ซ่ึงสามารถสรุปคุณลักษณะภาวะผูนำดานจริยธรรมออกมาได 7 ดาน ดังนี้ 

 1. ความยุติธรรม (fairness) หมายถึง การไมแสดงความชอบพอบุคคลใดบุคคลหนึ่งเปนพิเศษ จะตองปฏิบัติตอ 

ทุกคนดวยความถูกตองและเทาเทียมกัน สำหรับภาวะผูนำเชิงจริยธรรม ผูนำที่มีจริยธรรมจะตองปฏิบัติตอผูตามอยางซื่อสัตย

และเทาเทียมท้ังในดานของการวางหลักการและการตัดสินใจ 

 2. การแบงอำนาจ (power sharing) หมายถึง การอนุญาตใหผูตามมีสวนเขารวมรับฟงและแสดงความคิดเห็น 

ในการตัดสินใจ รวมทั้งจะตองรับฟงการแสดงความคิดและความกังวลใจตาง ๆ นอกจากนี้ ผูนำเชิงจริยธรรมจะตองมอบอำนาจ

ใหแกผูตาม เพ่ือใหสามารถควบคุมและพ่ึงพาตนเองได 

 3. ความชัดเจนในบทบาท (role clarification) หมายถึง การใหความกระจางในหนาที่ที่รับผิดชอบ ความคาดหวัง

และผลการปฏิบัติงานที่คาดหวังแกผูตาม เพื่อใหผูตามเกิดความเขาใจอยางชัดเจนไดวา ผูนำกำลังคาดหวังอะไร ซึ่งจะชวยให 

ผูตามเกิดความเขาใจวาจะตองทำสิ่งใดบาง เพ่ือใหบรรลุเปาหมายขององคกร 

 4. การดูแลผูอื่น (people orientation) หมายถึง การแสดงความเปนหวงเปนใย เคารพ และสนับสนุนผูตาม การมี

ความรูสึกเปนหวงเปนใยผูอ่ืนอยางแทจริง ถือเปนคุณลักษณะท่ีสำคัญอีกประการหนึ่งของภาวะผูนำเชิงจริยธรรม  

 5. ความซื่อสัตย (integrity) หมายถึง การปฏิบัติในสิ่งที่พูด และรักษาคำมั่นสัญญาความซื่อสัตย คือ การแสดงออก

ทางพฤติกรรมของบุคคลอยางหนึ่งที่การพูดและการกระทำเปนไปในทิศทางเดียวกัน ผูนำเชิงจริยธรรมจะตองเปนผูที่รักษา

สัญญา และปฏิบัติตามคำสัญญาของตน 

 6. การแนะนำดานจริยธรรม (ethical guidance) หมายถึง การสนับสนุนและใหรางวัลแกการสรางจริยธรรม ผูนำ

เชิงจริยธรรมจะตองตั้งกฎระเบียบ และการปฏิบัติในเชิงจริยธรรมใหกับผูตามดวยการสื่อสาร การอธิบาย การสนับสนุน และ

การใหรางวัลแกผูตาม ท่ีแสดงพฤติกรรมตามหลักจริยธรรมท่ีถูกกำหนดเอาไว 

 7. ความใสใจในระยะยาว (concern for sustainability) หมายถึง การใหความใสใจ และแสดงถึงความใสใจ 

ตอความยั่งยืนของสภาพแวดลอม ดวยการคำนึงถึงผลจากการกระทำตาง ๆ ที่อยูเหนือการควบคุมของกลุมทำงาน รวมไปถึง

การแสดงความหวงใยตอสวัสดิการของสังคม 

 7s framework model กับองคกรปกครองสวนทองถิ่น  

 องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีการนำ 7s framework model มาปรับใชกับการดำเนินการ ดังนี้ (ฤทธิชัย บุญธรรม 

และวิไลลักษณ เรืองสม, 2562) 

 1. ยุทธศาสตร (strategy) แนวทางหลักของการทำงานหรือแผนแมบทเปนกรอบในการระดมและจัดสรรทรัพยากร

ขององคกร โดยกลยุทธที่เหมาะสมจะชวยใหองคกรมีทรัพยากรอยางเพียงพอและเหมาะสม ทั้งนี้องคกรปกครองสวนทองถ่ิน
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ตองกำหนดวิสัยทัศน วิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอก และกำหนดตัวชี้วัดไวอยางชัดเจน 

 2. โครงสรางหนวยงาน (structure) องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีการกำหนดโครงสรางการบริหารของแตละฝาย

อยางชัดเจน โดยระบุอำนาจหนาที่ ความรับผิดชอบ และความสัมพันธระหวางกันใหสอดคลองกับอำนาจหนาที่และสาย 

การบังคับบัญชาท่ีกำหนดไว 

 3. ระบบงาน (systems) องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีระบบงานที่เหมาะสม โดยนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช 

ในการประสานงานทั้งภายในและภายนอกอยางมีประสิทธิภาพ มีระบบตรวจสอบและทบทวนการปฏิบัติงาน รวมถึง 

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการดำเนินงานของหนวยงานเปนสวนใหญ 

 4. ทักษะ (skills) โดยบุคลากรสามารถประยุกตเทคนิคการปฏิบัติงานใหม ๆ เพื่อใหเกิดประโยชนในการทำงาน 

บุคลากรมีความสามารถในการใชเครื่องมือในการปฏิบัติงาน สามารถใชคอมพิวเตอรในการปฏิบัติงานไดเปนอยางดี และ 

มีความเชี่ยวชาญในงานท่ีทำ เนื่องจากองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีกระบวนการในการพัฒนาบุคลากรอยางสม่ำเสมอ 

 5. บุคคล (staff) ดานการจัดบุคคลเขาทำงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มีระบบสงเสริมการเรียนรูของบุคลากร

อยางเพียงพอ กำหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลอยางชัดเจน มีการวางแผนทรัพยากรบุคคลที่สอดคลองกับนโยบาย

และยุทธศาสตรขององคกร และมีระบบการจัดอัตรากำลังท่ีเหมาะสมกับความสามารถของบุคลากร 

 6. รูปแบบการบริหาร (style) ดานรูปแบบการบริหารงาน ผูบริหารมีวิสัยทัศนในการบริหารงาน ผูบริหารจะตอง 

มีความสามารถในการจูงใจใหเกิดการมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน การปฏิบัติงานของผูบริหารยึดตามกฎ ระเบียบ กฎเกณฑ 

และผูบริหาร มีความมุงมั่นและกระตุนใหเกิดวิสัยทัศนรวมกันในการทำงาน ซึ่งเปนไปตามวิสัยทัศนและพันธกิจที่องคกร

ปกครองสวนทองถิ่นไดกำหนดไวในแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  

 7. คานิยมรวม (shared values) องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองจัดกิจกรรม เพื่อสรางบรรยากาศที่ดีในการปฏิบัติงาน 

โดยบุคลากรปฏิบัติงานดวยความรับผิดชอบ เสียสละเพื่อประโยชนสวนรวม มีความมุงมั่น ทุมเท และยึดถือคานิยมรวม 

ขององคการ เพ่ือเอ้ือตอการจดจำและการนำไปสูการปฏิบัติ 

 องคประกอบของการวัดประสิทธิภาพการทำงานหรือการดำเนินงาน 

 Pun & White (2005) ไดศึกษารูปแบบการดำเนินงานดวยแบบจำลองการวัดผลสำหรับการจัดการเชิงกลยุทธ  

เพื่อกำหนดเปนกรอบในการบริหารงาน ซึ่งงานวิจัยไดทำการคิดคนรูปแบบตัวชี้วัดเพื่อชวยใหเกิดการสรางสรรคและพัฒนา

กระบวนการดำเนินงาน โดยไดทำการพิสูจนจากทฤษฎีการวัดผลการดำเนินงานหลาย ๆ เลม เพื่อใหเชื่อมโยงไปสูการกำหนด

เปนกลยุทธแบบบูรณาการขององคกร ซ่ึงการวัดผลการดำเนินงานของ Pun & White (2005) ประกอบดวย  

 1. ศักยภาพทางการแขงขัน (competitiveness) หมายถึง ความพึงพอใจของลูกคาในคุณภาพของสินคาและบริการ 

การสงมอบสินคาและบริการไดทันตามเวลาที่ตกลงไว มีสวนแบงการตลาดสูง สินคาและบริการเพียงพอตอความตองการ 

ของลูกคา 

 2. ความยืดหยุน (flexibility) หมายถึง ความสามารถในการเปลี่ยนแปลงระบบการบริหารจัดการองคกร การปรับเปลี่ยน

กระบวนการ การปรับเปลี่ยนกำลังการผลิตการปรับเปลี่ยนหนาที่ของพนักงานใหเหมาะสม ตามสถานการณในปจจุบัน 

ไดอยางรวดเร็ว 

 3. การใชทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุด (resource utilization) หมายถึง การใชทรัพยากรตามจำนวน ขนาด 

คุณภาพ และคุณลักษณะอยางเหมาะสม ตรงกับความตองการของหนวยงานในการผลิตสินคาและบริการอยางมีคุณภาพ  

มีแผนการจัดหาท่ีมีประสิทธิภาพสามารถจัดหาทรัพยากรไดตรงกับความตองการและทันเวลา 

 4. นวัตกรรม (innovation) หมายถึง การใชประโยชนของการปรับปรุงสิ่งที่มีอยูเดิมมาทำใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

สิ่งใหม ๆ ท่ีไมเคยมีมากอนและสิ่งท่ีมีอยูเดิมมาประกอบขึ้นใหมใหทันสมัยและใชไดผลดีย่ิงขึ้น 
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 5. คุณภาพการบริการ (service of quality) หมายถึง สิ่งที่ผูใหบริการทำการสงมอบใหแกผูรับบริการ หรือผูซ้ือ 

ที่ไมสามารถจับตองได แตเมื่อผูรับบริการไดรับบริการไปแลวเกิดความประทับใจกับสิ่งเหลานั้น สำหรับผูรับบริการรายใหม 

การไดรับการบริการท่ีดีจะทำใหผูรับบริการมีความสุข มีความยินดีและมีความระลึกถึงในการท่ีจะมาขอรับบริการในครั้งตอไป 

 จากการที่ผูวิจัยไดทำการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวา ประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากร

องคกรปกครองสวนทองถิ่น จะมีประสิทธิภาพมากเพียงใด สวนหนึ่งยอมขึ้นอยูกับภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหาร และ

ปจจัยทางการบริหารองคการขององคกร  ซึ่งเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงขององคกร และชวยใหองคกรสามารถ

นำกลยุทธไปปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย  

การวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดนำ 1) ทฤษฎีภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของ Kalshoven et al. (2011) 2) แนวคิด 7S ของ 

McKinsey (Waterman et al., 1980) และ 3) แนวคิดระบบการวัดผลการดำเนินงานในภาพรวม (overall performance 

measurement system) ของ Pun & White (2005) มาประยุกตเพ่ือกำหนดเปนกรอบแนวคิดของการวิจัย ดังภาพท่ี 1 
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  

การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) มีรายละเอียดวิธีดำเนินการวิจัย ดังตอไปนี้ 

ภาวะผูนำเชิงจริยธรรม 

   1. ดานความยุติธรรม  

   2. ดานการแบงปนอำนาจ  

   3. ดานความชัดเจนในบทบาท  

   4. ดานการดูแลผูอ่ืน  

   5. ดานความซ่ือสัตย  

   6. ดานการแนะนำดานจริยธรรม  

   7. ดานความใสใจในระยะยาว 

 

ประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากร 

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

1. ดานศักยภาพทางการแขงขัน 

2. ดานความยืดหยุน 

3. ดานการใชทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุด 

4. ดานนวัตกรรม 

5. ดานคุณภาพการบริการ 

 

ปจจัยทางการบริหารองคการ 

   1. ยุทธศาสตร  

   2. โครงสรางหนวยงาน  

   3. ระบบงาน 

   4. ทักษะ 

   5. บุคคล 

   6. รูปแบบการบริหาร 

   7. คานิยมรวม 
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1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

จำนวน 750 คน (ขอมูลจากสำนักงานสงเสริมการปกครองสวนทองถิ่นอำเภอพรรณานิคม ณ วันท่ี 31 มกราคม พ.ศ. 2566) 

กลุมตัวอยางในการวิจัย ไดแก บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

จำนวน 253 คน ขนาดของกลุมตัวอยางไดมาโดยการเทียบตารางสำเร็จรูปของ Krejcie & Morgan (1970) โดยเลือกวิธี 

การสุมแบบแบงชั้นภูมิ (stratified random sampling) 

2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม ซ่ึงแบงออกเปน 4 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ลักษณะเปนแบบตรวจรายการ (checklist) 

ตอนที่ 2 ภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

ลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (rating scale) 5 ระดับ 

ตอนที่ 3 ปจจัยทางการบริหารองคการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

ลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (rating scale) 5 ระดับ 

ตอนที่ 4 ประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัด

สกลนคร ลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (rating scale) 5 ระดับ 

ตอนที่ 5 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากร

องคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ลักษณะแบบสอบถามเปนปลายเปด 

การสรางและหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ โดยการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี  เอกสาร นิยาม 

ศัพทเฉพาะ และงานวิจัยเกี่ยวของ เพ่ือหาแนวทางในการกำหนดรูปแบบของแบบสอบถาม และขอคำถาม จากนั้นนำแบบสอบถาม

ท่ีสรางขึ้นเสนอตออาจารยท่ีปรึกษา เพ่ือตรวจแกไขเนื้อหาและความถูกตอง จากนั้นตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ โดยการหา

คาความเที่ยงตรงโดยผูทรงคุณวุฒิ จำนวน  5  คน  แลวหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item-Objective Congruence: 

IOC) ไดคา IOC ระหวาง 0.80 - 1.00 จากนั้นนำแบบสอบถามไปทดลองใช (tryout) กับกลุมประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยาง 

ที่จะศึกษา จำนวน  30  คน แลวนำมาหาคาอำนาจจำแนก (discrimination power) โดยใชวิธีการหาคาสหสัมพันธรายขอ 

กับคะแนนรวม (item total correlation) คิดขอคำถามท่ีมีคาอำนาจจำแนกต้ังแต 0.361 ขึ้นไป แลวนำมาหาคาความเชื่อม่ัน

โดยการวิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (alpha–coefficient) ตั้งเกณฑไวท่ี 0.70 ไดคาความเชื่อม่ัน เทากับ 0.855 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล  

 3.1 ผูวิจัยนำหนังสือขอความอนุเคราะหเก็บขอมูลวิจัยจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร ถึงนายก

องคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร เพื่อขอความรวมมือในการเก็บขอมูลจากผูตอบ

แบบสอบถาม ซ่ึงเปนบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร จำนวน 253 คน 

 3.2 สงแบบสอบถามไปใหผูที่เกี่ยวของพรอมชี้แจงรายละเอียด ความมุงหมายของการออกแบบสอบถามนี้  

เพ่ือทำความเขาใจใหตรงกันในการตอบแบบสอบถาม 

 3.3 ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยผูวิจัยดำเนินการเก็บขอมูลดวยตนเองและการลงพื้นที่จริง เพื่อนำ

แบบสอบถามไปแจกแกกลุมตัวอยาง จำนวน 253 คน ในองคกรปกครองสวนทองถิ่นตาง ๆ ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัด

สกลนคร พรอมท้ังชี้แจงรายละเอียดความมุงหมายของการแจกแบบสอบถาม 

 3.4 ตรวจสอบความถูกตอง ความสมบูรณของแบบสอบถาม เพื่อนำแบบสอบถามไปประมวลผล และวิเคราะห

ขอมูลตอไป 
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 4. การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยตรวจสอบความสมบูรณและความถูกตองของแบบสอบถาม และดำเนินการลงรหัสเลข (code) จากนั้น 

นำแบบสอบถามท่ีลงรหัสมาวิเคราะหขอมูล ดังตอไปนี้ 

     4.1 การวิเคราะหปจจัยสวนบุคคล ตามแบบสอบถาม ตอนที่ 1 คุณลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

ใชการแจกแจงความถี่ (frequencies) และคารอยละ (percentage) 

  4.2 การวิเคราะหระดับ 1) ภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณา

นิคม จังหวัดสกลนคร 2) ปจจัยทางการบริหารองคการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัด

สกลนคร 3) ประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร  

ใชคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  4.3 การศึกษาอิทธิพลของภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหาร และปจจัยทางการบริหารองคการที่สงผลตอ

ประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร โดยเบื้องตน

จะทำการวิเคราะหความสัมพันธของตัวแปรในตัวแบบที่ใชในการศึกษาเพื่อปองกันการเกิด Multicollinearity โดยใชการหา

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson product moment correlation coefficient) จากนั้นทำการวิเคราะห 

การถดถอยพหุคูณ (multiple regression analysis) โดยใชเทคนิควิธีการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบปกติ (enter) โดย

กำหนดระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

ผลการวิจัย 

1. ผลการวิเคราะหระดับภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร ดังตารางท่ี 1 

 

ตารางที่ 1 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขต

อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

ดานท่ี ภาวะผูนำเชิงจรยิธรรม X  S.D. ความหมาย 

1 ดานความยุติธรรม 4.05 0.34 มาก 

2 ดานการแบงปนอำนาจ 4.12 0.42 มาก 

3 ดานความชัดเจนในบทบาท 4.05 0.53 มาก 

4 ดานการดูแลผูอ่ืน 3.96 0.52 มาก 

5 ดานความซ่ือสัตย 4.01 0.62 มาก 

6 ดานการแนะนำดานจริยธรรม 3.86 0.47 มาก 

7 ดานความใสใจในระยะยาว 3.82 0.68 มาก 

ภาพรวม 3.99 0.30 มาก 

 

 จากตารางที่ 1 พบวา ภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.99) เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการแบงปน
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อำนาจ ( X = 4.12) รองลงมาคือ ดานความยุติธรรม ( X = 4.05) สวนดานที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ดานความใสใจในระยะยาว  

( X = 3.82) 

 2. ผลการวิเคราะหระดับปจจัยทางการบริหารองคการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร ดังตารางท่ี 2 

 

ตารางที่ 2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับปจจัยทางการบริหารองคการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขต

อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

ดานท่ี ปจจัยทางการบริหาร X  S.D. ความหมาย 

1 ดานยุทธศาสตร 3.61 0.48 มาก 

2 ดานโครงสรางหนวยงาน 3.91 0.48 มาก 

3 ดานระบบงาน 3.92 0.52 มาก 

4 ดานทักษะ 3.89 0.54 มาก 

5 ดานบุคคล 3.83 0.58 มาก 

6 ดานรูปแบบการบริหาร 3.92 0.64 มาก 

7 ดานคานิยมรวม 3.98 0.49 มาก 

ภาพรวม 3.87 0.35 มาก 

 

  จากตารางที่ 2 พบวา ปจจัยทางการบริหารองคการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม  

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.87) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ คานิยมรวม ( X = 3.98) 

รองลงมาคือ ระบบงาน ( X = 3.92) สวนดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ยุทธศาสตร ( X = 3.61) 

 3. ผลการวิเคราะหระดับประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในเขตอำเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร ดังตารางท่ี 3 

 

ตารางที่ 3 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

ดานท่ี ประสิทธิภาพการดำเนินงาน X  S.D. ความหมาย 

1 ศักยภาพทางการแขงขัน 4.17 0.54 มาก 

2 ความยืดหยุน 4.13 0.56 มาก 

3 การใชทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุด 4.08 0.55 มาก 

4 นวัตกรรม 4.14 0.43 มาก 

5 คุณภาพการบริการ 4.06 0.52 มาก 

ภาพรวม 4.12 0.45 มาก 
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 จากตารางที่ 3 พบวา ประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขตอำเภอพรรณานิคม 

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.12) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ศักยภาพทางการแขงขัน  

( X = 4.17) รองลงมาคือ นวัตกรรม ( X = 4.14) สวนดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ คุณภาพการบริการ ( X = 4.06) 

4. ผลการวิเคราะหอิทธิพลของภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหารที่สงผลตอประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากร

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ดังตารางท่ี 4 

 

ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณอิทธิพลของภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหารที่สงผลตอประสิทธิภาพ 

การดำเนินงานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร  

ตัวแปรพยากรณ B Std. error β t P-value 
Collinearity 

Tolerance VIF 

(Constant) 0.014 0.165  0.083 0.934   

ความยุติธรรม 0.228 0.033 0.172 6.907 0.000** 0.876 1.141 

การแบงปนอำนาจ 0.077 0.035 0.073 2.213 0.028* 0.497 2.010 

ความชัดเจนในบทบาท 0.214 0.031 0.252 6.963 0.000** 0.418 2.393 

การดูแลผูอ่ืน 0.181 0.031 0.210 5.825 0.000** 0.420 2.384 

ความซ่ือสัตย 0.316 0.028 0.441 11.417 0.000** 0.367 2.726 

การแนะนำดานจริยธรรม 0.014 0.024 0.014 0.566 0.572 0.836 1.196 

ความใสใจในระยะยาว 0.011 0.016 0.016 0.662 0.508 0.929 1.076 

R = 0.931, R2 = 0.866, Adj. R2 = 0.862, F = 226.358, Sig. = 0.000 

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  ** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

 

 จากตารางที่ 4 พบวา ภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร ดานความซื่อสัตย (β = 0.441) ดานความชัดเจนในบทบาท (β = 0.252) ดานการดูแลผูอื่น (β = 0.210) 

และดานความยุติธรรม (β = 0.172) มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขต

อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 สวนดานการแบงปนอำนาจ (β = 0.073) มีอิทธิพลตอ

ประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร อยางมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยสามารถรวมกันทำนายระดับประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ไดรอยละ 86.20 (Adj. R2 = 0.862) ผลการพิจารณาจากคา Variance Inflation 

Factor (VIF) ซึ่งตองมีคาไมเกิน 10 พบวา คา VIF สูงสุดที่ไดมีคาเทากับ 2.726 และ พิจารณาคา Tolerance ซึ่งตองมีคา 

อยูระหวาง 0 > 1 พบวา คา Tolerance มีคานอยท่ีสุด คือ 0.367 แสดงวา ตัวแปรอิสระไมมีความสัมพันธกันเอง 

 5. ผลการวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยทางการบริหารองคการที่สงผลตอประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากร

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ดังตารางท่ี 5 
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ตารางท่ี 5 ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณอิทธิพลของปจจัยทางการบริหารองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการดำเนินงาน

ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร  

ตัวแปรพยากรณ B Std. error β t P-value 
Collinearity 

Tolerance VIF 

(Constant) 0.731 0.133  5.497 0.000   

ยุทธศาสตร 0.006 0.040 0.006 0.150 0.881 0.490 2.039 

โครงสรางหนวยงาน 0.180 0.037 0.195 4.899 0.000** 0.573 1.745 

ระบบงาน 0.036 0.052 0.043 0.696 0.487 0.244 4.100 

ทักษะ 0.277 0.049 0.337 5.624 0.000** 0.254 3.935 

บุคคล 0.068 0.050 0.088 1.356 0.176 0.217 4.607 

รูปแบบการบริหาร 0.194 0.041 0.279 4.758 0.000** 0.264 3.786 

คานิยมรวม 0.247 0.044 0.273 5.600 0.000** 0.385 2.600 

R = 0.881, R2 = 0.777, Adj. R2 = 0.770, F = 121.761, Sig. = 0.000 

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  ** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

 

 จากตารางที่ 5 พบวา ปจจัยทางการบริหารองคการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร ดานทักษะ (β = 0.337) ดานรูปแบบการบริหาร (β = 0.279) ดานคานิยมรวม (β = 0.273) และดานโครงสราง

หนวยงาน (β = 0.195) มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยสามารถรวมกันทำนายระดับประสิทธิภาพการดำเนินงาน

ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ไดรอยละ 77.00 (Adj. R2 = 0.770)  

ผลการพิจารณาจากคา VIF ซึ่งตองมีคาไมเกิน 10 พบวา คา VIF สูงสุดที่ไดมีคาเทากับ 4.607 และ พิจารณาคา Tolerance 

ซ่ึงตองมีคาอยูระหวาง 0 > 1 พบวา คา Tolerance มีคานอยสุด คือ 0.217 แสดงวา ตัวแปรอิสระไมมีความสัมพันธกันเอง 

 

การอภิปรายผล  

 การอภิปรายผลการวิจัย สามารถอภิปรายผลในประเด็นท่ีนาสนใจ ตามวัตถุประสงคการวิจัย ดังตอไปนี้ 

 1. ภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตอำเภอพรรณานิคม โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การแบงปนอำนาจ รองลงมาคือ ความยุติธรรม ความชัดเจนในบทบาท 

ความซ่ือสัตย ดานการดูแลผูอ่ืน การแนะนำดานจริยธรรม สวนดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ความใสใจในระยะยาว ผลการวิจัยนี้

สอดคลองกับงานวิจัยของชาติชัย อุดมกิจมงคล (2566) ไดทำการศึกษาปจจัยที่สงผลตอภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหาร

เทศบาลตำบลในจังหวัดสกลนคร ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหารเทศบาลตำบลในเขตจังหวัดสกลนคร 

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของณัฐชา ผุดผอง (2566) ไดศึกษาภาวะผูนำเชิงจริยธรรมที่สงผลตอ

ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของกำนัน ผูใหญบานในเขตอำเภอวังยาง จังหวัดนครพนม ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนำเชิงจริยธรรม

ของกำนันผูใหญบาน ในเขตอำเภอวังยาง จังหวัดนครพนม โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  

 2. ปจจัยทางการบริหารองคการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน 

พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานคานิยมรวม รองลงมาคือ ดานระบบงาน ดานรูปแบบการบริหาร ดานโครงสรางหนวยงาน 



 

1009 

 

ISSN: 2985-2366 (Online)  วารสารการบริหาร การจัดการ และการพัฒนาที่ยั่งยืน, 4(3), 2569 

ดานทักษะ ดานบุคคล สวนดานที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ดานยุทธศาสตร ผลการวิจัยในครั้งนี้สอดคลองกับงานวิจัยของวนิดา 

พิมเสน และคณะ (2567) ที่ศึกษาโมเดลการบริหารแบบ 7S ซึ่งพบวา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เชนเดียวกับงานวิจัยของ

ธนภรณ พรรณราย (2565) ที่พบวา ปจจัยภายในองคกรตามกรอบ McKinsey 7-S framework ทั้ง 7 ดาน โดยภาพรวม 

และรายดานอยู ในระดับมาก นอกจากนี ้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของพีระยุทธ ศิลาพรหม และคณะ (2564) ที ่พบวา  

การบริหารตามหลัก 7S ของเทศบาลนครอุดรธานีโดยภาพรวมอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของเสาวนารถ  

เล็กเลอสินธุ (2560) ท่ีพบวา การบริหารจัดการสูความเปนเลิศขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดภาคกลางตามแนวคิด 

7S โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

 3. ประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานศักยภาพทางการแขงขัน รองลงมาคือ 

ดานนวัตกรรม ดานความยืดหยุน ดานการใชทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุด สวนดานที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ดานคุณภาพ 

การบริการ ผลการวิจัยในครั้งนี้สอดคลองกับงานวิจัยของวีระวัฒน ชาแสน (2566) ไดทำการศึกษาภาวะผูนำเชิงกลยุทธ 

และแรงจูงใจในการปฏิบัติงานท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอนาแก 

จังหวัดนครพนม พบวา ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของขาราชการสวนทองถิ่นโดยภาพรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกับ

งานวิจัยของวนิดา พิมเสน และคณะ (2567) ท่ีพบวา ประสิทธิภาพขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอคำตากลา 

จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของธนภรณ พรรณราย (2565) ท่ีพบวา ระดับ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดสงขลาอยูในระดับมาก  

 4. ภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น ดานความซื่อสัตย ดานความชัดเจนในบทบาท  

ดานการดูแลผูอื่น และดานความยุติธรรม มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

ในเขตอำเภอพรรณานิคม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 สวนดานการแบงปนอำนาจ มีอิทธิพลอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.05 โดยสามารถรวมกันทำนายระดับประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขต

อำเภอพรรณานิคม ไดรอยละ 86.20 ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัยของณัฐชา ผุดผอง (2566) ที่พบวา ภาวะผูนำ 

เชิงจริยธรรม ไดแก ดานการดูแลผูอื่น การแนะนำดานจริยธรรม ความใสใจในระยะยาว ความซื่อสัตย ความยุติธรรม และ 

การแบงปนอำนาจ มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการปฏิบัติงาน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และสามารถรวมกันทำนาย

ประสิทธิผลการปฏิบัติงานไดรอยละ 65.00 นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของเนาวรัตน รอดเพียน (2560) ท่ีพบวา ภาวะ

ผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหารมีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิภาพการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน

ในกรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยดานการตัดสินใจอยางมีจริยธรรมและการเปนแบบอยางที่ดี

สามารถรวมกันพยากรณประสิทธิภาพการบริหารงานบุคลากรไดรอยละ 63.83 อีกทั้งยังสอดคลองกับงานวิจัยของทัชเชษฐ 

นิยมสุข (2561) ที่พบวา ภาวะผูนำทางจริยธรรมของนายกเทศมนตรี เชน ความออนโยน ความไมโกรธ ความไมเบียดเบียน 

ความซื่อตรง ความเพียร ความยุติธรรม และความอดทน มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับประสิทธิภาพขององคการ  

สวนภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม ดานการแนะนำดานจริยธรรม 

และดานความใสใจในระยะยาว ไมมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขต

อำเภอพรรณานิคม ที่ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเปนเพราะวา ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม 

ปฏิบัติตนโดยยึดหลักคุณธรรมและจริยธรรมตามที่กฎหมายกำหนด เพื่อเปนแบบอยางแกผูใตบังคับบัญชาและประชาชน  

ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 และพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 จึงอาจทำใหภาวะ

ผูนำเชิงจริยธรรมดานการแนะนำดานจริยธรรมและดานความใสใจในระยะยาว ไมสงผลตอประสิทธิภาพการดำเนินงานของ

บุคลากรในพ้ืนท่ีศึกษา 
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 5. ปจจัยทางการบริหารองคการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ดานทักษะ ดานรูปแบบการบริหาร ดานคานิยมรวม 

และดานโครงสรางหนวยงาน มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอ

พรรณานิคม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยสามารถรวมกันทำนายระดับประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากร

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม ไดรอยละ 77.00 ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัยของวนิดา พิมเสน 

และคณะ (2567) ที่ศึกษาโมเดลการบริหารแบบ 7S ซึ่งพบวา สามารถรวมกันทำนายประสิทธิภาพขององคกรปกครอง 

สวนทองถิ่นในเขตอำเภอคำตากลา จังหวัดสกลนคร ไดรอยละ 88.10 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยองคประกอบ

ที่มีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยสูง ไดแก ดานระบบงาน ดานยุทธศาสตร ดานโครงสรางหนวยงาน ดานบุคคล และดานทักษะ 

ยกเวน ดานรูปแบบการบริหารและดานคานิยมรวม นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของธนภรณ พรรณราย (2565) ที่พบวา 

ปจจัยตามกรอบ McKinsey 7S ไดแก ดานโครงสราง ดานรูปแบบการบริหาร และดานความสามารถ สงผลตอประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดสงขลาอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 รวมทั้งสอดคลองกับ

งานวิจัยของพีระยุทธ ศิลาพรหม และคณะ (2564) ที่พบวา การบริหารตามหลัก 7S ไดแก ดานระบบ ทักษะ คานิยมรวม 

โครงสราง บุคลากร และกลยุทธ มีความสำคัญตอการบริหารของเทศบาลนครอุดรธานีในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัย

ของเสาวนารถ เล็กเลอสินธุ (2560) ที่พบวา การบริหารสูความเปนเลิศขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดภาคกลาง

ตามแนวคิด 7S ของ McKinsey ตองอาศัยการบูรณาการองคประกอบทั้ง 7 ดาน ไดแก กลยุทธ โครงสราง บุคลากร รูปแบบ

การบริหาร ระบบงาน คานิยมรวม และทักษะ อยางสมดุลเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพขององคกร สวนปจจัยทางการบริหารองคการ

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  ดานยุทธศาสตร ดานระบบงาน และดานบุคคล ไมมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการดำเนินงาน

ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม ที่ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเปนเพราะวา องคกรปกครอง

สวนทองถ่ินในเขตอำเภอพรรณานิคม มีการกำหนดวิสัยทัศน วิเคราะหสภาพแวดลอม และกำหนดตัวชี้วัดอยางชัดเจน พรอมท้ัง

นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการดำเนินงาน สงผลใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ อีกท้ังยังมีการวางแผนทรัพยากรบุคคล

ที่สอดคลองกับนโยบายและยุทธศาสตรขององคกร และจัดอัตรากำลังใหเหมาะสมกับความสามารถของบุคลากร จนเกิดเปน

วัฒนธรรมองคการท่ีบุคลากรยึดถือพันธกิจและเปาหมายเดียวกันในการใหบริการประชาชน 

 

องคความรูใหม  

องคความรูใหมท่ีไดจากการวิจัยครั้งนี้คือ  

1. ความซื่อสัตย เปนมิติของภาวะผูนำเชิงจริยธรรมที่สงผลตอประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากรมากที่สุด 

รองลงมาคือ ความชัดเจนในบทบาท การดูแลผูอื่น ความยุติธรรม และการแบงปนอำนาจ ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีภาวะผูนำ 

เชิงจริยธรรมที่เนนความไววางใจและการเปนแบบอยางทางคุณธรรมของผูนำ โดยสะทอนบริบทขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ท่ีใหความสำคัญกับความซ่ือสัตยและความโปรงใสมากกวาการกระจายอำนาจ 

2. ทักษะของบุคลากร เปนปจจัยทางการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการดำเนินงานมากท่ีสุด รองลงมาคือ รูปแบบ

การบริหาร คานิยมรวม และโครงสรางหนวยงาน ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดการบริหารองคการสมัยใหมที่ใหความสำคัญกับ

สมรรถนะของบุคลากร และสะทอนวาในบริบทองคกรปกครองสวนทองถิ่น ประสิทธิภาพเกิดจากความสามารถของบุคลากร

มากกวาการจัดโครงสรางองคกรเพียงอยางเดียว 
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ขอเสนอแนะ  

1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 

 1.1 หนวยงานที่เกี่ยวของควรสงเสริมและพัฒนาภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

โดยเนนความใสใจในระยะยาวและการแนะนำดานจริยธรรม ผานการฝกอบรมและสัมมนา เพื่อใหผู บริหารตระหนักถึง

ผลกระทบของการดำเนินงานตอประชาชน มีการสื่อสาร สนับสนุน และกำหนดแนวปฏิบัติดานจริยธรรมแกผูใตบังคับบัญชา 

 1.2 หนวยงานที่เกี่ยวของควรเสริมสรางปจจัยทางการบริหารองคการตามแนวคิด 7’s McKinsey โดยเนน 

ดานยุทธศาสตรและดานบุคคล ผานการวิเคราะหสภาพแวดลอม การกำหนดตัวชี้วัดท่ีชัดเจน การวางแผนกลยุทธท่ีสอดคลองกับ

พันธกิจองคกร และการพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่อง 

 1.3 หนวยงานที่เกี่ยวของควรพัฒนาประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากร โดยเนนคุณภาพการบริการและ

การใชทรัพยากรอยางคุมคา ผานการฝกอบรมและพัฒนาความรู เพื่อใหบุคลากรปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและสราง

ความเชื่อม่ันแกประชาชน พรอมท้ังจัดสรรวัสดุอุปกรณและบริหารทรัพยากรใหเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 

 1.4 หนวยงานที่เกี ่ยวของควรใหความสำคัญกับภาวะผูนำเชิงจริยธรรม ไดแก ความซื่อสัตย ความชัดเจน 

ในบทบาท การดูแลผูอ่ืน ความยุติธรรม และการแบงปนอำนาจ เนื่องจากเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการดำเนินงาน

ของบุคลากร โดยผูบริหารควรปฏิบัติตนอยางสุจริต ชี้แจงบทบาทอยางชัดเจน และเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวม 

ในการแสดงความคิดเห็น 

 1.5 หนวยงานท่ีเกี่ยวของควรใหความสำคัญกับปจจัยทางการบริหารองคการ ไดแก ดานทักษะ รูปแบบการบริหาร 

คานิยมรวม และโครงสรางหนวยงาน โดยสงเสริมการพัฒนาทักษะของบุคลากร โดยเฉพาะการใชเทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 

สงเสริมคานิยมรวมขององคกร และปรับโครงสรางองคกรใหสอดคลองกับภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 2.1 ควรทำการศึกษาถึงปจจัยหรือตัวแปรอื่น ๆ ที่อาจสงผลตอประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากรองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร เชน ภาวะผูนำเชิงกลยุทธ วัฒนธรรมองคการ ภาวะหมดไฟ 

ในการทำงาน ความสุขในการทำงาน สุขภาพองคการ เปนตน  

 2.2 ควรทำการเปรียบเทียบกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตอำเภออ่ืน ๆ ของจังหวัดสกลนคร เพ่ือท่ีจะไดทราบ

อิทธิพลของภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหาร และปจจัยทางการบริหารองคการที่สงผลตอประสิทธิภาพการดำเนินงานของ

บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในแตละอำเภอ ของจังหวัดสกลนคร 

 2.3 ควรมีการศึกษาเชิงคุณภาพ เพื่อใหไดขอมูลเชิงลึกเกี่ยวกับอิทธิพลของภาวะผูนำเชิงจริยธรรมของผูบริหาร  

และปจจัยทางการบริหารองคการที่สงผลตอประสิทธิภาพการดำเนินงานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร โดยใชการสัมภาษณ การสนทนากลุมเฉพาะ (focus group) เปนตน 
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