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บทคัดยอ 

 

  งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาบทบาทของตนทุนเชิงกลยุทธและการวางแผนทรัพยากรองคกรโดยระบบการวางแผน

ทรัพยากรองคกรท่ีสงผลตอความสามารถในการทำกำไรของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก  

กลุมตัวอยางเปนนักบัญชี ผูทำบัญชี ผูบริหารฝายบัญชี และผูบริหารที่เกี่ยวของกับการกำหนดกลยุทธในองคกรอุตสาหกรรม

การผลิตเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก จำนวน 374 คน เครื่องมือในการวิจัยเปนแบบสอบถามแบบมาตรสวนประมาณคา  

5 ระดับ เก็บขอมูลโดยใช Google form วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และการวิเคราะหสถิติการถดถอยเชิงพหุคูณเพ่ือทดสอบสมมติฐาน ผลการวิจัยพบวา ตนทุนเชิงกลยุทธโดยใชตนทุน

เปาหมาย สงผลตอความสามารถในการทำกำไรดวยอัตราสวนกำไรขั้นตนและอัตราสวนกำไรสุทธิ การใชตนทุนฐานกิจกรรม 

ตนทุนการผลิตแบบทันเวลา สงผลตอความสามารถในการทำกำไรดวยอัตราสวนกำไรจากการดำเนินงานของธุรกิจอุตสาหกรรม

การผลิต เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก การวางแผนทรัพยากรองคกร ERP โดยใชการบริหารสินคาคงคลัง สงผลตอความสามารถ
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ในการทำกำไรดวยอัตราสวนกำไรข้ันตน อัตราสวนกำไรสุทธิ และอัตราสวนกำไรจากการดำเนินงานของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลติ 

เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก 

คำสำคัญ: ตนทุนเชิงกลยุทธ, การวางแผนทรัพยากรองคกรโดย ERP, ความสามารถในการทำกำไร, เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก 

(EEC) 

 

Abstract 

 

  This research aimed to study the roles of strategic cost management and Enterprise Resource 

Planning (ERP) affecting the profitability of manufacturing businesses in the Eastern Economic Corridor 

(EEC). The sample group consisted of 374 participants, including accountants, bookkeepers, and accounting 

executives involved in strategic planning within manufacturing organizations in the EEC region.  

The research instrument was a five-point Likert scale questionnaire. Data were collected using Google Forms 

and analyzed using descriptive statistics, including frequency, percentage, mean, and standard deviation, 

as well as multiple regression analysis for hypothesis testing. The findings revealed that strategic cost 

management using target costs significantly influenced profitability through gross profit margins and net 

profit margins. In addition, activity-based costing and just-in-time costing had a significant impact on 

profitability through operating profit margin. Furthermore, ERP implementation through inventory 

management significantly affected all three dimensions of profitability-gross profit margin, net profit 

margin, and operating profit margin-in manufacturing businesses within the EEC region. 

Keywords: strategic cost management, Enterprise Resource Planning (ERP), profitability, Eastern Economic 

Corrido (EEC) 

 

ที่มาและความสำคัญของปญหา 

เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (Eastern Economic Corrido: EEC) เปนนโยบายหลักของภาครัฐที่มุงยกระดับ

ศักยภาพเศรษฐกิจของประเทศผานการสงเสริมการลงทุนในเทคโนโลยี โครงสรางพื้นฐาน และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

ในพ้ืนท่ีเปาหมาย ไดแก ฉะเชิงเทรา ชลบุรี และระยอง (สำนักงานคณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก, 2566) 

อยางไรก็ตาม ธุรกิจภาคการผลิตในพื้นที่ยังเผชิญแรงกดดันดานตนทุนและการแขงขันจากทั้งในและตางประเทศ ทำใหตอง

เผชิญกับความไมแนนอนในการบริหารกำไรและการปรับตัวในสภาพแวดลอมธุรกิจท่ีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

แนวคิดตนทุนเชิงกลยุทธ (Strategic Cost Management: SCM) และระบบการวางแผนทรัพยากรองคกร (Enterprise 

Resource Planning: ERP) ไดรับการยอมรับวาเปนเครื่องมือสำคัญท่ีชวยเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารภายในองคกร โดย SCM 

ชวยใหสามารถกำหนดกลยุทธทางธุรกิจโดยอิงจากขอมูลตนทุน เชน การใชระบบตนทุนฐานกิจกรรม (Activity-Based 

Costing: ABC) ตนทุนเปาหมาย (target costing) และการผลิตแบบทันเวลา (Just-In-Time: JIT) เพื่อเพิ่มขีดความสามารถ

ในการแขงขัน (Shank & Govindarajan, 1993; Bragg, 2019) ขณะที่ ERP ชวยบูรณาการขอมูลทุกฝายในองคกร เพื่อลด

ความซ้ำซอนของกระบวนการ เพ่ิมความแมนยำ และสนับสนุนการตัดสินใจอยางมีประสิทธิภาพ (Hansen & Mowen, 2003) 
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แมแนวคิดตนทุนเชิงกลยุทธ (SCM) และการวางแผนทรัพยากรองคกร (ERP) จะไดรับการยอมรับวาชวยเพิ่มศักยภาพ

การแขงขันขององคกรได แตการประยุกตใชจริงในพื้นที่เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) ยังเผชิญขอจำกัดหลายดาน 

เชน ขาดความรู ความเขาใจ และการวางระบบที่เหมาะสม รวมถึงการบูรณาการ แนวคิดตนทุนเชิงกลยุทธเขากับระบบ ERP 

อยางมีประสิทธิภาพ สงผลใหไมสามารถควบคุมตนทุนไดอยางเต็มที่ และยังไมสามารถเพิ่มความสามารถในการทำกำไรได

อยางย่ังยืนตามเปาหมาย 

ดังนั้น การวิจัยในครั้งนี้จึงมีความสำคัญในการศึกษาบทบาทของตนทุนเชิงกลยุทธและการวางแผนทรัพยากรองคกร

โดย ERP ที่สงผลตอความสามารถในการทำกำไรของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC)  

โดยมุงหวังท่ีจะคนหาแนวทางท่ีสามารถนำไปประยุกตใช เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการตนทุน เพ่ิมความสามารถ

ในการทำกำไรสูงสุด เพื ่อพัฒนาการใชระบบ ERP อยางเปนรูปธรรม และสนับสนุนใหองคกรสามารถดำเนินธุรกิจได 

อยางมีประสิทธิภาพ และมีความสามารถในการแขงขันอยางย่ังยืนในระยะยาว 

 

วัตถุประสงค  

1. เพื่อศึกษาบทบาทของตนทุนเชิงกลยุทธท่ีสงผลตอความสามารถในการทำกำไรของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต  

เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 

2. เพื่อศึกษาบทบาทของการวางแผนทรัพยากรองคกรโดย ERP ท่ีสงผลตอความสามารถในการทำกำไรของธุรกิจ

อุตสาหกรรมการผลิต เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 

 

การทบทวนวรรณกรรม  

 ความสำคัญของการบริหารตนทุนเชิงกลยุทธในธุรกิจ  

การนำแนวทางการบริหารตนทุนเชิงกลยุทธมาใชสามารถสรางประโยชนท่ีสำคัญตอองคกร โดยมีเหตุผลหลักท่ีทำให

การบริหารตนทุนเชิงกลยุทธ เปนเครื่องมือสำคัญในโลกธุรกิจ ดังนี้  

1. สรางความไดเปรียบในการแขงขันอยางย่ังยืน การบริหารตนทุนเชิงกลยุทธชวยใหบริษัทสามารถรักษาความไดเปรียบ

ในการแขงขันไดในระยะยาว เนื่องจากการจัดการตนทุนที่เชื่อมโยงกับกลยุทธสามารถ สรางความไดเปรียบทางการแขงขัน

อยางย่ังยืนและชวยใหธุรกิจมีผลประกอบการท่ีเหนือกวา การบริหารตนทุนเชิงกลยุทธไมไดมุงเนนการลดท่ัวไป แตเปนการลด

ตนทุนในลักษณะที่ชวยเสริมความสามารถในการแขงขันขององคกร ซึ่งนำไปสูการเพิ่มสวนแบงทางการตลาด กำไร และความสำเร็จ

ในระยะยาว  

2. โครงสรางตนทุนเชิงกลยุทธที่สนับสนุนการเติบโตขององคกร การบริหารตนทุนเชิงกลยุทธไมไดเกี่ยวของแคกับ

การลดคาใชจายระยะสั้น แตเปนการวางโครงสรางตนทุนท่ีเอ้ือตอการเติบโตของธุรกิจนักวิชา การไดระบุวา การบริหารตนทุน

เชิงกลยุทธ สามารถ สรางโครงสรางตนทุนที่ยั่งยืนซึ่งชวยเสริมความไดเปรียบในการแขงขันและสนับสนุนการเติบโตระยะยาว 

ซึ่งแตกตางจากการลดตนทุนแบบชั่วคราวที่อาจทำใหตนทุนสงผลเสียในระยะยาว หากองคกรสามารถปรับโครงสรางตนทุน 

ไดอยางเหมาะสม ก็จะสามารถนำทรัพยากรที่เหลือไปใชลงทุนในการพัฒนานวัตกรรม ขยายตลาดและรักษาประสิทธิภาพ 

ของตนทุนไวไดอยางตอเนื่อง  

3. มุงเนนคุณคาและชวยใหการตัดสินใจดีขึ้น การบริหารตนทุนเชิงกลยุทธชวยใหผูบริหารใหความสำคัญกับคุณคา 

มากกวาตนทุนเพียงอยางเดียว ในองคกรท่ีประสบความสำเร็จ ตนทุนจะไมใชปจจัยเดียวท่ีสำคัญ แตคุณคาและรายไดก็เปนปจจัย

ที่จำเปนตอความสำเร็จขององคกร  การบริหารตนทุนเชิงกลยุทธ จึงถูกมองวาเปนปรัชญาและแนวคิด ที่มุงเนนการสรางคุณคา 
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ที่ลูกคาไดในขณะที่ยังคงควบคุมตนทุนอยางมีประสิทธิภาพ อีกทั้ง การบริหารตนทุนเชิงกลยุทธยังชวยใหการตัดสินใจของ

ผูบริหารมีขอมูลสนับสนุนที่แมนยำมากขึ้น โดยการวิเคราะหตนทุนที่เกี่ยวของกับแตละกลยุทธไดอยางละเอียด สงผลให 

การตัดสินใจตาง ๆ ในองคกรมีความรอบคอบและมีทิศทางท่ีชัดเจน 

แนวคิดเก่ียวกับการบริหารตนทุนเชิงกลยุทธ  

การบริหารตนทุนเชิงกลยุทธ มุงเนนไปที่การบริหารตนทุนอยางมีประสิทธิภาพและใหเกิดประโยชนสูงสุดตอองคกร 

โดยเริ่มตั้งแตกระบวนการวางแผนและควบคุมตนทุนเพื่อใหสามารถแขงขันไดดีขึ้น (Wilson & Chua, 1993) แนวคิดนี้

ครอบคลุมการลดตนทุนต้ังแตตนทาง เชน การพัฒนาและปรับปรุงคณุภาพของสินคาและกระบวนการผลิต ตลอดจนการบริหาร

ตนทุนอยางเหมาะสมเพื่อเพิ่มความสามารถในการแขงขันขององคกร แนวทางดังกลาวเรียกวา การบริหารตนทุนเชิงกลยุทธ 

ซึ่งชวยใหองคกรสามารถสรางความไดเปรียบทางการแขงขันและเติบโตอยางยั่งยืน (Thompson, 1995) การบริหารตนทุน

เชิงกลยุทธเปนแนวทางสำคัญที่ชวยใหผูบริหารสามารถนำขอมูลไปใชประกอบการตัดสินใจไดอยางมีประสิทธิภาพ ในอดีต 

การบริหารตนทุนเปนเพียงกระบวนการทางบัญชีทั่วไป แตปจจุบันไดรับการยอมรับวาเปนองคประกอบสำคัญที่ชวยเพ่ิม

ศักยภาพการแขงขันขององคกรในระดับโลก ดวยสภาพแวดลอมทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา องคกรจึงตองใหความสำคัญ

กับการวิเคราะหตนทุนในแงมุมตาง ๆ เชน ตนทุนกิจกรรม ตนทุนเปาหมาย และตนทุนการผลิตแบบทันเวลา ท้ังนี้ การนำแนวคิด

บริหารตนทุนเชิงกลยุทธมาใชชวยใหสามารถจัดการขอมูลดานตนทุนไดอยางถูกตองและทันเวลา ซ่ึงสงผลใหการวางแผนธุรกิจ

มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

แนวคิดของระบบการวางแผนทรัพยากรองคกร (Enterprise Resource Planning: ERP) 

การวางแผนทรัพยากรองคกร เริ่มตนขึ้นในป ค.ศ. 1990 ที่ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยมีรากฐานมาจากแนวคิด 

ในการพัฒนาระบบบริหารการผลิตแบบบูรณาการ หรือที่รูจักกันในชื่อ Material Requirement Resource Planning (MRP) 

และ Manufacturing Resource Planning (MRP System) ซึ่งเปนระบบที่ใชในอุตสาหกรรมการผลิตในอเมริกา กลาวไดวา 

ERP ไดรับการพัฒนาตอยอดมาจากระบบ MRP และถือกำเนิดขึ้นครั้งแรกในอเมริกาในชวงตนทศวรรษ 1960 โดยคำวา MRP 

ยอมาจาก Material Requirement Planning หรือการวางแผนความตองการวัสดุ เปนวิธีการกำหนดชนิดและปริมาณ 

ของวัตถุดิบที่จำเปนตองใชในการผลิต ตามกำหนดเวลาและจำนวนสินคาที่วางแผนไว โดยอางอิงจาก Master Production 

Schedule (MPS) ตอมา ในป ค.ศ. 1970 ระบบ MRP ไดรับการพัฒนาใหสามารถรวมการวางแผนการผลิตเขากับการบริหาร

การผลิตไดอยางเชื่อมโยงกันมากขึ้น ซึ่งนำไปสูการพัฒนาตอเปน MRP II ในป ค.ศ. 1980 โดย MRP II ไดขยายขอบเขต 

จากระบบเดิมใหครอบคลุมถึง Manufacturing Resource Planning ซ่ึงเปนแนวทางท่ีรวมถึงการบริหารทรัพยากรการผลิตอ่ืน ๆ 

นอกเหนือจากการวางแผนดานกำลังการผลิตและวัสดุอุปกรณ เพ่ือใหระบบมีความสมบูรณและครอบคลุมมากย่ิงขึ้น 

MRP II ไดรับการพัฒนาใหครอบคลุมการทำงานในหลายดานมากขึ้น โดยรวมถึง การวางแผนงบประมาณ การจัดซ้ือ

วัตถุดิบ การวางแผนสินคาคงคลัง การบริหารสินคาคงคลัง และการวางแผนกำลังผลิต ซึ่งระบบนี้สามารถเชื่อมโยงขอมูล 

ทุกดานเขาดวยกัน เชน ระบบบัญชีซื้อขาย ระบบบัญชีทั่วไป และระบบบัญชีตนทุน ทำใหสามารถขยายขอบเขตการวางแผน

และบริหารใหครอบคลุมมากขึ้นกวาเดิม ตอมาระบบ ERP ไดรับการพัฒนาขึ้น โดยตอยอดจากแนวคิดของ MRP II ทำให

สามารถนำไปใชในองคกรธุรกิจที่หลากหลายมากขึ้น ระบบนี้รวบรวมกระบวนการหลักทั้งหมดภายในองคกรใหเปนระบบ

เดียวกัน ระบบ ERP เกิดขึ้นเพื่อตอบสนองความตองการของธุรกิจที่ตองการการตัดสินใจที่รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

โดยใชแนวคิดแบบบูรณาการ ซึ่งชวยใหขอมูลจากทุกแผนกและทุกกระบวนการทำงานในองคกรสามารถถูกจัดเก็บและบันทึก

เขาสูฐานขอมูลกลาง ทำใหการบริหารจัดการมีความเปนระบบมากย่ิงขึ้น 

ความสามารถในการทำกำไรของธุรกิจ เปนเคร่ืองมือทางการเงนิท่ีชวยประเมินผลการดำเนินงานของบริษัท โดยพิจารณา

จากขอมูลในงบกำไรขาดทุน ซ่ึงสามารถแบงออกเปน 2 รูปแบบ ตามวิธีการจัดทำงบกำไรขาดทุน คือ งบกำไรขาดทุนแบบขั้นเดียว 
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(single-step income statement) กับงบกำไรขาดทุนแบบหลายขั้น (multi-step income statement) การใชรูปแบบงบกำไร

ขาดทุนแบบหลายขั้นตอน (multi-step income statement) ชวยใหสามารถวิเคราะหอัตราสวนทางการเงินไดอยางละเอียด

และมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น โดยอัตราสวนแตละรายการสามารถสะทอนความสามารถในการทำกำไรของธุรกิจในดานตาง ๆ 

ไดอยางชัดเจน ขอมูลเหลานี้จึงมีประโยชนอยางยิ่งตอผูบริหารในการวิเคราะหผลการดำเนินงานขององคกรอยางเปนระบบ 

นอกจากนี้ การประเมินความสามารถในการทำกำไรยังเปนเครื่องมือสำคัญในการคาดการณแนวโนมทางการเงินในอนาคต 

และกำหนดกลยุทธเพื่อพัฒนาผลประกอบการขององคกรใหดียิ่งข้ึน โดยการวิเคราะหในลักษณะนี้มักใชอัตราสวนทางการเงิน

เปนตัวชี้วัดผลการดำเนินงานท่ีสำคัญของผูบริหาร ไดแก  

1. อัตราสวนกำไรขั้นตน เปนอัตราสวนทางการเงินที่เปรียบเทียบระหวางผลกำไรขั้นตนกับยอดขาย เปนอัตราสวน 

ท่ีใชวัดและประเมินผลประสิทธิภาพในการดำเนินงานของกิจการ เชน การควบคุมตนทุนการผลิต การแขงขันกับอุตสาหกรรมคูแขง 

2. อัตรากำไรสุทธิ (net profit margin) อัตรากำไรสุทธิเปนอัตราสวนทางการเงินท่ีใชเปรียบเทียบระหวาง กำไรสุทธิ 

กับ ยอดขายสุทธิ โดยใชเปนตัวชี้วัด ความสามารถของธุรกิจในการทำกำไรหลังหักคาใชจายทั้งหมด ตัวเลขนี้สะทอนถึง 

ประสิทธิภาพในการดำเนินงานของธุรกิจและแสดงใหเห็นวา แตละบาทของยอดขาย สามารถเปลี่ยนเปนกำไรสุทธิไดมากนอย

เพียงใด หากอัตรากำไรสุทธิสูงแสดงวา ธุรกิจสามารถควบคุมตนทุนและคาใชจายไดดี รวมถึงสะทอนถึงความสามารถของผูบริหาร

ในการบริหารจัดการธุรกิจ 

3. อัตรากำไรจากการดำเนินงาน (operating profit margin) อัตราสวนทางการเงินนี้ใชเปรียบเทียบกำไรจาก 

การดำเนินงาน (operating profit) กับยอดขาย (sales) ซึ่งสะทอนถึงความสามารถในการจัดการตนทุน หลังหักคาใชจาย

ทั้งหมดตัวชี้วัดนี้ชวยวิเคราะหระดับความสามารถในการทำกำไรในชวงเวลาที่กำหนด รวมถึงสะทอนถึงประสิทธิภาพ 

ในการควบคุมคาใชจาย โดยหากอัตรากำไรจากการดำเนินงานสูง แสดงวาธุรกิจสามารถ บริหารตนทุนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ทำใหไดกำไรมากขึ้น 

 งานวิจัยของชลิต ผลอินทรหอม (2562) ศึกษาเรื่อง ผลกระทบของการใชเครื่องมือการบริหารตนทุนเชิงกลยุทธที่มีตอ

ความไดเปรียบทางการแขงขันและผลการดำเนินงานของกิจการในนิคมอุตสาหกรรมในประเทศไทยพบวา เครื่องมือบริหารตนทุน

เชิงกลยุทธมีผลทางตรงอยางมีนัยสำคัญตอการสรางความไดเปรียบทางการแขงขันของกิจการ และความไดเปรียบทางการแขงขัน 

ท่ีเกิดข้ึนนั้นสงผลในทางบวกตอผลการดำเนินงานในทุกมิติ ท้ังในดานการเงิน เชน ยอดขาย กำไร และไมใชการเงิน และงานวิจัย

ของไตรรงค สวัสดิกุล และนภาภรณ พลนิกรกิจ (2562) ศึกษาเรื่อง ผลกระทบของเทคนิคการบริหารตนทุนเชิงกลยุทธตอ 

ผลการดำเนินงานของกิจการ เพื่อวิเคราะหผลของการใชเทคนิคการบริหารตนทุนเชิงกลยุทธที่มีตอผลการดำเนินงานของ

องคกร โดยใชกรอบแนวคิด Balanced Scorecard ครอบคลุมทั้งมิติทางการเงินและไมใชทางการเงิน พบวา เทคนิคการบริหาร

ตนทุนเชิงกลยุทธทั ้งสามดานมีอิทธิพลในทางบวกอยางมีนัยสำคัญตอผลการดำเนินงานขององคกรเพิ ่มประสิทธิภาพ 

การดำเนินงานและขีดความสามารถในการแขงขันขององคกรไดในระยะยาว นอกจากนี้ งานวิจัยของสุภาวดี พินิจ (2560)  

เรื่อง ประสิทธิผลของขอมูลบัญชีบริหารที่มีผลตอความสามารถในการแขงขันและการทำกำไรทางธุรกิจ พบวา ลักษณะของขอมูล

บัญชีบริหาร และเครื่องมือบัญชีท่ีใชมีผลในทางบวกตอความสามารถในการแขงขันและการทำกำไรขององคกรอยางมีนัยสำคัญ 

และ Weli (2018) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การประยุกตใชแนวทาง Balanced Scorecard เพื่อประเมินอิทธิพลของการใชระบบ 

ERP และการบริหารตนทุนเชิงกลยุทธ (SCM) พบวา การใชระบบ ERP มีผลเชิงบวกอยางมีนัยสำคัญตอผลการดำเนินงาน 

ขององคกรในทุกดานตามแนวคิด Balanced Scorecard โดยเฉพาะดานการเงินและดานกระบวนการภายใน นอกจากนี้  

ยังพบวา ความสอดคลองระหวางกลยุทธองคกรกับกลยุทธระบบสารสนเทศ มีบทบาทสำคัญในการเสริมสรางผลลัพธจาก 

การใชระบบ ERP และองคกรท่ีมีการใช ERP ควบคูกับ SCM จะมีผลการดำเนินงานท่ีดีกวาองคกรท่ีใชเฉพาะ ERP เพียงอยางเดียว 
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กรอบแนวคิดการวิจัย  

การวิจัยเรื่อง บทบาทของตนทุนเชิงกลยุทธและการวางแผนทรัพยากรองคกรโดย ERP ท่ีสงผลตอความสามารถ 

ในการทำกำไรของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) สามารถกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย  

ดังภาพท่ี 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  

การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) มีวิธีการดำเนินการวิจัย ดังนี้ 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก นักบัญชีหรือผูทำบัญชี ผูบริหารฝายบัญชี หรือผูบริหารที่กำหนด

กลยุทธหรืออื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับกิจการและเปนองคกรในอุตสาหกรรมการผลิต เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) จากขอมูล

ธุรกิจในพื้นที่การพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก มีนิติบุคคลที่ประกอบธุรกิจการผลิต จำนวน 13,657 แหง  

(กรมพัฒนาธุรกิจการคา ขอมูล ณ 30 กันยายน 2567)  

 กลุมตัวอยาง ไดแก นักบัญชีหรือผูทำบัญชี ผูบริหารฝายบัญชี หรือผูบริหารท่ีกำหนดกลยุทธหรืออ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของกับ

กิจการหรือองคกรในอุตสาหกรรมการผลิต เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) มีนิติบุคคลท่ีประกอบธุรกิจการผลิต จำนวน 

374 คน ซึ่งไดมาจากตารางกำหนดขนาดกลุมตัวอยางของ Krejcie & Morgan (1970) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ระดับ

ความคลาดเคลื่อนไมเกิน 5% 

 2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม (questionnaire) แบงออกเปน 6 สวน ประกอบดวยสวนท่ี 1 แบบสอบถาม

เกี่ยวกับขอมูลการทำงานของผูตอบแบบสอบถาม สวนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับบริษัทของผูตอบ

แบบสอบถาม สวนที่ 3 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชตนทุนเชิงกลยุทธในองคกร สวนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับ

การวางแผนทรัพยากรองคกร ERP สวนที่ 5 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการทำกำไร ซึ่งแบบสอบถาม

สวนที่ 3 – 5 เปนมาตราสวนประมาณคา (rating scale) และสวนที่ 6 ขอเสนอแนะเปนคำถามปลายเปดผูตอบแบบสอบถาม

สามารถแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติม 

 

 

ความสามารถในการทำกำไร 

1. อัตราสวนกำไรข้ันตน (gross profit margin) 

2. อัตราสวนกำไรสุทธิ (net profit margin) 

3. อัตราสวนกำไรจากการดำเนินงาน  

    (operating profit margin) 

ตนทุนเชิงกลยุทธ 

1. ตนทุนฐานกิจกรรม 

2. ตนทุนเปาหมาย 

3. ตนทุนการผลิตแบบทันเวลา 

 

การวางแผนทรัพยากรองคกร ERP 

1. การบริหารสินคาคงคลัง (inventory management) 

2. การบริหารจัดการการเงิน (finances management) 
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3. การเก็บรวบรวมขอมูล  

ผูวิจัยแจกแบบสอบถามและเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบฟอรมออนไลน โดยสงแบบสอบถามผานระบบ Google 

form และติดตอ สอบถาม ประสานงานกับเจาหนาที่ หรือบุคคลที่รูจักที่เกี่ยวของในองคกรนั้น ๆ เพื่อสงแบบสอบถามผาน

อีเมลหรือแอปพลิเคชันไลน เพื่อขอความอนุเคราะหและความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม โดยเก็บรวบรวมขอมูลจาก 

นักบัญชีหรือผู ทำบัญชี ผูบริหารฝายบัญชี หรือผูบริหารที่กำหนดกลยุทธหรืออื่น ๆ ที่เกี ่ยวของของกิจการหรือองคกร  

เม่ือไดรับแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางครบ จำนวน 374 ชุด ก็ตรวจสอบความเรียบรอยของขอมูลท่ีไดมา เพ่ือนำแบบสอบถาม

ท่ีไดรับมาเก็บมาวิเคราะหขอมูล 

4. การวิเคราะหขอมูล   

 วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป ดังนี้ 1) การวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) คือ 

คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 2) วิเคราะหระดับ

ความสอดคลองของตัวแปรตาง ๆ โดยใชการคำนวณคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson product-moment 

correlation coefficient) และ 3) การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (multiple regression analysis) 

 

ผลการวิจัย 

 1. ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 

254 คน คิดเปนรอยละ 67.90 มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 200 คน คิดเปนรอยละ 53.50 มีอายุ 25 - 35 ป 

จำนวน 156 คน คิดเปนรอยละ 41.70 สวนใหญดำรงตำแหนงงานนักบัญชี/ผูทำบัญชี จำนวน 124 คน คิดเปนรอยละ 33.20 

และมีประสบการณทำงาน 5 - 10 ป จำนวน 122 คน คิดเปนรอยละ 32.60 มีรูปแบบธุรกิจบริษัทจำกัด จำนวน 280 คน คิดเปน

รอยละ 74.90 ประเภทอุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมยานยนต ชิ้นสวน และอุปกรณ จำนวน 182 คน คิดเปนรอยละ 

48.70 สวนใหญมีทุนจดทะเบียนบริษัท 51 - 100 ลานบาท จำนวน 111 คน คิดเปนรอยละ 29.70 มีรายไดรวมตอป 

จากการดำเนินงานของกิจการนอยกวา 50 ลานบาท จำนวน 83 คน คิดเปนรอยละ 22.20 ระยะเวลาในการดำเนินธุรกิจ

มากกวา 20 ปขึ้นไป จำนวน 144 คน คิดเปนรอยละ 38.50 และขนาดขององคกรมีจำนวนพนักงาน 51 - 200 คน จำนวน 149 คน 

คิดเปนรอยละ 39.80 

2. ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับตนทุนเชิงกลยุทธ แสดงขอมูลดังตารางท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหสถิติเชิงพรรณนา 

ตัวแปร X  S.D. ระดับความคิดเห็น 

  ตนทุนฐานกิจกรรม 3.61 0.86 มาก 

ตนทุนเปาหมาย 3.94 0.76 มาก 

ตนทุนการผลิตแบบทันเวลา  3.69 0.87 มาก 

การบริหารสินคาคงคลงั  3.79 0.84 มาก 

การจัดการการเงิน 3.64 0.89 มาก 

อัตราสวนกำไรขั้นตน  4.01 0.70 มาก 

อัตราสวนกำไรสุทธ ิ 4.0 0.70 มาก 

อัตราสวนกำไรจากการดำเนินงาน 4.03 0.77 มาก 
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จากตารางท่ี 1 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีระดับความคิดเห็นประโยชนการใชตนทุนเชิงกลยุทธในองคกร การใช

ตนทุนฐานกิจกรรม ABC ภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( X = 3.61, S.D. = 0.86) การใชตนทุนเปาหมาย ภาพรวม 

มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( X = 3.94, S.D. = 0.76) และการใชตนทุนการผลิตแบบทันเวลา (Just-In-Time: JIT) ภาพรวม

มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( X = 3.69, S.D. = 0.87) มีระดับความคิดเห็นประโยชนการใชตนทุนเชิงกลยุทธในองคกร  

การใชการบริหารสินคาคงคลัง (inventory management) ภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( X = 3.79, S.D. = 0.84) 

และการใชการจัดการการเงิน (finances management) ภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( X = 3.64, S.D. = 0.89) 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถในการทำกำไร อัตราสวนกำไรขั้นตน (gross profit margin) ภาพรวมมีความคิดเห็น 

อยูในระดับมาก ( X = 4.01, S.D. =0.70) อัตราสวนกำไรสุทธิ (net profit margin) ภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  

( X = 4.03, S.D.=0.70) และอัตราสวนกำไรจากการดำเนินงาน (operating profit margin) ภาพรวมมีความคิดเห็น 

อยูในระดับมาก ( X = 4.03, S.D.= 0.77) 

3. การวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson correlation coefficient) ใชสัญลักษณแทนตัวแปร

อิสระและตัวแปรตาม ดังตารางท่ี 2 

 

ตารางท่ี 2  ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม (correlation coefficient analysis) 

 ABC TC JIT IM FM GPM NPM OPM 

ABC 1        

TC 0.707** 1       

JIT 0.628** 0.582** 1      

IM 0.608** 0.598** 0.635** 1     

FM 0.571** 0.544** 0.670** 0.711** 1    

GPM 0.539** 0.623** 0.485** 0.530** 0.435** 1   

NPM 0.517** 0.598** 0.504** 0.555** 0.509** 0.715** 1  

OPM 0.552** 0.521** 0.567** 0.593** 0.549** 0.647** 0.719** 1 
** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และ * มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

จากตารางที่ 2 เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรตนสังเกตไดจากทุกคูในภาพรวม พบวา  

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรทุกคูมีคาอยูในชวง 0.435 ถึง 0.717 ซึ่งไมเกิน 0.80 ความสัมพันธดังกลาวแสดงใหเห็นวา 

ตัวแปรสังเกตไดมีระดับความสัมพันธปานกลางถึงคอนขางสูง แตยังอยูในเกณฑท่ียอมรับได ทำใหไมเกิดปญหา multicollinearity 

อยางรายแรง และตัวแปรสังเกตไดทั้งหมดสามารถอยูรวมกันในแบบจำลองเพื่อใหการทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปร

อิสระมีความชัดเจนและนาเชื่อถือย่ิงขึ้น 

4. ผลการทดสอบสมมติฐานโดยการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (multiple regression analysis) เพื่อศึกษาบทบาท

ของตนทุนเชิงกลยุทธและการวางแผนทรัพยากรองคกร ERP สงผลเชิงบวกตอความสามารถในการทำกำไร ดวยอัตรากำไร

ขั้นตนของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) ดวยการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณที่มีระดับ

นัยสำคัญท่ี 0.01 และ 0.05 ดังตารางท่ี 3 
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ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหตนทุนเชิงกลยุทธและการวางแผนทรัพยากรองคกร ERP ท่ีสงผลตอความสามารถในการทำกำไร 

ดวยอัตรากำไรขั้นตนของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต 

ตัวแปร 
Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 

t Sig. 
B Std. Error Beta 

 (Constant) 1.457 0.156  9.362 0.000 

ตนทุนฐานกิจกรรม  0.082 0.050 0.100 1.641 0.102 

ตนทุนเปาหมาย  0.375 0.055 0.403 6.870 0.000* 

ตนทุนการผลิตแบบทันเวลา  0.071 0.048 0.088 1.485 0.138 

การบริหารสินคาคงคลงั  0.169 0.051 0.204 3.307 0.001* 

การจัดการการเงิน -0.035 0.049 -0.044 -0.726 0.468 

N = 374, R = 0.660, R2 = 0.436, SEest= 0.531, F = 56.894 
** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และ * มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

จากตารางท่ี 3 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธตนทุนเชิงกลยุทธและการวางแผนทรัพยากรองคกร ERP โดยมีคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (R) เทากับ 0.660 คาสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ (R2) มีคาเทากับ 0.436 คาความคลาดเคลื่อน 

ในการพยากรณ (SEest) มีคาเทากับ 0.531 หมายความวา ตนทุนเชิงกลยุทธและการวางแผนทรัพยากรองคกร ERP สงผลเชิงบวก

ตอความสามารถในการทำกำไร ดวยอัตรากำไรขั้นตนของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC)  

คิดเปนรอยละ 43.60 การทดสอบสมมติฐานสามารถอธิบายได ดังนี้ 

จากผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1 บทบาทของตนทุนเชิงกลยุทธและการวางแผนทรัพยากรองคกร ERP สงผลตอ

ความสามารถในการทำกำไรดวยอัตราสวนกำไรขั้นตนของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 

พบวา ตนทุนเชิงกลยุทธโดยใชตนทุนเปาหมาย และการวางแผนทรัพยากรองคกร ERP โดยใชการบริหารสินคาคงคลังสงผลตอ

ความสามารถในการทำกำไรดวยอัตราสวนกำไรขั้นตนของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต เขตพื้นที่ภาคตะวันออก (EEC) อยางมีนัยสำคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และ 0.05 ตามลำดับ (Sig. = 0.000 และ 0.001)   

ผลลัพธดังกลาวสอดคลองตามวัตถุประสงคการวิจัยขอที่ 1 เพื ่อศึกษาบทบาทของตนทุนเชิงกลยุทธ สงผลตอ

ความสามารถในการทำกำไรของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต เขตพื้นที่ภาคตะวันออก (EEC) อยางชัดเจน โดยชี้ใหเห็นวา  

การกำหนดตนทุนเปาหมายที่เหมาะสม มีสวนชวยเพิ่มอัตรากำไรขั้นตนขององคกร และสอดคลองกับวัตถุประสงคการวิจัยขอที่ 2 

เพื่อศึกษาบทบาทของการวางแผนทรัพยากรองคกรโดย ERP สงผลตอความสามารถในการทำกำไรของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต 

เขตพื้นที่ภาคตะวันออก (EEC) โดยพบวา การบริหารสินคาคงคลังที่มีประสิทธิภาพมีสวนสำคัญที่สามารถชวยเพิ่มอัตรากำไร

ขั้นตน สวนตนทุนเชิงกลยุทธโดยใชตนทุนฐานกิจกรรม ตนทุนการผลิตแบบทันเวลา และการวางแผนทรัพยากรองคกรโดย ERP 

โดยใชการจัดการการเงินไมสงผลตอความสามารถในการทำกำไรดวยอัตราสวนกำไรขั้นตนของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต  

เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) ดังตารางท่ี 4 
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ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหตนทุนเชิงกลยุทธและการวางแผนทรัพยากรองคกร ERP ท่ีสงผลตอความสามารถในการทำกำไร 

ดวยอัตราสวนกำไรสุทธิของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต 

ตัวแปร 
Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 

t Sig. 
B Std. Error Beta 

 (Constant) 1.507 0.154  9.766 0.000 

ตนทุนฐานกิจกรรม  0.034 0.050 0.042 0.684 0.494 

ตนทุนเปาหมาย  0.318 0.054 0.347 5.884 0.000* 

ตนทุนการผลิตแบบทันเวลา  0.066 0.048 0.082 1.385 0.167 

การบริหารสินคาคงคลงั  0.163 0.051 0.199 3.218 0.001* 

การจัดการการเงิน 0.078 0.048 0.100 1.629 0.104 

N = 374, R = 0.657, R2 = 0.432, SEest = 0.527, F = 55.879 
** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และ * มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

จากตารางที่ 4 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธตนทุนเชิงกลยุทธและการวางแผนทรัพยากรองคกร ERP โดยมีคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (R) เทากับ 0.657 คาสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ (R2) มีคาเทากับ 0.432 คาความคลาดเคลื่อน 

ในการพยากรณ (SEest) มีคาเทากับ 0.527 หมายความวา ตนทุนเชิงกลยุทธและการวางแผนทรัพยากรองคกร ERP สงผล 

เชิงบวกตอความสามารถในการทำกำไร ดวยอัตรากำไรสุทธิของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก 

(EEC) คิดเปนรอยละ 43.20 การทดสอบสมมติฐานสามารถอธิบายได ดังนี้ 

จากผลการทดสอบสมมติฐานที่ 2 บทบาทของตนทุนเชิงกลยุทธและการวางแผนทรัพยากรองคกร ERP สงผลตอ

ความสามารถในการทำกำไรดวยอัตราสวนกำไรสุทธิของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 

พบวา ตนทุนเชิงกลยุทธโดยใชตนทุนเปาหมาย และการวางแผนทรัพยากรองคกร ERP โดยใชการบริหารสินคาคงคลังสงผลตอ

ความสามารถในการทำกำไรดวยอัตราสวนกำไรสุทธิของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC)  

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และ 0.05 ตามลำดับ (sig = 0.000 และ 0.001)   

ผลลัพธดังกลาวสอดคลองตามวัตถุประสงคการวิจัยขอที่ 1 เพื ่อศึกษาบทบาทของตนทุนเชิงกลยุทธ สงผลตอ

ความสามารถในการทำกำไรของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) อยางชัดเจน โดยชี้ใหเห็นวา 

การกำหนดตนทุนเปาหมายที่เหมาะสม มีสวนชวยเพิ่มอัตรากำไรสุทธิขององคกร และสอดคลองกับวัตถุประสงคการวิจัยขอที่ 2 

เพื่อศึกษาบทบาทของการวางแผนทรัพยากรองคกรโดย ERP สงผลตอความสามารถในการทำกำไรของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต 

เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) โดยพบวา การบริหารสินคาคงคลังที่มีประสิทธิภาพมีสวนสำคัญที่สามารถชวยเพิ่มอัตรา

กำไรสุทธิ สวนตนทุนเชิงกลยุทธโดยใชตนทุนฐานกิจกรรม ตนทุนการผลิตแบบทันเวลา และการวางแผนทรัพยากรองคกร 

โดย ERP โดยใชการจัดการการเงินไมสงผลตอความสามารถในการทำกำไรดวยอัตราสวนกำไรสุทธิของธุรกิจอุตสาหกรรม 

การผลิต เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) ดังตารางท่ี 5 
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ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะหตนทุนเชิงกลยุทธและการวางแผนทรัพยากรองคกร ERP ท่ีสงผลตอความสามารถในการทำกำไร 

ดวยอัตราสวนกำไรจากการดำเนินงานของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต 

ตัวแปร 
Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 

t Sig. 
B Std. Error Beta 

 (Constant) 1.349 0.168  8.023 0.000 

ตนทุนฐานกิจกรรม  0.141 0.054 0.157 2.604 0.010* 

ตนทุนเปาหมาย  0.098 0.059 0.096 1.660 0.098 

ตนทุนการผลิตแบบทันเวลา  0.162 0.052 0.182 3.114 0.002* 

การบริหารสินคาคงคลงั  0.224 0.055 0.247 4.048 0.000* 

การจัดการการเงิน 1.349 0.168  8.023 0.000 

N = 374, R = 0.668, R2 = 0.447, SEest = 0.574, F = 59.382 
** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และ * มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

จากตารางที่ 5 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธตนทุนเชิงกลยุทธและการวางแผนทรัพยากรองคกร ERP โดยมีคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (R) เทากับ 0.668 คาสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ (R2) มีคาเทากับ 0.447คาความคลาดเคลื่อน 

ในการพยากรณ (SEest) มีคาเทากับ 0.574 หมายความวา ตนทุนเชิงกลยุทธและการวางแผนทรัพยากรองคกร ERP สงผล 

เชิงบวกตอความสามารถในการทำกำไร ดวยอัตราสวนกำไรจากการดำเนิน งานของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต เขตพัฒนาพิเศษ

ภาคตะวันออก (EEC) คิดเปนรอยละ 44.70 การทดสอบสมมติฐานสามารถอธิบายได ดังนี้ 

จากผลการทดสอบสมมติฐานที่ 3 บทบาทของตนทุนเชิงกลยุทธและการวางแผนทรัพยากรองคกร ERP สงผลตอ 

ความสามารถในการทำกำไรดวยอัตราสวนกำไรจากการดำเนินงานของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวนัออก 

(EEC) พบวา ตนทุนเชิงกลยุทธโดยใชตนทุนฐานกิจกรรม ตนทุนการผลิตแบบทันเวลา และการวางแผนทรัพยากรองคกร ERP 

โดยใชการบริหารสินคาคงคลัง สงผลตอความสามารถในการทำกำไรดวยอัตราสวนกำไรจากการดำเนินงานของธุรกิจอุตสาหกรรม

การผลิต เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05 ตามลำดับ (Sig. = 0.010, 

0.002 และ 0.000)  

ผลลัพธดังกลาวสอดคลองตามวัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 1 เพ่ือศึกษาบทบาทของตนทุนเชิงกลยุทธ สงผลตอความสามารถ

ในการทำกำไรของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) อยางชัดเจน โดยชี้ใหเห็นวาการใชตนทุน 

ฐานกิจกรรมและการผลิตแบบทันเวลา มีบทบาทสำคัญในการเพิ่มอัตรากำไรจากการดำเนินงานขององคกร และสอดคลองกับ

วัตถุประสงคการวิจัยขอที่ 2 เพื่อศึกษาบทบาทของการวางแผนทรัพยากรองคกรโดย ERP ท่ีสงผลตอความสามารถในการทำ

กำไรของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) โดยพบวา การบริหารสินคาคงคลังที่มีประสิทธิภาพ

สงผลใหอัตรากำไรจากการดำเนินงานเพิ่มขึ้นอยางมีนัยสำคัญ สวนตนทุนเชิงกลยุทธโดยใชตนทุนเปาหมาย และการวางแผน

ทรัพยากรองคกรโดย ERP โดยใชการจัดการการเงินไมสงผลตอความสามารถในการทำกำไรดวยอัตราสวนกำไรจากการดำเนินงาน

ของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 
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การอภิปรายผล  

บทบาทของตนทุนเชิงกลยุทธโดยใชตนทุนเปาหมาย และการวางแผนทรัพยากรองคกร ERP โดยใชการบริหารสินคา

คงคลังสงผลตอความสามารถในการทำกำไรดวยอัตราสวนกำไรขั้นตนของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต เขตพัฒนาพิเศษ 

ภาคตะวันออก (EEC) สอดคลองกับผลการศึกษาของธัญญธร ศรีวิเชียร (2560) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ผลกระทบของการบริหาร

ตนทุนเปาหมายที่มีตอความไดเปรียบทางการแขงขันและผลการดำเนินงานของอุตสาหกรรมอาหารในประเทศไทย ผลการวิจัย

พบวา การบริหารตนทุนเปาหมายมีผลเชิงบวกอยางมีนัยสำคัญตอความไดเปรียบทางการแขงขันและผลการดำเนินงาน บริหาร

ตนทุนเปาหมายเปนปจจัยสำคัญที่สงเสริมศักยภาพการแขงขัน และนำไปสูผลลัพธทางธุรกิจที่ดีขึ้น โดยเฉพาะในดานการเงิน

และประสิทธิภาพการดำเนินงาน และ Kabir (2020) ไดศึกษาเรื่อง ผลกระทบของการนำระบบ ERP มาใชตอผลิตภาพ 

และความสามารถในการทำกำไร การศึกษาเชิงประจักษในผูผลิตเหล็กรายใหญที่สุดของบังกลาเทศ ศึกษาผลกระทบของการใช

ระบบ ERP ตอประสิทธิภาพการผลิต (productivity) และความสามารถในการทำกำไร (profitability) ผลการศึกษาพบวา 

การใช ERP สงผลเชิงบวกอยางมีนัยสำคัญตอการดำเนินงานขององคกร โดยเฉพาะการเพิ่มขึ้นของอัตราสวนผลผลิตตอปจจัย

นำเขาและอัตรากำไรขั้นตน รวมถึงการลดลงของระยะเวลาใหบริการและตนทุนคลังสินคา ภาพรวมสะทอนวาการใช ERP  

มีบทบาทสำคัญตอการเพ่ิมประสิทธิภาพและผลกำไรของธุรกิจ 

บทบาทของตนทุนเชิงกลยุทธโดยใชตนทุนเปาหมาย และการวางแผนทรัพยากรองคกร ERP โดยใชการบริหารสินคา

คงคลังสงผลตอความสามารถในการทำกำไรดวยอัตราสวนกำไรสุทธิของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต เขตพื้นที่ภาคตะวันออก 

(EEC) สอดคลองกับงานวิจัยของชลิต ผลอินทรหอม (2562) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ผลกระทบของการใชเครื่องมือการบริหาร

ตนทุนเชิงกลยุทธที่มีตอความไดเปรียบทางการแขงขันและผลการดำเนินงานของกิจการในนิคมอุตสาหกรรมในประเทศไทย 

ผลวิจัยพบวา การใชเครื่องมือการบริหารตนทุนเชิงกลยุทธ โดยใชตนทุนเปาหมาย (target costing) มีผลทางตรงอยางมีนัยสำคัญ

ตอการสรางความไดเปรียบทางการแขงขันของกิจการ และความไดเปรียบทางการแขงขันที่เกิดขึ้นนั้นสงผลในทางบวกตอ 

ผลการดำเนินงานของกิจการ ท้ังในดานการเงิน เชน ยอดขาย กำไร และไมใชการเงิน 

บทบาทของตนทุนเชิงกลยุทธโดยใชตนทุนฐานกิจกรรม ตนทุนการผลิตแบบทันเวลา และการวางแผนทรัพยากร

องคกร ERP โดยใชการบริหารสินคาคงคลัง สงผลตอความสามารถในการทำกำไรดวยอัตราสวนกำไรจากการดำเนินงาน 

ของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต เขตพื้นที่ภาคตะวันออก (EEC) สอดคลองกับงานวิจัยของสุภาวดี พินิจ (2560) ไดศึกษาวิจัย

เรื่อง ประสิทธิผลของขอมูลบัญชีบริหารที่มีผลตอความสามารถในการแขงขันและการทำกำไรทางธุรกิจ ผลการวิจัยพบวา 

ลักษณะของขอมูลบัญชีบริหาร การใชเครื่องมือบัญชีบริหารตนทุนฐานกิจกรรม (ABC) และเครื่องมือบัญชีที่ใช มีผลในทางบวก

ตอความสามารถในการแขงขันและการทำกำไรขององคกรอยางมีนัยสำคัญ นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ Abdullah & 

Aziz (2017) ทำการวิจัยเรื่อง ผลกระทบของการผลิตแบบทันเวลาพอดี (Just-In-Time) ตอการเพิ่มผลกำไรสูงสุด การนำกลยุทธ

การผลิตแบบทันเวลา มาใชในกลุมบริษัทขนาดเล็กในเขตเคอรดิสถาน ประเทศอิรัก และผลกระทบของการใชตนทุนการผลิต

แบบทันเวลาตอการเพิ่มกำไรสูงสุด ผลการวิจัยพบวาการนำระบบการผลิตแบบทันเวลามาใช โดยสามารถเอาชนะขอจำกัด เชน 

การขาดวัตถุดิบในเวลาที่จำเปนโดยไมตองเก็บสต็อก ซึ่งจะชวยลดตนทุนการผลิตและเพิ่มคุณภาพของผลิตภัณฑ สามารถ 

เพิ่มกำไรสูงสุดและเสริมสรางความสามารถในการแขงขันในตลาด และ Weli (2018) ไดทำการวิจัยเรื่อง แนวทาง Balanced 

Scorecard ในการประเมินอิทธิพลของการใชระบบ ERP และ SCM โดยมีการจัดแนวกลยุทธเปนตัวแปรกำกับ ผลการศึกษา

พบวา การใชระบบบริหารทรัพยากรองคกร และระบบบริหารซัพพลายเชน (Supply Chain Management: SCM) มีผลเชิง

บวกอยางมีนัยสำคัญตอผลการดำเนินงานขององคกรในทุกดานตามแนวคิด Balanced Scorecard โดยเฉพาะดานการเงิน

และดานกระบวนการภายใน 
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ผลการวิจัยในครั้งนี้ชี้ใหเห็นวา องคกรในภาคอุตสาหกรรมการผลิตภายในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 

สามารถผสานการบริหารตนทุนเชิงกลยุทธเขากับการวางแผนทรัพยากรองคกรผานระบบ ERP ไดอยางมีประสิทธิภาพ  

จะสามารถสรางความไดเปรียบทางตนทุน ยกระดับประสิทธิภาพในการดำเนินงาน และเพิ่มขีดความสามารถในการทำกำไร

ขององคกรไดอยางม่ันคงและย่ังยืนในระยะยาว 

 

องคความรูใหม  

ผลการวิจัยครั้งนี้กอใหเกิดองคความรูใหมที่สำคัญเกี่ยวกับบทบาทของตนทุนเชิงกลยุทธและการวางแผนทรัพยากร

องคกร (ERP) ตอความสามารถในการทำกำไรของธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวนัออก (EEC) โดยพบวา 

การใชตนทุนเปาหมาย (target costing) และการบริหารสินคาคงคลังผานระบบ ERP สงผลเชิงบวกอยางมีนัยสำคัญตอ

อัตราสวนกำไรขั้นตนและอัตราสวนกำไรสุทธิขององคกร ซึ่งสะทอนใหเห็นวาการวางแผนตนทุนตั้งแตตนกระบวนการผลิต 

รวมถึงการจัดการสินคาคงคลังอยางเปนระบบและแมนยำ เปนปจจัยสำคัญที่ชวยเพิ่มศักยภาพดานการทำกำไรโดยรวม 

ของธุรกิจ ในขณะที่ตนทุนฐานกิจกรรมและตนทุนการผลิตแบบทันเวลา แมจะไมสงผลตอกำไรขั้นตนหรือกำไรสุทธิ แตกลับมี

อิทธิพลเชิงบวกตอกำไรจากการดำเนินงาน ซึ่งชี้ใหเห็นวาการใชเครื่องมือเหลานี้อาจเหมาะสมกับการควบคุมตนทุนในระดับ

กระบวนการภายในมากกวาการสงผลโดยตรงตอกำไรสุทธิ นอกจากนี้ ยังพบวา การจัดการดานการเงินภายใตระบบ ERP ไมได

สงผลตอความสามารถในการทำกำไรอยางมีนัยสำคัญในทุกมิติ อันอาจสะทอนถึงขอจำกัดของการใชงานหรือการบูรณาการ

ขอมูลดานการเงินในระบบ ERP ที่ยังไมครอบคลุมหรือมีประสิทธิภาพเพียงพอในบริบทของอุตสาหกรรมไทย ผลการวิจัยนี้ 

จึงนำเสนอองคความรูใหมที่เนนย้ำถึงความสำคัญของการเลือกใชเครื่องมือการบริหารตนทุนและระบบ ERP ใหสอดคลองกับ

บริบทขององคกรอยางเหมาะสม เพ่ือสงเสริมความสามารถในการทำกำไรอยางย่ังยืนในภาคอุตสาหกรรมการผลิต 

 

ขอเสนอแนะ  

1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 

  1.1 องคกรในภาคอุตสาหกรรมการผลิต โดยเฉพาะในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) ควรบูรณาการเคร่ืองมือ

การบริหารตนทุนเชิงกลยุทธ เชน ตนทุนเปาหมาย (target costing) ตนทุนการผลิตแบบทันเวลา (Just-in-Time: JIT) ควบคูกับ

การใชระบบ ERP อยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือเสริมสรางความสามารถในการทำกำไรอยางย่ังยืน 

  1.2 การใชระบบ ERP ควรครอบคลุมทุกดานขององคกร โดยเฉพาะการบริหารการเงิน ซึ ่งยังพบขอจำกัด 

ในการสะทอนผลลัพธดานกำไรอยางชัดเจน 

  1.3 ภาครัฐควรมีบทบาทสนับสนุน องคกรในอุตสาหกรรม โดยการสงเสริมองคความรู และสนับสนุนการประยุกตใช

ระบบ ERP และเครื่องมือบริหารตนทุนอยางเปนรูปธรรม เพื่อยกระดับขีดความสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรมไทย 

ในระยะยาว  

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 2.1 ควรมุงเนนการศึกษาความเชื่อมโยงเชิงลึกระหวางการใชระบบ ERP กับผลการดำเนินงานในมิติตาง ๆ  

ขององคกร  

 2.2 ควรศึกษาการบูรณาการเครื่องมือบริหารตนทุนเชิงกลยุทธในหลากหลายอุตสาหกรรม เพื่อเปรียบเทียบ

ความเหมาะสมในการประยุกตใช เพื ่อสรางแนวทางการพัฒนาระบบที่ตอบโจทยภาคอุตสาหกรรมการผลิตในไทยได 

อยางมีประสิทธิภาพและสามารถสรางผลกำไรไดอยางย่ังยืน 
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