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บทคัดยอ 

 

การศึกษาวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับและแนวทางพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลกลุมทุงฝน 

สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 เก็บขอมูลจากครูผู สอน 108 คนใน 13 โรงเร ียน  

ดวยแบบสอบถามและแบบสัมภาษณผาน Google Form ไดรับตอบกลับ 98 ชุด คิดเปนรอยละ 90.74 ผลการวิจัยพบวา 

ทักษะของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลกลุมทุงฝน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ทกัษะที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ การวางแผนงาน

รวมกับผูรวมงานโดยมีเปาหมายทิศทางเดียวกัน รองลงมา คือ การกระตุนใหบุคลากรทำงานเต็มศักยภาพและการยอมรับ

ความแตกตางระหวางบุคคล สวนทักษะที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ การนำองคความรูทางการบริหารมาประยุกตใชใหเหมาะสม

กับสถานการณ สำหรับแนวทางพัฒนาทักษะผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลที่สำคัญ ประกอบดวย การบูรณาการองคความรู

และติดตามนวัตกรรมการบริหาร เพื่อประยุกตใชกับบริบทของสถานศึกษา การสรางบรรยากาศการทำงานที่เปนมิตร

และใชหลักจิตวิทยาในการบริหารจัดการบุคลากร การพัฒนาระบบสารสนเทศท่ีทันสมัย สงเสริมการใชเทคโนโลยีดิจิทัล

ในการจัดการเรียนการสอน และการสรางนวัตกรรมการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาองคกรสูความเปนดจิิทัล 
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Abstract   

                                                                                                                             

 This research aimed to study the level and development approaches for digital-era school 

administrators' skills in the Thung Fon group under Udon Thani Primary Educational Service Area Office 

3. Data was collected from 108 teachers across 13 schools using questionnaires and interviews via Google 

Form, with 98 responses received of 90.74%. The findings revealed that the overall skill level of digital-era 

school administrators in the Thung Fon group was high. The highest-rated skill was collaborative planning 

with staff toward common goals, followed by motivating personnel to work at full capacity and recognizing 

individual differences. The lowest-rated skill was applying administrative knowledge appropriately to 

various situations. Key development approaches for digital-era school administrators' skills include 

integrating knowledge and following administrative innovations to apply within the school context, 

creating a friendly working atmosphere and using psychological principles in personnel management, 

developing modern information systems, promoting digital technology in teaching and learning, and 

creating administrative innovations to develop the organization toward digital transformation. 

Keywords: digital era skills, school administrator, development approach 

 

ที่มาและความสำคัญของปญหาการวิจัย  

ปจจุบันประเทศไทยเขาสูยุคศตวรรษที่ 21 มีความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศเปนอยางมาก สงผลให 

การเปลี่ยนแปลงวิถีการดำเนินชีวิตของคนในยุคปจจุบัน และเปนโจทยสำคัญสำหรับในหลาย ๆ เรื ่อง ทั ้งนี ้เนื ่องจาก

สถานศึกษาภาครัฐ เอกชน มองเห็นถึงความเปลี่ยนแปลงที่ชัดเจนมากขึ้น จากความเปลี่ยนแปลงดังกลาวจำเปนอยางยิ่ง 

ที่จะตองมีการวางแผนการบริหารจัดการศึกษาที่ดี เพราะการกาวเดินชาจะทำใหเสียโอกาสอีกมากมาย การจัดการศึกษาเปน

ประเด็นสำคัญที่มีความจำเปนตองกาวทันความเปลี่ยนแปลงน้ัน และการจัดการศึกษาจะตองเปนกลไกสำคัญในการขับเคลื่อน

ภาคสวนอื่น ๆ ใหมีความพรอมในการเขาสูความเปลี่ยนแปลงนั้นดวย (มณฑาทิพย นามนุ, 2561)  

 การจัดการศกึษามีเปาหมายสำคญั คือ พัฒนาการจัดการศึกษาใหผูเรียนมีคุณลักษณะเปนคนดี คนเกง และมีความสุข 

สอดคลองกับความตองการของผูเรียน สังคม และประเทศชาติ ความสำเร็จของการจัดการศกึษาลวนเกิดข้ึนที่สถานศึกษาเกิดจาก

ความรวมมือของผูบริหารกับบุคลากรภายในสถานศึกษา ซึ่งบุคคลที่เปนปจจัยสำคัญสูความสำเร็จเหลาน้ี คือ ผูบริหารสถานศึกษา 

เพราะผูบริหารเปนผูนำที่กำหนดเปาหมายในการพัฒนาที่จะบริหารโรงเรียนใหมีคุณภาพดังกลาว ดังนั้น ผูบริหารจึงควรเปน

ผูบริหารที่มีวิสัยทัศน ทัศนคติ มีการวางแผนที่ดี กำหนดทิศทางลวงหนาในการดำเนินงาน พัฒนาไปในแนวทางใด วางแผน 

และบริหารงานทางดานการศึกษา เพื่อเปนเครื่องมือในการพัฒนาคน พัฒนาศักยภาพของบุคคล ดำรงชีวิตไดอยางมีความสุข 

สิ่งเหลานี้เรียกวา ทักษะหรือความสามารถในการบริหารของผูบริหาร ซึ่งสงผลตอความสำเร็จหรือความลมเหลว ผูบริหาร

สถานศึกษาถือวามีความสำคัญอยางมากตอการจัดการศึกษาและการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา ใหประสบความสำเร็จ

ตามที่กำหนดไว (สัตตบุษย โพธิรุท, 2564) ดังนั้น การบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ผูบริหารจำเปนตองมีความรู 

ความสามารถ และทักษะการบริหารเพ่ือบริหารจัดการสถานศึกษาใหบรรลุเปาหมายที่กำหนดไว (อาริสา ดวงเนตร, 2564)    

 ผูบริหารสถานศึกษาเปนบุคคลที่มีความสำคัญอยางยิ่งในการขับเคลื่อนสถานศึกษาเปนไปในทิศทางที่ตองการ 

อยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหารสถานศึกษาจึงตองเปนบุคคลท่ีมีทักษะผูนำที่เอื้อตอการบริหารงานดานตาง ๆ อาทิ มีวิสัยทัศน
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และมีความสามารถในการกำหนดกลยุทธ อันจะนำไปสูการบริหารสถานศึกษาใหประสบความสำเร็จ ทั้งนี้เพราะทักษะ

ผูบริหารนั้นเปนการใชความสามารถของบุคคลเพ่ือใหทันตอการเปลี่ยนแปลงในยุคปจจุบัน เพื่อที่จะนำไปสูการบรรลุเปาหมาย

ตามที่กำหนดไว  ดังนั้นทักษะดานดิจิทัลเปนทักษะที่สำคัญท่ีสุดสำหรับผูบริหารการศึกษายุคดิจิทัล เนื่องจากเทคโนโลยีดิจิทัล

มีบทบาทสำคัญตอการศึกษาในปจจุบัน ผูบริหารสถานศึกษาจำเปนตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัล สามารถใช

เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนและการบริหารจัดการสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ (สุชาติ ธาดาธำรงเวช, 

2555) 

 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 2562 และกฎกระทรวง แบงงานราชการสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพ้ืนฐานกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2562 ใหเปนหนวยงานหลัก ที่มีภารกิจสำคัญในการจัดและสงเสรมิการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ตั้งแตระดับกอนประถมศึกษาจนถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย เพ่ือสิทธ์ิโอกาสในการไดรับการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพของผูเรียน

ตามที่พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 10 กำหนดไววา “การจัดการศึกษาตองจัดใหบุคคลมีสิทธิและ

โอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพื ้นฐานไมนอยกวาสิบสองปที่รัฐตองจัดใหอยางทั่วถึง และมีคุณภาพโดยไมเก็บ

คาใชจาย” และตอมาในป พ.ศ. 2560 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 54 บัญญัติไววา รัฐตองดำเนนิการ

ใหเด็กทุกคนไดรับการศึกษาเปนเวลาสิบสองป ตั้งแตกอนวัยเรียนจนจบการศึกษาภาคบังคับอยางมีคุณภาพ โดยไมเก็บพ้ืนฐาน 

15 ป โดยไมเก็บคาใชจายไดกำหนดนิยามการศึกษาขั้นพื้นฐาน 15 ป เปนการศึกษาตั้งแตระดับกอนประถมศึกษา (อนุบาล) 

ระดับประถมศึกษาจนถึงมัธยมศึกษาปที่ 6 จากการดำเนินงานที ่ผานสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 พบวา ปญหาทักษะของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล คือ ทักษะการสรางทีมงาน ทักษะการสื่อสารที่ดี 

ทักษะดานสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี/นวัตกรรม/ดิจิทัล และทักษะดานคุณธรรมจริยธรรมและวัฒนธรรม สงผลตอประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาในหลายดาน อาทิ การบริหารจัดการสถานศึกษายังขาดประสิทธิภาพ จะเห็นไดจากครู

และบุคลากรทางการศึกษาขาดคุณภาพและความสามารถในการใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย เพื่อใชในการทำงาน และผูบริหาร 

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา เขต 3 ขาดการนำเทคโนโลยีดิจิทัลไปใชในการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา

ตนเอง ดังนั้น สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 จึงไดมีการจัดทำแผนและดำเนินการพัฒนาการจัด

การศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อปฏิรูปการเรียนรูที่ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล โดยปรับเปลี่ยนระบบการเรียนรูสำหรับ

ยุคดิจิทัล เปลี ่ยนโฉมบทบาทครูใหเปนครูยุคใหม ยกระดับทักษะการบริหารจัดการสถานศึกษาผู บริหารสถานศึกษาให

สอดคลองตามนโยบายและแผนยุทธศาสตรชาติ (สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาอุดรธานี เขต 3, 2566) 

 จากปญหาและเหตุผลดังกลาวขางตน ผูบริหารสถานศึกษาจึงตองมีความสามารถในการบริหารจัดการใหประสบ

ความสำเร็จและมีประสิทธิภาพ ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาทักษะของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลกลุมทุงฝน สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธาน ีเขต 3 วามีระดับทักษะการบริหารงานในแตละดานอยูในระดับมากนอยเพียงใด 

เพื่อจะไดนําผลการวิจัยดานทักษะการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล ไปใชเปนขอมูลในการพัฒนาบุคลากร พัฒนาสถานศกึษา 

และพัฒนาทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 ตอไป 
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ประถมศกึษาอุดรธานี เขต 3   

2. เพื ่อวิเคราะหแนวทางพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลกลุมทุงฝน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3  
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การทบทวนวรรณกรรม 

 การทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับทักษะของผูบริหารสถานศกึษายุคดิจิทัล มีการศึกษาในหลายมิติท่ีสำคัญ โดยสุภวัช 

เชาวนเกษม และคณะ (2563) ไดกลาววา ความสัมพันธระหวางภาวะผูนำยุคดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผล

โรงเรียนมีองคประกอบสำคัญ ไดแก การมีสวนรวมของนักเรียนและการเรียนรู การปรับวิสัยทัศนเก่ียวกับพ้ืนที่การเรียนรูและ

สภาพแวดลอม การสรางโอกาสการประชาสัมพันธ การสรางภาพลักษณ และการสื่อสาร ในขณะที่อารีย น้ำใจดี และพิชญาภา 

ยืนยาว (2562) นำเสนอหลักคิดในการพัฒนาสถานศึกษาสูองคกรยุคดิจิทัลวาผูบริหารตองคำนึงถึง 3 ดานสำคัญ คือ ดานกลยุทธ

ที่ตองสอดคลองกับพันธกิจและวิสัยทัศน ดานความสามารถของบุคลากรที่ตองมคีวามรูดานเทคโนโลยี ความสามารถในการคดิ

เชิงออกแบบ และการทำงานแบบยืดหยุน รวมถึงดานวัฒนธรรมองคกรที่ตองมีความพรอมในการปรับตัวและความวองไว

ตอการเปลี่ยนแปลง กวินท บินสะอาด (2564) ไดกลาวถึงภาวะผูนำยุคดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษาวา ผูบริหารและครู

มีความคิดเห็นตอภาวะผูนำยุคดิจิทัลอยูในระดับมาก โดยความคิดเห็นแตกตางกันตามตำแหนงหนาที่และประสบการณ

การทำงาน แตไมแตกตางตามขนาดของสถานศึกษา และไดเสนอแนวทางการพัฒนาภาวะผูนำยุคดิจิทัลผานการจัดทำหลักสูตร

พัฒนาผูบริหารดานเจตคติและความสามารถในการใชเทคโนโลยี การปลูกฝงบรรทัดฐานเกี่ยวกับเทคโนโลยีดจิิทัลในการทำงาน

รวมกัน และการสงเสริมการสรางวัฒนธรรมการเรียนรูยุคดิจิทัลในสถานศึกษา สวนกมลทิพย อินแกวเครือ (2564) กลาววา 

ผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลตองมีทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม 5 ประการ ไดแก ทักษะการใสใจในรายละเอียด ทักษะ

การจินตนาการและถายทอดจินตนาการ ทักษะการลงมือปฏิบัติอยางจริงจัง ทักษะการรวมมือในการสืบคน และทักษะ

การสรางแบบจำลองทางความคิดหรือนวัตกรรม พรอมทั้งตองมีภาวะผูนำเชิงเทคโนโลยีและภาวะผูนำเชิงนวัตกรรม และ

ธนวัฒน สุวรรณเหลา (2564) กลาววา สภาพปจจุบันของทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลอยูในระดับปานกลาง 

แตสภาพที่พึงประสงคอยูในระดับมาก และไดเสนอแนวทางการพัฒนา 5 ดาน ไดแก ทักษะดานมนุษยสัมพันธผานการนำสื่อสังคม

ออนไลนมาใชในการสื่อสาร ทักษะดานการจัดการเรียนรูผานการจัดอบรมเสริมสรางทักษะการใชเทคโนโลยีในการสอน ทักษะ

ดานความคิดสรางสรรคผานการใหขวัญกำลังใจและมอบรางวัลความสำเร็จ ทักษะดานความรูความเขาใจผานการกำหนด

นโยบายการใช ICT ในการจัดการเรียนรู และทักษะดานเทคนิคทางเทคโนโลยีผานการจัดประกวดนวัตกรรมการเรียนการสอน 

 กลาวโดยสรุป การทบทวนวรรณกรรมแสดงใหเห็นวาทักษะของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลเปนปจจัยสำคัญตอ

ความสำเร็จของสถานศึกษา โดยผู บริหารตองมีทั ้งทักษะดานเทคโนโลยีและทักษะดานการบริหารจัดการ สามารถนำ

เทคโนโลยีมาประยุกตใชในการบริหารและการจัดการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ มีภาวะผูนำที่เหมาะสมกบัยุคดิจิทัล 

และสามารถสรางวัฒนธรรมการเรียนรูในองคกรเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลไดอยางมีประสิทธิผล 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย  

การวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาหลักการ แนวคิด และทฤษฎีที่เกี ่ยวของกับทักษะของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจทิัล

กลุ มทุงฝน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 ไดจากศึกษาแนวคิดของสำนักวิชาการและ

มาตรฐานการศึกษา (2560) มี 4 ทักษะ ไดแก 1) ทักษะการสรางทีมงาน 2) ทักษะการสื่อสารที่ดี 3) ทักษะดานสารสนเทศ 

สื่อ และเทคโนโลยี/นวัตกรรม/ดิจิทัล และ  4) ทักษะดานคุณธรรมจริยธรรมและวัฒนธรรม มากำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย

ดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดวิจัย 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยคร้ังนี้เปนวิจัยเชิงสำรวจ (survey research) ผูวิจัยไดดำเนินการไปตามลำดับขั้นตอน ดังตอไปนี ้

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1.1 ประชากร ไดแก ครูสถานศกึษากลุมทุงฝน สังกัดสำนกังานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธาน ีเขต 3 

จำนวน 141 คน จำแนกเปน ครูไมมีวิทยฐานะ จำนวน 74 คน ครูชำนาญการ จำนวน 46 คน และครูชำนาญการพิเศษ 

จำนวน 21 คน 

 1.2 กลุมตัวอยาง ไดแก ครูสถานศึกษากลุมทุงฝน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธาน ีเขต 3 

จำนวน 108 คน กำหนดขนาดตัวอยางโดยใชตารางของ Krejcie & Mogan (1970) ไดมาดวยการสุมแบบแบงชั ้นภูมิ 

(stratified random sampling) จำแนกตามตำแหนงครู ดังนี้ ครูไมมีวิทยฐานะ จำนวน 56 คน ครูชำนาญการ จำนวน  36 คน 

และครูชำนาญการพิเศษ จำนวน 16 คน  

2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  

 2.1 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย ตามวัตถุประสงค ขอที่ 1 เปนแบบสอบถามที่สรางขึ้นจากการศึกษาเอกสารงานวิจัย

และแนวคิดที่เกี่ยวกับทักษะของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลกลุมทุงฝน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

อุดรธานี เขต 3 เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม (questionnaires) จำนวน 1 ฉบับ โดยแบงเปน 

3 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามที่เก่ียวกบัขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม มลีักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ 

(check list)  

 ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับทกัษะของผูบรหิารสถานศึกษายุคดิจิทัลกลุมทุงฝน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 เปนแบบสอบถามมมาตราสวนประมาณคา (rating scale) 5 ระดับ ของลิเคิรท 

(Likert) กำหนดเกณฑน้ำหนักคะแนน 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 

 2.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ตามวัตถุประสงค ขอที่ 2 เครื่องมือที่ใช คือ แบบสัมภาษณ โดยนำผลการวิจัย

ตามวัตถุประสงคขอที่ 1 ในดานที่ไดคาเฉลี่ยนอยที่สุด ไปสรางแบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง นำไปสัมภาษณผูทรงคณุวุฒ ิ3 คน 

เพื่อหาแนวทางพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลกลุมทุงฝน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

อุดรธาน ีเขต 3 

 

แนวทางพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษา

ยุคดิจิทัลกลุมทุงฝน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาอุดรธาน ีเขต 3 

ทักษะการบริหารสถานศึกษายุคดิจทิัล  

ของผูบริหารสถานศกึษา 

1. ทักษะการสรางทีมงาน  

2. ทักษะการสื่อสารที่ดี    

3. ทักษะดานสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี/  

  นวัตกรรม/ดจิิทลั   

4. ดานคุณธรรมจริยธรรมและวัฒนธรรม 
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การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือในการวิจัย ผูวิจัยดำเนินการดังตอไปนี้ 

 1) ศึกษาหลักการและทฤษฎีจากหนังสือ เอกสาร ตำราตาง ๆ และผลงานวิจัยที่เก่ียวของทักษะของผูบริหารสถานศึกษา

ยุคดิจิทัลกลุมทุงฝน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 สรางแบบสอบถามโดยพัฒนาแบบสอบถาม

มาจากงานวิจัยของกมลทิพย อินแกวเครือ (2564) เรื่อง ทักษะและภาวะผูนำของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล เพื่อเปนแนวทาง

ในการพัฒนาเครื่องมือใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย 

 2) นำแบบสอบถามที่พัฒนาเสร็จแลวไปนำเสนออาจารยที่ปรึกษา เพื่อใหขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ และตรวจสอบเน้ือหา 

ภาษาที่ใชในแบบสอบถาม 

 3) นำแบบสอบถามที่ปรับแกไขแลวสงใหผูเช่ียวชาญ 3 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (content validity) 

ของแบบสอบถาม โดยการตรวจสอบ ปรับปรุง แกไขสำนวนภาษาที่ใชตลอดจนตรวจสอบเนื้อหาใหครอบคลุม ทั้งนี้ เพื่อให

ผูเชี่ยวชาญใหความคิดเห็นและใหคะแนนตามสูตรดัชนีความสอดคลองกับวัตถุประสงค (IOC) คาความเที่ยงตรงระหวาง 0.67-1.00  

 4) นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ แลวนำเสนออาจารยที่ปรึกษาตรวจอีกครั้งหนึ่ง 

 5) นำแบบสอบถามไปทดลองใช (try out) ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จำนวน 30 คน จากนั้นนำขอมูลมาวิเคราะห เพ่ือหา

คาอำนาจจำแนก โดยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน โดยการหาคาความสัมพันธระหวางคะแนนรายขอ

กับคะแนนรวม (item total correlation) แลวนำไปวิเคราะหหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยใชวิธีการหาสัมประสิทธ์ิ

แอลฟาของครอนบาค (Cronbach's alpha coefficient) คาความเช่ือมั่นเทากับ 0.98 

 6) ปรับปรุงและแกไขแบบสอบถาม เสนออาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธอีกครั้ง 

 7) จัดทำแบบสอบถามออนไลนผาน Google form เพ่ือใชในการเก็บรวบรวมขอมูลตอไป 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บขอมูลในการวิจัย ผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้ 

 1) ผูวิจัยขอหนังสือรับรองจากสำนักงานบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชธานี สงถึงผูบริหารสถานศึกษายุคดจิิทัล

กลุมทุงฝน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 ที่เปนกลุมตัวอยาง เพื่อขออนุญาตและ

ขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือการวิจัย 

 2) ขอความอนุเคราะหจากมหาวิทยาลัย เพื่อออกหนังสือขอความรวมมือในการทำวิจัยไปยังสังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 ที่เปนกลุมตัวอยางในการตอบแบบสอบถาม  

 3) ผูวิจัยดำเนินการจัดสงลิงกของ Google form ไปยังกลุมตัวอยางทางไลน ผูวิจัยทำการตรวจสอบความถูกตอง

สมบูรณของแบบสอบถาม ไดรับตอบกลับ 98 ชุด คิดเปนรอยละ 90.74 วิเคราะหและนำแบบสัมภาษณไปสัมภาษณผูทรงวุฒิ 

3 คน เพ่ือขอทราบแนวทางพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษายุคดจิิทัล  

 4. การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลครั้งน้ี ผูวิจัยใชการวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสำเรจ็รูปในการหาคาทางสถิติ ดังน้ี 

 1) ขอมูลจากแบบสอบถาม ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยการวิเคราะหความถี่ (frequency) 

และการหาคารอยละ (percentage) 

2) วิเคราะหระดับทักษะของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลกลุ มทุงฝน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาอุดรธานี เขต 3 ทั้ง 4 ดาน จำนวน 20 ขอ ซึ่งคำถามจะเปนสถานการณทั่วไป และสถานการณในสถานศกึษาให

ครูเลือกตอบตามความคิดเห็นในขอคำถาม โดยมีคำตอบใหเลือก 5 ระดับ มีเกณฑในการใหคะแนน ดังนี้ มากที่สุด มาก ปานกลาง 

นอย และนอยที่สุด (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 
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3) วิเคราะหแบบสอบถามรายขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จแลวหาคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

นำผลการวิเคราะหมาแปลผล ดังตอไปนี้ 

คาเฉลี่ย 4.51 - 5.00  หมายถึง ทักษะของผูบริหารสถานศึกษายคุดจิิทัล อยูในระดับมากที่สดุ 

คาเฉลี่ย 3.51 - 4.50  หมายถึง ทักษะของผูบริหารสถานศึกษายคุดจิิทัล อยูในระดับมาก 

คาเฉลี่ย 2.51 - 3.50  หมายถึง ทักษะของผูบริหารสถานศึกษายคุดจิิทัล อยูในระดับปานกลาง 

คาเฉลี่ย 1.51 - 2.50  หมายถึง ทักษะของผูบริหารสถานศึกษายคุดจิิทัล อยูในระดับนอย 

คาเฉลี่ย 1.00 - 1.50  หมายถึง ทักษะของผูบริหารสถานศึกษายคุดจิิทัล อยูในระดับนอยที่สุด 

4) วิเคราะหเชิงเนื้อหา (content analysis) จากผลการสัมภาษณจากผูทรงคุณวุฒิ 3 คน เพื่อหาแนวทางพัฒนา

ทักษะของผู บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลกลุ มทุ งฝน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3  

 

ผลการวิจัย  

 จากการวิเคราะหขอมูลทักษะของผู บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาอุดรธานี ไดผลการวิจัย ดังนี้ 

 

ตารางที่ 1 ทักษะของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลกลุมทุงฝน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 

โดยภาพรวม  

ดาน ทักษะผูบริหารสถานศกึษายุคดจิทิัล X  S.D. ระดับความคิดเห็น 

1 ทักษะการสรางทีมงาน 4.19 0.43 มาก 

2 ทักษะการสื่อสาร 4.11 0.62 มาก 

3 ทักษะดานสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี/นวัตกรรม/ดจิิทัล 4.30 0.54 มาก 

4 ทักษะดานคุณธรรมจริยธรรมและวัฒนธรรม 3.93 0.52 มาก 

ภาพรวม 4.13 0.53 มาก 

 

จากตารางที่ 1 พบวา ทักษะของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลกลุมทุงฝน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 ภาพรวมอยูในระดับมาก มีการกระจายตัวนอย ( X = 4.13, S.D. = 0.53) ดานที่มีคาเฉลี่ยมาก

ที่สุด คือ ทักษะดานสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี/นวัตกรรม/ดจิิทัล ( X = 4.30, S.D. = 0.54) รองลงมาคือ ทักษะการสราง

ทีมงาน ( X = 4.19, S.D. =  0.43) และทักษะการสื่อสาร ( X = 4.11, S.D. = 0.62) และดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ทักษะ

ดานคุณธรรมจริยธรรมและวัฒนธรรม ( X = 3.93, S.D. = 0.52)   
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ตาราง 2 ระดับทักษะของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลกลุมทุงฝน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี 

เขต 3 ทักษะการสรางทีมงาน 

ขอ ทักษะการสรางทีมงานของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล X  S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. ผูบริหารสถานศึกษามีปฏิสัมพันธท่ีดีตอผูรวมงาน และใหการชวยเหลือซึ่ง

กันและกัน 

4.19 0.33 มาก 

2. ผูบริหารสถานศึกษาสรางบรรยากาศของการปฏิบัติงานใหเปนไปใน

ลักษณะการสรางขวัญ กำลังใจแกผูรวมงาน และมีอิสระที่จะแสดง

ความรูสึกและความคดิเห็น  

4.20 0.48 มาก 

3. ผูบริหารสถานศึกษาสามารถวางแผนงานรวมกัน มีเปาหมายทิศทาง

เดียวกันในการปฏิบัติงาน  

4.25 0.47 มาก 

4. ผูบริหารสถานศึกษายอมรับและเห็นคุณคาในความแตกตางระหวางบุคคล  4.21 0.46 มาก 

5. ผูบรหิารสถานศึกษามอบหมายงานใหตรงกับ ความถนดัของผูรวมงานแตละคน 4.15 0.39 มาก 

6. ผูบริหารสถานศึกษากระตุนใหทำงานอยางเต็มที่และเตม็ความสามารถ  4.22 0.44 มาก 

7. ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมการทำงานรวมกันเปนหมูคณะ.  4.11 0.43 มาก 

8. ผูบริหารสถานศึกษาสามารถนำองคความรูทางการบริหารมาใช 

ใหเหมาะสมกับสถานการณ  

4.09 0.47 มาก 

 

9. ผูบริหารสถานศึกษาสามารถแกปญหาดวยความรับผิดชอบเพ่ือบรรลุตาม

เปาหมายที่วางไว  

4.17 0.45 มาก 

10. ผูบริหารสถานศึกษากำหนดเปาหมายในการ บริหารงานไดอยางชัดเจน  4.18 0.48 มาก 

11. ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูประสานงานที่มีประสิทธิภาพ 4.16 0.49 มาก 

ภาพรวม 4.18 0.44 มาก 

 

จากตารางท่ี 2 พบวา ระดับทักษะการสรางทีมงานของผูบรหิารสถานศึกษายุคดิจิทลักลุมทุงฝน สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 ภาพรวมอยูในระดับมาก มีการกระจายตัว ( X = 4.18, S.D. = 0.44) ขอที่มี

คาเฉลี่ยมากที่สุด ผูบรหิารสถานศึกษาสามารถวางแผนงานรวมกับรวมงาน มีเปาหมายทิศทางเดียวกันในการปฏิบัติงาน ( X = 4.25, 

S.D. = 0.47) รองลงมา คือ ผูบริหารสถานศึกษากระตุนใหทำงานอยางเต็มท่ีและเต็มความสามารถ ( X = 4.22, S.D. = 0.44) 

และผูบริหารสถานศึกษายอมรับและเห็นคุณคาในความแตกตางระหวางบุคคล  ( X = 4.21, S.D. = 0.46) ขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 

คือ ผูบริหารสถานศกึษาสามารถนำองคความรู ทางการบริหารมาใชใหเหมาะสมกับสถานการณ ( X =  4.09, S.D. = 0.47) 
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ตารางที่ 3 ระดับทักษะของผูบริหารสถานศกึษายุคดจิิทัลกลุมทุงฝน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี 

เขต 3 ดานทักษะการสื่อสาร  

ขอ ทักษะการสื่อสารของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล X  S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. ผูบริหารสถานศึกษาสามารถใชวิจารณญาณในการไตรตรองถึงความถูกตอง

และนาเชื่อถือของขาวสาร 

4.05 0.57 มาก 

2. ผูบริหารสถานศึกษาสามารถเจรจาตอรองโนมนาวเพื่อใหเกดิผลดีใน 

การปฏิบัติงานของผูใตบังคับบญัชา  

4.09 0.63 มาก 

3. ผูบริหารสถานศึกษามีกระบวนการในการถายทอดขาวสาร ขอมลูความรูได

เปนอยางดี  

4.08 0.62 มาก 

4. ผูบริหารสถานศึกษามีวิธีการสื่อสารที่ทำให ผูใตบังคบับัญชา เกดิความรับรู

รวมกัน และมีปฏิกริิยาตอบสนอง ตอกันทำใหเกิดความรวมมือในสถานศกึษา 

4.06 0.60 มาก 

5. ผูบริหารสถานศึกษามีความชัดเจนในคำสั่งมอบหมายงานผูใตบังคับบัญชา  4.07 0.61 มาก 

6. ผูบริหารสถานศึกษาใหความสำคญัตอความคดิเห็นของผูใตบังคับบัญชา  4.12 0.59 มาก 

7. ผูบริหารสถานศึกษามีกระบวนการบริหารจัดการความรูสึกความคิดเห็นให

เหมาะสมกับการปฏิบติังาน  

4.00 0.62 มาก 

8. ผูบริหารสถานศึกษาสามารถติดตอสื่อสารโดยใชภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

ไดเปนอยางด ี

4.01 0.60 มาก 

9. ผูบริหารสถานศึกษาสามารถรับรูเทาทันการเปลี่ยนแปลงไดอยางรวดเร็ว  4.05 0.57 มาก 

10. ผูบริหารสถานศึกษาสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสารไดเปนอยางดี  4.09 0.69 มาก 

11. 

 

ผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถในการสรางมนุษยสมัพันธเพ่ือการทำงาน

รวมกันเปนทีมไดเปนอยางด ี

4.08 0.62 มาก 

ภาพรวม 4.06 0.61 มาก 

 

จากตารางท่ี 3 พบวา ทักษะการสื่อสารของผู บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 ภาพรวมอยูในระดับมาก มีการกระจายตัวนอย ( X = 4.06, S.D. = 0.61) ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ 

ผูบริหารสถานศึกษาใหความสำคัญตอความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชา ( X = 4.12, S.D. = 0.59) รองลงมา คือ ผูบริหาร

สถานศึกษาสามารถเจรจาตอรองโนมนาวเพื่อใหเกิดผลดีในการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชา ( X =  4.09, S.D. = 0.63) และ

ผูบริหารสถานศึกษาสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสารไดเปนอยางดี ( X = 4.09, S.D. = 0.69) และขอที่มีคาเฉลี่ย

นอยที่สุด คือ ผูบริหารสถานศึกษามีกระบวนการบริหารจัดการความรูสึกความคิดเห็นใหเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน ( X = 4.00, 

S.D. = 0.62) 
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ตารางที่ 4 ระดับทักษะของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลกลุมทุงฝน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี 

เขต 3 ทักษะดานสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี/นวัตกรรม/ดิจิทัล 

ขอ 
ทักษะดานสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี/นวัตกรรม/ดจิิทัล 

ของผูบรหิารสถานศึกษายุคดิจิทลั 
X  S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูมีความรู ความเขาใจ ความสามารถพ้ืนฐาน 

ในการใชเครื่องมือ สื่อ อุปกรณ และใชเทคโนโลยีดจิิทัล 

4.20 0.56 มาก 

2. ผูบริหารสถานศึกษามีความรอบรู และศึกษาเกีย่วกับระบบทาง

เทคโนโลยีและการใชดิจิทัลใหมอยูเสมอ  

4.33 0.52 มาก 

3. ผูบริหารสถานศึกษารสามารถใชเครื่องมือ สื่อ อุปกรณ และเทคโนโลยี

ไดอยางคลองแคลว  

4.25 0.50 มาก 

4. ผูบริหารสถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยูในปจจุบันมาใชใหเกิด

ประโยชนสูงสุด  

4.26 0.51 มาก 

5. ผูบริหารสถานศึกษารสามารถนำเอาเทคโนโลยีดิจิทลั/นวัตกรรใหม ๆ 

มาใชในการปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสม  

4.24 0.49 มาก 

6. ผูบริหารสถานศึกษารสามารถนำเอาเทคโนโลยีดิจิทลั/นวัตกรรใหม ๆ 

มาใชในการปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสม  

4.27 0.50 มาก 

7. ผูบริหารสถานศึกษาสนับสนุนใหสถานศึกษามีเว็บไซต ไดมีโซเชียลมเีดีย

ในการติดตอสื่อสารเพ่ือความสะดวกรวดเร็ว  

4.20 0.51 มาก 

8. 

 

ผูบริหารสถานศึกษามีการใชเทคโนโลยีดิจิทลัสื่อสารเผยแพรขอมลู

ประชาสมัพันธกิจกรรมของสถานศึกษา ใหกับผูมีสวนเก่ียวของทราบ 

4.22 0.53 มาก 

9. 

 

ผูบริหารสถานศึกษาสามารถนำกระบวนการสารสนเทศ สื่อ และ

เทคโนโลยี/นวตักรรม/ดิจิทัลมาพัฒนาองคกรใหทันสมัยและมี

ประสิทธิภาพ 

4.19 0.57 มาก 

10. ผูบริหารสถานศึกษามีการปรับตัวใหทันสมัยกับเทคโนโลยี 4.21 0.56 มาก 

ภาพรวม 4.24 0.53 มาก 

 

จากตารางท่ี 4 พบวา ทักษะดานสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี/นวัตกรรม/ดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 ภาพรวมอยูในระดับมาก มีการกระจายตัวนอย ( X = 4.24, 

S.D. = 0.53)  ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ผูบริหารสถานศึกษามีความรอบรู และศึกษาเก่ียวกับระบบทางเทคโนโลยีและการใช

ดิจิทัลใหมอยูเสมอ ( X = 4.33, S.D. = 0.52) รองลงมา คือ ผูบริหารสถานศึกษารสามารถนำเอาเทคโนโลยีดิจิทัล/นวัตกรรมใหม ๆ 

มาใชในการปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสม ( X =  4.27, S.D. = 0.50) และผูบริหารสถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยูในปจจุบัน

มาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด ( X = 4.26, S.D. = 0.51) ดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ผูบริหารสถานศึกษาสามารถนำกระบวนการ

สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี/นวัตกรรม/ดิจิทัลมาพัฒนาองคกรใหทันสมัยและมีประสิทธิภาพ ( X = 4.19, S.D. = 0.57) 
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ตารางที่ 5 ระดับทักษะของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลกลุมทุงฝน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี 

เขต 3 ทักษะดานคุณธรรม จริยธรรมและวัฒนธรรม 

ขอ 
ทักษะดานคุณธรรม จริยธรรมและวัฒนธรรม 

ของผูบริหารสถานศึกษายุคดจิิทัล 
X  S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. ผูบริหารเปนแบบอยางที่ดีเพ่ือสรางความศรัทธาใหเกิดกับตนเอง คร ู

นักเรียน และบุคคลทั่วไป 

3.66 0.51 มาก 

2. ผูบริหารตดัสินใจภายใตกรอบความคิดทาง คุณธรรม จริยธรรม  3.75 0.45 มาก 

3. ผูบริหารมีการสรางวัฒนธรรมขององคกรเพ่ือเปนการสงเสริมวัฒนธรรม

สถานศึกษาที่ดี  

4.08 0.47 มาก 

4. ผูบริหารประพฤติปฏิบตัิตนอยางถกูตองเปนแบบอยางท่ีดีท้ังกาย วาจา ใจ 3.89 0.52 มาก 

5. ผูบริหารมีการพัฒนาความเปนผูนำดาน คุณธรรม จริยธรรม 3.76 0.55 มาก 

6. 

 

ผูบริหารมีวิสัยทัศนกาวหนาทันการเปลีย่นแปลง ยึดระบบคณุธรรมเปน

ที่ตั้ง โปรงใส ยุติธรรมซื่อสัตย  

3.88 0.48 มาก 

7. ผูบริหารเปนผูมีวินัย ซื่อสัตย และรกัษาสัจจะ 4.09 0.51 มาก 

8. ผูบริหารมีมนุษยสัมพันธที่ดีกับผูรวมงานทุกระดับ 3.77 0.45 มาก 

9. ผูบริหารปฏิบัติตนอยูในศลีธรรม คำสอนของหลักศาสนา 4.03 0.47 มาก 

10. ผูบริหารสถานศึกษาพัฒนาตนเอง เพ่ือใหเปนผูมสีติปญญา มีความรอบรู 

มีความสามารถในการแกไขปญหาอยางถูกตอง และเหมาะสม  

3.89 0.51 มาก 

ภาพรวม 3.88 0.50 มาก 

 

จากตารางที ่5 พบวา ระดับทักษะดานคุณธรรม จริยธรรมและวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 ภาพรวมอยูในระดับมาก มีการกระจายตัวนอย ( X = 3.88, S.D. = 0.50) 

ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ผูบริหารเปนผูมีวินัย ซื่อสัตย และรักษาสัจจะ ( X = 4.09, S.D. = 0.51) รองลงมาคือ ผูบริหาร

มีการสรางวัฒนธรรมขององคกรเพ่ือเปนการสงเสริมวัฒนธรรมสถานศึกษาที่ดี ( X = 4.08, S.D. = 0.47) และผูบริหารปฏิบัติตน

อยูในศีลธรรม คำสอนของหลักศาสนา ( X = 4.03, S.D. = 0.47) ขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ผูบริหารเปนแบบอยางที่ดี

เพ่ือสรางความศรัทธาใหเกิดกับตนเอง ครู นักเรยีน และบุคคลทั่วไป ( X = 3.66, S.D. = 0.51) 

 แนวทางพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลกลุมทุงฝน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

อุดรธานี เขต 3 ดังนี ้

 1. ทักษะดานคุณธรรมจริยธรรมและวัฒนธรรม แนวทางพัฒนา คือ ผูบริหารที่ดีตองยึดหลักการครองตน ครองคน 

และครองงาน โดยเปนผูมีคุณธรรม เมตตายุติธรรม และมีวิสัยทัศนในการพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพ 

 2. ทักษะการสรางทีมงาน แนวทางพัฒนา คือ ผูบริหารสถานศึกษาตองวิเคราะหบริบท บูรณาการองคความรู และ

ติดตามนวัตกรรมการบริหาร เพื่อประยุกตใชใหเหมาะสมกับสถานการณและพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

 3. ทักษะการสื่อสาร แนวทางพัฒนา คือ ผูบริหารสถานศึกษาตองเปนผูรับฟงความคิดเห็น สรางบรรยากาศที่เปนมิตร 

และใชหลักจิตวิทยาในการบริหารจัดการความรูสึกและความคิดเห็นของบุคลากรเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงาน 

 4. ทักษะดานสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี/นวัตกรรม/ดิจิทัล คือ ผูบรหิารสถานศกึษาตองพัฒนาระบบสารสนเทศที่ทันสมัย 
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สงเสริมการใชเทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนการสอน และสรางนวัตกรรมการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาองคกรสูความเปนดิจิทัล 

 

การอภิปรายผล  

จากการวิจัยครั้งนี้ทำใหทราบถึงเกี่ยวกับทักษะของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลกลุมทุงฝน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 สามารถอภิปรายผล ไดดังนี้ 

ระดับทักษะของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลกลุมทุงฝน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี 

เขต 3 ภาพรวมอยูในระดับมาก เพื่อยกระดับทักษะของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลกลุมทุงฝน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 จากระดับมากไปสูระดับมากที่สุด มีแนวทางดำเนินการโดยจัดโปรแกรมพัฒนา

ผูบริหารเฉพาะทางที่เนนทักษะดิจิทัลขั้นสูงสอดคลองกับบริบทพื้นที่ทุงฝน สรางชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพดานดิจิทัล 

(digital PLC) เพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณและแนวปฏิบัติที่ดี จัดทำแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) ที่ตอบสนองจุดแข็งและจุดที่

ควรพัฒนาของผูบริหารแตละคน สงเสริมการเรียนรูจากสถานศึกษาตนแบบที่มีแนวปฏิบัติเปนเลิศ พัฒนาระบบพี่เลี้ยงและ

โคชโดยจับคูผูบริหารที่มีทักษะดิจิทัลสูงกับผูที่ตองการพัฒนาจัดสรรทรัพยากรและโครงสรางพื้นฐานดิจิทัลที่ทันสมัยเพียงพอ

สรางแรงจูงใจและยกยองเชิดชูผูบริหารที ่ใชเทคโนโลยีดิจิทัล พัฒนาการศึกษาไดโดดเดนจัดตั ้งศูนยนวัตกรรมดิจ ิทัล  

เพื ่อการศึกษาระดับเขตพื้นที่บูรณาการทักษะดิจิทัลเขากับการประเมินผลการปฏิบัติงานและสงเสริมความรวมมือกับ

ภาคเอกชนและสถาบันอุดมศึกษาในการพัฒนาความเชี่ยวชาญตอเนื่อง ซึ่งการดำเนินการทั้งหมดนี้ควรทำอยางเปนระบบ 

ตอเนื่อง และมีการติดตามประเมินผลสม่ำเสมอเพื่อใหผูบริหารพัฒนาทักษะดิจิทัลไดเต็มศักยภาพและยกระดับคุณภาพ

การศึกษาโดยรวม สอดคลองกับผลการวิจัยของสุภวัช เชาวนเกษม และคณะ (2563) ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางภาวะ

ผูนำยุคดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 พบวา

ภาวะผูนำยุคดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษาโดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก และสอดคลองกับผลการวิจัยของกวินท บินสะอาด 

(2564) ซึ่งศกึษาเรื่อง ภาวะผูนำยุคดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสตูล พบวา

ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีความคิดเห็นตอภาวะผูนำยุคดิจิทัลของผูบริหารในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 

เมื่อพิจารณารายดานสามารถอภิปรายผลได ดังนี้  

1. ทักษะดานคุณธรรมจริยธรรมและวัฒนธรรม ภาพรวมอยูในระดับมาก ที่เปนเชนนี้อาจเปนเพราะผูบริหารยดึมั่น

ในหลักคุณธรรมจริยธรรม ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี และสงเสริมการอนุรักษวัฒนธรรมไทยในสถานศึกษาสอดคลองกับ

ผลการวิจัยของกวินท บินสะอาด (2564) ที่ศึกษาเรื่อง ภาวะผูนำยุคดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสตูลพบวาการปฏิบัติที่เปนเลิศอยางมืออาชีพและการสรางวัฒนธรรมการเรียนรูเปนองคประกอบ

สำคัญของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล 

2. ทักษะการสรางทีมงาน ภาพรวมอยูในระดับมาก ที่เปนเชนนี้อาจเปนเพราะผูบริหารใหความสำคัญกับการทำงาน

เปนทมี สงเสริมการมีสวนรวม และสรางบรรยากาศการทำงานท่ีเอ้ือตอการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางบุคลากร สอดคลองกับ

ผลการวิจัยของอารีย น้ำใจดี และพิชญาภา ยืนยาว (2562) ศึกษาเรื่อง ผูนํากับการบริหารการศึกษายุคดิจิทัล พบวา ผูบริหาร

ตองคำนึงถึงดานความสามารถของบุคลากร ตองมีความสามารถในการทำงานแบบยืดหยุนเพื่อใหสามารถจัดการโครงการ

ภายใตการเปลี่ยนแปลงไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3. ทักษะการสื่อสาร ภาพรวมอยูในระดับมากที่เปนเชนนี้อาจเปนเพราะผูบริหารมีการพัฒนาทักษะการสื่อสาร

อยางตอเนื่อง เปดโอกาสใหบุคลากรแสดงความคิดเห็น และใชเทคโนโลยีในการสื่อสารที่หลากหลายชองทาง สอดคลองกับ

ผลการวิจัยของสุภวัช เชาวนเกษม และคณะ (2563) ไดศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนำยุคดิจิทัลของผูบริหาร
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สถานศึกษากับประสิทธิผล โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 พบวา ดานการสื่อสารเปนหนึ่งใน

องคประกอบของภาวะผูนำยุคดิจิทัลที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 

4. ทักษะดานสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี/นวัตกรรม/ดิจิทัล ภาพรวมอยูในระดับมาก ท่ีเปนเชนนี้อาจเปนเพราะ

ผูบริหารตระหนักถึงความสำคัญของการนำเทคโนโลยีมาใชในการบริหารจัดการ มีการพัฒนาระบบสารสนเทศ และสงเสริม

การใชนวัตกรรมในการจัดการเรียนการสอน สอดคลองกับผลการวิจัยของกมลทิพย อินแกวเครือ (2564) ซึ่งไดศึกษาเรื่อง 

ทักษะและภาวะผูนำของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล พบวา ผูบริหารตองสงเสริมใหครูนำเทคโนโลยีสารสนเทศใหม ๆ มาใช

และผลักดันใหเกิดนวัตกรรมการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง 

 

องคความรูใหม  

 ในยุคดิจิทัลที่เทคโนโลยีเขามามีบทบาทอยางมากในชีวิตประจำวันและการจัดการศึกษา องคความรูและทักษะ        

ใหม ๆ สำหรับผูบริหารสถานศึกษาจึงมีความสำคัญอยางยิ่ง เพื่อนำพาโรงเรียนและบุคลากรไปสูการพัฒนาที่สอดคลองกับ

บริบทที่เปลี่ยนแปลงไป ดังน้ี 

1. ทักษะดานเทคโนโลยีดิจิทัล (digital literacy and skills) ผูบริหารสามารถใชแพลตฟอรมออนไลน แอปพลิเคชัน 

และซอฟตแวรตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ เชน ระบบบริหารจัดการขอมูล

นักเรียน (Student Information System: SIS) เครื ่องมือสื ่อสารออนไลน แพลตฟอรมการเร ียนรู ออนไลน (Learning 

Management System: LMS) และเครื่องมือสำหรับการจัดการประชุมออนไลน 

2. ท ักษะดานภาวะผู นำและการบริหารจัดการในยุคดิจิท ัล (digital leadership and management skills) 

ผูบริหารสามารถกำหนดวิสัยทัศนและกลยุทธในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชเพื่อพัฒนาการเรียนรู การสอน และการบรหิาร

จัดการของสถานศึกษาไดอยางชัดเจน และสอดคลองกับบริบทของโรงเร ียนและชุมชน มีความเขาใจในกระบวนการ

เปลี่ยนแปลง รวมถึงสนบัสนุนใหบุคลากรในโรงเรียนปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีไดอยางราบรื่นสรางและรักษา

เครือขายความรวมมือกับหนวยงานภายนอก ชุมชน และโรงเรียนอื่น ๆ เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูและแสวงหาทรัพยากรในการ

พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของโรงเรียน สงเสริมและสนับสนุนใหครูและบุคลากรในโรงเรียนพัฒนาทักษะและความรู ดาน

เทคโนโลยีดิจิทัลอยางตอเนื่อง และสามารถติดตามและประเมินผลการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการจัดการศึกษา เพื่อให

มั่นใจวาการลงทุนในเทคโนโลยีนั้นเกิดประโยชนสูงสุดตอผูเรียนและสถานศึกษา 

3. ทักษะดานการสื่อสารและการสรางปฏิสัมพันธในโลกดิจิทัล (digital communication and interaction skills) 

ผูบริหารสามารถเลือกใชชองทางการสื่อสารดิจิทัลท่ีเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย และสามารถสื่อสารขอมูลขาวสารไดอยางชัดเจน 

ถูกตอง และทันเวลา 

4. ทักษะดานการคิดวิเคราะหและแกไขปญหาในบริบทดิจิทัล (digital critical thinking and problem-solving 

skills) สามารถวิเคราะหขอดี ขอเสีย และผลกระทบของเทคโนโลยีตาง ๆ ที่นำมาใชในการจัดการศึกษา และสามารถประยุกต 

รวมถึงแกไขปญหาที่เกิดขึ้นจากการใชงานเทคโนโลยีในสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 

 1.1 ทักษะดานคุณธรรมจรยิธรรมและวัฒนธรรม ผูบริหารควรเปนแบบอยางดานความตรงตอเวลา มาปฏิบัตงิาน

แตเชา แตงกายสุภาพเรยีบรอย พูดจาสุภาพ และปฏิบัติตนตามขนบธรรมเนยีมประเพณีไทย 
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 1.2 ทักษะการสรางทีมงาน ผูบริหารสถานศึกษาสามารถนำองคความรู ทางการบริหารมาใชใหเหมาะสมกับ

สถานการณ เชน ประยุกตใชหลากหลายแนวคิด เชน การบริหารแบบมีสวนรวม การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน หรือการบริหาร

การเปลี่ยนแปลง โดยเลือกสวนที่เหมาะสมกับสถานการณ 

 1.3 ทักษะการสื่อสาร ผูบริหารสถานศึกษาควรมีกระบวนการบริหารจัดการความรูสึกความคิดเห็นใหเหมาะสม

กับการปฏิบัติงาน  

 1.4 ทักษะดานสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ผูบริหารสถานศึกษาควรนำกระบวนการสารสนเทศ สื่อ และ

เทคโนโลยี/นวัตกรรม/ดิจิทัล มาพัฒนาองคกรใหทันสมัยและมีประสิทธิภาพ เชน การนำระบบสารสนเทศมาใชในการบริหาร

ใชระบบจัดการขอมูลนักเรียน (SIS) เพ่ือติดตามพัฒนาการและผลสัมฤทธิ์ 

2. ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยในครั้งตอไป 

 2.1 ควรศึกษาปจจัยที่สงผลตอความสำเร็จในการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล เพื่อนำขอมูล

มาใชในการวางแผนพัฒนาผูบริหารใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  

 2.2 การพัฒนารูปแบบการสื่อสารเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

อุดรธานี เขต 3 
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