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บทคัดยอ 

   

การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ มีวัตถุประสงคเพื่อ 1. ศึกษาระดับการเปนองคกรแหงความสุขของบุคลากรสวนกลาง

กรมว ิทยาศาสตร การแพทย  2. ว ิเคราะห ป จจ ัยท ี ่ม ีอ ิทธ ิพลต อการเปนองค กรแห งความส ุขของบุคลากรสวนกลาง

กรมวิทยาศาสตรการแพทย กลุมตัวอยาง คือ บุคลากรในหนวยงานสวนกลางของกรมวิทยาศาสตรการแพทย ไดมาโดยใชตาราง

สำเร็จรูปของเครซีและมอรแกน จำนวน 317 คน เครื่องมือในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ 

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหถดถอยเชิงพหุคูณ ผลการวิจัย พบวาระดับความสุขของบุคลากรสวนกลางกรม

วิทยาศาสตร การแพทยอยูในระดับมาก ระดับความสุขที่มากที่สุดคือการอยูรวมกันกับสังคมอยางสงบสุข ผลลัพธการวิจัยปจจัยที่มี

อิทธิพลตอการเปนองคกรแหงความสุข โดยมี 6 องคประกอบ อยูในระดับมากและปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเปนองคกรแหงความสขุ 

ประกอบดวย 4 ปจจัย หลัก คือ ปจจัยดานวัฒนธรรมองคกร สวัสดิการและผลประโยชน นโยบายและการบริหารจัดการ และ

ความกาวหนาในการทำงาน โดยปจจัยทั้งสี่ดานมคีาสัมประสิทธิ์การตัดสินใจพหคุูณ (R2) เทากับ 0.698 ซ่ึงสามารถทำนายความสุขของ

บุคลากรในกรมวิทยาศาสตร การแพทย ไดถึงรอยละ 69.80 โดยเขียนเปนสมการถดถอยเชิงเสน Y = 1.421 + 0.226 (วัฒนธรรม
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องคกร) + 0.149 (สวัสดิการ)+ 0.138 (นโยบาย/การบริหารจัดการ) + 0.099 (ความกาวหนาในการทำงาน) ท้ังนี้ องคกรและผูบริหาร

สามารถนำไปใชเปนแนวทางในการสงเสริมการพัฒนาไปสูการเปนองคกรแหงความสุขได 

 

คำสำคัญ: ปจจัยที่สงผล, องคกรแหงความสุข, กรมวิทยาศาสตรการแพทย 

 

Abstract 

 

 This quantitative research aimed to 1. assess the level of happiness within the central personnel of the 

Department of Medical Sciences, and 2. analyze the factors influencing the creation of a happy workplace for the 

central personnel of the Department of Medical Sciences. This quantitative study used a sample of 317 personnel, 

determined by the Krejcie and Morgan sample size table. The research instrument was a questionnaire, and the 

data were analyzed using percentage, mean, standard deviation, and multiple regression analysis. The results 

revealed that the overall level of happiness among the central personnel was high, with the highest happiness 

level reported in peaceful coexistence with society. The study identified six components that influenced the 

creation of a happy workplace, all rated at a high level. The main factors influencing happiness included 

organizational culture, welfare and benefits, policies and management, and career advancement. The regression 

model, with an R2 Square value of 0.698, indicated that these four factors could predict 69.8% of the variance in 

employee happiness. The linear regression equation is: Y = 1.421 + 0.138(Policies/Management) + 0.099(Career 

Advancement) + 0.149(Welfare) + 0.226(Organizational Culture). This study provides valuable insights that 

organizations and management can use as guidelines for promoting the development of a happy workplace. 

 

Keywords: Influencing Factor, Happy Organization, Department of Medical Sciences 

 

ที่มาและความสำคัญของปญหา   

 ความสุขในการทำงาน เปนปจจัยสำคัญที่สงผลตอผลการดำเนินงานขององคกรและเปนหัวใจหลักในการขับเคลื่อน

ประเทศใหเติบโตอยางมีประสิทธิภาพ ความสุขในการทำงานไมไดข้ึนอยูกับรายไดเพียงอยางเดียว แตยังรวมถึง “คุณภาพชีวิต

ในการทำงาน” ซึ่งสะทอนถึงคุณภาพของความสัมพันธระหวางบุคลากรกับสภาพแวดลอมการทำงาน โดยใหความสำคัญ 

กับมิติดานความสัมพันธระหวางบุคคลภายในองคกร (Judge & Zapata, 2015; พรชนก กุลยะ, 2563) การสรางองคกร 

แหงความสุข หรือองคกรสุขภาวะใหประสบความสำเร็จนั้น องคกรจะตองดำเนินการอยางตอเนื่อง มีระบบการจัดการและ

ความรวมมือทั้งในดานองคความรู และการวิจัยปฏิบัติการ ซึ่งหลักสำคัญที่เปนแกนกลางจะตองปรากฏอยูในทุกขั้นตอน 

ของกระบวนการ คือ ความเปนผูนำ (leadership engagement) การมีสวนรวมของพนักงาน (worker involvement)  

(วรรณภา ลือกิตินันท และกมลมาลย พลโยธา, 2559) กองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) (2565) ไดกลาวถึง

แนวคิด "องคกรแหงความสุข" (happy workplace) เริ่มตนจากการตระหนักถึงความสำคัญของสุขภาพและความเปนอยูที่ดี

ของบุคลากร โดยมีหลักการและเครื่องมือที่ชวยพัฒนาองคกรใน 3 ดานหลัก ไดแก สภาพแวดลอมทางกายภาพและจิตวิทยา

ทางสังคม ทรัพยากรมนษุย และการปฏิบัติการดานสุขภาพ ซึ่งสอดคลองกับแนวคิด "องคกรสุขภาวะ" (healthy workplace) 

ขององคการอนามัยโลกที่เนนการปองกัน สงเสริม และสนบัสนุนทั้งดานรางกาย จิตใจ และความเปนอยูที่ดีของบุคลากร  
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 แนวคิดเกี่ยวกับความสุขสามารถแบงไดเปนสองมุมมองหลัก คือ มุมมองแบบเฮโดนิกส (Hedonic) มองวาความสุขคือ 

ความรูสึกพึงพอใจและการตัดสนิใจเชิงบวก ซ่ึงเปนประสบการณเชิงอัตวิสัย สวนมุมมองแบบยไูดมอนิกส (Eudemonic) เนนที่ความ

เปนอยูที่ดี การเติมเตม็ตนเอง และการบรรลุศักยภาพของตนเอง ซึ่งแนวคิดท้ังสองนี้ช้ีใหเห็นวา ความสุขเกิดขึ้นจากการไดรับความ

พึงพอใจจากภายในและการทำในสิ่งที่ถูกตองตอตนเอง (Seligman, 2002) ทั้งนี้ ในทฤษฎีนี้ไดนำเสนอองคประกอบสำคัญของสุข

ภาวะและความสุขที่ย่ังยืน โดยประกอบไปดวย 5 ประการ ไดแก อารมณทางบวก การมีสวนรวม ความสัมพันธที่ดี ความหมายของ

ชีวิต และความสำเร็จ การนำแนวคิดนี้มาปรับใชในชีวิตประจำวันสามารถชวยใหบุคคลมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน และมีความสุขที่มั่นคง

และย่ังยืน ดังนั้น การสรางองคกรแหงความสุขไมเพียงแตชวยเพิ่มประสิทธิภาพ ในการทำงาน แตยงัชวยใหบุคลากรเกิดความผูกพัน

กับองคกร ลดความเครียด ลดความขัดแยง และสงเสริมใหเกิดพฤติกรรมเชงิบวก 

 กรมวิทยาศาสตรการแพทยมีวิสัยทัศนในการเปนองคกรช้ันนำ ดานวิทยาศาสตรการแพทยและสาธารณสุขในเอเชีย 

จึงใหความสำคัญกับการพัฒนาบุคลากรและนำแนวคิด การวัดระดับความสุข (happinometer) มาใชในการวัดระดับความสุข

และความผูกพันของบุคลากร กรมวิทยาศาสตรการแพทยไดทำการสำรวจความสุขและความผูกพันของบุคลากรอยางตอเนื่อง 

อยางไรก็ตาม ผลการสำรวจในปงบประมาณ 2563-2565 พบวา คาเฉลี่ยความพึงพอใจและความผูกพันตอองคกรมีแนวโนม

ลดลงอยางตอเนื่อง กลาวคือในป พ.ศ. 2563 มีคาเฉลี่ยความผูกพันที่ 4.19 ตอมาในป พ.ศ. 2564 มีคาเฉลี่ยความผูกพันลดลง 

ที่ 4.03 และ พ.ศ. 2565 มีคาเฉลี่ยความผูกพันลดลงเหลือที่ 3.84 (ภาพที่ 1) ผลการสำรวจน้ีสะทอนใหเห็นถึงความทาทาย  

ในการสรางองคกรแหงความสุขในบริบทของกรมวิทยาศาสตรการแพทย  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1  ผลการสำรวจความสุขและความผูกพันของบุคลากรกรมวิทยาศาสตรการแพทย ตั้งแตปงบประมาณ 2563 – 2565                                                                                                                    

ที่มา: กรมวิทยาศาสตรทางการแพทย (2566) 

 

  จากปญหาและความทาทายดังกลาวนี้ กรมวิทยาศาสตรการแพทยจึงไดมีนโยบายและกิจกรรมเพ่ือเสริมสราง

ความสุขและความผูกพันของบุคลากร โดยไดนำแนวคิด "ความสุขแปดประการ" (happy 8 ดาน) ของกองทุนสนับสนุนการ

สรางเสริมสุขภาพ (สสส.) มาเปนแนวทางการพัฒนาสูองคกรสมรรถนะสูง และเพื่อพัฒนาบุคลากรใหมีคุณภาพชวีิตในการ

ทำงานที่ดีข้ึน มคีวามสมดุลชวีติกับการทำงาน มีความสามารถในการปรับตวัยืดหยุนไดในภาวะวิกฤต ทำงานรวมกนัเปนทมีได

อยางมีพลัง โดยมีเปาหมายและคานยิมรวมกัน อยางไรก็ตาม การพัฒนาใหเปนองคกรแหงความสุขในบริบทอ่ืน ๆ อาจเกิดขึ้น

จากหลายปจจัย จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี ่ยวของของนักวิชาการ เชน ธาริน จันทรจตุรงค และคณะ 
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(2561) วัลลภา องคไทร (2561) จินดา ชัยปน (2562) อภิสรา เปาอินทร (2562) พิกุล แสงจันทร (2564) เอ้ืองคำ จันทะพรม 

(2564) วรญา สาราณิยกิจ (2565) ธนสิทธิ์ สุจริตภักดิ์ และพุทธิไกร ประมวล (2566) Nida Sarwar  et al (2023) Awada & 

Ismail (2019) adnan Bataineh (2019) Joo & Lee (2017)  พบวา ปจจัยสำคัญที่สงผลตอการเปนองคกรแหงความสุขมี

หลายปจจัย ไดแก 1) ความสัมพันธของบุคลากร 2) สภาพแวดลอมในการทำงาน 3) นโยบายขององคกร การบริหารจัดการ

ขององคกร 4) การสวัสดิการและผลประโยชน 5) ความกาวหนาในการทำงาน และ 6) วัฒนธรรมองคกร อยางไรก็ตาม

การศึกษาที ่ผ านมานั้น เปนการศึกษาที ่มุ งเนนศึกษาปจจัยที่สงผลตอการเปนองคกรแหงความสุขในมิติของภาคเอกชน 

สถาบันการศึกษาที่เปนโรงเรียน และองคกรภาครัฐ ระดับทองถิ่น แตการศึกษาปจจัยที่สงผลตอการเปนองคกรแหงความสุขในมิติ

ของหนวยงานภาครัฐระดับสวนกลางกรมยังมีอยูอยางจำกัด  

 ดังนั้น ในการวิจัยนี้ ผูวิจัยจึงมุงศึกษาการวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอการเปนองคกรแหงความสุขของบุคลากรสวนกลาง

กรมวิทยาศาสตรการแพทย โดยมีจุดมุงหมายเพื่อศกึษาปจจัยที่สงผลตอความสุขของบุคลากรและนำผลการวิจัยไปประยุกตใชในการ

วางแผนและดำเนินงาน จะชวยใหกรมวิทยาศาสตรการแพทยบรรลุวิสัยทัศนในการเปนองคกรชั้นนำ และสงเสริมใหบุคลากร

ปฏิบัติงานดวยความสุข มีความผูกพันกับองคกร และพรอมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในโลกปจจุบัน ผลการวิจัยนี้มี

ความสำคญัอยางยิ่งตอการพัฒนาองคกรกรมวิทยาศาสตรการแพทยสูการเปนองคกรแหงความสุขอยางย่ังยืนตอไป  

 

วัตถุประสงค  

 1. เพื่อศึกษาระดับการเปนองคกรแหงความสุขของบุคลากรสวนกลางกรมวิทยาศาสตรการแพทย 

 2. เพื่อวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเปนองคกรแหงความสุขของบุคลากรสวนกลางกรมวิทยาศาสตรการแพทย 

 

การทบทวนวรรณกรรม  

การวิจัยนี้ ผูวิจัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของเพ่ือนำไปสูการกำหนดกรอบการวิจัย ดังนี้ 

1. การเปนองคกรแหงความสุข ผูวิจัยไดประยุกตใชแนวคิดและทฤษฎีการเปนองคกรแหงความสุข 8 ประการ 

(หร ือ Happy 8) ของสำน ักสนับสนุนสุขภาวะองคกร สำน ักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสร ิมสุขภาวะ (สสส.)   

โดยชาญวิทย วสันตธนารัตน (2551) มุงเนนการพัฒนาการสรางสมดุลระหวางงานและชีวิตของบุคลากรใหเกิดความสุขและ

ยั่งยืน กลาวคือ การมีความสุขของตนเอง ความสุขของครอบครัว และความสุขขององคกร ทั้งนี้ การพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

บุคลากรในองคกรผาน 8 องคประกอบ ไดแก 1) สุขภาพดี (happy body) 2) มีน้ำใจ (happy heart) 3) การผอนคลาย 

(happy relax) 4) รูจักเรียนรู (happy brain) 5) คุณธรรมและความกตัญู (happy soul) 6) ใชเงินเปน (happy money) 

7) มีครอบครัวที่อบอุน (happy family) 8) องคกรและสังคมดี (happy society) และเสริมดวยทฤษฎี PERMA ในบริบท

องคกร ท่ีพัฒนาโดย Seligman (2002) เปนกรอบแนวคิดในการเสริมสรางความสุข และความเจริญรุงเรืองในชีวิตและการ

ทำงาน ประกอบดวย 5 องคประกอบหลัก ไดแก อารมณเชิงบวก (P – Positive Emotion) ความรูสึกผูกพันและมีสวนรวม  

(E – Engagement) ความสัมพันธกับผูอื ่น (R – Relationship) ความหมายของชีวิต (M – Meaning) และความสำเร็จ  

(A – Accomplishment) การประยุกตใชทฤษฎี PERMA ในบริบทองคกรไมเพียงแตชวยสรางความสุขใหกับพนักงาน  

แตยัง สามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานไดอยางมีนัยสำคัญ (ฐณัฏฐ อัฑฒทิวัตถธนา, 2567) 

 2. สวนปจจัยที ่สงผลตอการเปนองคกรแหงความสุข ผู วิจัยไดทำการทบทวนวรรณกรรมและสังเคราะห 

ที่เกี ่ยวของของนักวิชาการไทยและตางประเทศ ซึ่งประกอบดวย นักวิชาการไทย อาทิ ธิดารักษ ลือชา (2561) วัลลภา       

องคไทร (2561) ธาริน จันทรจตุรงค และคณะ (2561) ภณิดา บญทวี (2561) นูรปาซียะห กูนา (2562) จินดา ชัยปน (2562) 

อภิสรา เปาอินทร (2562) พิกุล แสงจันทร (2564) เอ้ืองคำ  จันทะพรม (2564) วรญา สาราณิยกิจ (2565) ธนสิทธ์ิ สุจริตภกัดิ์ 
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และพุทธิไกร ประมวล (2566) และนักวิชาการตางประเทศ Sarwar et al. (2023) Awada & Ismail (2019) adnan 

Bataineh (2019) Anjum & Islam (2021) Joo & Lee (2017) และ Yu & Jianchun (2024) และไดสังเคราะหและสรุปตัว

แปรปจจัยที่สงผลตอการเปนองคกรแหงความสุข    ได 6 ดาน คือ 1) ความสัมพันธของบุคลากร 2) สภาพแวดลอมในการ

ทำงาน  3) นโยบาย/การบริหารจัดการ/HR/ความสมดุลชีวิต 4) สวัสดิการและผลประโยชน 5) ความกาวหนาในการทำงาน 

และ 6) วัฒนธรรมองคกร  

 

กรอบแนวคิดการวิจัย  

จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี ่ยวของขางตน ผูวิจัยกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยและตัวแปร        

ที่ศึกษา ดังนี ้ ตัวแปรอิสระ 6 ตัวแปร ประกอบดวย 1) สภาพแวดลอมในการทำงาน  2) นโยบาย/การบริหารจัดการ 

3) ความกาวหนาในการทำงาน  4) ความสัมพันธของบุคลากร  5) สวัสดิการและผลประโยชน  และ 6) วัฒนธรรมองคกร   

สวนตัวแปรตาม การเปนองคกรแหงความสุข 8 ดาน ตามแผนภาพที่ 2 ดังนี้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  

การวิจัยนี้ผูวิจัยใชวิธีการวิจยัเชิงปริมาณเปนหลักและเสริมดวยวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ รายละเอียดดังนี ้

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง  

 ปจจัยท่ีสงผลตอการเปน 

องคกรแหงความสุข 

     1. ความสัมพันธของบุคลากร 

     2. สภาพแวดลอมในการทำงาน 

3. นโยบาย/การบริหารจัดการ 

     4. ความกาวหนาในการทำงาน  

     5. สวัสดิการและผลประโยชน 

     6. วัฒนธรรมองคกร 

ความสุขของบุคลากร

กรมวิทยาศาสตรการแพทย 

1. สุขภาพด ี(Happy Body)  

2. น้ำใจงาม (Happy heart)  

3. การผอนคลาย (Happy Relax)  

4. การหาความรู (Happy Brain)  

5. คุณธรรม (Happy Soul)  

6. ใชเงินเปน (Happy Money)  

7. ครอบครัวที่ดี (Happy Family)  

8. สังคมดี (Happy Society)  

(ดัดแปลงจากแนวคิดองคกรแหงความสุขของ 

สสส, 2555) 

   ตัวแปรตน 

ตัวแปรตาม 
ปจจัยสวนบุคคล 

1. เพศ 

2. อายุ 

3. ระดับการศึกษา 

4. ประเภทตำแหนง 

5. ระยะเวลาการทำงาน 
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     ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ บุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่อยูที่สวนกลางของกรมวิทยาศาสตรการแพทย     

ขอมูลจำนวนบุคลากรประเภทขาราชการ ลูกจางประจำ พนักงานราชการทั่วไป และพนักงานกระทรวงสาธารณสุขทั่วไป          

ของสวนกลางกรมวิทยาศาสตรการแพทย จำนวน 1,300 คน (ขอมูล ณ วันที่ 1 กรกฎาคม 2567) กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ 

ไดมาโดยตารางสำเร็จของเครซีและมอรแกน (Krejcie & Morgan, 1977) โดยกำหนดการยอมรับคาความคลาดเคลื่อน 5% ที่

ระดับความเชื่อมั่น 95% จำนวนตัวอยางที่เก็บรวมทั้งสิ้น จำนวน 297 คน เพื่อปองกันความผิดพลาดจากแบบสอบถาม 

ที่กลับคืนมาไมครบถวนสมบูรณ ผูวิจัยจึงเพิ่มจำนวนแบบสอบถามอีก 20 ชุด กลุมตัวอยางจึงเทากับ 317 คน หลังจากนั้น 

ผูวิจัยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบโควตา (quota sampling) คือกำหนดสัดสวนกลุมตัวอยางของแตละหนวยงาน 

2. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  

    ผูวิจัยพัฒนาเครื่องมือการวิจัย ดังนี้ 1) พัฒนาแบบสอบถามจากการศกึษาแนวคิดทฤษฎี วรรณกรรมและผลงานวิจัยที่

เกี ่ยวของกับการเปนองคกรแหงความสุข 2) ตรวจสอบความถูกตองและความสอดคลองเชิงเนื ้อหาจากผู เชี ่ยวชาญ 3 ทาน 

ประกอบดวย (1) นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการพ ิเศษ ผู  เช ี ่ยวชาญดานสถิต ิการว ิจ ัย (2) ผ ู ช วยศาสตราจารย   

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร (3) ผูอำนวยการกลุมพัฒนาระบบบริหาร กรมวิทยาศาสตรการแพทย พบวา ขอคําถามมีคาดัชนี IOC 

(Index of Item Objective Congruence) อยูระหวาง 0.50-1.00 ซึ่งแสดงวาเครื่องมือวิจัยมีคุณภาพในดานความตรงเชิงเนื้อหา

เปนไปตามเกณฑที ่กําหนด 3) จากนั้นนําแบบสอบถามไปทดลองใชกับกลุ มตัวอยางที ่ไมไดเปนกลุ มตัวอยาง จํานวน 30 คน  

ในหนวยงานอื่นภายใตสังกัดกระทรวงสาธารณสุข เพื่อหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach's Alpha Coefficient)  

ไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับเทากับ 0.985 จึงเปนแบบสอบถามที่มีความเหมาะสมสามารถนําไปใชเก็บรวบรวมขอมูล

ได การตรวจสอบผลการทดสอบคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามรายขอ (Cronbach, 1990) พบวา ทุกขอมีคามากกวา 0.954 

สามารถนำเอาแบบสอบถามชุดนี้ไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลได 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล  

     ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลดังนี้ 1) ขออนุมัติการรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย 2) ผูวิจัยจดัทำหนังสือขอความ

อนุเคราะหและขออนุญาตเก็บขอมูลจากบุคลากรของหนวยงานสวนกลางกรมวิทยาศาสตรการแพทย 3) หลังจากนั้นดำเนนิ

เก็บขอมูลโดยจัดทำแบบสอบถาม (questionnaire) แบบออนไลนผานระบบ google form ที่จะไมสามารถระบุถึงตัวตนของ

บุคลากรได และไมมีผลกระทบใด ๆ ตอการปฏิบัติงาน งานวิจัยนี ้ไดผ านการรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย จาก

คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ฉบับที ่ COA. No.100 RMUT_REC 

No.Exp100/67 ลงวันที่ 10 มกราคม 2568  

4. การวิเคราะหขอมูล  

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

1) การหาคาเฉลี่ย ( X ) โดยถือเกณฑการประเมินเปนคะแนน (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) ดังนี้ 

  4.50 – 5.00  หมายถึง ระดับเห็นดวยมากที่สุด 

 3.50 – 4.49  หมายถึง ระดบัเห็นดวยมาก 

 2.50 – 3.49  หมายถึง ระดบัเห็นดวยปานกลาง 

 1.50 – 2.49  หมายถึง ระดบัเห็นดวยนอย 

 1.00 – 1.49  หมายถึง ระดับเห็นดวยนอยที่สุด 

 2) การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) แบบวิธี Enter และการทดสอบสมมติฐาน

การวิจัย โดยกำหนดการแปลผลคาคะแนนเฉลี่ยในระดับปจจัย การปฏิบัติงานและระดับประสิทธิผลการปฏิบัติงาน 
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ผลการวิจัย 

1. ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง 

  ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง จำนวน 317 คน พบวา สวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 63.4  

มีอายุระหวาง 30-34 ป คิดเปนรอยละ 20.8 มีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรี รอยละ 55.2 ประเภทตำแหนงขาราชการ 

รอยละ70.7 และดานระยะเวลาการทำงานนอยกวา 5 ป รอยละ 37.9  

 

2. ผลการศึกษาระดับการเปนองคกรแหงความสุขของบุคลากรสวนกลางกรมวิทยาศาสตรการแพทย 

 

ตารางที่ 1 คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดับการเปนองคกรแหงความสุขของบุคลากรสวนกลางกรมวิทยาศาสตรการแพทย 

  

 จากตารางที่ 1 พบวาภาพรวมระดับความสุขของบุคลากรสวนกลางกรมวิทยาศาสตรการแพทย อยูในระดับมาก  

( X  =3.97, SD = 0.56) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ระดับความสุขที่มากที่สุด คือ ดานการมีคณุธรรมในการดำเนินชีวิต 

( X  =4.21, SD = 0.58) รองลงมาเปนดานสังคมดี ( X  =4.17, SD = 0.62) และดานดานสุขภาพดีเปนลำดับสุดทาย ( X =

3.68, SD = 0.81) ซึ่งเปนดานที่ผูบริหารองคกรตองหาแนวทางในการสงเสริมใหบุคลากรมีสุขภาพที่ดีขึ้น  

 

3. ผลการศกึษาปจจัยที่สงผลตอการเปนองคกรแหงความสุขของบุคลากรสวนกลางกรมวิทยาศาสตรการแพทย  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความสุข 8 ประการ X  S.D. ความหมาย อันดับที่ 

1. มีคุณธรรม (Happy Soul) 4.21 0.58 มาก 1 

2. สังคมดี (Happy Society) 4.17 0.62 มาก 2 

3. การหาความรู (Happy Brain)  4.16 0.69 มาก 3 

4. มีน้ำใจงาม (Happy Heart) 4.03 0.72 มาก 4 

5. ครอบครัวที่ด ี(Happy Family)  3.92 0.75 มาก 5 

6. ใชเงินเปน (Happy Money)  3.84 0.71 มาก 6 

7. การผอนคลาย (Happy Relax) 3.70 0.63 มาก 7 

8. สุขภาพดี (Happy Body) 3.68 0.81 มาก 8 

ภาพรวม 3.97 0.56 มาก  
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ตารางที่ 2 ปจจัยที่สงผลตอการเปนองคกรแหงความสุขของบุคลากรสวนกลางกรมวิทยาศาสตรการแพทย 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

 ในการวิเคราะหการใชสถิติ Multiple Regression ขั้นแรกผูวิจัยตรวจสอบขอตกลงเบ้ืองตนเกี่ยวกับการวิเคราะห

ถดถอยพหุคุณโดย 1) ตรวจสอบคาความคลาดเคลื ่อนแตละคาเปนอิสระกันของตัวแปร (Autocorrelation) โดยจาก 

การวิเคราะหขอมูลพบวาคา Durbin-Watson เทากับ 1.961 ซึ่งอยูระหวาง 1.5 – 2.5 (Durbin & Watson, 1951) จึงสรุปได

วาตัวแปรอิสระนั้นสามารถนำมาใชในการทดสอบไมมีความสัมพันธภายในตัวเอง และ 2) การตรวจปญหาความสัมพันธ

ระหวางตัวแปรอิสระหรือ Multicollinearity โดยการทดสอบคา Pearson Correlation โดยทั่วไปกำหนดคา Tolerance ให

ไมต่ำกวา 0.10 สวนคา Variance Inflation Factor (VIF) ทุกตัวแปรตองมีคานอยกวา 10 จึงจะสรุปไดวาไมมีปญหา 

Multicollinearity (สุวิมล ติรกานันท, 2555) ซึ่งจากการตรวจสอบคา Tolerance ของตัวแปรปจจัย พบวามีคาตั ้งแต  

0.203 – 0.507 และคา Variance Inflation factor (VIF) ของตัวแปรปจจัยมีคาตั้งแต 1.973 – 4.925 ซึ่งเปนไปตามเกณฑ

แสดงวาปจจัยแตละตัวมีความสัมพันธกันอยางเหมาะสมและไมมีปญหาความพหุสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ 

 จากตารางที่ 2 ปจจัยที่สงผลตอการเปนองคกรแหงความสุขของบุคลากรสวนกลางกรมวิทยาศาสตรการแพทย 

ทั้งหมด 6 ปจจัยพบวามี 4 ปจจัยที่สงผลตอการเปนองคกรแหงความสุขของบุคลากรสวนกลางกรมวิทยาศาสตรการแพทย 

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ไดแก วัฒนธรรมองคกร (X6) มีน้ำหนักทำนาย (B) 0.226 สวัสดิการและผลประโยชน 

(X5) มีน้ำหนักทำนาย (B) 0.149 นโยบาย/การบริหารจัดการ (X3) มีน้ำหนักทำนาย (B) 0.138 ความกาวหนาในการทำงาน 

(X4) มีน้ำหนักทำนาย (B) 0.099 ความสัมพันธของบุคลากร (X1) มีน้ำหนักทำนาย (B) 0.030 สภาพแวดลอมในการทำงาน 

(X2) มีน้ำหนักทำนาย (B) 0.001 และสามารถเขียนเปนสมการทำนาย ดังนี้ 

 Y = 1.421 + 0.138 (นโยบาย/การบริหารจัดการ) + 0.099 (ความกาวหนาในการทำงาน) + 0.149 (สวัสดิการ

และผลประโยชน) + 0.226 (วัฒนธรรมองคกร) 

 สรุปผลไดวา ปจจัยที่สงผลตอการเปนองคกรแหงความสุขของบุคลากรสวนกลางกรมวิทยาศาสตรการแพทย อยาง

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เรียงตามลำดับความสำคัญ คือ วัฒนธรรมองคกร สวัสดิการและผลประโยชน นโยบาย/การ

บริหารจัดการ ความกาวหนาในการทำงาน ความสัมพันธของบุคลากร สภาพแวดลอมในการทำงาน โดยมีคาสัมประสิทธ์ิ 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

Collinearity  

Statistics  

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

(คาคงที่) 1.421 0.124  11.449 0.000*   

วัฒนธรรมองคกร (X6) 0.226 0.044 0.334 5.116 0.000* 0.228 4.391 

สวัสดิการและผลประโยชน (X5) 0.149 0.043 0.212 3.497 0.001* 0.264 3.795 

นโยบาย/การบริหารจัดการ (X3) 0.138 0.049 0.197 2.843 0.005* 0.203 4.925 

ความกาวหนาในการทำงาน (X4) 0.099 0.042 0.136 2.355 0.019* 0.292 3.423 

ความสัมพันธของบุคลากร (X1) 0.030 0.039 0.034 0.768 0.443 0.507 1.973 

สภาพแวดลอมในการทำงาน (X2)       0.001 0.043 0.002 0.029 0.977 0.336 2.973 

R = 0.836, R2 = 0.698, Adjusted R2 = 0.693,   Durbin-Watson  =  1.961 
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การตัดสินใจ (R2) เทากับ 0.698 สามารถทำนายปจจัยที ่สงผลตอการเปนองคกรแหงความสุขของบุคลากรสวนกลาง

กรมวิทยาศาสตรการแพทยไดรอยละ 69.80  

 

การอภิปรายผล  

 ผลการวิจัยพบวาภาพรวมระดับความสุขของบุคลากรสวนกลางกรมวิทยาศาสตรการแพทย อยู ในระดับมาก 

ผลการวิจัยนี้แสดงใหเห็นถึงองคกรคือไดใหความสำคัญกับการสงเสรมิการเปนองคกรแหงความสขุ ไดแก การมีคุณธรรม การมี

สังคมดี และการแสวงหาความรูของบุคลากร ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับสอดคลองกับงานวิจัยของจินดา ชัยปน (2562)  

ศึกษาปจจัยที่สงผลตอองคกรแหงความสุขของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ มีคาระดับอยูใน

ระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยรวมดานคณุธรรมมากที่สุด 

ผลการศึกษาปจจัยที่สงผลตอการเปนองคกรแหงความสุขของบุคลากรสวนกลางกรมวิทยาศาสตรการแพทย พบวา 

มี 4 ปจจัย ท่ีสงผลตอการเปนองคกรแหงความสุขของบุคลากรสวนกลางกรมวิทยาศาสตรการแพทยจากผลการวิจัยวัฒนธรรม

องคกรเปนปจจัยที่มีคาน้ำหนักในการทำนายเปนลำดับแรก ผลการวิจัยนี้แสดงใหเห็นวา วัฒนธรรมองคกร เชน มีคานิยม

วัฒนธรรมองคกรทำงานอยางโปรงใสไมทุจริต การมีจิตสาธารณะ การทำงานเปนทีม มีผลตอการสงเสริมพัฒนาองคกรใหเปน

องคกรแหงความสุข ผลการวิจัยน้ีสอดคลองกับงานวิจัยของภัทรพล สายแวว (2564) ศึกษาแนวทางการสงเสริมองคกรแหง

ความสุขของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ผลการวิจัยพบวา แนวทางการสงเสริม

องคกรแหงความสุขของสถานศึกษาควรตองใหความสำคัญกับเรื่องการสรางวัฒนธรรมองคกรเก้ือกูลกันดวย และผลการวิจัยน้ี

สอดคลองกับการศึกษาของ Jianchun (2024) ผลการวิจัยชี้ใหเห็นวาวัฒนธรรมองคกร สงผลเชิงบวกตอความสุขของพนักงาน 

และความพึงพอใจในงาน โดยที่ความสุขของพนักงานมีความสัมพันธกับความพึงพอใจในงาน อยางมีนัยสำคัญ และทำหนาที่

เปนตัวแปรสงผานบางสวนระหวางวัฒนธรรมองคกร และความพึงพอใจในงาน 

 ปจจัยดานสวัสดิการและผลประโยชนมีคาน้ำหนักในการทำนายเปนลำดับที ่สอง ผลการวิจัยนี้แสดงใหเห็นวา

สวัสดิการและผลประโยชน เชน มีการนำระบบการพัฒนาศักยภาพบุคลากรมาใชเพื ่อสงเสริมความกาวหนาใหบุคลากร 

ผลการวิจัยนี้สะทอนใหเห็นวา การพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการและผลประโยชนที่ดีและเหมาะสมสงผลสำคัญตอการเปน

องคกรแหงความสุข กลาวคือ บุคลากรจะมีความผูกพันธและมุงมั่นทำงานใหกับองคกรถาหนวยงานหรือองคกรจัดระบบ

สวัสดิการที่เหมาะสมกับงาน ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับการศึกษาของ Anjum & Islam (2021) ไดศึกษาความสุขในที่ทำงาน  

การสำรวจปจจัยที ่หลอหลอมความเปนอยู ที ่ดีในเชิงวิชาการ สำรวจปจจัยที่กำหนดการทำงานความสุขของการเรียน 

ผลการวิจัย พบวา คือ การจายคาตอบแทนและการจายคาชดเชย มีผลกระทบตอความสุขในการทำงานดานวิชาการมากที่สุด 

นโยบาย/การบริหารจัดการมีคาน้ำหนักในการทำนายเปนลำดับที่สาม ผลการวิจัยนี ้แสดงใหเห็นวานโยบาย/ 

การบริหารจัดการขององคกร เชน นโยบายการสงเสริมการเปนองคกรแหงความสุข การสงเสริมใหบุคลากรเกิดความรักและ

ผูกพันตอองคกร การบริหารทรัพยากรมนุษย ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับการศึกษาของ adnan Bataineh (2019) ไดศึกษา

ความสัมพันธระหวางความสมดุลระหวางชีวิตและการทำงาน ความสุข และประสิทธิภาพของพนักงาน ผลการวิจัยพบวา 

ความสมดุลระหวางชีวิตและการทำงานและความสุข สงผลเชิงบวกตอการปฏิบัติงานของพนักงานอยางมีนัยสำคัญ และ

สอดคลองกับการศึกษของ Anjum & Islam (2021) ผลการวิจัย พบวา  ปจจัยความสัมพันธ และความเปนอิสระ มีผลกระทบ

ตอความสุขในการทำงานดานวิชาการมากที่สุด 

ความกาวหนาในการทำงานมีคาน้ำหนักในการทำนายเปนลำดับที่สี่ ผลการวิจัยนี้แสดงใหเห็นวาความกาวหนา      

ในการทำงาน เชน มีการประเมิน ผลการปฏิบัติงานอยางโปรงใสและเปนธรรม มีการจัดอบรมพัฒนาความรูและประสบการณ 

เพื่อสงเสริมความกาวหนาในสายงานผลการวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัยของยุพาวรรณ ทองตะนุนาม และคณะ (2558) 
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ผลการวิจยัพบวา องคกรแหงความสุขในบริบทขององคกรภาครัฐ จะมีลักษณะเปนองคกรท่ีบุคลากรมีความพึงพอใจ ในทำงาน 

โดยมีปจจัยพัฒนาองคกรแหงความสุข ไดแก ภาวะผูนำของผูบริหารองคกร การบริหารทรัพยากรบุคคล ความผูกพันตอองคกร 

และการวิจัยนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของธนสิทธ์ิ สุจริตภักดิ์ และพุทธิไกร ประมวล (2566) ไดศึกษาปจจัยที่มีผลตอองคกร

แหงความสุขของบุคลากรสังกัดสำนักงานสาธารณสุข อำเภอขุนหาญ จังหวัดศรีสะเกษ ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่มีผลตอ

องคกรแหงความสุข ไดแก ปจจัยดานรายไดคาตอบแทนและสวัสดิการ ดานความสัมพันธทางสังคมภายในหนวยงาน ดาน

โอกาสความกาวหนาในงาน องคกรและผูบริหารสามารถนำไปใชเปนแนวทางในการสงเสริมการพัฒนาไปสูการเปนองคกรแหง

ความสุขได 

  

องคความรูใหม  

 จากผลการวิจัยนี้สรุปไดวาการเปนองคกรแหงความสุขไดรับอิทธิพลจาก 4 ปจจัยหลัก ไดแก วัฒนธรรมองคกร 

สวัสดิการและผลประโยชน นโยบายและการบริหารจัดการของฝายบริหาร และความกาวหนาในการทำงาน โดยวัฒนธรรม

องคกรท่ีดจีะชวยสรางความรวมมือและความผูกพันของบุคลากร ขณะที่สวัสดิการที่เหมาะสมชวยเพ่ิมความมั่นคงและความพึง

พอใจ นโยบายที ่มีประสิทธิภาพสงเสริมแรงจูงใจ และโอกาสกาวหนาในอาชีพทำใหบุคลากรมีคุณคา หากองคกรให

ความสำคัญกับปจจัยเหลานี้ ยอมสงผลตอความสุขและความยั่งยนืในระยะยาว 

 

 

 

 

 

               

ภาพที่ 3 การเปนองคกรแหงความสุข 

 

ขอเสนอแนะ  

 จากผลการวิจัยสรุปเปนขอเสนอแนะสำหรับการบริหารองคกรและผูบริหารจะตองเนนปจจัยที ่สงผลที ่ได          

ทั้ง 4 ปจจัย เพ่ือเปนแนวทางในการสงเสริมหรือพัฒนาการเปนองคกรแหงความสุข ดังน้ี 

 1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช  

 1.1 หนวยงานที่เก่ียวของควรเสริมสรางวฒันธรรมองคกรที่เอื้อตอความสขุของบุคลากร ควรสงเสริมคานิยมองคกร

ที่เนนการทำงานรวมกัน สนับสนุนความสมดุลระหวางชีวิตและการทำงาน และสรางบรรยากาศที่เปนมิตร เพื่อลดความตึง

เครียดและเพ่ิมความผูกพันของบคุลากร 

 1.2  หนวยงานที่เกี่ยวของควรพัฒนาระบบสวัสดิการและสิทธิประโยชนใหเหมาะสม ควรมีการทบทวนและ

ปรับปรุงสวสัดิการใหตอบโจทยความตองการของบุคลากร เชน การดูแลสุขภาพ สวัสดิการดานครอบครัว และการสนับสนุน

ดานการเงิน เพื่อสรางความมั่นคงและเพิ่มความพึงพอใจในการทำงาน 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 การปรับปรุงนโยบายการบริหารและโอกาสความกาวหนาในอาชีพ ควรมีแนวทางที ่ชัดเจนและเปนธรรม 

ในการบริหารจัดการบุคลากร เปดโอกาสใหมีการพัฒนาทักษะและความกาวหนาในสายงาน พรอมทั ้งสนับสนุนระบบ 

องคกรแหง

ความสุข 

 

-วัฒนธรรมองคกร  

-สวัสดิการและผลประโยชน  

-นโยบายและการบริหารจัดการ  

-ความกาวหนาในการทำงาน 
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การประเมินผลที่โปรงใส เพื่อสรางแรงจูงใจและเสริมสรางคุณคาของบุคลากรในองคกรจึงควรวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อใหขอมูล 

เชิงลึกในการปรับปรุงนโยบาย 
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