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บทคัดย่อ 
การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยใช้กรณีศึกษาแบบกรณีเดียว วตัถุประสงค์ในการ

วิจยัคร้ังน้ีเพื่อ 1) ศึกษาถึงประสิทธิภาพและการจดัการของกรมวิชาการเกษตรท่ีท าให้คุณภาพของ
ทุเรียนของเกษตรกรในจงัหวดัจนัทบุรีมีประสิทธิภาพท่ีดีเหมาะสมแก่การส่งออก 2) ศึกษาถึงปัจจยั
ภายในและปัจจยัภายนอกท าให้คุณภาพของทุเรียนของเกษตรกรในจงัหวดัจนัทบุรีมีประสิทธิภาพท่ีดี
เหมาะสมแก่การส่งออก และ 3) น าขอ้มูลท่ีไดน้ ามาพฒันาการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพของกรม
วิชาการเกษตร ทั้งน้ีผูว้ิจยัใช้วิธีการเลือกผูใ้ห้ข้อมูลแบบเฉพาะเจาะจง ผ่านการสัมภาษณ์แบบก่ึง
โครงสร้างและเลือกเก็บขอ้มูลจากเกษตรกรชาวสาวทุเรียนและพนกังานของกรมวิชาการเกษตรใน
จงัหวดัจนัทบุรีดว้ยการบนัทึกเสียง และน าขอ้มูลไปวิเคราะห์ขอ้มูล โดยมีผูใ้ห้ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์
ทั้งส้ิน 10 คน มีอาชีพเป็นเกษตรกร จ านวน 8 คน และเจา้หนา้ท่ีกรมวิชาการเกษตร จ านวน 2 คน จาก
การให้ขอ้มูลของผูใ้ห้สัมภาษณ์ พบว่าการบริหารจดัการของกรมวิชาการเกษตรต่อการส่งออกทุเรียน
ในจงัหวดัจนัทบุรี มี 3 แนวทางดว้ยกนั อนัประกอบไปดว้ย 1) การส่งออกทุเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ โดย
มีขอ้คน้พบท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ระบบขนส่ง ลง้ท่ีรับซ้ือ การตรวจเปอร์เซ็นตแ์ป้ง และการบ ารุงผลผลิต 2) 
ปัจจยัการผลิตทุเรียน มีขอ้คน้พบท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ดิน น ้ า อากาศ และเคมีภณัฑ์ 3) การบริหารจดัการ
ของกรมวิชาการเกษตรต่อการส่งออกทุเรียน โดยมีขอ้คน้พบท่ีเก่ียวขอ้งไดแ้ก่ แหล่งขอ้มูลข่าวสารซ่ึง
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เกษตรกรและเจา้หนา้ท่ีของภาครัฐเป็นผูใ้ห้ขอ้มูล และการตอบสนองต่อการแกไ้ขปัญหา โดยภาครัฐ
เขา้มาควบคุมดูแลและแกปั้ญหาใหก้บัเกษตรกร 

 

ค ำส ำคัญ: ประสิทธิภาพ, การจัดการ, กรมวิชาการเกษตร 
 

Abstract 
This study employed a qualitative approach with a focus on a single case study. The 

objectives of this study were 1) to investigate efficiency and management of the Department of 
Agriculture which developed the quality of durian in Chanthaburi Province to bring it up to export-
quality standards, 2) to examine the internal and external factors influencing the quality of durian of 
farmers in Chanthaburi Province, 3) and to utilize the necessary information to develop efficient 
management of the Department of Agriculture. In this study, the samples were selected using the 
purposive sampling method, and the data were collected through a semi-structured interview. In 
addition, the interviews with voice recording were also conducted with 10 key informants, including 
eight farmers and two employees of the Department of Agriculture in Chanthaburi Province. The 
study findings unveiled three key guidelines utilized by the Department of Agriculture to enhance the 
quality of durians. The initial guideline pertained to the export of high-quality durians, encompassing 
four sub-aspects: transportation, intermediaries, durian weighing, and durian storage. The second 
guideline focused on durian production, encompassing sub-aspects such as soil quality, water 
management, weather conditions, and chemical usage. The final guideline pertained to the 
Department of Agriculture's management, encompassing sub-aspects such as information exchange 
between farmers and officers, as well as problem-solving mechanisms. 
 

Keywords: Efficiency, Management, The Department of Agriculture 
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บทน า 
 ประเทศไทยเป็นประเทศเกษตรกรรมอุดมไปดว้ยผลไมแ้ละผกันานาชนิดซ่ึงภาคเกษตรนบัวา่มี 
ความส าคญัต่อเศรษฐกิจและสังคมเป็นอยา่งมาก จากขอ้มูลการท าส ามะโนการเกษตรของส านกังานสถิติ 
แห่งชาติ พบวา่ ประเทศไทยมีจ านวนประชากรในภาคเกษตรมากถึง 25 ลา้นคน หรือคิดเป็นร้อยละ 40 
ของ ประชากรทั้งหมด ซ่ึงนบัวา่เป็นแหล่งรองรับแรงงานท่ีขนาดใหญ่ท่ีสุด นอกจากน้ี เม่ือปี 2563 นั้น
ไดรั้บการจดั อนัดบัเป็นผูผ้ลิตและส่งออกอาหารในอนัดบัท่ี 11 ของโลก นอกจากน้ีก็ยงัมีความมุ่งมัน่ใน
การพฒันาประเทศ ส าหรับเกษตรกร และชุมชนอย่างต่อเน่ือง ดงัท่ีปรากฏจาก แผนยุทธศาสตร์การ
พฒันาประเทศ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) ภายใตว้ิสัยทศัน์ “ประเทศมีความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยืน เป็น
ประเทศพฒันาแล้ว ด้วยการพฒันา ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” (ฝ่ายส่งเสริมและสนับสนุนการ
พฒันาชุมชน,ส านกังานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทลั, 2564) 
 ประเทศไทยมีภูมิประเทศและภูมิอากาศท่ีเหมาะสมกบัการท าเกษตรกรรมส่งผลให้ไดรั้บการ
กล่าวถึงวา่เป็นเมืองแห่งพืชผกัและผลไมน้านาชนิด และสามารถรับประทานไดต้ลอดทั้งปี ประเทศไทย
มีพื้นท่ีเขตเกษตรกรรม 153,184,527 ไร่ หรือร้อยละ 47.77 ของพื้นท่ีประเทศไทยเพื่อรองรับเกษตรกร
จ านวน 5.8 ลา้นครัวเรือน รวมทั้งเป็นแหล่งผลิตสินคา้เกษตรและอาหารใหก้บัประเทศ และส่งออกไปยงั
ตลาดต่างประเทศ ท าให้คนไทยมีความมัน่คงด้านอาหาร และมีรายได้เขา้สู่ประเทศไทย โดยสามารถ
แข่งขนักบัประเทศต่างๆได ้(กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, 2565) ประเทศไทยมีผลไมส้ดและผลไมแ้ปร
รูปท่ีมีความหลากหลายซ่ึงสินคา้เหล่านั้นสามารถกลายเป็นสินคา้เกษตรท่ีมีความส าคญัต่อเศรษฐกิจของ
ประเทศได ้ถึงแมป้ระเทศไทยจะมีผลิตภณัฑ์ท่ีหลากหลายแต่การส่งออกผลไมส้ดของไทยกระจุกตวัอยู่
ท่ีผลไมเ้พียง 3 ชนิดไดแ้ก่ทุเรียน ล าไยและมงัคุด โดยส่งให้กบัตลาดใหญ่ในต่างประเทศเพียง 2 แห่งคือ
ประเทศจีนและประเทศเวยีดนาม ซ่ึงภาคตะวนัออกนั้นถือวา่เป็นแหล่งผลิตผลไมท่ี้ส าคญัหลายชนิดของ
ไทยอยู่แล้ว และเป็นพื้นท่ีท่ีมีผลผลิตออกสู่ตลาดเป็นอนัดบัตน้ๆ ของประเทศ เน่ืองจากมีสภาพพื้นท่ี
และภูมิอากาศท่ีเหมาะสมต่อการผลิตผลไมห้ลายชนิดอาทิ ทุเรียน มงัคุด (ส านกังาน บริหารนโยบายของ
นายกรัฐมนตรี, 2564) 
  จงัหวดัจนัทบุรีมีพื้นท่ีในการท าการเกษตรเป็นจ านวนมาก เป็นหน่ึงในจงัหวดัในภาคตะวนัออก
ท่ีมี ช่ือเสียงในฐานะท่ีเป็นแหล่งผลิตพืชผลทางการเกษตรของไทย พืชท่ีนิยมเพราะปลูกในจงัหวดั
จนัทบุรี คือ ทุเรียน มงัคุด ล าไย ลว้นมีแหล่งส าคญัอยูท่ี่จนัทบุรี ซ่ึงการจะผลิตพืชผลทางการเกษตรส่ิงท่ี
ส าคญัคือตอ้งให้ เป็นไปตามท่ีผูบ้ริโภคนั้นตอ้งการเพื่อให้ผูบ้ริโภคเกิดความเช่ือมัน่ นอกจากน้ีผลผลิต
ทางการเกษตรเป็นท่ี ตอ้งการอย่างมากในตลาดส่งออกและตลาดในประเทศ ซ่ึงดูไดจ้ากผลผลิตทาง
การเกษตรท่ีมีแนวโน้มเพิ่มข้ึนในทุกปีเพราะมีการขยายพื้นท่ีในการท าการเกษตรเพื่อรองรับความ
ตอ้งการท่ีมากข้ึนของผูบ้ริโภคจากตารางท่ี 1.1 
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ตารางท่ี 1.1 ขอ้มูลผลผลิตปี 2560-2564 
หน่วย: ตนั 
สินค้าเกษตร 2560 2561 2562 2563 2564 
ทุเรียน 284,874 280,761 346,628 399,169 402,357 
ล าไย 344,325 279,659 279,776 244,161 460,947 
มงัคุด 112,309 50,719 125,834 146,375 71,695 
เงาะ 94,324 85,915 96,326 98,063 99,179 
ลองกอง 17,087 12,148 15,083 16,534 15,263 
ท่ีมา: ส านกังานเศรษฐกิจการเกษตร พื้นท่ีจนัทบุรี, 2565 
 
  จากตารางแสดงให้เห็นว่าปริมาณผลผลิตทางการเกษตรมีแนวโนม้เพิ่มข้ึนโดยเฉพาะทุเรียน
และล าไย แต่ส าหรับผลไมช้นิดอ่ืนท่ีมีแนวโน้มลดลงเน่ืองดว้ยจากสภาพอากาศท่ีแปรปรวนในบางปี 
ซ่ึงเป็นตวัแปรท่ีส่งผล ต่อปริมาณผลผลิต และเน้ือท่ีเก็บเก่ียวท่ีลดน้อยลงเพราะเกษตรกรหนัไปปลูก
ทุเรียนมากข้ึนเม่ือพิจารณา โดยรวมแสดงให9เห็นว่าผลผลิตทางการเกษตรเป็นท่ีต้องการส าหรับ
ประเทศจีนเป็นอยา่งมากรวมถึง ภายในประเทศดว้ย 
  ปัจจุบนัผูรั้บซ้ือทุเรียน มงัคุด ล าไย เกือบทั้งหมดนั้นท่ีผลไมเ้หล่าน้ีถูกส่งเขา้ประเทศจีน คน
จีนท่ีเขา้มา เปิดกิจการโรงคดับรรจุรับซ้ือผลไม ้(ลง้) ในจงัหวดัจนัทบุรี แมจ้ะมีลง้คนไทยแต่ส่วนใหญ่
ตอ้งส่งผ่านผูรั้บซ้ือซ่ึง เป็นคนจีนเพื่อเข้าไปขายในตลาดจีนในท่ีสุด ท าให้เศรษฐกิจในพื้นท่ีนั้นมี
สัดส่วนพอ่คา้คนจีนท่ีสูงมากเพราะ เศรษฐกิจสาขายอ่ยอ่ืนอีกจ านวนมากท่ีตอ้งอาศยัการการไหลเวียน
ของเงินท่ีได้จากการส่งออกผลไม ้ซ่ึงปัจจุบนั ยงัไม่มีขอ้มูลโครงสร้างตลาดท่ีชัดเจนว่ามีผูรั้บซ้ือก่ี
ระดบัชั้น ระดบัชั้นละก่ีรายและแต่ละระดบัชั้นเป็นคนจีนก่ีราย คนไทยก่ีราย ท าให้เกิดขอ้ถกเถียงกนัวา่ 
ปัจจุบนัจงัหวดัจนัทบุรีไดป้ระโยชน์หรือถูกเอาเปรียบจากพอ้คา้คนจีน แต่หากทราบโครงสร้างตลาดท่ี
ชดัเจนแลว้จะท าให้สามารถวางกลยุทธ์ทางการตลาดและป้องกนัความ เส่ียงทางเศรษฐกิจไดดี้มาก
ยิง่ข้ึน 
  นอกจากน้ีการใชต้ลาดในประเทศไทยเป็นตลาดรองรับกรณีเกิดภาวะวิกฤตไม่สามารถส่งไป
ตลาดจีน ไดน้ั้นก็เป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นแต่ปัจจุบนัยงัไม่มีขอ้มูลโครงสร้างตลาดในประเทศไทยท่ีชดัเจนและ
ไม่มีผูน้  าหลกัของ จงัหวดัท่ีจะเป็นผูก้ารกระจายสินคา้ไปยงัส่วนอ่ืนๆ ของประเทศไทยในกรณีเกิด
ปัญหาเพื่อลดผลกระทบหาก เกิดภาวะวิกฤตไม่สามารถส่งออกไปตลาดประเทศจีนได้ ขอ้มูลจาก
งานวจิยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจรับซ้ือทุเรียนของผูป้ระกอบการในตลาดกลางเพื่อการเกษตร 
จงัหวดัยะลา ของวารสารมหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
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พบว่า ตลาดทุเรียนในประเทศไทย โดยเฉพาะในพื้นท่ีแหล่งปลูกท่ีส าคญัๆอย่างภาคตะวนัออก ใน
จงัหวดัจนัทบุรี ระยอง ตราด และพื้นท่ีภาคใตใ้นจงัหวดัชุมพร นครศรีธรรมราช สุราษฎร์ธานี และ
ยะลา ถือเป็นพื้นท่ีส าคญัท่ีมีการปลูกทุเรียนส่งออกและขายในประเทศมากท่ีสุด ผลผลิตทุเรียนส่วน
ใหญ่ส่งออกไปยงัต่างประเทศร้อยละ 95 ซ่ึงตลาดท่ีส าคญั คือ จีน ฮ่องกง และเวียดนาม (ส านักงาน
เศรษฐกิจการเกษตร, 2564) แต่ตลาดในประเทศเองก็ยงัถือเป็นท่ีนิยมรองลงมาจากการส่งออก โดยจาก
ผลของการวิจยัพบว่า ผูป้ระกอบการท่ีรวบรวมและซ้ือทุเรียนท่ีผลิตไดใ้นจงัหวดัยะลา ส่วนใหญ่มี
ลกัษณะกิจการเป็นร้านของตนเองโดยใชเ้งินทุนในการรับซ้ือจากสินเช่ือธนาคาร การรวบรวมผลผลิต
ทุเรียนผูป้ระกอบการรับซ้ือทุเรียน ใชก้ารติดต่อกบัผูร้วบรวมในพื้นท่ีทางโทรศพัท ์ผูป้ระกอบการซ้ือ
ทุเรียนโดยวิธีการเหมาโดยดูจากคุณภาพทุเรียนโดยการประเมิน และช าระเงินค่าซ้ือทุเรียนเป็นเงินสด
ชนิดพนัธ์ุท่ีรับซ้ือมากท่ีสุด พนัธ์ุทุเรียนหมอนทอง พิจารณาเลือกซ้ือทุเรียนท่ีมีความสุกแก่ตั้งแต่ 80% 
ข้ึนไปขนาดผลท่ีซ้ือมีน ้ าหนกั เลือกซ้ือทุเรียน 3.1 –4.0 กิโลกรัมต่อผล และปริมาณท่ีซ้ือเฉล่ียต่อวนั 
3.05 ตนัต่อวนั 
  จากแผนพฒันาเศรษฐกิจจงัหวดัจนัทบุรี (พ.ศ. 2566 – 2570) ระบุว่า ทุเรียน เป็นผลไมท่ี้มี
ความ ตอ้งการจากประเทศจีนท่ีสูง ซ่ึงไดปั้จจยัสนบัสนุนจากกลุ่มผูรั้บซ้ือและคดั แยกบรรจุผลไม ้(ลง้) 
รายใหม่ๆ ท่ี รับซ้ือทุเรียนเพื่อบรรจุกล่องและจดัส่งไปจ าหน่ายตลาดต่างประเทศ โดยเฉพาะตลาดจีนท่ี
มีเพิ่มมากข้ึน ซ่ึงเกิด จากความตอ้งการบริโภคทุเรียนของชาวจีน ท่ีเพิ่มข้ึนเฉล่ียประมาณ ร้อยละ 10 - 
15 ต่อปีปริมาณผลผลิต ทุเรียนในปี 2563 เท่ากบั 380,446 ตนั เพิ่มข้ึนจากปี 2562 ซ่ึงผลิตได ้339,292 
ตนั หรือเพิ่มข้ึนร้อยละ 12.1 เน่ืองจากเน้ือท่ีให้ผลเพิ่มข้ึนร้อยละ 16.1 ผลผลิตต่อไร่เพิ่มข้ึนร้อยละ 4.2 
จากสภาพอากาศท่ีมีความหนาวเยน็ มีแสงแดด มีฝนเหมาะสม ส่งผลดีต่อการออกดอกของทุเรียนได้
เร็วข้ึน ช่วงออกดอกไม่กระทบพายุฝนจึงท าให้ ดอกไมร่้วง การออกดอกดีสม ่าเสมอ มีดอกทยอยออ
หลายรุ่น ทุเรียนอยู่ในช่วงอายุให้ผลผลิตไดเ้พิ่มข้ึนและ ทุเรียนยงัเป็นพืชท่ีมีราคาคุม้ค่าต่อการลงทุน
เกษตรกร เน่ืองจากเกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด19 ในช่วงต้นปี 2563 ท าให้มี
มาตรการปิดเมือง รวมถึงการปิดดา้นการคา้ชายแดน ส่งผลกระทบต่อการขนส่ง การคา้และการส่งออก
สินคา้เกษตร แต่ส่งผลกระทบระยะสั้นเพราะทุเรียนเป็นท่ีตอ้งการของตลาดอยา่งต่อเน่ือง 
  ปัญหาทุเรียนอ่อนนั้นเกิดจากในช่วงตน้ฤดูของทุเรียนในจงัหวดัจนัทบุรีผลผลิตท่ีออกสู่ตลาด
ยงัมีปริมาณน้อยและประกอบกบัมียอดสั่งซ้ือล่วงหน้าผ่านพ่อคา้คนจีนและลง้อีกจ านวนมากจึงเป็น
โอกาสของ เกษตรกรท่ีจะมีรายไดเ้พิ่มข้ึน จึงอาจเกิดแรงจูงใจให้รีบตดัทุเรียนออกขายในช่วงน้ีเพื่อท า
ก าไร ในขณะท่ี ทุเรียนส่วนใหญ่ยงัไม่ครบอายกุารเก็บเก่ียวนอกจากปัจจยัดา้นราคาแลว้ ยงัมีปัจจยัดา้น
การขาดแคลน แรงงานในภาคการเกษตร เกษตรกรเจ้าของสวนจ านวนไม่น้อยต้องการความ
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สะดวกสบายจึงจ าหน่ายให้ พ่อค้าคนกลางหรือล้งในลักษณะเหมายกสวน ท าให้เกษตรกรไม่ได้
ควบคุมการเก็บเก่ียว 
  ส าหรับผลเสียหายท่ีเกิดจากการขายทุเรียนอ่อน นอกจากจะท าลายความเช่ือมัน่ในคุณภาพของ 
สินคา้ทางการเกษตรของผูบ้ริโภคภายในประเทศแลว้ ยงัจะส่งผลกระทบเป็นวงกวา้งต่อตลาดส่งออก
อีก ดว้ย เน่ืองจากในอนาคตอนัใกลป้ระเทศคู่แข่งของไทยอยา่งเวียดนามและกมัพูชาจะสามารถผลิต
ทุเรียน ไดม้ากข้ึนและมีความไดเ้ปรียบทุเรียนไทยเน่ืองจากตน้ทุนการผลิตต ่าอีกทั้งท่ีตั้งยงัมีภูมิศาสตร์
อยูใ่กล ้ประเทศจีนท่ีเป็นตลาดส่งออกใหญ่ของไทยมากกวา่ดว้ย ซ่ึงหากยงัมีการลกัลอบตดัออกทุเรียน
อ่อนส่งออก ไปตลาดต่างประเทศ จะท าให้ทุเรียนไทยเสียส่วนแบ่งทางการตลาดให้กบัประเทศคู่แข่ง
ในไม่ชา้   สอดคลอ้งกบังานวจิยัเร่ืองกลยทุธ์การปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจส่งออกทุเรียนไทยไป
ประเทศจีนเพื่อรองรับการฟ้ืนตวัทางเศรษฐกิจจากโควิด ของวิทยาลยับริหารธุรกิจและนวตักรรม 
มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์พบวา่ ผูป้ระกอบการไทยมีการเฝ้าระวงัเร่ืองคุณภาพของทุเรียนเป็นอยา่ง
มาก เน่ืองจากการรับซ้ือทุเรียนจากชาวสวนหรือตามแผงทุเรียน จ าเป็นตอ้งคดัเลือกทุเรียนเน้ือแก่
เปอร์เซ็นเน้ือ 75-80% เพราะท่ีผ่านมาเคยมีปัญหากับจีนเร่ืองการส่งออกทุเรียนอ่อน และควบคุม
วิธีการใชน้ ้ ายาให้ทุเรียนมีคุณภาพดี ควบคุมเวลาการตั้งโป่ง การแพ๊คทุเรียนใส่กล่อง ปรับสถานท่ีจดั
วางทุเรียนใหอ้ยูบ่นพื้นท่ีสะอาดสะดวกในการจดัการดูแล ตลอดจนควบคุมการข้ึนทุเรียนใส่ตูค้อนเทน
เนอร์ และก่อนปล่อยตูต้อ้งแจง้เจา้หนา้ท่ีทางการเกษตรมาตรวจเช็คขอ้มูลตูใ้ห้เรียบร้อยก่อน ทั้งเน้ือก็
เพื่อตอ้งการรักษาคุณภาพของทุเรียนและไม่ตอ้งการให้ทุเรียนของไทยเสียช่ือเสียง เพื่อท่ีจะสามารถ
ด าเนินธุรกิจต่อไดใ้นระยะยาว 
  ผูว้ิจยัเห็นว่าการบริหารจดัการของกรมวิชาการเกษตรมีปัญหาเก่ียวกบัภารกิจในการจดัการ
เน่ืองจาก กรมวิชาการเกษตรมีภารกิจหลกัในการตรวจสอบศตัรูพืชไม่ให้ติดปนเป้ือนไปกบัผลผลิตท่ี
ส่งออก ในดา้นการ ป้องกนัทุเรียนดอ้ยคุณภาพ หรือทุเรียนอ่อนไม่ใหมี้การลกัลอบส่งออก เป็นอีกเร่ือง
หน่ึงท่ีมีความส าคญัและกรม วชิาการเกษตรนั้นก ากบัดูแลคุณภาพ และมาตรฐานป้องกนัไม่ให้มีสินคา้
ด้อยคุณภาพ หรือทุเรียนอ่อนหลุด รอดไปถึงผูบ้ริโภคทั้ งในประเทศและต่างประเทศ นอกจากน้ี
การศึกษาบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิผลของกรม วิชาการเกษตรจะช่วยให้ทราบถึงแนวทางในการ
จดัการองค์กร อีกทั้งยงัตอ้งการให้ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ ส าหรับเกษตรกรและผูป้ระกอบการธุรกิจ
ส่งออกตระหนกัถึงความส าคญัต่อการส่งออกทุเรียนอยา่งมี ประสิทธิภาพ และสามารถใชผ้ลการวิจยัน้ี
ส่งเสริมและผลกัดนัใหเ้กิดการพฒันายิง่ข้ึน 
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วตัถุประสงค์การวจัิย 
               การวิจัยเร่ือง การบริหารจัดการของกรมวิชาการเกษตรต่อการส่งออกทุเรียนในจงัหวดั
จนัทบุรี มีวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 
               1. เพื่อศึกษาถึงประสิทธิภาพและการจดัการของกรมวิชาการเกษตรท่ีท าให้คุณภาพของ
ทุเรียนของเกษตรกรในจงัหวดัจนัทบุรีมีประสิทธิภาพท่ีดีเหมาะสมแก่การส่งออก 
               2. เพื่อศึกษาถึงปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกท าให้คุณภาพของทุเรียนของเกษตรกรใน
จงัหวดั จนัทบุรีมีประสิทธิภาพท่ีดีเหมาะสมแก่การส่งออก 
               3. เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดน้ ามาพฒันาการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพของกรมวชิาการเกษตร 
 
บททบทวนวรรณกรรม 
  1. แนวคิดทฤษฎเีกีย่วกบัประสิทธิภาพ 
               เกศณรินทร์ งามเลิศ (2559) ไดใ้ห้ความหมายของค าวา่ ประสิทธิภาพในการบริหารงานด้าน
ทาง ธุรกิจ หมายถึง การลดตน้ทุนในการผลิต คุณภาพของการมีประสิทธิผล (Quality of Effectiveness) 
และ ความสามารถในการผลิต (Competence and Capability) ในการด าเนินงานทางด้านธุรกิจท่ีจะถือ
ว่ามี ประสิทธิภาพสูงสุด ก็เพื่อสามารถผลิตสินคา้ หรือบริการในปริมาณและคุณภาพท่ีต้องการท่ี
เหมาะสมและ ตน้ทุนนอ้ยท่ีสุดเพื่อค านึงถึงสถานการณ์และขอ้ผกูพนัดา้นการเงินท่ีมีอยู ่
               1.1 ประเภทของประสิทธิภาพ เป็นเร่ืองของการใช้ปัจจยัและกระบวนการในการด าเนินงาน
โดยประสิทธิภาพอาจไม่แสดงเป็นค่าประสิทธิภาพเชิงตวัเลข แต่แสดงดว้ยการบนัทึกถึงลกัษณะการ
ใช้เงิน วสัดุ คน และเวลา ในการปฏิบติังานอย่างคุม้ค่า ประหยดั ไม่มีการสูญเปล่าเกินความจ าเป็น 
(Thailand industry, 2016) 

- ประสิทธิภาพของบุคคล หมายถึง การท างานเสร็จโดยสูญเสียเวลาและพลงังานน้อย

ท่ีสุด ค่านิยม การท างานท่ียึดกบัสังคม เป็นการท างานไดเ้ร็วและไดง้านดีบุคคลท่ีมี

ประสิทธิภาพในการท างาน คือบุคคลท่ีตั้งใจปฏิบติังานอยา่งเตม็ความสามารถ 

- ประสิทธิภาพขององคก์ร คือการท่ีองคก์รสามารถด าเนินงานต่าง ๆ ตามภารกิจหนา้ท่ี

ขององคก์ร โดยใชท้รัพยากร ปัจจยัต่าง ๆ รวมถึงก าลงัคนอยา่งคุม้ค่า มีการสูญเปล่า

นอ้ยท่ีสุด 
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  2. แนวคิดทฤษฎเีกีย่วกบัสภาพแวดล้อมภายใน 
               สมพร น้อยส าราญ (2558) ไดก้ล่าวว่า เป็นเคร่ืองมือในการประเมินสถานการณ์ซ่ึงช่วย
ผูบ้ริหารก าหนดจุดแข็งและจุดอ่อนจากส่ิงแวดล้อม ภายในโอกาสและอุปสรรคจากส่ิงแวดล้อม
ภายนอกตลอดจนผลกระทบท่ีมีศกัยภาพจากปัจจยัเหล่าน้ีต่อการท างานขององค์กรหรือหมายถึงวิธีการ
ซ่ึงช่วยผูบ้ริหารในการ โดยก าหนดจุดแขง็ไดด้งัน้ี 

- จุดแข็ง (Strengths) เป็นการด าเนินงานภายในท่ีบริษทัสามารถ กระท าได้ดีบริษทั
จะตอ้ง วเิคราะห์การด าเนินงานภายในเช่น การบริหารการเงินการตลาดและการ วิจยั
และพฒันาเพื่อการ พิจารณาถึงจุดแข็งของการด าเนินงานภายในเหล่าน้ีเป็นระยะ
บริษทัท่ีบรรลุ 

- จุดอ่อน (Weaknesses) คือการด าเนินงานภายในท่ีบริษทัไม่สามารถกระท าได้ดีการ
ด าเนินงานภายในเหล่าน้ีเช่น การบริหารการเงินการตลาดการผลิตและการวิจยัและ
พฒันาจะเป็นอุปสรรคต่อความส าเร็จของบริษทั 

- โอกาส (Opportunities) คือสภาพแวดล้อมภายนอกท่ีเป็น ประโยชน์ต่อการ 
ด าเนินงานของบริษทับริษทัจะตอ้งคาดคะเนการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้ม 

- อุปสรรค (Threats) เป็นสภาพแวดล้อมภายนอกท่ีคุกคามต่อการ ด าเนินงานของ
บริษทั สภาพแวดลอ้มภายนอกเหล่าน้ีไดแ้ก่เศรษฐกิจสังคมการเมืองเทคโนโลยีและ 
การแข่งขนัเป็นตน้ 

  3. แนวคิดทฤษฎเีกีย่วกบัสภาพแวดล้อมภายนอก 
               Wheelen and Hunger (2002) ไดน้ าเสนอการจดัแบ่งสภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์ารไวใ้น
หนังสือ “Strategic Management and Business Policy” โดย วีลเลนและฮงัเกอร์ได้จดัแบ่ง
สภาพแวดลอ้ม ภายนอกออกเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ 
  1. สภาพแวดลอ้มทางสังคม (Societal Environment) จดัแบ่งออกเป็นปัจจยัต่างๆ ดงัน้ี 
  1.1 อิทธิพลดา้นสังคมและวฒันธรรม (Sociocultural Forces) 
  1.2 อิทธิพลดา้นเทคโนโลย ี(Technological Forces) 
  1.3 อิทธิพลดา้นเศรษฐกิจ (Economic Forces) 
  1.4 อิทธิพลดา้นการเมืองและกฎหมาย (Political-Legal Forces) 
    2. สภาพแวดลอ้มในงาน (Task Environment) จดัแบ่งออกเป็นปัจจยัต่าง ๆ ดงัน้ี 
  2.1 ผูถื้อหุน้ (Shareholders)  2.2 คู่แข่งขนั (Competitors) 
  2.3 รัฐบาล (Governments)  2.4 เจา้หน้ี (Creditors) 
  2.5 ผูจ้  าหนายปัจจยัการผลิต (Suppliers) 2.6 สมาคมการค9า (Trade Associations) 
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  2.7 ลูกคา้ (Customers)  2.8 กลุ่มผลประโยชน์ (Special Interest Groups) 
  2.9 พนกังาน/สหภาพแรงงาน (Employees/Labor Unions)   2.10 ชุมชน (Communities) 
  4. ข้อมูลเกีย่วกบักรมวชิาการเกษตร 
    กรมวชิาการเกษตรไดรั้บการสถาปนาข้ึนเป็น หน่วยงานหน่ึงในสังกดักระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ เม่ือวนัท่ี 1 ตุลาคม 2515 แต่ก่อนท่ีจะมาเป็นกรมวิชาการเกษตรในปัจจุบนั หน่วยงานน้ีมี
ประวติัความเป็นมาท่ี ยาวนาน นบัยอ้นหลงัไปเม่ือวนัท่ี 30 กนัยายน 2446 ไดมี้การจดัตั้งกรมช่างไหม
ข้ึนในกระทรวงเกษตราธิการ ซ่ึงถือเป็นการก าเนิดกรมวชิาการเกษตร (กรมวชิาการเกษตร, 2565) 
  ลกัษณะการท างานของกรมวชิาการเกษตร 
   1. ด าเนินงานตามกฎหมายวา่ดว้ยการกกัพืช กฎหมายวา่ดว้ยปุ๋ย กฎหมายวา่ดว้ยพนัธ์ุพืช 
กฎหมาย วา่ดว้ยวตัถุอนัตราย กฎหมายวา่ดว้ยการควบคุมยาง กฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองพนัธ์ุพืช และ 
กฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
  2. ศึกษา คน้ควา้ ทดลอง วจิยั และพฒันาวชิาการเกษตรดา้นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัพืช 
  3. ให้บริการดา้นการวิเคราะห์ ทดสอบ ตรวจสอบ และรับรองมาตรฐานสินคา้พืช และให้
ค  าแนะน า เก่ียวกบัเร่ืองดิน น ้ า ปุ๋ย พืช วสัดุการเกษตร ผลผลิต และผลิตภณัฑ์พืช การบริการส่งออก
สินคา้ เกษตร และอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
  4. ให้บริการวิชาการ ข้อมูลข่าวสาร และเทคโนโลยีการเกษตรแก่เจา้หน้าท่ี เกษตรกร 
เอกชน และ หน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
  5. ปฏิบติัการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหนา้ท่ีของกรมหรือตามท่ีรัฐมนตรี 
หรือ คณะรัฐมนตรีมอบหมาย 
  5. ข้อมูลเกีย่วกบัทุเรียน 
  5.1 ลกัษณะทางพฤกษศาสตร์ 
  ทุเรียนเป็นไมผ้ลยนืตน้ไมผ้ลดัใบ ล าตน้ตรง สูง 25-50 เมตรข้ึนกบัชนิด แตกก่ิงเป็นมุม
แหลม ปลายก่ิง ตั้งกระจายก่ิงกลางล าตน้ข้ึนไป เปลือกชั้นนอกของล าตน้สีเทาแก่ ผิวขรุขระหลุดลอก
ออกเป็นสะเก็ด ไมมี้ยาง ใบเป็นใบเด่ียว เกิดกระจายทัว่ก่ิง เกิดเป็นคู่อยูต่รงกนัขา้มระนาบเดียวกนั กา้น
ใบกลมยาว 2–4 ซม. แผน่ใบรูปไข่แกมขอบขนานปลายใบใบเรียวแหลม ยาว 10-18 ซม. ผิวใบเรียบล่ืน 
มีไขนวล ใบดา้นบนมีสีเขียว ทอ้งใบมีสี น ้าตาลเส้นใบดา้นล่างนูนเด่น ขอบใบเรียบ ดอกเป็นดอกช่อ มี 
3-30 ช่อบนก่ิงเดียวกนั เกิดตามล าตน้ และก่ิง กา้นยาว 1–2 ซม. ลกัษณะดอกสมบูรณ์เพศ มีกลีบเล้ียง
และมีกลีบดอก 5 กลีบ (บางคร้ังอาจมี 4 หรือ 6 กลีบ) มีสีขาวหอม ลกัษณะดอกคล้ายระฆงั มีช่วงเวลา
ออกดอก 1-2 คร้ังต่อปี ช่วงเวลาออกดอกข้ึนกบัชนิด สายพนัธ์ุ และสถานท่ีปลูกเล้ียง โดยทัว่ไปทุเรียน
จะให้ผลเม่ือมีอายุ 4-5 ปี โดยจะออกตามก่ิงและสุกหลงัจากผสมเกสร ไปแลว้ 3 เดือน ผลเป็นผลสด
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ชนิดผลเด่ียว อาจยาวมากกวา่ 30 ซม. เส้นผา่ศูนยก์ลางอาจยาวกวา่ 15 ซม. มี น ้ าหนกั 1-3 กก. เป็นรูปรี
ถึงกลม เปลือกทุเรียนมีหนามแหลมเม่ือแก่ผลมีสีเขียว เม่ือสุกมีสีน ้ าตาลอ่อน แตกตามแต่ละส่วนของ
ผลเรียกเป็นพูเน้ือในมีตั้งแต่สีเหลืองอ่อนถึงแดง ข้ึนกบัชนิด เน้ือในจะน่ิม ก่ึงอ่อนก่ึงแข็ง มี รสหวาน 
เมล็ดมีเยือ่หุม้ กลมรี เปลือกหุม้สีน ้าตาลผวิเรียบ เน้ือในเมล็ดสีขาว รสชาติฝาด 
   ทุเรียน (durian) เป็นไมผ้ลในวงศ์ฝ้าย (Malvaceae) ในสกุลทุเรียน (Durio) เป็นผลไม้
ซ่ึง ไดช่ื้อวา่เป็น ราชาของผลไม ้ผลทุเรียนมีขนาดใหญ่และมีหนามแข็งปกคลุมทัว่เปลือก อาจมีขนาด
ยาวถึง 30 ซม. และอาจมี เส้นผา่ศูนยก์ลางยาวถึง 15 ซม. โดยทัว่ไปมีน ้ าหนกั 1-3 กิโลกรัม ผลมีรูปรีถึง
กลม เปลือกมีสีเขียวถึงน ้ าตาล เน้ือในมีสีเหลืองซีดถึงแดง แตกต่างกนัไปตามสายพนัธ์ุ ทุเรียนเป็น
ผลไมท่ี้มีกล่ินเฉพาะตวั ซ่ึงเป็นส่วนผสมของ สารระเหยท่ีประกอบไปด้วยเอสเทอร์คีโตน และ
สารประกอบก ามะถนั บางคนบอกวา่ ทุเรียนมีกล่ินหอม ในขณะท่ีบางคนบอกวา่มีกล่ินเหม็นรุนแรง
จนถึงขั้นสะอิดสะเอียน ท าให้มีการห้ามน าทุเรียนเขา้มาในโรงแรม และการขนส่งสาธารณะในเอเชีย
ตะวนัออกเฉียงใต ้ ทุเรียนเป็นผลไมท่ี้มีน ้ าตาลสูง ทั้งยงัอุดมไปดว้ยก ามะถนั และไขมนั จึงไม่เหมาะ
ส าหรับผูป่้วยเป็นเบาหวาน (นพมาศ โพธ์ิขาว, 2565) 
  5.2 สายพนัธ์ุทุเรียนในประเทศไทย 
  พนัธ์ุทุเรียนในประเทศไทยสามารถจ าแนกออกได้เป็น 6 กลุ่ม ตามลกัษณะรูปร่างใบ 
ปลายใบ ฐานใบ ทรงผล และรูปร่างของหนาม ซ่ึงพนัธ์ุท่ีนิยมปลูกกนัมากมี 4 พนัธ์ุ คือ หมอนทอง 
(D159), ชะนี (D123), กา้นยาว (D158) และกระดุม ซ่ึงมีลกัษณะดงัน้ี (นพมาศ โพธ์ิขาว, 2565) 
   1. พนัธ์ุกระดุม ผลจะมีขนาดค่อนขา้งเล็ก น ้ าหนกัประมาณ 1 กิโลกรัม ผลมีลกัษณะ
ค่อนขา้งกลม ดา้นหวัและดา้นทา้ยผลค่อนขา้งป้าน กน้ผลบุ๋มเล็กนอ้ย หนามเล็กสั้นและถ่ี ขั้วค่อนขา้ง
เล็กและ สั้น ลกัษณะของพูเต็มสมบูรณ์ ร่องพูค่อนขา้งลึก เน้ือละเอียดอ่อนนุ่มสีเหลืองอ่อน เน้ือ
ค่อนขา้ง บาง รสชาติหวานไม่ค่อยมนั เละง่ายเม่ือสุกจดั เมล็ดมีขนาดใหญ่ 
  2. พนัธ์ุชะนี (D123) ผลมีขนาดปานกลางถึงใหญ่ น ้ าหนกัประมาณ 2.5-3 กิโลกรัม ผล
มีรูปทรงหวด กล่าวคือ กลางผลป่อง หัวเรียว กน้ตดั ร่องพูค่อนขา้งลึกเห็นไดช้ดั ขั้วผลใหญ่และสั้น 
เน้ือละเอียด สีเหลืองจดัเกือบเป็นสีจ าปา ปริมาณมาก รสชาติหวานมนั เมล็ดค่อนขา้งเล็กและมีจ านวน
เมล็ดนอ้ย 
  3. พนัธ์ุหมอนทอง (D159) ผลมีขนาดใหญ่ น ้ าหนกัประมาณ 3-4 กิโลกรัม ทรงผล
ค่อนขา้งยาวมีบ่า ผล ปลายผลแหลม พูมกัไม่ค่อยเต็มทุกพู หนามแหลมสูง ฐานหนามเป็นเหล่ียม 
ระหว่างหนาม ใหญ่จะมีหนามเล็กวางแซมอยู่ทัว่ไป ซ่ึงเรียกหนามชนิดน้ีว่า เข้ียวงู ก้านผลใหญ่
แข็งแรง ช่วง กลางกา้นผลจนถึงปากปลิงจะอว้นใหญ่เป็นทรงกระบอก เน้ือหนาสีเหลืองอ่อนละเอียด 
เน้ือ ค่อนขา้งแหง้ไม่แฉะติดมือ รสชาติหวานมนั เมล็ดนอ้ยและลีบเป็นส่วนใหญ่ 
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  4. พนัธ์ุกา้นยาว (D158) ผลมีขนาดปานกลาง น ้าหนกัประมาณ 3 กิโลกรัม ทรงผลกลม
เห็นพูไม่ชดัเจน พูเต็มทุกพู หนามเล็กถ่ีสั้ นสม ่าเสมอทั้งผล ก้านผลใหญ่และยาวกว่าพนัธ์ุอ่ืนๆ เน้ือ
ละเอียด สีเหลืองหนาปานกลาง รสชาติหวานมนั เมล็ดมากค่อนขา้งใหญ่ 
 
วธีิด าเนินการวจัิย 

   ผู้วจัิยได้เกบ็รวบรวมขอ้มูลดังนี ้
   การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research) แบบกรณีศึกษา (Case 
study method) เพื่อศึกษาการบริหารจดัการของกรมวิชาการเกษตรต่อการส่งออกทุเรียนใน จงัหวดั
จนัทบุรี และ เพื่อศึกษาถึงประสิทธิภาพการส่งออกท่ีมีผลต่อคุณภาพของทุเรียนของเกษตรกรใน
จงัหวดัจนัทบุรี ว่ามีประสิทธิภาพท่ีดีเหมาะสมแก่การส่งออกหรือไม่ และศึกษาถึงปัจจยัภายในและ
ปัจจยัภายนอกท าใหคุ้ณภาพของทุเรียนของเกษตรกรในจงัหวดัจนัทบุรีมีประสิทธิภาพท่ีดีเหมาะสมแก่
การส่งออก และเพื่อน าข้อมูลท่ีได้น ามาพฒันาการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพของกรมวิชาการ
เกษตร 
  โดยเร่ิมตน้จากการวิจยัเชิงคุณภาพ เพื่อศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์  เก่ียวกบั
ประสิทธิภาพการส่งออกของทุเรียนจนัทบุรี จากเกษตรกรชาวสวนทุเรียนจนัทบุรีและเจา้หน้ากรม
วชิาการเกษตรท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีครบถว้น  
  ศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured Interview) 
เก่ียวกบัการบริหารจดัการของกรมวิชาการเกษตรต่อการส่งออกทุเรียนใน และน าขอ้มูลท่ีไดม้าเรียบ
เรียงและจ าแนกขอ้มูล ดงัน้ี 
  1. ขอ้มูลปฐมภูมิ (primary data) คือโดยการเก็บขอ้มูล ท่ีไดจ้ากการเก็บจากแบบสอบถาม 
จ านวน 10 ชุด จากเกษตรกรชาวสวนทุเรียนและเจ้าหน้าท่ีวิชาการการเกษตร ในเขตพื้นท่ีจงัหวดั
จนัทบุรี จ  านวน 10 คน 
   2. ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการเก็บขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการผลิตทุเรียนใน
จงัหวดัจนัทบุรี การส่งออก มาตรฐานการส่งออกและรวมไปถึงการบริหารจดัการของเจา้หน้าท่ีกรม
วชิาการเกษตร 
  จากนั้นท าการเก็บและวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพจากการส ารวจในรูปแบบของแบบสัมภาษณ์จาก
เกษตรกรชาวสวนทุเรียนและเจา้หน้าท่ีของกรมวิชาการเกษตร จากนั้นน าผลการวิเคราะห์มาเช่ือมโยงและ
บูรณาการขอ้มูลท่ีได้ เพื่อน ามาพฒันาไวเ้ป็นแนวทางในการบริหารจดัการการส่งออกทุกเรียนจนัทบุรี
ต่อไป 
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  จริยธรรมการวจัิย 

   ด้วยผูว้ิจ ัยเล้งเห้นถึงความส าคัญของงานวิจยัเชิงคุณภาพฉบับน้ีท่ีได้มาซ่ึงข้อมูลจริงจาก
เกษตรกรชาวสวนทุเรียนและเจา้หนา้ท่ีวชิาการการเกษตรงและขอ้มูลทุกขอ้มูลท่ีผูว้ิจยัไดรั้บมานั้นลว้น
แลว้แต่มีประโยชน์ต่องานวจิยัของผูว้จิยัทั้งส้ินเพราะแหล่งขอ้มูล และผูใ้ห้ขอ้มูลนั้นลว้นเป็นบุคคลท่ีมี
ตวัตนจริง เช่ือถือไดแ้ละมีประสบการณ์ในการส่งออกทุเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ ทางผูว้ิจยัไดต้ระหนกั
ถึงความรับผิดชอบต่อข้อมูลทุกขอ้มูลท่ีได้รับว่าจะเป้นความรับไม่เปิดเผยถึงตวับุคคลท่ีให้ขอ้มูล 
ตลอดจนถึงการเก็บรักษาฐานขอ้มูลเป้นอย่างดี  การท าวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดท้  าหนงัสือเป็นลายลกัษณ์
อกัษรเพื่อเป็นการยืนยนัถึงความปลอดภยัดา้นขอ้มูลต่างๆท่ีไดรั้บเพื่อให้ไวแ้ก่ทุกฝ่ายท่ีเอ้ือเฟ้ือขอ้มูล
ในการวจิยัคร้ังน้ี 

1. ผูว้จิยัมีการเขา้อบรมจริยธรรม 
2. ผูว้จิยัไดด้ าเนินการขออนุญาตจากผูใ้หข้อ้มูล ในการท าการสัมภาษณ์เพื่อเก็บขอ้มูล 
3. ผูว้ิจยัไดอ้ธิบายรายละเอียดและจุดประสงค์ของการวิจยัคร้ังน้ีให้กบัผูใ้ห้ขอ้มูลทุกคนได้

ทราบและยืนยนัถึงความปลอดภยัดา้นขอ้มูลไม่ให้บุคคลาภายนอกไดรั้บรู้ รวมถึงการท่ีให้ผูใ้ห้ขอ้มูล
ถูกสัมภาษณ์หลงัถอดเทปค าสัมภาษณ์เพื่อยนืยนัค าสัมภาษณ์เหล่านั้น 

4. ผูว้ิจยัไดเ้ล็งเห็นถึงความส าคญัของการไดม้าซ่ึงขอ้มูลท่ีถูกตอ้งครบถว้นจากผูถู้กสัมภาษณ์ 
จึงตระหนกัถึงความส าคญัของขอ้มูลเป้นอย่างยิ่ง ดงันั้นขอ้มูลท่ีไดม้าลว้นไดม้าดว้ยความอนุเคราะห์
ของผูถู้กใหส้ัมภาษณ์โดยปราศจากอามิสสินจา้งและการบงัคบัใดๆ 

5. ผูว้ิจยัตระหนกัถึงความอนุเคราะห์ของเกษตรกรชาวสวนทุเรียนและเจา้หน้าท่ีวิชาการ
การเกษตรทุกคนท่ีไดใ้ห้ความร่วมมือในการให้ขอ้มูล และรู้สึกซาบซ้ึงในความอนุเคราะห์คร้ังน้ีเป็น
อยา่งมาก 

 
ผลการวจัิย 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูลการส่งออกทุเรียนทีม่ีประสิทธิภาพ 
   ระบบขนส่ง 
   เกษตรกรชาวสวนทุเรียนส่วนใหญ่มองวา่การส่งออกทุเรียนของจงัหวดัจนัทบุรีมี ปัญหา เช่น 
ทุเรียนไม่ได้มาตรฐาน ไม่ผ่านเกณฑ์คุณภาพท าให้เกิดการขนส่งล่าช้า และปัญหาระบบขนส่งท่ีมี 
หลายขั้นตอนเกินไป และมีการด าเนินการค่อยข้างล่าช้า ท าให้ทุเรียนท่ีรอการส่งออกนั้นได้รับผล
กระท าอยู ่บ่อยคร้ัง เช่น เกิดการสุกก่อนถึงมือลูกคา้ และเสียหายระหวา่งขนส่ง จากผลการวิจยัพบวา่ 
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เกษตรกรชาวสวน ทุเรียน 8 คน และเจา้หนา้ท่ีรัฐของกรมวิชาการเกษตร 2 คน ไดใ้ห้ขอ้มูลถึงการ
ส่งออกทุเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ ดา้นระบบขนส่ง ยกตวัอยา่งเช่น 
  “มีขั้นตอนท่ีซับซ้อนและบางคร้ังอาจท าให้ล่าช้าในการขนส่งไดเ้พราะตอ้งล าเลียงจากสวน 
ไปลง้ จากลง้ไปท่ีชิปป้ิงเพราะงั้นกวา่จะถึงปลายทางเลยค่อนขา้งนาน” (เกษตรกรชาวสวนทุเรียน, 3 
มีนาคม 2566, สัมภาษณ์) 
   “ระบบขนส่งทุเรียนยงัไม่ดีเท่าท่ีควร บางคร้ังการขนส่งใช้เวลาในการล าเลียงสินค้านาน
เกินไป ท าให้เกิดการล่าช้าจากการขนส่ง อาจเป็นเพราะมีการรับหลายเจ้าหลายสวนแต่ใช้ขนส่ง
เดียวกนัเลยท าให้ประสิทธิภาพในการขนส่งลดลง” (เกษตรกรชาวสวนทุเรียน, 3 มีนาคม 2566, 
สัมภาษณ์) 
   ล้งทีรั่บซ้ือ 
   ผูผ้ลิตไม่มีคอนแทคการส่งออกหรือมีขอ้จ ากดัในการส่งออกดว้ยตวัเองท าให้ตอ้ง ด าเนินการ
ผา่นลง้ท่ีรับซ้ือทุเรียนโดยผูใ้ห้ขอ้มูลจ านวน 10 คน ไดใ้ห้ขอ้มูลไว ้ คือ ลง้มีความส าคญัเป็นอยา่งมาก 
ในการส่งออกทุเรียน เพราะล้งทุเรียนมีหน้าท่ีในการคดัคุณภาพทุเรียนท่ีได้มาตราฐานเพื่อน าไป
จ าหน่ายใน ต่างประเทศ หากล้งทุเรียนไม่มีความซ่ือสัตย์น าทุเรียนอ่อนไปขาย ก็จะท าให้เกิด
ภาพลกัษณ์ท่ีไม่ดีกบัทุเรียน จนัทบุรี และท าใหลู้กคา้ไม่กลบัมาสั่งสินคา้ซ ้ า โดยเปล่ียนไปสั่งท่ีอ่ืนแทน 
ดงันั้นลง้ทุเรียนจึงมีความส าคญัมากๆ ต่อการส่งออก ยกตวัอยา่งเช่น 
   “ลง้ทุเรียนถือเป็นตวัการท่ีส าคญั ท่ีสุดในการส่งออกเลยนะ เพราะล้งทุเรียนต้องมีการคดั
คุณภาพก่อนส่งออก ก็ถา้มกัง่ายเอาของไม่ดีส่งออก เอาเอกสารท่ีไม่จริงแนบเพื่อส่งออกแบบน้ีทุเรียน
จนัทร์มนั ก็เสียช่ือเสียง” (เกษตรกรชาวสวนทุเรียน, 17 มีนาคม 2566, สัมภาษณ์) 
   “การเปิดลง้ท่ีรับซ้ือทุเรียนในจนัทบุรี จะเปิดลง้ทุเรียนตอ้งตรวจสอบเยอะเพราะมีผลกบัการ 
ส่งออก และลง้ควรผา่นเกณฑต์ามมาตรฐานท่ีรัฐก าหนด เด๋ียวน้ีพวกลง้จีนเถ่ือนๆมนัก็เยอะ เปิดกนัเต็ม
ไปหมด แต่ไม่ไดม้าตรฐาน กดราคาแถมยงัเอาทุเรียนอ่อนส่งไปขาย” (เกษตรกรชาวสวนทุเรียน, 21 
มีนาคม 2566, สัมภาษณ์) 
   การตรวจเปอร์เซ็นต์แป้ง 
   ในช่วงก่อนฤดูการเก็บเก่ียวเกษตรกรได้มีการตรวจสอบทุเรียนในหลายๆด้านไม่ว่าจะเป็น
รูปทรง ผวิภายนอก และการตรวจสอบเปอร์เซ็นตแ์ป้ง เพราะเกษตรกรตอ้งการทุเรียนท่ีเก็บเก่ียวมานั้น 
ตรงตามมาตรฐาน และมีคุณภาพมากพอในการส่งออก ทั้งน้ีก็เพื่อลดการสูญเสีย และลดการกดราคา 
เพราะ หากเก็บเก่ียวมาแลว้สินคา้ไม่ไดคุ้ณภาพไม่ตรงตามมาตรฐาน จะส่งผลให้ลง้ท่ีรับซ้ือทุเรียนนั้น
คดัทุเรียนออก ท าให้เกษตรกรจะขาดผลก าไรไปอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้ ดงันั้นก่อนฤดูการเก็บเก่ียวคือ
ช่วงเวลาท่ีมีความส าคญัไม่ แพไ้ปกวา่ขั้นตอนอ่ืนๆในการส่งออก การตรวจเปอร์เซ็นต์แป้งจะท าให้
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ทราบแป้งในเน้ือทุเรียน โดยการ ตรวจสอบปริมาณร้อยละของแป้งในเน้ือทุเรียนจากเกณฑ์น ้ าหนกัวา่ 
ไดม้าตรฐานการส่งออกหรือไม่ และเป็น ทุเรียนอ่อนหรือไม่ ซ่ึงตามมาตรฐานทุเรียนส่งออกจะตอ้งมี
เปอร์เซ็นตข์องเน้ือแป้งในเน้ือทุเรียนไม่ต ่ากวา่ร้อยละ 32 โดยผูใ้ห้สมภัาษณ์ไดบ้อกถึงความส าคญัใน
การตรวจเปอร์เซ็นตแ์ป้งไวด้งัน้ี 
   “เกษตรกรมีการตรวจสอบเปอร์เซ็นต์แป้งก่อนฤดูเก็บเก่ียว เพื่อท่ีจะยืนยนัถึงเปอร์เซ็นต์ท่ี 
เหมาะสมกบัการตดัทุเรียน เพราะดว้ยประสบการณ์ในการปลูกทุเรียนท่ีหลายๆสวนเขามีกนั เพราะงั้น 
เกษตรกรรู้วา่ควรผลิตอยา่งไรใหไ้ดคุ้ณภาพ” (เกษตรกรชาวสวนทุเรียน, 26 มีนาคม 2566, สัมภาษณ์) 
  “ก่อนเก็บตอ้งตรวจเยอะมาก การตรวจเปอร์เซ็นต์แป้งก็ตอ้งตรวจด้วย แล้วก็ลักษณะของ
ทุเรียน ผิวเปลือกภายนอก น ้ าหนัก มนัหลายอย่างท่ีตอ้งตรวจตอ้งเช็ค แต่เราก็ยินดีท่ีจะท าตามทุก
ขั้นตอน” (เกษตรกรชาวสวนทุเรียน, 31 มีนาคม 2566, สัมภาษณ์) 
  การบ ารุงผลผลติ 
    การบ ารุงรักษา ผลผลิตมีผลต่อประสิทธิภาพของสินคา้ โดยเกษตรกรจะใช้ช่วงระยะเวลาก่อน
ถึงฤดูการเก็บเก่ียวซ่ึงจะเป็น ช่วงเวลาในการดูแลผลผลิต อาทิ การให้สารอาหารท่ีเพียงพอต่อการ
เจริญเติบโต การก าจดัวชัพืชรอบๆตน้ เพื่อให้ไม่เกิดการแยง้ธาตุอาหารของทุเรียน เป็นตน้ นอกจากน้ี
หลงัจากเก็บผลผลิตทุเรียนเรียบร้อยแลว้ ตอ้งท าการฟ้ืนฟูตน้ให้สมบูรณ์ เน่ืองจากตน้ทุเรียนจะถูกดึง
ธาตุอาหารต่างๆ ไปใช้ในการเล้ียงผล จึงจ าเป็นตอ้งบ ารุง ตน้ให้กลบัมาสมบูรณ์ ก่อนเขา้สู่ระยะท าใบ
ชุดแรก เพื่อใหต้น้ทุเรียนมีความสมบูรณ์ท่ีสุดและพร้อมท่ีจะปลูกใน รุ่นต่อไป ส่งผลต่อผลิตในอนาคต
ท่ีจะมีประสิทธิภาพตามไปดว้ย ยกตวัอยา่งเช่น 
    “การบ ารุงรักษาผลผลิตให้ดีก่อนเก็บเก่ียว มีผลต่อประสิทธิภาพของทุเรียนเป็นอย่างมาก 
เพราะถา้ผลผลิตดี ราคาก็จะดีเกษตรกรทุกคนเขาก็อยากให้ทุเรียนในสวนเขาได้ราคาดีๆทั้งนั้นแหละ” 
(เกษตรกรชาวสวนทุเรียน, 31 มีนาคม 2566, สัมภาษณ์) 
                  “ยิง่บ  ารุงผลผลิตดีราคาก็จะดีประสิทธิภาพของทุเรียนท่ีดีแบบรูปทรงดี เน้ือไม่เละ กินอร่อย 
เขาซ้ือเขาก็ชอบ ดงันั้นก่อนฤดูการเก็บเก่ียวส่วนใหญ่ชาวสวนจะมีการดูแลตน้ทุเรียนเป็นพิเศษ คือเช็ค 
โนน้น่ีแลว้ก็บ  ารุงอาหารตน้ไม ้ เพราะจะได้ทุเรียนท่ีดี” (เกษตรกรชาวสวนทุเรียน, 1 เมษายน 2566, 
สัมภาษณ์) 
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูลปัจจัยการผลติทุเรียน 
  ดิน 
   ดินท่ีมีสภาพดีจะส่งผลต่อ ผลผลิตท าใหมี้ประสิทธิภาพดีไปดว้ย เน่ืองจากดินท่ีดีเป็นส่วนหน่ึง
ท่ีท าให้ทุเรียนสุกตามฤดูกาล ซ่ึงค่าดินท่ี เหมาะสมส าหรับการปลูกทุเรียนอยู่ในช่วง 5.5 – 6.5 pH 
เพราะเป็นช่วงท่ีท าให้ทุเรียนสามารถดูดซบัธาตุ อาหารไดดี้ จึงท าให้ทุเรียนเจริญเติบโตได้ไว หากมี
ปัญหาดินเป็นกรดจดัส่งผลกระทบต่อการเจริญเติบโตของ ตน้ทุเรียนในเร่ืองของการท าให้พืชขาดธาตุ
อาหาร โดยเฉพาะฟอสฟอรัสและแคลเซียม และท าให้ธาตุอาหาร พืชบางชนิดละลายออกมามากจน
เป็นพิษต่อพืช หากปลูกทุเรียนในดินท่ีระบายน ้าไม่ดี มีความจ าเป็นตอ้งปลูก ทุเรียนแบบยกโคก เพราะ
หากมีน ้าทว่มขงั เป็นระยะเวลานาน ๆ จะท าใหข้าดอากาศ เกิดการเป็นกรดไดง่้าย รากทุเรียนจะอ่อนแอ
จึงถูกเช้ือราเขา้ท าลายเป็นสาเหตุให้เกิดโรครากเน่าโคนเน่าในทุเรียนตามมา เหมือนกับท่ี ผูใ้ห้
สัมภาษณ์กล่าวไว ้ยกตวัอยา่งเช่น 
   “คุณภาพของดินมีผลต่อคุณภาพของทุเรียน เน่ืองจากดินแต่ละประเภทท าให้มีการสุกแก่ท่ี 
แตกต่างกนั มนัไมใ่ช่วา่ทุกทีท่ีจะปลูกทุเรียนได้ มนัตอ้งดูพื้นท่ี ดูประเภทดินดว้ย” (เกษตรกรชาวสวน
ทุเรียน, 24 มีนาคม 2566, สัมภาษณ์) 
    “ดินท่ีดีจะท าใหทุ้เรียนโตไดดี้ และสามารถมีตน้ท่ีแขง็แรงและอยูจ่นผา่นพน้ฤดูเก็บเก่ียวไปได ้
ดินบางประเภทก็อุม้น ้ ามากไปท าให้รากเน่า ตน้ก็จะตาย หรือถา้ดินท่ีมีลกัษณะแน่นเกิดไปก็จะท าให้
น ้าไหล ผา่นไดไ้มดี่” (เกษตรกรชาวสวนทุเรียน, 24 มีนาคม 2566, สัมภาษณ์) 
     น า้ 
      ปริมาณน ้ามีผลต่อคุณภาพของทุเรียนค่อนขา้งมาก เน่ืองจากหากตน้ทุเรียนไดรั้บ ปริมาณน ้ าท่ี
เหมาะสม มีจดัการน ้ าเพื่อช่วยการติดผลและข้ึนลูก ตามค าระยะเวลาในช่วงพฒันาการต่างๆ ของ ดอก
และผลอ่อน จะมีบทบาทสูงในการช่วยลดป[ญหาการหลุดร่วงของดอกและผลอ่อนไดเ้ป็นอยา่งดี และ
เพิ่มการติดผลและข้ึนลูกของทุเรียน โดยเร่ิมตั้งแต่ดอกทุเรียนในระยะเหยียดตีนหนูต้องให้น ้ าใน
ปริมาณสูง แต่ลด ปริมาณน ้ าลงประมาณร้อยละ 40 ในช่วงระยะดอกขาวจนถึงระยะผลอ่อนอายุ 1 
สัปดาห์ หลงัดอกบาน ซ่ึง การรักษาปริมาณความช้ืนในดินให้สม ่าเสมอโดยให้น ้ าคร้ังละนอ้ยๆ แต่ให้
บ่อยคร้ังจะช่วยให้ดอกไมร่้วง การ หลีกเล่ียงท่ีจะไม่ให้น ้ าในปริมาณมากเกินไปจะช่วยให้รากไม่เน่า 
โคนไม่เน่า นอกจากน้ียงัช่วยให้ทุเรียนสามารถ ผา่นพน้ช่วงตน้อ่อนและเติบโตเป็นทุเรียนตน้ใหญ่ท่ีมี
ผลผลิตท่ีดีในจากการได้รับน ้ าในปริมาณท่ีเหมาะสม จาก ผูใ้ห้ขอ้มูลถึง 10 คน ท่ีไดใ้ห้ขอ้มูลเก่ียวกบั
น ้าท่ีมีต่อคุณภาพของทุเรียน ยกตวัอยา่งเช่น 
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    “น ้าท่ีมีมากไปในดินจะส่งผลให้รากเน่าและท าให้ตน้ทุเรียนเกิดความเสียหาย อาจจะตายและ 
ไม่ไดผ้ลผลิต เวลาฝนตกมากๆเกษตรกรเขาก็กงัวลนะ อย่างเราก็กลวัว่าน ้ ามนัจะมาไปท าให้ตน้ตาย” 
(เกษตรกรชาวสวนทุเรียน, 18 มีนาคม 2566, สัมภาษณ์) 
     “หากให้น ้ าแก่ตน้ทุเรียนมากเกินจะท าให้ทุเรียนไม่ติดดอกออกผล เพราะทุเรียนจะออกดอก 
ติดผล ช่วงฤดูแล้งอยู่แล้วโดยธรรมชาติ ดังนั้ นถ้าให้น ้ ามากไปจะไม่ดีกับต้นทุเรียน” (เกษตรกร
ชาวสวนทุเรียน, 18 มีนาคม 2566, สัมภาษณ์) 
    อากาศ 
   สภาพอากาศท่ีดีจะช่วยให้ดอกติดไดดี้ ในกรณีท่ีมีฝนตกปริมาณมาก ในช่วงเวลา ใกลด้อก
บาน ให้พยายามรักษาสภาพความช้ืนในดินและความช้ืนบรรยากาศ ภายใตท้รงพุ่มให้สม ่าเสมอ โดย 
การใหน้ ้าทุกๆ วนั แต่ในปริมาณวนัละไม่มากนกั กวาดเศษซากของดอกท่ีร่วงออกให้หมดจาก บริเวณ
ผวิดินใต ้ทรงพุ่ม เพื่อช่วยในการถ่ายเท อากาศตรงบริเวณผิวดินให้ดีข้ึน จะช่วยลดปัญหาการหลุดร่วง
ของดอกและผล อ่อนไดใ้นระดบัหน่ึง นอกจากน้ีอุณหภูมิและความช้ืน ทุเรียนชอบอากาศร้อนช้ืน 
อุณหภูมิท่ีเหมาะสมอยูใ่นช่วง ประมาณ 25-30 องศาเซลเซียส มีความช้ืนสัมพทัธ์ในอากาศประมาณ 
75-85 เปอร์เซ็นต ์หากปลูกในพื้นท่ีท่ีมี อากาศแหง้แลง้พื้นท่ีท่ีมีอากาศร้อนจดัหรือเยน็จดั และมีลมแรง 
จะพบปัญหาใบไหมห้รือใบร่วง ท าให้ตน้ ทุเรียนไม่เจริญเติบโตหรือเติบโตช้าให้ผลผลิตชา้ นอ้ย และ
ไม่คุม้ต่อการลงทุน และยงัเส่ียงวา่ผลผลิตท่ีไดจ้ะไม่ ตรงตามคามตอ้งการของตลาด อาทิ คุณภาพและ
ลกัษณะภายนอกท่ีไม่ไดม้าตรฐาน จากการสัมภาษณ์ ท าใหท้ราบขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพอากาศดงัน้ี 
   “อากาศมีผลต่อคุณภาพของทุเรียน เพราะทุเรียนเป็นไมย้ืนต้น มนัต้องปลูกในพื้นท่ีโล่งๆ 
สภาพอาการท่ีเปล่ียนแปลงก็เลยมีผลต่อการเจริญเติบโตทุกระยะ เราก็พยายายหาพื้นท่ีท่ีมนัมีกาศถ่ายเท
ไดดี้ แลว้กป็ลุกตรงนั้น” (เกษตรกรชาวสวนทุเรียน, 26 มีนาคม 2566, สัมภาษณ์) 
  “สภาพอากาศมีผลต่อการติดดอกของทุเรียน ทุเรียนควรจะปลูกอยู่ในพื้นท่ีท่ีมีอากาศ 
เหมาะสม ไม่งั้นตน้ทุเรียนจะไม่สามารถโตได้อย่างสมบูรณ์และท าให้ผลผลิตเล็กไม่เป็นท่ีตอ้งการ” 
(เกษตรกร ชาวสวนทุเรียน, 30 มีนาคม 2566, สัมภาษณ์) 
   เคมีภัณฑ์ 
    การใชเ้คมีภณัฑ์ท่ีมีความเหมาะสมตรงตามความต้องการของตน้ทุเรียนแต่ระยะ ช่วงจะท าให้
ทุเรียนสามารถออกดอกและเติบโตไดอ้ยา่งดี และมีผลผลติท่ีไดม้าตราฐาน แต่หากใชเ้คมีภณัฑ์ หรือใส่
ปุ¸ยให้ทุเรียนในขณะท่ีดินมีปัญหากรดจดั หรือด่างจดั จะไม่เกิดประโยชน์ต่อทุเรียนเต็ม 100% เพราะ 
ธาตุอาหารบางตวัจะถูกตรึงไว ้ทุเรียนไม่สามารถน าไปใชง้านได ้ยิง่ใส่ปุ๋ยมากหรือใส่เคมีภณัฑ์ตวัอ่ืนๆ
ไปมาก เท่าไหร่ ยิ่งมีโอกาสขาดทุนสูงมากข้ึนเท่านั้น ซ่ึงการใช้เคมีภณัฑ์เพื่อกระตุน้ให้มีการ
เจริญเติบโตดา้น ก่ิงกา้นสาขาในระยะเวลาอนัรวดเร็ว ถึงแม้จะหลงัการเก็บเก่ียวแลว้ก็ยงัคงมีการใช้



เศรษฐศาสตรแ์ละบริหารธุรกจิปริทศัน ์

   BUSINESS ADMINISTRATION AND ECONOMICS REVIEW                

เศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกจิปริทัศน์ ปีที่ 20 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2567 
           
 

        31 
 

เคมีภณัฑอ์ยูเ่พื่อท าใหต้น้ทุนเรียนพกัตวัเตรียมพร้อมเพื่อการออกดอกในคร้ังต่อไป อาทิ การใส่ปุ๋ยหลงั
เก็บเก่ียวก็เพราะตอ้งการลด บทบาทของธาตุไนโตรเจนให้นอ้ยลง และการใส่ปุ๋ยคร้ังท่ีสองจะเร่ิมใส่
ในช่วงปลายฤดูฝน ประมาณเดือน สิงหาคม-กนัยายน ซ่ึงเป็นเวลาท่ีดินยงัมีความช้ืนอยู่ จากการ
สัมภาษณ์ไดข้อ้มูลการใชเ้คมีภณัฑข์องชาวสวน ทุเรียนจนัทบุรี ยกตวัอยา่งเช่น 
   “เคมีภณัฑท่ี์ดอ้ยประสิทธิภาพ จะท าให้ทุเรียนเติบโตไดอ้ยา่งไม่เต็มท่ีและผลลพัธ์ท่ีไดไ้ม่เป็น
ท่ี น่าพอใจ หรือหากหนกัสุดอาจจะเกิดความเสียหายต่อผลผลิต” (เจา้หนา้ท่ีรัฐของกรมวิชาการเกษตร 
19 เมษายน 2566, สัมภาษณ์) 
    “เคมีภณัฑมี์ผลต่อคุณภาพของทุเรียน และบางอยา่งไม่มีคุณภาพตรงตามท่ีแสดงสรระคุณไว”้ 
(เกษตรกรชาวสวนทุเรียน, 2 มีนาคม 2566, สัมภาษณ์) 
 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูลการบริหารจัดการของกรมวชิาการเกษตรต่อการส่งออกทุเรียน 
    แหล่งข้อมูลข่าวสาร 
    ผูผ้ลิตยงัขาดความรู้ ประสบการณ์ ในการติดต่อส่ือสารกบัคู่ค่าต่างประเทศ ดงันั้นจึงอยากกรม
วิชาการเกษตรให้การให้การสนบัสนุน ส่งเสริมให้มีการพบปะกนัระหวา่งผูซ้ื้อ และผูข้าย โดยตรงจะ
ช่วยใหเ้พิ่มการส่งออกไดดี้ จึงอยากใหมี้การประชาสัมพนัธ์ท่ีมากกวา่น้ี เพราะวา่จะท าให้ผูซ้ื้อ สามารถ
บอกความตอ้งการของสินคา้ไดโ้ดยตรงกบัผูผ้ลิตอีกดว้ย ดงันั้นควรประชาสัมพนัธ์เยอะๆและร่วมกนั 
ทุกภาคส่วนงานในการผลิตทุเรียนให้มีคุณภาพเพื่อให้ไดต้ามมาตรฐานสากลจากนั้นผลกัดนัให้มีการ
น าทุเรียน ไปแสดงตามงานนานาชาติในประเทศ และต่างประเทศ เพื่อมีการเช่ือมความสัมพนัธ์กบผูซ้ื้อ 
และการประชาสัมพนัธ์เยอะๆยงัช่วยให้เกิดการรับรู้ในมุมกวา้ง ทั้งในเร่ืองขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัการผลิต
และขอ้มูลในการซ้ือ ขายส่งออก จากผลการวจิยัพบวา่ เกษตรกรชาวสวนทุเรียน 8 คน และเจา้หนา้ท่ีรัฐ
ของกรมวิชาการเกษตร 2 คน ไดใ้ห้ขอ้มูลถึงการบริหารจดัการของกรมวิชาการเกษตรต่อการส่งออก
ทุเรียน ยกตวัอยา่งเช่น 
     “แหล่งขอ้มูลขา้วสารนั้นไม่มีความสะดวกรวดเร็ว เพราะยงัขาดการประชาสัมพนัธ์เจา้หนา้ท่ี 
ไม่ไดเ้ขา้ถึงชาวสวนได้จริงๆ ส่วนใหญ่ก็แค่ประกาศในเวบ็ของหน่วยงาน ทั้ง ๆท่ีจริงควรมีเสียงตาม
สายหรือมา บอกท่ีสวน ส่งเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งเขา้มาก็ได”้ (เกษตรกรชาวสวนทุเรียน, 20 เมษายน 
2566, สัมภาษณ์) 
    “การประชาสัมพนัธ์ไม่ค่อยดี กรมวชิาการเกษตรควรท ามากกวา่น้ี อาทิในช่วงท่ีต่างประเทศมี 
การจดังานพวกมหกรรมอาหาร ควรน าทุเรียนไปวางจ าหน่ายด้วยเพื่อให้เป็นท่ีรู้จกัอยางแพร่หลาย” 
(เกษตรกร ชาวสวนทุเรียน, 10 มีนาคม 2566, สัมภาษณ์) 
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  การตอบสนองต่อการแก้ไขปัญหา 
   กรมวชิาการเกษตรต่อการส่งออกทุเรียน ยงัคงตอบสนองต่อการแกไ้ขปัญหาของ เกษตรกรไม่
ดีเทา่ท่ีควร โดยสาเหตุหลกัๆมาจากความล่าชา้ในการให้ความช่วยเหลือ และการปฏิบติังานท่ี สามารถ
ให้บริการได้เฉพาะในเวลาราชการเท่านั้น จึงท าให้เกษตรกรหรือผูท่ี้มีปัญหาไม่สามารถขอความ 
ช่วยเหลือและขอค าแนะน าได้ทนัที ซ่ึงน่ีถือเป็นขอ้เสียของกรมวิชาการเกษตรท่ีส่งผลกระทบต่อการ
เกษตรกร และผูค้า้อยา่งมาก อนัเน่ืองมาจากความล่าชา้ในการท างานจะส่งผลกระทบโดยตรงต่อการ
วางแผนต่างๆ ในการส่งออกทุเรียน โดยจากการสัมภาษณ์ทั้งเกษตรกรและเจา้หน้าท่ีรัฐทั้ง 10 คน 
พบวา่การแกปั้ญหาของภาครัฐ ยงัท าไดไ้ม่ดีเท่าท่ีควร ยกตวัอยา่งเช่น 
   “กรมวิชาการเกษตรยงัตอบสนอง ต่อปัญหาต่างๆล่าช้าไม่สามารถได้รับการแกไ้ขปัญหาได ้
อยา่งรวดเร็วเท่าท่ีควร บ่อยคร้ังท่ีร้องเรียนหรือแจง้เร่ืองไปก็ไม่มีความคืบหน้า ไม่มีคนประสานงาน
เร่ืองต่อ เหมือนรับเร่ืองส่งๆ” (เกษตรกรชาวสวนทุเรียน, 4 เมษายน 2566, สัมภาษณ์) 
   “การให้ความรู้กบัเกษตรกรและการใหค้วามรู้ชาวสวนท่ีปลูกทุเรียนยงัมีไม่มาก กรมวิชาการ 
เกษตรยงัตอบสนองต่อปัญหาต่างๆล่าช้า เวลามีชาวสวนไปถามเจา้หนา้ท่ีก็ดนัมีความรู้ไม่พอ ตอบไม่
ได่อีก” (เกษตรกรชาวสวนทุเรียน, 19 เมษายน 2566, สัมภาษณ์) 
 
สรุปผลการวจัิย 
   การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ แบบกรณีศึกษาของการบริหารจดัการของกรม
วชิาการเกษตรต่อการส่งออกทุเรียนในจงัหวดัจนัทบุรี โดยผูว้จิยัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูล จ านวน 10 คน โดยใช้
วิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง ใช้การเก็บขอ้มูลดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบก่ิงโครงสร้าง การวิเคราะห์
ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงเน้ือหา เพื่อแยกกลุ่มค าและความหมายคลา้ยกนั ทั้งหมดเพื่อรวมให้
เป็นหัวขอ้หลกั คือ ขั้นตอนสุดทา้ยและจดัเป็นหมวดหมู่ใหญ่ ในการแสดงถึงขอ้มูลทั้งหมดของผูใ้ห้
ขอ้มูล เพื่อสรุปใหไ้ดเ้ป็นผลการวจิยั 
 
อภิปรายผลการวจัิย 
    แนวคิดหลกัที ่1 การส่งออกทุเรียนทีม่ีประสิทธิภาพ 
   การส่งออกทุเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ ประกอบดว้ย 1) ระบบขนส่ง 2) ลง้ท่ีรับซ้ือ 3) การตรวจ
เปอร์เซ็นต์แป้ง 4) การบ ารุงผลผลิต ซ่ึงผูว้ิจยัพบวา่ ขั้นตอนต่างๆลว้นมีส่วนต่อการส่งออกทุเรียนท่ีมี
ประสิทธิภาพดว้ยกนัทั้งส้ิน เร่ิมตั้งแต่การบ ารุงผลผลิต การตรวจเช็คคุณภาพของสินคา้ และการรับซ้ือ
จากพอ่คนกลาง รวมไปถึงระบบขนส่ง ในทุกๆขั้นตอนจะส่งผลกระทบโดยตรงต่อคุณภาพของสินคา้ 
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เพราะหากมีการส่งล่าชา้อาจท าให้สินคา้เสียหาย หรือแมแ้ต่การไม่ตรวจเช็คสินคา้ให้ดีก่อน ก็จะส่งผล
ต่อคุณภาพของสินคา้ 
    แนวคิดหลกัที ่2 ปัจจัยการผลติทุเรียน 
   ปัจจยัการผลิตทุเรียน เป็นส่ิงท่ีกรมวิชาการเกษตร ไม่สามารถครบคุม้ได ้เพราะเน่ืองจากการ
ให้ผลผลิตของทุเรียนนั้น ไม่ใช่ส่ิงท่ีเกษตรกรจะสามารถควบคุมไดทุ้กเร่ือง โดยปัจจยัการผลิตทุเรียน 
ประกอบไปดว้ย 1) ดิน 2) น ้ า 3) อากาศ 4) เคมีภณัฑ์ ซ่ึงดิน น ้ า อากาศเป็นส่ิงท่ีไม่สามารถควบคุมได้
เน่ืองจากเป็นปัจจยัทางธรรมชาติ เกษตรกรท าไดแ้ค่คอยดูแลไม่ให้ผลผลิตนั้นเสียหายมากเกินไปหาก
เกิดเหตุการณ์ทางธรรมชาติท่ีไม่คาดคิดข้ึน และตอ้งคอยระวงัดูแลควบคู่ไปกบัการสังเกตสภาพอากาศ
ทางธรรมชาติท่ีไม่แน่นอนเพื่อท่ีจะสามารถรับมือกบัภยัทางธรรมชาติได้ ดงันั้นการใช้คมีภณัฑ์จึง
เปรียบเสมือนเป็นตวัช่วยในการอุดรู่รัวของปัญหาต่างๆท่ีเกิดจากความเปล่ียนแปลงของธรรมชาติ 
   แนวคิดหลกัที ่3 การบริหารจัดการของกรมวชิาการเกษตรต่อการส่งออกทุเรียน 
   การบริหารจัดการของกรมวิชาการเกษตรต่อการส่งออกทุเรียน ประกอบไปด้วย 1) 
แหล่งขอ้มูลข่าวสาร 2) การตอบสนองต่อการแกไ้ขป[ญหา ซ่ึงผูว้ิจยัพบวา่ มีหน่วยงานสนบัสนุน มี
บุคลากรท่ีมี ความรู้เก่ียวกบักลไกทางการตลาด และสามารถด าเนินการส่งเสริมการตลาดส่งออก
ทุเรียนของจงัหวดัจนัทบุรี ไดเ้ป็นอยา่งดี แต่การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐยงัตอบสนองไม่ตรง
กบัความตอ้งการของเกษตรกร เท่าท่ีควร เกษตรกรยงัคงตอ้งเจอกบัปัญหาความล่าชา้ในการช่วยเหลือ 
หรือปัญหาการสนบัสนุนด้านการขาย ยงัมีไม่มากเท่าไหร่นกั เกษตรกรส่วนใหญ่มีความเห็นว่ากรม
วชิาการเกษตรควรจดักิจกรรมโปรโมททุเรียนจนัทนบุรีใหม้ากกวา่น้ี 
 
  ปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกทีส่่งผลต่อคุณภาพของทุเรียนจันทบุรี 
  1. ปัจจัยภายใน 

1.1 ผลผลิตทุเรียนไทย ปริมาณการส่งออกจากทุเรียนไทยในแต่ล่ะปีมีจ านวนมากจากหลาย
หลายสวน ในช่วงปี 2566 น้ี จงัหวดัจนัทบุรีส่งออกทุเรียนไดเ้กินเป้าโดยทุเรียนจนัท์สร้างมูลค่ามาก
เป็นประวติัการณ์ และสร้างรายไดใ้ห้ประเทศกว่าแสนลา้นบาท โดยปี 2566 น้ี จนัทบุรีมีพื้นท่ีปลูก
ทุเรียนทั้งส้ินประมาณ 4 แสนกวา่ไร่ ให้ผลผลิตประมาณ 3 แสนกวา่ไร่ ประมาณกวา่ 5 แสนตนั และ
แนวโนม้ในปีหนา้ ผลผลิตจะมีเพิ่มมากข้ึน 

1.2 ราคาส่งออก ราคาทุเรียนไทยหากขายในประเทศจะรู้สึกว่ามีราคาค่อนขา้งสูงแต่เม่ือ
น ามาส่งออกพบวา่อยูใ่นระดบัราคาท่ีลูกคา้ต่างประเทศสามารถซ้ือได ้และสามารถซ้ือไดใ้นลกัษณะท่ี
ผลผลิตมีคุณภาพสูงอีกดว้ย เพราะเม่ือเทียบกบัราคาทุเรียนท่ีขายในประเทศไทยจะพบว่า ทุเรียนท่ีมี
ราคาถูกเกินไปส่วนใหญ่เน้ือดา้นในจะไม่มีคุณภาพ 
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      2. ปัจจัยภายนอก 
2.1 กฎการน าเข้าทุเรียนของต่างประเทศ หลายๆประเทศมีการออกกฎการน าเข้าสินค้าท่ี

เขม้งวดข้ึนกว่าเดิม โดยเฉพาะอยา่งยิ่งสินคา้ทางการเกษตร ซ่ึงส่งผลกระทบต่อการส่งออกผลไมส้ดของ
ไทยรวมถึงทุเรียนดว้ย เน่ืองจากกฎระเบียบมีความซบัซ้อน มีขั้นตอนต่างๆ ในการน าเขา้เพิ่มข้ึนมาก 

2.2 ลดการน าเขา้ทุเรียนจากต่างประเทศ ในหลายๆประเทศสามารถปลูกทุเรียนเองไดแ้ลว้ 
อาทิ ประเทศจีนสามารถปลูกทุเรียนเองได ้จีนได้มีการทดลองปลูกทุเรียนพนัธ์ุหมอนทองไดส้ าเร็จท่ี
เกาะไหหล าและมณฑลไห่หนาน ซ่ึงในอนาคตจีนอาจเปล่ียนสถานะจากคู่คา้กลายเป็นคู่แข่งดา้นการ
ผลิตและการส่งออกสินคา้ 
 
   การพฒันาการบริหารจัดการของกรมวชิาการเกษตรทีม่ีประสิทธิภาพต่อการส่งออกทุเรียน 
   1. ใหค้วามรู้ การใหค้วามรู้แก่เจา้หนา้ท่ีของกรมวชิาการเกษตร ถือเป้นเร่ืองท่ีหน่วยงานภาครัฐ
ควรท าและสนบัสนุน เพราะดว้ยความท่ีเจา้หนา้ท่ีของรัฐควรเป็นผูท่ี้มีความรู้มากกวา่เกษตรกรทัว่ไป 
   2. ประเมินประสิทธิภาพงาน การประเมินประสิทธิภาพการท างานของเจา้หน้าท่ีของกรม
วิชาการเกษตรมีส่วนช่วยให้องค์กรมีการพฒันาไปข้างหน้า เน่ืองจากสามารถน าผลประเมินมา
ปรับปรุงวธีิการด าเนินงานไดอ้ยา่งตรงจุดและแกไ้ขในส่วนท่ีบกพร่องได ้
 
ข้อเสนอแนะ 
   จากผลวจิยัขา้งตน้ ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางในการบริหารจดัการของกรมวิชาการ
เกษตรต่อการส่งออกทุเรียนในจงัหวดัจนัทบุรี ดงัน้ี 
  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
   1. การส่งเสริมการขาย ควรมีพื้นท่ีให้ชาวสวนทุเรียนไดน้ าผลผลิตมาจดัการขายดว้ยตนเอง
มากกวา่น้ี เพื่อหลีกเล่ียงการโดยกดราคาจากลง้ 
   2. การบริหารจดัการของกรมวิชาการเกษตรต่อการส่งออกทุเรียน ควรตอบสนองต่อค า
ร้องเรียนหรือการขอความช่วยเหลือของเกษตรกรให้รวดเร็ว และควรมีการจดัการท่ีเป็นระบบมากกวา
ท่ีควร 
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