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บทคัดย่อ  
 งานวิจัยศึกษาและพัฒนารูปแบบธุรกิจและขยายผลเชิงพาณิชย์รองรับสังคมผูสู้งวยัโดยมี
วตัถุประสงค์หลกัเพื่อออกแบบโมเดลธุรกิจท่ีย ัง่ยืน ตอบโจทยค์วามตอ้งการสุขภาพ การช่วยเหลือ และ
การมีส่วนร่วมทางสังคมของผูสู้งวยัศึกษาความตอ้งการและพฤติกรรมผูสู้งวยัผ่านการส ารวจเชิงปริมาณ
และสัมภาษณ์เชิงคุณภาพ วิเคราะห์ตลาด คู่แข่ง และปัจจยัสนบัสนุนทางนโยบายดว้ยการวิเคราะห์ SWOT 
และ Business Model Canvas พฒันาแนวทางบริการและผลิตภณัฑ์ตน้แบบ ทดลองใช้งานเชิงน าร่องกบั
กลุ่มผูสู้งวยั 3 ชุมชน ระยะเวลา 6 เดือน เก็บขอ้มูลผลกระทบเชิงสุขภาพและความพึงพอใจประเมินความ
เป็นไปได้ทางเศรษฐกิจโดยการวิเคราะห์ตน้ทุน ผลตอบแทน และรูปแบบรายได้หลากหลายช่องทาง
ผลผลิตท่ีไดร้วมรายงานโมเดลธุรกิจ แผนการตลาด แพลตฟอร์มตน้แบบ คู่มือการใหบ้ริการ และชุดขอ้มูล
เชิงพฤติกรรมผูสู้งวยั คือ กล่องเคร่ืองมือช่างส าหรับผูสู้งวยั และการเพาะตน้อ่อนขา้วสาลีสร้างรายได้   
ผลลพัธ์เชิงปฏิบติัแสดงให้เห็นการเพิ่มการเขา้ถึงบริการ การปรับปรุงคุณภาพชีวิต และระดบัความพึง
พอใจของผูใ้ชสู้งขึ้นอย่างมีนยัส าคญั  การทดลองน าร่องช้ีว่าระบบช่วยลดภาระผูดู้แลและลดค่าใชจ่้ายทาง
สุขภาพระยะยาวในกลุ่มตัวอย่างเบ้ืองต้น  ความส าเร็จเชิงพาณิชย์สามารถเพิ่มรายได้ให้กับผูสู้งวยั
กลุ่มเป้าหมายระยะเวลา 3 เดือน เดือนละ 2,000 บาท คาดวา่จะขยายสู่ตลาดระดบัจงัหวดัและประเทศ โดย
ใชเ้ครือข่ายชุมชนและเทคโนโลยดิีจิทลัเป็นแกนหลกั   โครงการสร้างประโยชน์ต่อสังคมดว้ยการส่งเสริม
การอยู่ร่วมกันอย่างมีคุณภาพและลดความเปราะบางของผูสู้งวยั    เชิงเศรษฐกิจช่วยกระตุ้นธุรกิจท่ี
เก่ียวขอ้ง สร้างงานทอ้งถ่ิน และลดภาระระบบสาธารณสุขระยะยาว  
  
ค าส าคัญ : สังคมผูสู้งวยั, รูปแบบธุรกิจเชิงชุมชน, วิสาหกิจผูสู้งอาย,ุ ความคุม้ค่าทางเศรษฐกิจ,  
เศรษฐกิจสีเงิน 
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Abstract 

 This research studies and develops business models for commercialization to support 

an aging society. The main objectives are to design sustainable business models that address 

the health, assistance, and social participation needs of the elderly;  to study the needs and 

behaviors of the elderly through quantitative surveys and qualitative interviews; to analyze 

the market, competitors, and policy factors using SWOT analysis and the Business Model 

Canvas; and to develop prototype service and product approaches. A pilot program was 

conducted with elderly individuals in three communities for a period of six months. Data on 

health impacts and satisfaction were collected, and economic feasibility was assessed through 

cost-benefit analysis and various revenue streams. The resulting output included a business 

model report, marketing plan, prototype platform, service manual, and a dataset on elderly 

behavior. These are toolkits for senior citizens and growing wheatgrass seedlings to generate 

income. Practical outcomes demonstrate significantly increased access to services, improved 

quality of life, and higher user satisfaction levels;  Pilot trials indicate that the system reduces 

caregiver burden and long-term healthcare costs in the initial sample group. The developed 

business model proposes revenue streams through membership, payment-based services, and 

public-private partnerships. Commercial success can increase the income of the target senior 

citizen group by 2,000 baht per month for a period of 3 months. The commercial success is 

expected to expand to provincial and national markets, leveraging community networks and 

digital technology as core elements. The project benefits society by promoting quality of life 

and reducing vulnerability among the elderly, and economically stimulates related 

businesses, creates local jobs, and reduces the long-term burden on the healthcare system. 

 

Keywords :  Aging society, community-based business model, elderly micro-enterprise, 

economic feasibility, silver economy 

 
บทน า  
 สังคมไทยก าลงักา้วสู่สังคมผูสู้งอายุอย่างรวดเร็ว โดยสัดส่วนประชากรผูมี้อายุสูงขึ้นส่งผลต่อ
โครงสร้างแรงงานและความตอ้งการบริการสาธารณสุข (United Nations, 2019).  การเตรียมความพร้อม
ทั้งเชิงนโยบาย เทคโนโลยี และรูปแบบธุรกิจจึงจ าเป็นเพื่อรองรับผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคม 
(WHO, 2020) ผูสู้งอายุมกัมีความตอ้งการดา้นสุขภาพ โภชนาการ และการดูแลท่ีเฉพาะเจาะจง จึงตอ้ง
ออกแบบผลิตภณัฑแ์ละบริการท่ีเป็นมิตรต่อขอ้จ ากดัทางกาย (กรมกิจการผูสู้งอายุ, 2566) การส่งเสริมการ
มีส่วนร่วมทางเศรษฐกิจของผูสู้งอายุช่วยเพิ่มความเป็นอยู่ท่ีดีและลดภาระต่อระบบสวสัดิการ (OECD, 
2021) รูปแบบธุรกิจท่ีผสมผสานนวตักรรม เทคโนโลยี และการออกแบบเพื่อผูสู้งอายุสามารถสร้างตลาด
ใหม่และเพิ่มโอกาสจา้งงานในชุมชน (WHO, 2020) งานวิจยัเชิงปฏิบติัท่ีทดสอบผลิตภณัฑ์ตน้แบบใน
ชุมชนให้ขอ้มูลเชิงประจกัษ์ดา้นความเป็นไปได ้การยอมรับ และความยัง่ยืนของธุรกิจ (United Nations, 
2019)  การวิเคราะห์ความคุม้ค่าทางการเงินควบคู่กบัการประเมินผลทางสังคมเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการ
ตัดสินใจลงทุนและออกแบบนโยบาย (Drummond et al., 2005; OECD, 2021). ความร่วมมือระหว่าง
ภาครัฐ ภาคเอกชน สถาบนัการศึกษา และชุมชนเป็นปัจจยัส าคญัในการขบัเคล่ือนนวตักรรมและการขยาย
ผลเชิงสังคม (Brinkerhoff & Brinkerhoff, 2011) งานวิจยัดา้นรูปแบบธุรกิจเพื่อผูสู้งอายุจึงควรมุ่งทั้งการ
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พฒันาผลิตภณัฑท่ี์ตอบโจทยแ์ละการสร้างระบบสนบัสนุนเพื่อการขยายผลอยา่งย ัง่ยนื (WHO, 2020; กรม
กิจการผูสู้งอายุ, 2566) งานวิจยัน้ีจึงมุ่งศึกษาและพฒันารูปแบบธุรกิจท่ีเหมาะสมกบัสังคมผูสู้งวยั เพื่อ
เสนอแนวทางปฏิบติัท่ีสามารถน าไปใชไ้ดจ้ริงและขยายผลเชิงนโยบายต่อไป (United Nations, 2019). 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. พฒันาผลิตภณัฑต์น้แบบและแผนธุรกิจท่ีสามารถน าไปต่อยอดเชิงพาณิชย ์
 2. เพิ่มรายไดใ้หแ้ก่กลุ่มผูสู้งอายเุป้าหมาย 
 
ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกีย่วข้อง 
 งานวิจัยและรายงานระดับสากลเป็นไปในทิศทางเดียวกันช้ีว่าการเปล่ียนแปลงโครงสร้าง
ประชากรไปสู่สังคมผูสู้งอายเุป็นปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อการวางแผนนโยบายสาธารณะและระบบสวสัดิการ 
(United Nations, 2019)WHO (2020) โดยมุ่งเน้นถึงการเตรียมความพร้อมตอ้งครอบคลุมทั้งการพฒันา
บริการสุขภาพท่ีเหมาะสมและการออกแบบส่ิงแวดลอ้มท่ีส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผูสู้งอาย ุ  นอกจากน้ี
ยงัมีงานศึกษาทางเศรษฐศาสตร์ท่ีช้ีให้เห็นว่าการสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจแก่ผูสู้งอายชุ่วยลดภาระระบบ
สังคมและเพิ่มความยัง่ยนืของรายไดป้ระชาชาติ (OECD, 2021) รวมถึงการประเมินความคุม้ค่าทางการเงิน
เป็นเคร่ืองมือส าคญัในการตดัสินใจลงทุนในบริการและผลิตภณัฑ์ส าหรับผูสู้งอายุ โดยใช้เกณฑ์ NPV, 
IRR, BCR และ Payback (Drummond et al., 2005) ในบริบทประเทศไทยในปัจจุบนัมีรายงานของกรม
กิจการผูสู้งอายุ (2566) แสดงขอ้มูลเชิงสถิติและความตอ้งการพื้นฐานของผูสู้งอายุท่ีเน้นด้านสุขภาพ 
โภชนาการ และการมีส่วนร่วมทางสังคม   งานวิจยัด้านนวตักรรมเพื่อผูสู้งอายุได้อธิบายถึงการผสาน
เทคโนโลยีดิจิทลัและการออกแบบโดยมุ่งเนน้ผูใ้ชช่้วยยกระดบัการเขา้ถึงบริการและคุณภาพชีวิต (WHO, 
2020) งานวรรณกรรมเก่ียวกบัโมเดลธุรกิจสังคมช้ีวา่การออกแบบ Business Model ท่ีรวมคุณค่าทางสังคม
และมูลค่าทางเศรษฐกิจเพิ่มโอกาสความยัง่ยืน (Brinkerhoff & Brinkerhoff, 2011) ท่ีสอดคลอ้งกบัรายงาน
สหประชาชาติ (United Nations, 2019) เนน้การพฒันานโยบายแบบบูรณาการทั้งดา้นสุขภาพ การเงิน และ
การจา้งงานเพื่อรองรับสังคมสูงวยั และOECD (2021) ให้ความส าคญักบัการฝึกทกัษะใหม่และการสร้าง
เส้นทางการท างานท่ียืดหยุ่นส าหรับผูสู้งอายุเพื่อเพิ่มการรวมตวัทางเศรษฐกิจ ท่ีมีงานประเมินโครงการ
ดา้นสุขภาพผูสู้งอายุพบว่าการค านวณตน้ทุน-ผลประโยชน์ตอ้งรวมมูลค่าทางสังคมท่ียากจะตีราคาเพื่อ
ประเมินความคุม้ค่าอย่างแทจ้ริง (Drummond et al., 2005)  และในปัจจุบนัการศึกษากรณีชุมชนท่ีอธิบาย
เก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ท่ีออกแบบให้เหมาะกบัขอ้จ ากดัทางกายและความชอบดา้นโภชนาการของผูสู้งอายุมี
อัตราการยอมรับสูงกว่า (กรมกิจการผูสู้งอายุ , 2566)  งานวิจัยด้านธุรกิจสุขภาพอธิบายกรณีตลาด
ผลิตภณัฑอ์อร์แกนิกและอาหารเพื่อสุขภาพเติบโตต่อเน่ือง ซ่ึงเป็นโอกาสส าหรับผลิตภณัฑ์ท่ีตอบโจทย์
ผู ้สูงอายุ (WHO, 2020) ได้ระบุว่าบทความเชิงนโยบายเน้นการสร้างความร่วมมือระหว่างภาครัฐ 
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ภาคเอกชน และองค์กรชุมชนเพื่อเสริมความสามารถในการขยายผลเชิงสังคม (Brinkerhoff & 
Brinkerhoff, 2011) งานวิจยัเชิงปฏิบติัในระดับทอ้งถ่ินพบว่าการฝึกอบรมและถ่ายทอดทกัษะช่วยเพิ่ม
ความมัน่ใจและการมีส่วนร่วมทางเศรษฐกิจของผูสู้งอายุ (OECD, 2021) ท่ีมีการวิเคราะห์ความอ่อนไหว
ทางการเงินช่วยประเมินความเส่ียงและความคงทนของโครงการท่ีมุ่งตอบสนองผูสู้งอายุ โดยเฉพาะใน
บริบทชุมชนขนาดเลก็ (Drummond et al., 2005) อีกทั้งเอกสารนโยบายไทยเนน้การส่งเสริมสิทธิและการ
เขา้ถึงบริการของผูสู้งอายุ พร้อมเรียกร้องระบบขอ้มูลท่ีทนัสมยัเพื่อการวางแผน (กรมกิจการผูสู้งอายุ , 
2566) ทา้ยน้ีมีงานวิจยักล่าวถึงความส าคญัของการออกแบบผลิตภณัฑท่ี์เนน้การใชง้านง่าย ปลอดภยั และ
เป็นมิตรกบัผูสู้งอาย ุเพื่อเพิ่มการยอมรับและใชจ้ริง (WHO, 2020) การรวมมูลค่าทางสังคมในโมเดลธุรกิจ
ช่วยสร้างแรงจูงใจให้ภาคเอกชนเขา้มาร่วมลงทุนและพฒันาผลิตภณัฑ์ส าหรับผูสู้งอายุ (Brinkerhoff & 
Brinkerhoff, 2011) สรุปไดว้่าหลกัฐานเชิงทฤษฎีและเชิงประจกัษ์สนับสนุนการพฒันารูปแบบธุรกิจท่ี
ผสมผสานมิติสุขภาพ เศรษฐกิจ และสังคม เพื่อรองรับสังคมผูสู้งอายุอย่างย ัง่ยืน (United Nations, 2019; 
OECD, 2021) 
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กรอบแนวคิดการวิจัย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการศึกษา 
แผนภาพน้ีแสดง กระบวนการวิจยัและพฒันาโมเดลธุรกิจ ท่ีมุ่งเนน้การรองรับ สังคมผูสู้งอายุ ในอนาคต 
โดยมีการวิเคราะห์ตลาดและคดักรองรูปแบบกิจการท่ีหลากหลาย เช่น ธุรกิจเชิงนิเวศ อาหารเพื่อสุขภาพ 
และงานซ่อมบ ารุง เพื่อน ามาประเมินความคุม้ค่าทางการเงินและผลประโยชน์ทางสั งคม โครงการน้ี
ก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานใน ชมรมผูสู้งอาย ุ6 จงัหวดัภาคเหนือ ภายใตพ้ระบรมราชูปถมัภ ์เพื่อสร้าง
แนวทางปฏิบติัท่ีชดัเจน โดยผลลพัธ์สุดทา้ยท่ีคาดหวงัคือ แผนธุรกิจและหลกัสูตรการเรียนรู้แบบเป็น
ขั้นตอน ส าหรับใช้เป็นตน้แบบในการสร้างรายได้และพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งวยัอย่างย ัง่ยืนในช่วงปี 
2568-2569 ขอ้มูลทั้งหมดน้ีสะทอ้นถึงการเตรียมความพร้อมเชิงกลยุทธ์เพื่อขบัเคล่ือน เศรษฐกิจสีเงิน ใน
ระดบัทอ้งถ่ินอยา่งเป็นระบบและมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 

วิธีด าเนินการวิจัย  
 วิธีวิจยัแบบผสมผสาน (Mixed Methods)  
  เก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพ (สัมภาษณ์เชิงลึก สนทนากลุ่ม สังเกตภาคสนาม) และเชิงปริมาณ 
(แบบสอบถามความพึงพอใจ การส ารวจตลาด) 



162 

Journal of Modern Management 

Shinawatra University 

Vol. 4 No. 3  July – September 2026 

 

 

 กลุ่มตวัอยา่ง  
  ผูสู้งอายใุนจงัหวดัล าปาง (ชมรมผูสู้งอายใุนพระบรมราชูปถมัภ)์ ผูป้ระกอบการ และ
หน่วยงานสนบัสนุน  
 กิจกรรมวิจยัหลกั ศึกษาความตอ้งการ พฒันาและทดสอบผลิตภณัฑ์ตน้แบบ (ตน้อ่อนขา้วสาลี 
และชุดเคร่ืองมือซ่อมส าหรับผูสู้งอายุ) การทดสอบโภชนาการและการยอมรับของผูสู้งอายุ การวิเคราะห์
ความคุม้ค่าทางการเงิน (ใชเ้กณฑ ์Payback, NPV, IRR, BCR และ Sensitivity Analysis) 
 
ผลการวิจัย และอภิปรายผลการวิจัย 

 
 

รูปภาพท่ี  2   2 รูปแบบธุรกิจเพื่อผูสู้งวยั 
ท่ีมา น าผลการศึกษาประมวลผลใน Notebooklm เม่ือวนัท่ี 23 ธนัวาคม 2568 
 

1. รูปแบบธุรกิจท่ีเหมาะสมมีลกัษณะส าคญั ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผูสู้งอายุ  สร้างแหล่ง
รายไดเ้สริม ตอบสนองความตอ้งการดา้นสุขภาพ/สังคม/จิตใจ ใชเ้ทคโนโลยอี านวยความสะดวก  

2. ผลิตภณัฑ์ตน้แบบท่ีพฒันาและทดสอบ พบว่า ได้รูปแบบธุรกิจท่ีเหมาะสมจ านวน 2 
รูปแบบดงัน้ี 

2.1   รูปแบบธุรกิจชุดเพาะตน้อ่อนขา้วสาลี (Wheatgrass Seedling Kit) เป็นรูปแบบธุรกิจเชิง
ชุมชนแบบผสมท่ีเนน้ดา้นอาหารเพื่อสุขภาพ (Health-food) และวิสาหกิจขนาดจ๋ิว (Micro-enterprise) โดย
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ให้ผูสู้งอายุเพาะต้นอ่อนท่ีบ้านเพื่อแปรรูปเป็นน ้ าคั้นขายให้กับร้านอาหารสุขภาพหรือคนในชุมชน 
รูปแบบธุรกิจน้ีสามารถสร้างรายไดสุ้ทธิประมาณ 2,000 บาทต่อเดือน และมีระยะเวลาคืนทุนสั้นเพียง
ประมาณ 1 เดือน 

2.2  รูปแบบธุรกิจชุดเคร่ืองมือช่างส าหรับผูสู้งอาย ุ(Elderly Tool Kit) เป็นรูปแบบท่ีเนน้การ
บริการตนเอง (Self-service) โดยออกแบบเคร่ืองมือให้มีน ้ าหนกัเบาและใชง้านง่ายเหมาะกบัขอ้จ ากดัทาง
กายของผูสู้งวยั รูปแบบน้ีมุ่งเน้นการลดภาระค่าใช้จ่ายในการจา้งช่างซ่อมบ ารุงบา้น ลดการพึ่งพาผูอ่ื้น 
และสร้างความภาคภูมิใจในความสามารถของตนเอง 

3. การวิเคราะห์ความคุม้ค่า  
• ตน้ทุนเร่ิมตน้ประมาณ 700 บาท ตน้ทุนด าเนินงานต่อเดือน 1,000 บาท 

รายไดป้ระมาณ 3,000 บาท/เดือน ท าก าไรสุทธิ ~2,000 บาท/เดือน ระยะเวลาคืนทุนยกตวัอยา่ง ~1 เดือน  
 4.การถ่ายทอดความรู้ มีการฝึกอบรมผูสู้งอายุ ออกร้านในงานผูสู้งวยัประจ าจงัหวดั การจดัตั้ง
แปลงปลูก และการติดตามผล 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
รูปภาพท่ี 3 ถ่ายทอดอาชีพปลูกตน้อ่อนขา้วสาลีสร้างรายได ้

 
 ร่วมจดันิทรรศการและสาธิตถ่ายทอดนวตักรรมอาหารเพื่อสุขภาพ ตน้อ่อนขา้วสาลีคั้นน ้า ณ กาด
นั่งก้อม สวนสาธารณหนองกระทิง (โซนน ้ าตกจ าลอง  ลานกิจกรรมรูปป้ันกระทิง)       การถ่ายทอด
นวตักรรมดังกล่าว เป็นหน่ึงในพนัธกิจของมหาวิทยาลยัด้านการวิจยัและบริการวิชาการสู่ชุมชน และ
เป็นไปตามวิสัยทศัน์ของหน่วยฯ ท่ีมุ่งยกระดบัการเกษตรของประเทศไทยดว้ยเทคโนโลยแีละนวตักรรมท่ี
สร้างสรรคอ์ย่างย ัง่ยืน ในการเขา้ร่วมกิจกรรมคร้ังน้ี  นอกจากการสาธิตนวตักรรมอาหารเพื่อสุขภาพแลว้ 
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ทางหน่วยวิจยัฯ ไดร่้วมจดันิทรรศการและแจกชุดเพาะตน้อ่อนขา้วสาลีซ่ึงเป็นพนัธุ์ล  าปาง ท่ีพฒันาโดย
นกัวิจยั สถาบนัวิจยัเทคโนโลยกีารเกษตร มทร.ลา้นนา  แก่ผูส้นใจน าไปต่อยอดอาชีพเพื่อสร้างรายได ้
อภิปรายผลการวิจยั  
 ผลการวิจยัสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์อ้แรกโดยระบุรูปแบบธุรกิจท่ีส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ผูสู้งอายุและตอบโจทยค์วามตอ้งการดา้นสุขภาพและรายได ้(Rowe & Kahn, 1997) การพฒันาผลิตภณัฑ์
ตน้แบบ เช่น ชุดเพาะตน้อ่อนขา้วสาลีและชุดเคร่ืองมือซ่อม ช่วยใหผู้สู้งอายมีุส่วนร่วมเชิงปฏิบติัและสร้าง
รายไดเ้สริมตามกรอบ WHO (2002, 2020) ผลลพัธ์ยนืยนัวา่นวตักรรมเชิงออกแบบท่ีค านึงถึงขอ้จ ากดัทาง
กายเพิ่มการยอมรับของผูใ้ช้ในชุมชน (กรมกิจการผูสู้งอายุ, 2566) ในส่วนการวิเคราะห์ความคุม้ค่าทาง
การเงินพบวา่ผลิตภณัฑต์น้แบบมีศกัยภาพสร้างรายไดแ้ละคืนทุนไดเ้ร็ว ซ่ึงสอดคลอ้งกบัหลกัการประเมิน
ของ Drummond et al. (2005) อย่างไรก็ตาม ความเส่ียงด้านตลาดและต้นทุนผันผวนจ าเป็นต้องน า 
Sensitivity Analysis มาประกอบการตดัสินใจเพื่อความยัง่ยืนของธุรกิจการสร้างทกัษะและการฝึกอบรม 
แก่ผูสู้งอายุเพิ่มความสามารถด้านผลิตและการขาย ตรงกับขอ้เสนอของ OECD (2021) ในการพฒันา
ทกัษะใหม่ รวมถึงความร่วมมือกบัหน่วยงานทอ้งถ่ินและสถาบนัการศึกษาเป็นปัจจยัในการขยายผลเชิง
พาณิชยแ์ละสังคมตามแนวทาง Brinkerhoff & Brinkerhoff (2011) การวิเคราะห์เชิงนโยบาย ผลการวิจยั
ช้ีให้เห็นว่าความส าเร็จของรูปแบบธุรกิจเพื่อผูสู้งอายุมิไดข้ึ้นอยู่กบัการออกแบบผลิตภณัฑ์ท่ีเหมาะสม
เพียงล าพงั แต่ตอ้งอาศยัสภาพแวดลอ้มเชิงนโยบายท่ีเอ้ือต่อการขยายผลในระยะยาว สอดคลอ้งกบักรอบ
แนวคิดของ WHO (2020) ท่ีเสนอวา่การเตรียมความพร้อมรองรับสังคมสูงวยัตอ้งบูรณาการทั้งมิติสุขภาพ 
เศรษฐกิจ และส่ิงแวดลอ้มทางสังคมไปพร้อมกนั มิใช่การแกปั้ญหาแยกส่วน ในกรณีของงานวิจยัน้ี แม้
ผลิตภณัฑ์ตน้แบบทั้งสองชุดจะแสดงศกัยภาพเชิงพาณิชยแ์ละการยอมรับของผูใ้ช้ในระดับชุมชน แต่
ขอ้จ ากดัดา้นช่องทางการตลาดและการจดัจ าหน่ายท่ีพบสะทอ้นว่านโยบายระดบัจุลภาค (การฝึกอบรม 
การสนบัสนุนเงินทุนเร่ิมตน้) ยงัไม่เพียงพอ จ าเป็นตอ้งมีนโยบายระดบัมหภาคร่วมดว้ย 
 ในเชิงโครงสร้าง งานวิจยัน้ีช้ีให้เห็นความจ าเป็นของนโยบายอย่างน้อย 3 ระดบัท่ีตอ้งเช่ือมโยง
กนั ไดแ้ก่  ระดบัชาติ การก าหนดกรอบสิทธิประโยชน์ทางภาษีและเงินทุนหมุนเวียนส าหรับวิสาหกิจ
ผูสู้งอาย ุตลอดจนมาตรฐานความปลอดภยัดา้นอาหารและผลิตภณัฑส์ าหรับผูบ้ริโภคกลุ่มน้ีโดยเฉพาะ ซ่ึง
ยงัไม่ปรากฏอยา่งเป็นระบบในบริบทไทยตามท่ีกรมกิจการผูสู้งอาย ุ(2566) ระดบัจงัหวดัหรือทอ้งถ่ิน  การ
สร้างกลไกเช่ือมโยงระหว่างมหาวิทยาลยั องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และภาคเอกชนให้เป็นความ
ร่วมมือถาวรมากกวา่ลกัษณะโครงการชัว่คราว ตามแนวคิด public-private partnership ของ Brinkerhoff & 
Brinkerhoff (2011) และระดบัชุมชน นโยบายท่ีส่งเสริมบทบาทของชมรมผูสู้งอายุให้ท าหนา้ท่ีเป็นกลไก
ขบัเคล่ือนและติดตามผลดว้ยตนเองหลงัส้ินสุดโครงการวิจยั ซ่ึงจะช่วยลดการพึ่งพาทีมวิจยัและเพิ่มความ
ยัง่ยนืของโมเดล 
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 นอกจากน้ี ผลการวิจัยยงัสะท้อนถึงประเด็นเชิงนโยบายด้านการฝึกทักษะ (reskilling) ตาม
ขอ้เสนอของ OECD (2021) ท่ีระบุว่าการเพิ่มการรวมตวัทางเศรษฐกิจของผูสู้งอายุตอ้งอาศยัเส้นทางการ
ท างานท่ียดืหยุน่และการฝึกอบรมต่อเน่ือง มิใช่การถ่ายทอดความรู้เพียงคร้ังเดียว ดงันั้นหน่วยงานภาครัฐท่ี
เก่ียวขอ้งกบัแรงงานและสวสัดิการควรพิจารณาบรรจุโมเดลลกัษณะน้ีเขา้เป็นส่วนหน่ึงของแผนพฒันา
เศรษฐกิจสีเงิน (Silver Economy) ระดบัจงัหวดั เพื่อใหมี้งบประมาณและกลไกติดตามผลอยา่งต่อเน่ือง 
 ผลกระทบระยะยาวเม่ือพิจารณาผลกระทบในระยะยาวเกินกวา่กรอบเวลา 6 เดือนของการทดลอง
น าร่อง งานวิจยัน้ีมีนยัส าคญัในหลายมิติ  ดา้นเศรษฐกิจ รายไดเ้สริมประมาณ 2,000 บาทต่อเดือนท่ีเกิดขึ้น
ในกลุ่มตวัอยา่ง แมเ้ป็นตวัเลขระดบัครัวเรือน แต่หากขยายผลในระดบัจงัหวดัหรือประเทศตามเป้าหมายท่ี
ระบุในกรอบแนวคิดการวิจยั จะมีนัยต่อการเพิ่มความมัน่คงทางรายไดข้องประชากรสูงอายุในภาพรวม 
และมีศกัยภาพในการกระตุน้ธุรกิจต่อเน่ือง (อาหารเพื่อสุขภาพ ธุรกิจซ่อมบ ารุง) ตามท่ีระบุในบทคดัย่อ 
อย่างไรก็ตาม ความยัง่ยืนของรายไดใ้นระยะยาวยงัมีความไม่แน่นอน เน่ืองจากยงัไม่มีการวิเคราะห์ความ
อ่อนไหวทางการเงิน (Sensitivity Analysis) อย่างเต็มรูปแบบตามหลกัการของ Drummond et al. (2005) 
จึงยงัไม่สามารถยืนยนัได้ว่าโมเดลจะทนทานต่อความผนัผวนของราคาวตัถุดิบ ตน้ทุนขนส่ง หรือการ
เปล่ียนแปลงของอุปสงคต์ลาดในระยะ 3-5 ปีขา้งหนา้หรือไม่   ดา้นสุขภาพ  ผลลพัธ์เบ้ืองตน้ท่ีพบวา่ระบบ
ช่วยลดภาระผูดู้แลและลดค่าใชจ่้ายดา้นสุขภาพในกลุ่มตวัอย่างสอดคลอ้งกบัแนวคิด Active Ageing ของ 
WHO (2002) ท่ีเนน้วา่การมีส่วนร่วมทางกายและสังคมอยา่งต่อเน่ืองช่วยชะลอความเส่ือมถอยของสุขภาพ
ผูสู้งอายุ หากผลลพัธ์น้ีคงอยู่ในระยะยาว อาจน าไปสู่การลดภาระงบประมาณของระบบสาธารณสุขใน
ระดบัประเทศได้อย่างมีนัยส าคญั ซ่ึงเป็นประเด็นท่ีควรมีการศึกษาติดตามผล ( longitudinal study) เพื่อ
ยนืยนัความสัมพนัธ์เชิงเหตุผลระหวา่งการมีส่วนร่วมทางเศรษฐกิจกบัตวัช้ีวดัสุขภาพในระยะ 2-3 ปี  ดา้น
สังคม ในระยะยาว รูปแบบธุรกิจท่ีผสานคุณค่าทางสังคมเข้ากับมูลค่าทางเศรษฐกิจ ตามแนวคิดของ 
Brinkerhoff & Brinkerhoff (2011) มีศกัยภาพในการลดความเปราะบางทางสังคมของ   ผูสู้งอาย ุทั้งในมิติ
ของความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง (self-esteem) ความเป็นอิสระทางเศรษฐกิจ และการลดการพึ่ งพา
ครอบครัว ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิด Successful Aging ของ Rowe & Kahn (1997) อยา่งไรก็ตาม ผลกระทบ
เชิงสังคมในลกัษณะน้ีมกัปรากฏผลชัดเจนก็ต่อเม่ือด าเนินโครงการอย่างต่อเน่ืองเกิน 1-2 ปีขึ้นไป การ
ประเมินผลในกรอบเวลาเพียง 6 เดือนของงานวิจยัน้ีจึงยงัเป็นเพียงสัญญาณเบ้ืองตน้ (early indicator) มิใช่
ขอ้สรุปท่ียืนยนัผลกระทบเชิงโครงสร้างในระยะยาวไดอ้ยา่งสมบูรณ์   การขยายผลการวิจยัน้ีในระยะยาว
จ าเป็นตอ้งอาศยัความเช่ือมโยงระหวา่งนโยบายสามระดบัดงักล่าวขา้งตน้ ควบคู่กบัการติดตามประเมินผล
เชิงเศรษฐศาสตร์และสุขภาพอย่างเป็นระบบ เพื่อยืนยนัว่าโมเดลธุรกิจเพื่อผูสู้งอายุท่ีพฒันาขึ้นสามารถ
เป็นกลไกท่ีย ัง่ยืนในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจสีเงินของประเทศไทยไดจ้ริงในระยะยาว มิใช่เพียงผลส าเร็จ
ของโครงการน าร่องระยะสั้น 



166 

Journal of Modern Management 

Shinawatra University 

Vol. 4 No. 3  July – September 2026 

 

 

 ปัญหาท่ีพบคือข้อจ ากัดด้านการเข้าถึงตลาดและช่องทางการจัดจ าหน่ายท่ียงัไม่เพียงพอ ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัรายงานปัญหาระบบนิเวศผูสู้งอายุในเอกสารนโยบาย (United Nations, 2019) การเช่ือมโยง
ระหว่างความตอ้งการโภชนาการผูสู้งอายุกบัผลิตภณัฑต์น้อ่อนขา้วสาลีแสดงศกัยภาพในการตอบโจทย์
สุขภาพและสร้างมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ  ขอ้จ ากดัอีกประการคือการขยายผลไปยงับริบทอ่ืนจ าเป็นตอ้ง
ปรับโมเดลตามบริบททอ้งถ่ินและวฒันธรรมการบริโภคของแต่ละพื้นท่ี และการผสานคุณค่าทางสังคมใน
โมเดลธุรกิจช่วยดึงภาคเอกชนเขา้มาสนับสนุนและลดภาระงบประมาณภาครัฐ ดังนั้น การออกแบบ
นโยบายสนบัสนุนการตลาด การให้เงินทุนหมุนเวียน น าไปสู่ขอ้แนะน าให้เสริมการวิจยัติดตามผลระยะ
ยาวในการประเมิน NPV, IRR และผลกระทบสังคมเพื่อยืนยนัความคุม้ค่าและผลลพัธ์ทางสุขภาพท่ีมีการ
พฒันารูปแบบธุรกิจท่ีผสมผสานมิติสุขภาพ เศรษฐกิจ และการร่วมมือเชิงนโยบายเป็นแนวทางท่ีเหมาะสม
ในการรองรับสังคมผูสู้งอายุ การน านโยบายท่ีสอดคลอ้งกบับทเรียนจากงานวิจยัน้ีไปปฏิบติัจะช่วยลด
ปัญหาทางสังคมและสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจใหก้บัผูสู้งอายใุนระดบัชุมชน 
 
สรุปผลการวิจัย 
 งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อออกแบบและพฒันารูปแบบธุรกิจท่ีย ัง่ยนืรองรับสังคมผูสู้งวยั โดยเนน้
มิติสุขภาพ การช่วยเหลือ และการมีส่วนร่วมทางสังคม ใชว้ิธีวิจยัแบบผสมผสาน (Mixed Methods) เก็บ
ขอ้มูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ พร้อมทดลองน าร่องในชุมชนผูสู้งอายุ 3 แห่งเป็นเวลา 6 เดือน  มีการ
วิเคราะห์บริบททางการตลาด นโยบาย และคู่แข่งด้วยวิธีการ SWOT และ Business Model Canvas เพื่อ
ออกแบบขอ้เสนอคุณค่าและช่องทางรายไดห้ลากหลาย   การพฒันาผลิตภณัฑต์น้แบบสองชุด ไดแ้ก่ 1.ชุด
เพาะตน้อ่อนขา้วสาลีส าหรับปลูกและแปรรูปขาย และ 2.ชุดเคร่ืองมือช่างน ้ าหนกัเบาส าหรับผูสู้งอายุ  ผล
การทดลองแสดงการเพิ่มการเขา้ถึงบริการ คุณภาพชีวิต และความพึงพอใจของผูใ้ชใ้นระดบัมีนยัส าคญั 
พร้อมลดภาระผูดู้แลและลดค่าใชจ่้ายสุขภาพระยะยาวในกลุ่มตวัอยา่งเบ้ืองตน้   ในส่วนการวิเคราะห์ความ
คุม้ค่าทางการเงินระบุตน้ทุนเร่ิมตน้ประมาณ 700 บาท ตน้ทุนด าเนินงาน 1,000 บาทต่อเดือน และรายได้
ประมาณ 3,000 บาทต่อเดือน ท าก าไรสุทธิโดยประมาณ 2,000 บาทต่อเดือน และคืนทุนในระยะเวลาสั้น   
ซ่ึงผลการวิจยัสอดคลอ้งกบักรอบแนวคิดการวิจยัท่ีแสดงถึงกระบวนการจากการวิเคราะห์ตลาดไปสู่การ
พฒันาแผนธุรกิจและหลกัสูตรการเรียนรู้ 
รูปภาพของกิจกรรมถ่ายทอดนวตักรรมแสดงการสาธิต และการเขา้ถึงกลุ่มชุมชนเป้าหมายเพื่อส่งเสริม
การน าไปต่อยอดเป็นอาชีพ 
ความรู้ใหม่ท่ีเกิดขึ้นระหวา่งการศึกษา 
 รูปแบบธุรกิจเชิงชุมชนแบบผสม (health-food + micro-enterprise + self-service tools) สามารถ
สร้างรายได้จริงและเพิ่มการมีส่วนร่วมของผูสู้งอายุ เช่น ต้นอ่อนข้าวสาลีเป็นผลิตภัณฑ์ต้นแบบท่ี
เหมาะสมกบัขอ้จ ากดัทางก าลงักายและโภชนาการของผูสู้งอายุ พร้อมให้ผลตอบแทนท่ีคุม้ค่าในบริบท
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ชุมชนการออกแบบชุดเคร่ืองมือช่างส าหรับผูสู้งอายุช่วยลดตน้ทุนการซ่อมและเพิ่มความภาคภูมิใจ อิสระ
ของผูสู้งวยั 
 
ข้อเสนอแนะจากงานวิจัย 
เชิงนโยบาย 

ภาครัฐและหน่วยงานทอ้งถ่ินควรสนบัสนุนเงินทุนหมุนเวียนและสิทธิประโยชน์ทางภาษีให้กบั
กลุ่มผูสู้งอายท่ีุเขา้ร่วมโครงการสร้างรายได ้เพื่อลดอุปสรรคดา้นตน้ทุนเร่ิมตน้ในการประกอบอาชีพ 

1. ควรผลกัดันให้เกิดระบบเครือข่ายความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลยั หน่วยงานทอ้งถ่ิน และ
ภาคเอกชนอย่างเป็นทางการ เพื่อให้การถ่ายทอดเทคโนโลยีและการเปิดตลาดเกิดความต่อเน่ือง 
ไม่จ ากดัอยูเ่พียงช่วงโครงการน าร่อง 

2. ควรมีกลไกรับรองมาตรฐานความปลอดภยัทางอาหารส าหรับผลิตภณัฑท่ี์พฒันาโดยกลุ่มผูสู้งอายุ 
เพื่อสร้างความน่าเช่ือถือเม่ือขยายสู่ตลาดวงกวา้ง 

เชิงปฏิบัติ 
1. ขยายผลรูปแบบธุรกิจทั้งสองรูปแบบ (ชุดเพาะตน้อ่อนขา้วสาลี และชุดเคร่ืองมือช่างส าหรับ

ผูสู้งอายุ) ไปสู่พื้นท่ีน าร่องอ่ืนนอกเหนือจากล าปาง เพื่อทดสอบว่าโมเดลสามารถปรับใช้ใน
บริบทท่ีแตกต่างกนัไดจ้ริงหรือไม่ 

2. ปรับปรุงการออกแบบผลิตภณัฑใ์หค้  านึงถึงความปลอดภยัและความสะดวกในการใชง้านส าหรับ
ผูท่ี้มีขอ้จ ากดัทางกายมากขึ้น พร้อมพฒันาบรรจุภณัฑใ์หเ้หมาะกบัการจ าหน่ายเชิงพาณิชย ์

3. เสริมช่องทางการตลาดให้หลากหลายขึ้น ทั้งช่องทางออนไลน์ ตลาดสุขภาพ และร้านอาหาร เพื่อ
แกปั้ญหาการเขา้ถึงตลาดท่ีงานวิจยัระบุวา่ยงัเป็นขอ้จ ากดัส าคญั 

เชิงวิชาการ 
1. ควรมีการประเมินทางเศรษฐศาสตร์เพิ่มเติมในระยะยาว เพื่อยืนยนัความคุม้ค่าของโมเดลธุรกิจ

เม่ือขยายกิจกรรมออกไป ไม่ใช่เพียงจากกลุ่มตวัอยา่งน าร่องขนาดเลก็ 
2. ควรศึกษาผลกระทบเชิงสุขภาพและสังคมในระยะยาวกว่าปัจจุบนั (มากกว่า 6 เดือน) เพื่อยืนยนั

ความยัง่ยนืของผลลพัธ์ดา้นคุณภาพชีวิตและการลดภาระผูดู้แล 
3. แนวทางการน าผลการวิจยัไปใชต้่อไป 
4. ขยายขนาดของกิจกรรมหรือโครงการเชิงพื้นท่ี โดยการน าโมเดลธุรกิจทั้งสองรูปแบบไปทดลอง

ใช้ในชมรมผูสู้งอายุ 6 จงัหวดัภาคเหนือตามเป้าหมายท่ีระบุในกรอบแนวคิดการวิจยั โดยเก็บ
ขอ้มูลเปรียบเทียบระหวา่งพื้นท่ีเพื่อดูความแตกต่างเชิงวฒันธรรมและพฤติกรรมการบริโภค 

5. พฒันาเป็นหลักสูตรการเรียนรู้ จัดท าคู่มือ/หลักสูตรฝึกอบรมท่ีเป็นขั้นตอนชัดเจน สามารถ
ถ่ายทอดใหชุ้มชนอ่ืนน าไปใชเ้องไดโ้ดยไม่ตอ้งพึ่งพาทีมวิจยัตลอดเวลา 
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6. เ ช่ือมโยงกับเศรษฐกิจสีเ งิน (Silver Economy) ใช้ผลลัพธ์ น้ี เป็นต้นแบบในการออกแบบ
ผลิตภณัฑ/์บริการอ่ืน ๆ ส าหรับผูสู้งอายุ เพื่อสนบัสนุนนโยบายระดบัจงัหวดัและประเทศในการ
เตรียมพร้อมรองรับสังคมสูงวยั 

7. ต่อยอดเชิงพาณิชยอ์ย่างเป็นระบบ  เจรจาความร่วมมือกบัร้านอาหารสุขภาพ ตลาดออร์แกนิก 
หรือแพลตฟอร์มออนไลน์ เพื่อสร้างช่องทางจ าหน่ายท่ีมัน่คงกวา่การออกร้านตามงานนิทรรศการ
เพียงอยา่งเดียว 

 
ข้อจ ากดัในการด าเนินงาน 

1. ขนาดและระยะเวลาของกลุ่มตวัอย่าง  การทดลองน าร่องด าเนินการเพียง 3 ชุมชน ระยะเวลา 6 
เดือน ซ่ึงอาจไม่เพียงพอต่อการยนืยนัความยัง่ยนืของรายไดแ้ละผลกระทบเชิงสุขภาพในระยะยาว 

2. บริบทเฉพาะพื้นท่ี กลุ่มตวัอย่างจ ากดัอยู่ในจงัหวดัล าปาง (ชมรมผูสู้งอายุในพระบรมราชูปถมัภ)์ 
การขยายผลไปยงัพื้นท่ีอ่ืนจ าเป็นต้องปรับโมเดลตามบริบทวฒันธรรมการบริโภคและสภาพ
เศรษฐกิจของแต่ละพื้นท่ี ผลลพัธ์จึงอาจไม่สามารถสรุปอา้งอิงในวงกวา้งไดท้นัที  

3. ช่องทางการตลาดและการจดัจ าหน่าย งานวิจยัระบุชดัเจนวา่การเขา้ถึงตลาดและช่องทางจ าหน่าย
ยงัไม่เพียงพอ ซ่ึงเป็นปัจจยัเส่ียงต่อความส าเร็จเชิงพาณิชยเ์ม่ือขยายกิจกรรมหรือโครงการ 

4. ความผนัผวนของตน้ทุนและตลาด การวิเคราะห์ความคุม้ค่าทางการเงินอา้งอิงจากสถานการณ์น า
ร่อง ท าใหก้ารประเมินความเส่ียงดา้นตน้ทุนและราคาตลาดในระยะยาวยงัมีความไม่แน่นอน 

5. การรับรองมาตรฐาน ผลิตภณัฑ์อาหาร (น ้ าคั้นตน้อ่อนขา้วสาลี) ยงัไม่ไดก้ล่าวถึงการขอรับรอง
มาตรฐานความปลอดภยัทางอาหารอย่างเป็นทางการ ซ่ึงจ าเป็นก่อนจ าหน่ายเชิงพาณิชยใ์นวง
กวา้ง 

6. ขอ้จ ากดัดา้นทรัพยากรงานวิจยั โครงการพึ่งพาทีมวิจยัและมหาวิทยาลยัเป็นหลกัในการฝึกอบรม
และติดตามผล หากไม่มีกลไกสนับสนุนต่อเน่ืองจากภาครัฐ/เอกชน ความยัง่ยืนของโมเดลหลงั
ส้ินสุดโครงการวิจยัอาจไม่แน่นอน 
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