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บทคัดย่อ 
 

 การศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบล
ตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา มีวัตถุประสงค์ในการศึกษา ดังนี้ 1)เพ่ือศึกษาระดับ 
ค่านิยมทางจริยธรรมสิ่งจูงใจ การสนับสนุนทางสังคม และการปฏิบัติงาน ของอาสาสมัครสาธารณสุ ข 
ต าบลตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา 2) เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการ
ปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบลตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา  ผู้ศึกษา
ท าการศึกษาและเก็บข้อมูลจาก อาสาสมัครสาธารณสุข ในต าบลตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด จังหวัด
นครราชสีมา ทั้งหมดจ านวน 108 คน เป็นประชากรในการศึกษาครั้งนี้ โดใช้แบบสอบถามที่มีค่าความ
เชื่อมั่นที่ระดับ .897 แล้วน ามาวิเคราะห์สถิติด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป เพ่ือวิเคราะห์หา
ค่าสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean : __X ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation : S.D.)  แล้ววิเคราะห์หาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครสาธารณสุข โดยใช้สถิติหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธิ์ (Correlation) ของ Pearson’s 
Correlation  สามารถสรุปผลการศึกษาได้ดังนี้ 
 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า อาสาสมัครสาธารณสุขส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิง ที่มีอายุอยู่ในช่วง 51 ปีขึ้นไป มีการศึกษาในระดับ ม.1 – ม.6 และมีสถานภาพสมรส
แล้ว โดยมีการประกอบอาชีพเกษตรกรรมเป็นส่วนใหญ่ และ มีระยะเวลาการเป็น อสม. 4 - 6 ปี 2. ผล
การวิเคราะห์ระดับปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบลตะเคียน อ าเภอด่าน
ขุนทด จังหวัดนครราชสีมา พบว่า โดยภาพรวมทุกด้าน อยู่ในระดับสูง โดยด้านค่านิยมทางจริยธรรม 
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เป็นด้านที่มีมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาได้แก่ ด้านสิ่งสนับสนุนทางสังคม และด้านสิ่งจูงใจในการ
ปฏิบัติงานมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 3. การวิเคราะห์ระดับเพ่ือศึกษาระดับผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร
สาธารณสุข ต าบลตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับสูง โดย
งานควบคุมและปูองกันโรค เป็นวานที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาได้แก่ งานคุ้มครองผู้บริโภค งาน
อนามัยแม่และเด็ก งานสุขศึกษา มีค่าเฉลี่ยเท่ากันและงานโภชนาการ ตามล าดับ ส่วนงานสร้างเสริม
ภูมิคุ้มกันเป็นงานที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด 4. การวิเคราะห์ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครสาธารณสุข ต าบลตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา พบว่า ด้านค่านิยมทาง
จริยธรรม ด้านสิ่งจูงใจ ด้านการสนับสนุนทางสังคม มีความสัมพันธ์ทางบวกกับผลการปฏิบัติงาน อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยด้านการสนับสนุนทางสังคมมีความสัมพันธ์กับผลการปฏิบัติงานสูง
ที่สุด และผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ภายในตัวแปรปัจจัยในการปฏิบัติงาน พบว่า ด้านค่านิยม
จริยธรรมมีความสัมพันธ์ในทางบวกกับการสนับสนุนทางสังคมมากที่สุด โดยมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.1 

 
ค าส าคัญ: การปฏิบัติงาน อาสาสมัครสาธารณสุข ต าบลตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา 
 

ABSTRACT 
 

The study of Factors related to work performance of public health volunteers, 
Takian Subdistrict, Dan Khun Thot District Nakhon Ratchasima Province The objectives 
of the study are as follows: 1) to study at the ethical values, incentives social support 
and operation of public health volunteers, Takian Subdistrict, Dan Khun Thot District 
Nakhon Ratchasima Province. Nakhon Ratchasima Province The researcher conducted a 
study and collected data from public health volunteer in Tambon Takhian Dan Khun 
Thot District Nakhon Ratchasima Province, a total of 108 people were the population 
in this study. The questionnaire was used with a confidence level of .897 and analyzed 
the statistics with a computer program. To analyze the descriptive statistics, including 
percentage (Percentage), mean (Mean: ) and standard deviation (Standard Deviation: 
S.D.) and then analyze factors that are related to the performance of health 
volunteers. by using statistics to find the correlation coefficient (Correlation) of 
Pearson's Correlation can be summarized as follows. 

1. The results of general data analysis of the respondents found that most of 
the health volunteers were female. who are aged 51 years and over, have education in 
Mattayom 1 - Mathayom 6 and are married Most of them are engaged in agriculture 
and have a period of 4 - 6 years as a village health volunteer. 2. The results of the 
level analysis of factors affecting the performance of public health volunteers in Ta 
Khian Subdistrict, Dan Khun Thot District. Nakhon Ratchasima Province found that 
overall in all aspects high level by ethical values It is the side with the highest average. 
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followed by social support and incentives for performance were the lowest averages.  
3. Level analysis to study the performance level of public health volunteers in Takian 
Subdistrict, Dan Khun Thot District. Nakhon Ratchasima Province found that the overall 
picture was high. by disease control and prevention work It was yesterday with the 
highest average. followed by Consumer Protection Maternal and child health, health 
education, had the same average values, and nutrition, respectively. Immunization was 
the lowest average. 4. An analysis of factors related to the performance of public 
health volunteers in Ta Khian Subdistrict, Dan Khun Thot District. Nakhon Ratchasima 
Province found that the ethical values Incentives social support There was a positive 
relationship with performance. with statistical significance at the .01 level, with social 
support having the highest relationship with performance And the results of the intra-
variable analysis of operational factors revealed that the ethical values had the most 
positive correlation with social support. with statistical significance at the 0.1 level 
 
Keyword: performance, public health volunteer, Takian Subdistrict, Dan Khun Thot 
District Nakhon Ratchasima Province 
 
บทน า 
 สุขภาพดีถ้วนหน้า (Health For All = HFA) หมายถึง ประชาชนทุกคนทุกกลุ่มอายุ ทุกกลุ่ม
อาชีพจะมีสิทธิมีโอกาสและมีส่วนร่วมในการพัฒนาสุขภาพของทุกคนเท่าเทียมกันในเรื่องของการ
ส่งเสริมสุขภาพ การปูองกันโรค การดูแลรักษาตนเองให้ปราศจากโรคและความพิการ และได้รับ
ประโยชน์จากการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือการพัฒนาอย่างเป็นธรรม ท าให้เกิดประโยชน์กับคนส่วนให ญ่ 
อีกทั้งขณะที่เขายังมีชีวิตอยู่จะต้องเป็นชีวิตที่มีคุณภาพชีวิตที่ดีและได้มีส่วนร่วมในการสร้างเสริม
เศรษฐกิจและสังคมท่ีเขาอาศัยอยู่อย่างเต็มที่ ในการนี้ประชาชนทุกคนต้องได้รับการบริการสาธารณสุข
ที่จ าเป็นโดยเฉพาะบริการสาธารณสุขที่สามารถลดการเกิดโรคและลดความรุนแรงของโรคต่าง ๆ ทั้ง
บริการด้านส่งเสริมสุขภาพ บริการด้านปูองกันโรค บริการรักษาพยาบาลและบริการฟ้ืนฟูสภาพ ซึ่งการ
ที่ประชาชนจะมีสุขภาพดีถ้วนหน้าได้ จะต้องมีกลวิธีปฏิบัติเพ่ือให้ประชาชนมีส่วนในการช่วยเหลือ
ตนเองในเรื่องสุขภาพ ประชาชนต้องได้รับสิทธิในการที่จะเรียนรู้วิธีและมีความสามารถในการที่จะดูแล
สุขภาพ เพ่ือที่จะสามารถช่วยเหลือตนเองได้ภายในครอบครัวหรือชุมชน กลวิธีนี้เรียกว่า  “ การ
สาธารณสุขมูลฐาน “ ( Primary Health Care =PHC ) โดยมีบุคคลที่ได้รับการคัดเลือกจากชุมชน ให้
เป็นตัวแทนในการมีส่วนร่วมในการพัฒนางานด้านสาธารณสุขของหมู่บ้าน ที่เรียกว่า อาสาสมัคร
สาธารณสุข หรืออสม.ซึ่งจะได้รับการอบรมตามหลักสูตรที่กระทรวงสาธารณสุขก าหนด มีบทบาทใน
การดูแลสุขภาพ เพ่ือนบ้าน ละแวกใกล้เคียง ประมาณ 8 -15 หลังคาเรือน อสม.จะได้รับสวัสดิการต่าง 
ๆ จากกระทรวงสาธารณสุขตามสิทธิที่ก าหนดไว้ ปัจจุบันกระทรวงสาธารณสุขได้ผลิตอสม.กระจาย
ครอบคลุมทั่วประเทศมีจ านวน 653,262 คน  

อสม.ได้มีผลงานปรากฏร่วมกับประชาชนในชุมชน กลุ่มผู้น าต่าง ๆตลอดจนการส่งเสริม 
สนับสนุน อย่างชาญฉลาดของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีในด้านสุขภาพของ
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ประชาชน จัดได้ว่ากระทรวงสาธารณสุข ได้เป็นผู้ริเริ่มให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนา
สุขภาพของตนเองและชุมชน นอกจากนี้ยังเป็นการสร้างจิตส านึกของการเป็นผู้น าและเป็นผู้ให้อีกด้วย 
ค่านิยมในการดูแลสุขภาพของประชาชนเปลี่ยนแปลงในทางที่ใส่ใจ ให้ความส าคัญกับสุขภาพ มีความ
เอ้ืออาทรต่อผู้อ่ืน มีกิจกรรมพัฒนาที่ประชาชนท าร่วมกัน และจัดได้ว่าเป็นการเตรียมความพร้อมของ
ชุมชนในการกระจายอ านาจของรัฐสู่ท้องถิ่น การพัฒนาที่เกิดขึ้นในรูปแบบนี้จะน าไปสู่การพัฒนามั่นคง
ยั่งยืน และไปสู่ความเป็นชุมชนที่เข้มแข็งต่อไปได้ จึงเป็นการท างานเชิงรุกในชุมชน ที่มีผลคุ้มค่ากับการ
ลงทุนของรัฐแม้ว่าการด าเนินงานสาธารณสุขมูลฐาน ได้มีการพัฒนามาเป็นเวลาอันยาวนาน แต่พบว่า
ประสิทธิผลของกิจกรรมยังไม่เด่นชัด จากการประเมินในหลายกรณียังพบว่า เครือข่ายพ้ืนฐานที่สร้างมา
เพ่ือพัฒนางานสาธารณสุขมูลฐาน รวมถึงบุคลากรคืออาสาสมัครสาธารณสุขกองทุนต่าง ๆ และอ่ืน ๆ 
ยังไม่ประสบผลส าเร็จเชิงคุณภาพเท่าท่ีควร (สุพจน์ จิตสงวนสุข 2563 :3) 

 ผู้ศึกษาจึงมีความสนใจศึกษาการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข อันจะน าไปสู่
ความส าเร็จนั้นควรมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพอย่างไร มีปัจจัยอะไรบ้างที่จะเข้ามาเกี่ ยวข้อง และ
เมื่อแนวคิดงานสาธารณสุขมูลฐาน มีความสอดคล้องกับการศึกษาสาขาจิตวิทยาชุมชน คือ ให้ความ
สนใจภาวะความเป็นอยู่ที่ดีของคนในสังคม ทั้งด้านร่างกาย และจิตใจ มีวัตถุประสงค์ที่จะท าความเข้าใจ
ในสภาพแวดล้อมที่ด ารงอยู่ พยายามใช้ความเข้าใจนั้นพัฒนาคน และสังคมให้มีสมรรถภาพ รวมถึงการ
มีคุณภาพชีวิตที่ดี (กานดา พู่พุฒ, 2563 :12-13) การมองสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นกับอาสาสมัคร
สาธารณสุขและระบบงานสาธารณสุขในสังคมไทย จึงเป็นการให้ความส าคัญระบบสุขภาพทั้งด้านตัว
บุคคล สภาพแวดล้อม และระบบสังคมที่ประชาชนเกี่ยวข้องอยู่ ผู้ศึกษาจึงมีความประสงค์ที่จะศึกษา
ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน ต าบลตะเคียน 
อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา ว่าในด้านตัวบุคคลนั้น ผู้ที่ขันอาสาเข้ามาท างานเพ่ือส่วนรวม มี
ความเกี่ยวข้องกับตัวแปรอิสระ ได้แก่ ปัจจัยค่านิยมทางจริยธรรม ปัจจัยด้านสิ่งจูงใจ  และปัจจัยด้าน
การสนับสนุนทางสังคมที่ส่งผลต่อตัวแปรตาม คือ การปฏิบัติงานสาธารณสุขมูลฐาน ของอาสาสมัคร
สาธารณสุข ทั้งนี้ เ พ่ือน าผลการศึกษาวิจัยมาเป็นแนวทางการช่วยเหลือ สนับสนุน อสม .หรือ
เปลี่ยนแปลงแก้ไขการพัฒนาคุณภาพของอาสาสมัครสาธารณสุข ให้มีประสิทธิภาพตามเปูาหมายของ
กระทรวงสาธารณสุขอย่างแท้จริงต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ในการศึกษา 

1.  เพ่ือศึกษาระดับ ค่านิยมทางจริยธรรมสิ่งจูงใจ การสนับสนุนทางสังคม และการปฏิบัติงาน 
ของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบลตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา  

2.  เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบล
ตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา  
 
สมมติฐานในการศึกษา 

เพ่ือเป็นแนวทางการศึกษา และ พ้ืนฐานในการวิเคราะห์เชิงสถิติ ผู้ศึกษาจึงได้ตั้งสมมุติฐานใน
การศึกษาไว้ดังนี้ 

1.  ระดับค่านิยมทางจริยธรรมของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบลตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด 
จังหวัดนครราชสีมา อยู่ในระดับสูง 
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2.  ระดับสิ่งจูงใจของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบลตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด จังหวัด
นครราชสีมา อยู่ในระดับสูง 

3.  ระดับการสนับสนุนทางสังคมของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบลตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด 
จังหวัดนครราชสีมา อยู่ในระดับสูง 

4.  ระดับการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบลตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด จังหวัด
นครราชสีมา อยู่ในระดับสูง 

5. ปัจจัยด้านค่านิยมทางจริยธรรม สิ่งจูงใจและการสนับสนุนทางสังคมมีความสัมพันธ์กับการ
ปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบลตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา  
 
ขอบเขตของการศึกษา 

ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้ศึกษาสนใจศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร
สาธารณสุข ต าบลตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา จึงได้ก าหนดขอบเขตของการศึกษา
ไว้ดังนี้ 

1.  ขอบเขตประชากร 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ได้แก่ อาสาสมัครสาธารณสุข ต าบลตะเคียน อ าเภอด่านขุน

ทด จังหวัดนครราชสีมา จ านวน 108 คน  
2.  ขอบเขตด้านเนื้อหา  
การศึกษาครั้งนี้ เป็นการศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร

สาธารณสุข ต าบลตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา มีดังนี้ 
2.1  ตัวแปรอิสระ ได้แก่ ปัจจัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบล

ตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา ประกอบด้วย 
      1)  ปัจจัยค่านิยมทางจริยธรรม ( Moral values ) 
      2)  ปัจจัยด้านสิ่งจูงใจ ( Incentives )   
      3)  ปัจจัยด้านการสนับสนุนทางสังคม (Social support)  
2.2  ตัวแปรตาม ได้แก่ การปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบลตะเคียน อ าเภอด่าน

ขุนทด จังหวัดนครราชสีมา  
3.  ขอบเขตด้านเวลา 
การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบลตะเคียน อ าเภอ

ด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา ครั้งนี้ ได้ด าเนินการตามระเบียบวิธีทางการวิจัย โดยใช้ระยะเวลา
ท าการศึกษาใน เดือนมิถุนายน – เดือนกันยายน 2564 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 การศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบลตะเคียน 
อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา ผู้ศึกษาได้ท าการศึกษา โดยใช้แบบสอบถามกับ อาสาสมัคร
สาธารณสุข ในต าบลตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา ผู้ศึกษาใช้ประชากรทั้งหมดเป็น
ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ จ านวน 108 คน  
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 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
 การศึกษาครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็น
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ผู้ศึกษาสร้างขึ้น โดยมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check 
List) และค าถามปลายเปิด จ านวน 1 ฉบับ แบ่งเป็น 3 ส่วน คือ 
 ส่วนที่ 1 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะเฉพาะบุคคล เป็นค าถามปลายเปิด ให้เติมค าลงใน
ช่องว่าง จ านวน 6 ข้อ ได้แก่ 
  1) เพศ 
  2) อายุ 
  3) การศึกษา 
  4) สถานภาพ 

5) อาชีพหลัก 
6) ระยะเวลาที่เป็น อสม. 

 ส่วนที่ 2 เป็นการสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร
สาธารณสุข ต าบลตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา ประกอบด้วย ปัจจัยด้านค่านิยมทาง
จริยธรรม ด้านแรงจูงใจ และ ด้านการสนับสนุนทางสังคม จ านวน 30 ข้อ  
 เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 5 ระดับ โดยก าหนดเกณฑ์และความหมายของ
ค าถาม ดังนี้  
  5    หมายถึง       มีระดับมากที่สุด 
  4    หมายถึง     มีระดับมาก 
  3    หมายถึง     มีระดับปานกลาง 
  2    หมายถึง     มีระดับน้อย 
  1    หมายถึง     มีระดับน้อยที่สุด 
 ส่วนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบล
ตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา จ านวน 30 ข้อ  
 เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List)  5  ระดับ โดยก าหนดเกณฑ์และความหมายของ
ค าถาม ดังนี้ 
  5  หมายถึง      มีระดับมากที่สุด 
  4  หมายถึง    มีระดับมาก 
  3  หมายถึง    มีระดับปานกลาง 
     2   หมายถึง      มีระดับน้อย 
  1  หมายถึง    มีระดับน้อยที่สุด 

การสร้างและการทดสอบเครื่องมือ  
 การศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบลตะเคียน 
อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา ผู้ศึกษาได้ด าเนินการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่  1  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสังเคราะห์เนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับ
ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบลตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด 
จังหวัดนครราชสีมา และสร้างเครื่องมือประเภทแบบสอบถาม 
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 ขั้นตอนที่ 2  สร้างแบบสอบถาม โดยการก าหนดประเด็นให้ครอบคลุมตามกรอบแนวคิดใน
การศึกษา (conceptual framework) ทั้งตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม โดยก าหนดวัตถุประสงค์ของ
แบบตรวจรายการ (check list) และแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) เสร็จแล้วน าเสนอ
อาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือตรวจสอบแก้ไข 
 ขั้นตอนที่ 3  การน าแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขตามที่อาจารย์ที่ปรึกษาเสนอแนะ มา
ปรับปรุงอีกครั้ง 
 ขั้นตอนที่ 4  น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว น าไปทดลองใช้ (try out) กับประชาชนใน
เขตเทศบาลต าบลสุรนารี อ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ จ านวน 
30 คน แล้วน ามาหาค่าความเชื่อมั่น ( reliability) โดยหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
(cronbach’s alpha coefficient) ได้ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ .8974 
 ขั้นตอนที่ 5 น าแบบสอบถามที่ผ่านการทดลองใช้ เสนออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือตรวจสอบเป็น
ครั้งสุดท้าย 
 ขั้นตอนที่ 6 จัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพ่ือน าไปใช้ในการเก็บข้อมูลศึกษาต่อไป 
 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร
สาธารณสุข ต าบลตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา ครั้งนี้ ผู้ศึกษาด าเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มประชากรที่เป็นอาสาสมัครสาธารณสุข ในต าบลตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด 
จังหวัดนครราชสีมา ซึ่งเป็นประชากรศึกษา เพ่ือเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม จ านวน 108 คน ด้วย
ตนเองและทีมงาน จากนั้นน าแบบสอบถามที่ได้รับคืนจากกลุ่มตัวอย่าง ตรวจนับและตรวจหาความ
สมบูรณ์ของแบบสอบถาม 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้ศึกษาน าแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมได้จากการศึกษาครั้งนี้ การท าการวิเคราะห์ข้อมูล
(Analysis of Data) ตามแนวทางวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
  1. ได้รับแบบสอบถามที่มีความถูกต้องและความครบถ้วนของข้อมูล จ านวน 108  ฉบับ 
ของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยทั้งหมด 
  2. แปลงข้อมูลที่ได้ในแบบสอบถามเป็นรหัสตัวเลข (Code) ตามคู่มือที่เตรียมไว้ในส่วน
ของการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 
  3. น าข้อมูลในรูปของรหัสไปบันทึกในคอมพิวเตอร์แล้วท าการประมวลผลข้อมูล และ
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
 รายละเอียดในการวิเคราะห์ข้อมูลมีดังนี้ 
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ  ในด้านคุณลักษณะเฉพาะส่วนบุคคล และหาระดับค่านิยม
ทางจริยธรรม สิ่งจูงใจ การสนับสนุนทางสังคม และการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข โดยใช้
สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean : X ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation : S.D.) โดยแปลผลและน าเสนอในรูปแบบตาราง 
  ผู้ศึกษาได้ก าหนดช่วงการแปรผลค่าเฉลี่ยของข้อมูล โดยใช้เกณฑ์ในการแปลความหมาย
ของคะแนนเฉลี่ย โดยตัวก าหนดช่วง ( Interval) เท่ากับ 1.33 ซึ่งแบ่งช่วงของการแปลผลออกเป็น 3 
ช่วง ดังนี้ 
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   คะแนนเฉลี่ย  3.68 – 5.00 หมายถึง มีระดับสูง 
   คะแนนเฉลี่ย  2.34 – 3.67 หมายถึง มีระดับปานกลาง 
   คะแนนเฉลี่ย  1.00 – 2.33 หมายถึง มีระดับต่ า 
 2. วิเคราะห์ความสัมพันธ์  ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร
สาธารณสุข ต าบลตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา โดยใช้สถิติหาค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ (Correlation) ของ Pearson’s Correlation  
  
สรุปผลการศึกษา 
 การศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบล
ตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา มีผลการศึกษา ดังนี้ 
 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า อาสาสมัครสาธารณสุขส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิง ที่มีอายุอยู่ในช่วง 51 ปีขึ้นไป มีการศึกษาในระดับ ม.1 – ม.6 และมีสถานภาพสมรส
แล้ว โดยมีการประกอบอาชีพเกษตรกรรมเป็นส่วนใหญ่ และ มีระยะเวลาการเป็น อสม. 4 - 6 ปี  

2. ผลการวิเคราะห์ระดับปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบล
ตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา พบว่า โดยภาพรวมทุกด้าน อยู่ในระดับสูง โดยด้าน
ค่านิยมทางจริยธรรม เป็นด้านที่มีมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาได้แก่ ด้านสิ่งสนับสนุนทางสังคม และ
ด้านสิ่งจูงใจในการปฏิบัติงานมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด  

3. การวิเคราะห์ระดับเพ่ือศึกษาระดับผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบล
ตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับสูง โดยงานควบคุมและ
ปูองกันโรค เป็นด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาได้แก่ งานคุ้มครองผู้บริโภค งานอนามัยแม่และเด็ก 
งานสุขศึกษา มีค่าเฉลี่ยเท่ากันและงานโภชนาการ ตามล าดับ ส่วนงานสร้างเสริมภูมิคุ้มกันเป็นงานที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  
 4. การวิเคราะห์ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบล
ตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา พบว่า ด้านค่านิยมทางจริยธรรม ด้านสิ่งจูงใจ ด้านการ
สนับสนุนทางสังคม มีความสัมพันธ์ทางบวกกับผลการปฏิบัติงาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
โดยด้านการสนับสนุนทางสังคมมีความสัมพันธ์กับผลการปฏิบัติงานสูงที่สุด และผลการวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ภายในตัวแปรปัจจัยในการปฏิบัติงาน พบว่า ด้านค่านิยมจริยธรรมมีความสัมพันธ์ใน
ทางบวกกับการสนับสนุนทางสังคมมากท่ีสุด โดยมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.1 
 ผลการสมมติฐานการในการศึกษา 
 สมมติฐานข้อที่ 1  ระดับค่านิยมทางจริยธรรมของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบลตะเคียน 
อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา อยู่ในระดับสูง 

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ระดับค่านิยมทางจริยธรรมของอาสาสมัครสาธารณสุข 
ภาพรวมอยู่ในระดับสูง จึงเป็นการยอมรับสมมติฐาน 

สมมติฐานข้อที่ 2  ระดับสิ่งจูงใจของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบลตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด 
จังหวัดนครราชสีมา อยู่ในระดับสูง 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ระดับสิ่งจูงใจของอาสาสมัครสาธารณสุข ภาพรวมอยู่ใน
ระดับสูง จึงเป็นการยอมรับสมมติฐาน 
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 สมมติฐานข้อที่ 3  ระดับการสนับสนุนทางสังคมของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบลตะเคียน 
อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา อยู่ในระดับสูง 

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ระดับการสนับสนุนทางสังคมของอาสาสมัครสาธารณสุข 
ภาพรวมอยู่ในระดับสูง จึงเป็นการยอมรับสมมติฐาน 
 สมมติฐานข้อที่ 4  ระดับการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบลตะเคียน อ าเภอด่าน
ขุนทด จังหวัดนครราชสีมา อยู่ในระดับสูง 

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ระดับการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ภาพรวมอยู่
ในระดับสูง จึงเป็นการยอมรับสมมติฐาน 

สมมติฐานข้อที่ 5 ปัจจัยด้านค่านิยมทางจริยธรรม สิ่งจูงใจ และการสนับสนุนทางสังคมกับการ
ปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบลตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา              
มีความสัมพันธ์กัน 

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ภาพรวมปัจจัยด้านค่านิยมทางจริยธรรม สิ่งจูงใจและการ
สนับสนุนทางสังคม มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จึงเป็นการยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว้  

   
อภิปรายผล 
 การศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบล
ตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา ผู้ศึกษามีประเด็นส าคัญที่ได้น ามาอภิปรายผลดังนี้ 
 1. ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบลตะเคียน อ าเภอ
ด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยสูงทุกด้านผู้ศึกษาได้ยกตัวอย่างเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยด้าน
สูง 3 ข้อ มาอภิปรายผลดังนี้ดังนี้ 
      1.1  เรื่องในการท างานอสม.ข้าพเจ้าได้รับการสนับสนุนและให้ก าลังใจจากเจ้าหน้าที่
สาธารณสุข เป็นเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด นั่นเป็นเพราะว่า การด าเนินงานของอาสาสมัครสาธารณสุข 
เป็นการท างานจิตอาสาที่ช่วยงานเจ้าหน้าที่สาธารณสุขเพ่ือให้ประชาชน ได้รับการดูแลสุขภาพเพ่ือ
ยกระดับคุณภาพชีวิตด้านสาธารณสุข และสามารถเข้าถึงบริการ ซึ่งเจ้าหน้าที่สาธารณสุขจะคอยเป็นพ่ี
เลี้ยงและคอยสนับสนุนพร้อมทั้งให้ก าลังใจตลอดเวลา เพ่ือให้งานส าเร็จตามเปูาหมาย      

    1.2  เรื่องบุคคลในครอบครัวแสดงความชื่นชมเม่ือข้าพเจ้าท างานอสม.ได้เกิดผลส าเร็จ เป็น
เรื่องท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงรองลงมา เนื่องจากงานอาสาสมัครสาธารณสุข เป็นงานจิตอาสา ที่ต้องเสียสละเวลา
และคอยดูแลประชาชนซึ่งเป็นญาติ พี่น้องกันส่วนใหญ่ ซึ่งเป็นงานที่มีแต่ให้ประโยชน์ต่อชุมชน เมื่องาน
ประสบความส าเร็จส่งผลให้เป็นความภาคภูมิใจของทุกคนในครอบครัว ซึ่งคอยเป็นก าลังใจให้
ตลอดเวลา                       

    1.3  เรื่องข้าพเจ้าช่วยเจ้าหน้าที่สาธารณสุขท างานพัฒนาหมู่บ้านด้วยความเต็มใจ เป็นเรื่อง
ที่มีค่าเฉลี่ยสูงรองลงมาอีกเรื่องหนึ่ง เป็นเพราะงานอาสาสมัครสาธารณสุขเป็นงานที่คอยช่วยเหลือ 
สนับสนุนงานของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข เปรียบเสมือนผู้ช่วยหมอ ซึ่งมีความภาคภูมิใจในการช่วยเหลือ
เจ้าหน้าที่สาธารณสุขเป็นอย่างมากเพ่ือดูแลคนในครอบครัว ญาติพ่ีน้องของตน ประกอบกับ งาน
อาสาสมัครเป็นงานจิตอาสาที่ต้องเสียสละด้วยความเต็มใจอยู่แล้ว โดยไม่มีค่าตอบแทน 
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 2. ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบลตะเคียน อ าเภอ
ด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา เรื่องท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ า 3 ข้อ ดังนี้ 
     2.1 เรื่องเบี้ยประชุมท าให้ข้าพเจ้าขยันท างานอสม.มากขึ้น เป็นเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด นั่น
เป็นเพราะ อาสาสมัครสาธารณสุข ปฏิบัติงานด้วยจิตอาสา ท างานโดยไม่หวังสิ่งตอบแทน แต่ในบางครั้ง
ติดธุระส่วนตัว หรือต้องท างานประจ า ซึ่งไม่ได้ใช้เวลาทั้งหมดในการด าเนินชีวิตประจ าวันในการท างาน
อาสาสมัคร จึงส่งผลท าให้เบี้ยประชุมไม่มีผลต่อการท างาน 
          2.2 เรื่องการรักษาโดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายทั้งครอบครัว ท าให้ข้าพเจ้าตั้งใจท างานในหน้าที่
อย่างเต็มที่ เป็นเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยต่ ารองลงมา นั่นเป็นเพราะว่าปัจจุบันประชาชนทุกคนได้รับสิทธิ
รักษาพยาบาลฟรี โดยเป็นสวัสดิการของรัฐบาลที่ให้ประชาชนอย่างเท่าเทียมกันอยู่แล้ว จึงไม่มีผลต่อ
การท างานอาสาสมัครสาธารณสุข  
               2.3 เรื่องเมื่อมีปัญหาในการท างานอสม. ข้าพเจ้าสามารถขอค าปรึกษา แนะน าจากผู้น า
ชุมชนได้ เป็นเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยต่ ารองลงมาอีกด้าน นั่นเป็นเพราะว่า ผู้น าชุมชนไม่มีความรู้และ
ประสบการณ์ในเรื่องสาธารณสุขพอที่จะให้ค าปรึกษาได้ ส่วนใหญ่จะขอความช่วยเหลือในด้านการ
ประชาสัมพันธ์ทางหอกระจายข่าว การเตรียมคนมากกว่า การที่จะให้บริการด้ านสาธารณสุขจึงท าให้
เรื่องนี้มีค่าเฉลี่ยต่ า  

3. ผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบลตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด จังหวัด
นครราชสีมา ผู้ศึกษามีประเด็นขออภิปรายผล เรื่องท่ีมีค่าเฉลี่ยด้านสูง 3 ข้อ ดังนี้  
     3.1 เรื่องแจ้งข่าวการระบาดของโรค (ไข้เลือดออกตาแดง อุจจาระร่วง)ให้เพ่ือนบ้านในเขต
รับผิดชอบได้รับรู้อย่างทันต่อเหตุการณ์ เป็นเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด นั่นเป็นเพราะ อาสาสมัคร
สาธารณสุขทุกคนมีหน้าที่แจ้งข่าวการระบาดของโรคซึ่งเป็นหน้าที่หลักล าดับแรก ประกอบกับ 
อาสาสมัครสาธารณสุขจะรับผิดชอบละแวกบ้านของตนเองซึ่งส่วนใหญ่เป็นญาติ พ่ีน้อง ลูก หลาน ของ
ตนเอง จึงท าให้เรื่องการแจ้งข่าวร้ายต่าง ๆ มีค่าเฉลี่ยสูง 
       3.2 เรื่องแจ้งข่าวการจ าหน่ายอาหารและยาในชุมชน ที่ไม่มีการควบคุมอย่างถูกต้องให้
เจ้าหน้าที่สาธารณสุขได้รับรู้ เป็นเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยสูงรองลงมา เป็นเพราะ  หน้าที่ของอาสาสมัคร
สาธารณสุข อีกด้านคือ งานคุ้มครองผู้บริโภค ซึ่งมีหน้าที่เฝูาระวังการจ าหน่ายอาหาร ยา และสาร
ระเหย รวมทั้งตรวจหาสารปนเปื้อนในอาหารสด ในชุมชนหรือละแวกบ้านของตน ซึ่งมีประสิทธิภาพใน
การท างานสูง เนื่องจากร้านค้าต่าง ๆ ที่มีอยู่ในพ้ืนที่ส่วนใหญ่เป็นร้านค้าของ ญาติ พ่ี น้อง หรือคนรู้จัก 
จึงสามารถพูดคุยถึงภัยที่ตามมาจากอาหารและยาอันตรายที่ต้องควบคุมต่างๆ  
       3.3 เรื่องเมื่อเกิดการระบาดของโรค ได้แนะน าผู้ปกครองให้น าเด็กที่มีไข้ขึ้นสูงไปตรวจ
อย่างละเอียดที่สถานีอนามัยหรือโรงพยาบาลใกล้บ้านเป็นอีกเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยสูงรองลงมา นั่นเป็นเพราะ 
อาสาสมัครสาธารณสุขมีความรู้และประสบการณ์สูงในการดูแลเด็กเนื่องจากอาสาสมัครสาธารณสุข
ส่วนใหญ่มีอายุ 51 ปีขึ้นไป มีสถานภาพสมรส และมีความรู้ทางด้านสาธารณสุข ประกอบกับมีความ
ใกล้ชิดกับเจ้าหน้าที่สาธารณสุข จึงสามารถแนะน าผู้ปกครองให้น าเด็กไข้สูงไปตรวจที่โรงพยาบาลได้
อย่างรวดเร็วก่อนที่จะมีการสูญเสียเด็กข้ึน เพราะ ไข้สูงมากอาจท าให้เด็กหมดสติและอาจเสียชีวิตได้ ซึ่ง
ผู้ปกครองบางคนยังขาดความตระหนักในเรื่องนี้ 
  4. ผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบลตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด จังหวัด
นครราชสีมา ผู้ศึกษามีประเด็นขออภิปรายผล  เรื่องที่มีค่าเฉลี่ยด้านต่ า 3 ข้อ มีดังนี้   



วารสารรัฐประศาสนศาสตร์ และการจัดการมหาวิทยาลัยชินวัตร 
ปีที่ 1 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2565 

82 

     4.1 เรื่องแนะน ามารดาที่มีบุตรหลานอายุต่ ากว่า 5 ปี น าเด็กปรับวัคซีนตามก าหนดอายุ 
ที่สถานีอนามัยหรือโรงพยาบาลใกล้บ้านเป็นเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด นั่นเป็นเพราะ งานควบคุมโรคไม่
ติดต่อเรื่องของการให้วัคซีนปูองกันโรคนั้นเป็นเรื่องที่มีความรู้เฉพาะ ประกอบกับปัญหาการโยกย้ายที่
อยู่บ่อยเพ่ือฝากผู้ดูแล พี่เลี้ยงเด็ก โรงเรียน ผู้ปกครอง ท าให้ติดตามเด็กมารับวัคซีนได้ไม่มีประสิทธิภาพ
เท่าท่ีควร   
           4.2 เรื่องให้ค าปรึกษาด้านสุขภาพแก่คู่สมรสใหม่, หญิงมีครรภ์หรือหญิงหลังคลอด เป็น
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ ารองลงมา นั่นเป็นเพราะ สังคมปัจจุบันต้องแข่งขัน จึงท าให้หญิงตั้งครรภ์หรือหญิง
หลังคลอด มักไม่ค่อยอยู่บ้าน โดยต้องท างานจนกว่าจะคลอดและหลังคลอดส่วนใหญ่ไม่ค่อยหยุด
พักผ่อน จึงส่งผลท าให้งานด้านนี้มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าเรื่องอ่ืนๆ 
     4.3 เรื่องติดตามวิธีการรับประทานอาหารของเด็กที่มีหนักต่ ากว่าเกณฑ์ปกติเพ่ือให้เด็ก
ได้รับสารอาหารอย่างเหมาะสมเป็นเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยต่ าอีกเรื่องหนึ่ง เป็นเพราะ ปัจจุบันพฤติกรรม
บริโภคอาหารเปลี่ยนไป พ่อผู้ปกครอง ไม่ค่อยมีเวลาท าอาหารให้ลูกกินเอง ส่วนใหญ่จะเป็นอาหา
ส าเร็จรูป เพ่ือความสะดวกรวดเร็ว ประกอบกับ ปัญหาการประกอบอาหาร การเอาใจเด็กจนเสียนิสัย 
ส่งผลท าให้อาหารที่มีประโยชน์ไม่ได้รับความสนใจจากเด็ก และไม่บังคับให้กินอาหารที่มีประโยชน์ จึง
ท าให้เรื่องนี้มีค่าเฉลี่ยต่ า 
 
ข้อเสนอแนะ 
 การศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ต าบล
ตะเคียน อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา ผู้ศึกษามีข้อเสนอแนะเพ่ือพัฒนาดังนี้ 

1. ควรให้มีการขยายแนวความคิดที่ดี ออกไปสู่คนรุ่นหลังที่จะเติบโตเป็นผู้ใหญ่ต่อไป อาจต้อง
น าแนวคิดของการเป็นอาสาสมัครเพ่ือสังคม เข้าสู่ระบบการศึกษาเพ่ือให้เยาวชนได้เกิดการเรียนรู้ที่จะ
ท าสิ่งดีๆ เพ่ือผู้อื่นและสังคม ซึ่งการเป็นอาสาสมัครจัดเป็นตัวอย่างที่ดีของสังคม 

2.การเข้ามาเป็นอาสาสมัครนั้น อสม.ควรได้รับการกระตุ้นให้เห็นคุณค่าของการเป็นอาสาสมัคร 
โดยมิได้หวังผลตอบแทนในการท างานที่เป็นเงิน หรือวัตถุ แต่ควรให้ความส าคัญด้านจิตใจ เช่น ด้าน
ความส าเร็จของงาน การได้รับการยอมรับ และลักษณะของงานที่ใช้ความคิดริเริ่ม สร้างสรรค์  

3. การสนับสนุนทางสังคม เป็นปัจจัยที่มีความส าคัญต่อการปฏิบัติงานสาธารณสุขมูลฐานของอ
สม. และแหล่งให้การสนับสนุนควรมีความเกี่ยวโยงกัน จึงควรสนับสนุนรูปแบบการด าเนินงาน
สาธารณสุขในชุมชน โดยให้มีการท าแผนของชุมชนที่ได้จากการท าประชาคมสุขภาพของชุมชน 

4. การพัฒนาอสม.ให้ชุมชนยอมรับ ควรปรับกระบวนทัศน์ในการท างานสาธารณสุขมูลฐานขอ
งอสม. ให้สอดคล้องกับแผนสาธารณสุขในทศวรรษใหม่ โดย ประสานงานกับหน่วยงานท้องถิ่น และ
สามารถน าประเด็นสุขภาพของชุมชน เข้าไปปรึกษาในที่ประชุมประชาคมสุขภาพของหมู่บ้านได้ 
 ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 
 1.  ขยายขอบเขตการศึกษาในพ้ืนที่อ่ืน ในการศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการ
ปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข เพ่ือให้ได้มีผลการศึกษาอย่างกว้างขวางเพ่ือเป็นข้อมูลในการ
ตัดสินใจ ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงในการบริหารงานให้ดียิ่งขึ้น 

2.  ศึกษาความสัมพันธ์กับปัจจัยอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของอาสาสมัครสาธารณสุข 
เพ่ือประโยชน์ในการศึกษาและพัฒนา เพ่ือจะได้ข้อมูลที่เป็นแนวทางในการพัฒนาต่อไป 
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3.  พัฒนาการศึกษาในรูปแบบอ่ืน เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึก การศึกษาเชิงคุณภาพ เพ่ือพัฒนา
เติมเต็มผลการศึกษาเพ่ือพัฒนาต่อไป 
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