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บทคัดย่อ 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับขอ้มูลข่าวสารและการมีส่วน
ร่วมทางการเมืองในยุคดิจิทลัผ่านส่ือสังคมออนไลน์  2) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมการ
เปิดรับขอ้มูลข่าวสารกบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองในยคุดิจิทลัผา่นส่ือสังคมออนไลน์ การศึกษาคร้ังน้ี
เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ กลุ่มตวัอย่าง คือ ประชาชนท่ีอาศยัอยู่ในจงัหวดัพิษณุโลก จ านวน 400 คน 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา เป็นแบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียรสัน  ผลการวิจยัพบว่า 1) พฤติกรรม
การเปิดรับข่าวสารทางการเมืองผ่านส่ือสังคมออนไลน์  โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า การเปิดรับขอ้มูลข่าวสาร มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมา คือ การแสวงหาขอ้มูล
ข่าวสาร การเปิดประสบการณ์ อุปกรณ์ท่ีใช้การเปิดรับข่าวสาร และระยะเวลาการเปิดรับข่าวสาร มี
ค่าเฉล่ียต ่าสุด 2) การมีส่วนร่วมทางการเมืองในยุคดิจิทลั โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นการใช้สิทธิเลือกตั้ง มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมา คือ ดา้นการเขา้ร่วม
กิจกรรมทางการเมือง ดา้นการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน ดา้นการจดัตั้งและเป็นสมาชิก
กลุ่มการเมือง และดา้นการชุมนุมเคล่ือนไหวทางการเมือง มีค่าเฉล่ียต ่าสุด และ 3) พฤติกรรมการเปิดรับ
ข่าวสารทางการเมืองผ่านส่ือสังคมออนไลน์กับชุดตวัแปรการมีส่วนร่วมทางการเมืองในยุคดิจิทัล 
โดยรวมมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง 

 

ค าส าคัญ: พฤติกรรมการเปิดรับขอ้มูลข่าวสาร, การมีส่วนร่วมทางการเมือง, ยคุดิจิทลั, ส่ือสังคม
ออนไลน์ 
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Abstract 

This research aimed to 1) study the behavior of information exposure and political 

participation in the digital age via social media, and 2) study the relationship between 

information exposure and political participation in the digital age via social media. This 

study was quantitative research. The sample consisted of 400 people living in Phitsanulok 

province. The research instrument was a questionnaire. The statistics used for data analysis 

were percentage, mean, standard deviation, and Pearson's product moment correlation 

coefficient. The research results found that 1) The behavior of receiving political news via 

social media was at a high level overall and in each aspect. When considering each aspect, 

it was found that receiving news had the highest average value, followed by seeking news, 

exposure to experience, devices used for receiving news, and the duration of receiving 

news, which had the lowest average value. 2) Political participation in the digital age was 

at a high level overall and in each aspect. When considering each aspect, it was found that 

exercising the right to vote had the highest average value, followed by participating in 

political activities, public political participation, organizing and being a member of 

political groups, and political gatherings, which had the lowest average values. 3) Political 

news-receiving behavior via social media and the set of political participation variables in 

the digital age were highly related overall. 

 

Keywords: Information exposure behavior, political participation, the digital, social media 
 

บทน า  
 ปัจจุบนัเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารถือเป็นปัจจยัส าคญัอย่างยิ่งต่อการด ารงชีวิตของ
มนุษย ์โดยถูกน าไปใช้อย่างแพร่หลายทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างาน 
เพิ่มผลผลิต ลดต้นทุนการด าเนินงาน และเพิ่มศักยภาพในการแข่งขัน นอกจากน้ี เทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์และระบบโทรคมนาคมไดก้า้วหนา้ไปอยา่งมาก ท าให้ขอ้มูลแพร่กระจายอยา่งรวดเร็ว เขา้
สู่ยุคสังคมขอ้มูลข่าวสารและการส่ือสารท่ีไร้ขีดจ ากดั ส่งผลดีต่อการพฒันาประเทศอย่างย ัง่ยืนและ
สมดุล ดงันั้นการพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารใหมี้ประสิทธิภาพสูงสุดและทดัเทียมกบั
มาตรฐานสากล จึงจ าเป็นตอ้งพฒันาทรัพยากรมนุษยซ่ึ์งเป็นรากฐานส าคญัในการผลกัดนัและขบัเคล่ือน
กลไกต่างๆ เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพ (สุพรรณี สมบุญธรรม, 2551) ทั้งน้ีอินเทอร์เน็ตและเทคโนโลยีการ
ส่ือสารแบบไร้สายเช่ือมโยงขอ้มูลและช่องทางการส่ือสารเพื่อให้เขา้ถึงประชาชนทุกคน  ท าให้ส่ือ
ออนไลน์ได้รับความนิยมอย่างรวดเร็ว นอกจากน้ียงัเปิดช่องทางในการแสดงความคิดเห็น ท าให้
ประชาชนหรือผูท่ี้สนใจข่าวสารสามารถแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัเน้ือหาหรือประเด็นข่าวไดโ้ดยตรง 
(เสถียร เชยประทบั, 2551) 

ส่ือออนไลน์เป็นช่องทางหน่ึงท่ีไดรั้บความสนใจจากประชาชนในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร
ทางการเมือง ดงัจะเห็นไดจ้ากการเลือกตั้งท่ีผ่านมาในปี 2562 ส่ือใหม่หรือส่ือออนไลน์ ถือเป็นส่ือท่ี
ได้รับความสนใจในการหาเสียงเลือกตั้ ง นักการเมืองต่างใช้ Facebook, Twitter, Instagram และ 
YouTube ในการรณรงคห์าเสียงและสร้างชุมชนทางการเมืองใหป้ระชาชนไดรั้บข่าวสารเก่ียวกบัการหา
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เสียง นโยบายท่ีผูส้มคัรเสนอ และกิจกรรมท่ีผูส้มคัรท าในแต่ละวนั ส่ือออนไลน์เป็นช่องทางท่ีสามารถ
สร้างช่องทางการมีส่วนร่วม เร่ืองราวต่าง ๆ จะไดรั้บการอพัเดทอยู่ตลอดเวลา รวมถึงเหตุการณ์จริงท่ี
ประชาชนไดรั้บรู้ จึงเป็นช่องทางท่ีนิยมใช้กนัมากท่ีสุดในการหาเสียงเลือกตั้งท่ีผ่านมา ส่ือออนไลน์
สามารถสร้างการมีส่วนร่วมทางการเมืองไดเ้ป็นอย่างดี ทั้งในการเลือกตั้ง การรับข่าวสาร หรือแมแ้ต่
การเขา้ร่วมชุมนุมทางการเมืองต่าง ๆ ส่ือออนไลน์เป็นช่องทางท่ีสามารถเช่ือมโยงประชาชนกบัพรรค
การเมืองได้ (มทันา เจริญวงศ์, 2552) นอกจากน้ียงัจะพบว่าเป็นพลงัส าคญัในการสร้างแรงผลักดัน
กระบวนการมีส่วนร่วมทางการเมืองและยงัเป็นตวับ่งช้ีท่ีส าคญัของแนวโนม้ความส าเร็จทางการเมือง
ในอีกแง่หน่ึงดว้ย 

การเรียกร้อง ความตอ้งการ การแสดงออก และการมีส่วนร่วมในทางการเมืองในปัจจุบนั การ
ส่ือสารถือเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการขบัเคล่ือนประเด็นทางการเมือง เน่ืองจากการส่ือสารเป็นกลไกท่ี
สร้างปฏิสัมพนัธ์ในการแลกเปล่ียนขอ้มูลระหว่างบุคคลในสังคม นอกจากน้ี กระบวนการส่ือสารยงัท า
ใหผู้รั้บตอบสนองต่อความตอ้งการตามจุดประสงคท่ี์ผูส่้งสารคาดหวงั การส่ือสารซ่ึงอาศยัองคป์ระกอบ
ต่างๆ การส่ือสารท่ีมีจุดประสงค์ทางการเมืองหรือการส่ือสารทางการเมือง ซ่ึงเป็นศาสตร์แห่งการ
ผสมผสานเน้ือหาทางการเมืองเขา้กับการส่ือสาร ใช้การส่ือสารเป็นเคร่ืองมือเชิงกลยุทธ์เพื่อบรรลุ
เป้าหมายทางการเมืองต่างๆ เช่น การรณรงค์ การเรียกร้องผ่านกิจกรรมทางการเมือง และการปลูกฝัง
อุดมการณ์ทางการเมือง เป็นตน้ การส่ือสารทางการเมืองสามารถท าไดห้ลากหลายวิธี ขึ้นอยู่กบัระดบั
ของการส่ือสารท่ีผูส่้งสารตอ้งการส่งมอบถึงผูรั้บ โดยใช้องค์ประกอบการส่ือสารต่างๆ เพื่อบรรลุ
จุดประสงคข์องผูส่้งสาร (สะถิระ เผือกประพนัธุ์, 2554)  

การส่ือสารทางการเมืองก็เปล่ียนแปลงไปตามพฤติกรรมการรับส่ือของกลุ่มประชากรใน
ขณะนั้น ปัจจุบนัพฤติกรรมการแสดงออกทางการเมืองของประเทศไทยเปล่ียนแปลงไปตามวิวฒันาการ
ของเทคโนโลยี การแพร่กระจายข่าวสาร และการเขา้ถึงขอ้มูลอยา่งไร้พรมแดนผ่านอินเทอร์เน็ต ดงันั้น 
การรับและแลกเปล่ียนข่าวสารทางการเมืองจึงถูกขบัเคล่ือนโดยสังคมควบคู่ไปกับสังคมออนไลน์ 
ผูว้ิจยัจึงตอ้งการท่ีจะการศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับขอ้มูลข่าวสารและการมีส่วนร่วมทางการเมืองใน
ยุคดิจิทัล ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ เพื่อน าไปเป็นแนวทางการเปิดรับข้อมูลข่าวสารให้ตรงกับความ
ตอ้งการของประชาชนในจงัหวดัพิษณุโลกใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย   
 1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับขอ้มูลข่าวสารผ่านส่ือสังคมออนไลน์และการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองในยคุดิจิทลั 
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2. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมการเปิดรับขอ้มูลข่าวสารผ่านส่ือสังคมออนไลน์
กบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองในยคุดิจิทลั 
 

วิธีด าเนินการวิจัย  
1. ขอบเขตด้านเน้ือหา 
การวิจัยคร้ังน้ี ผูวิ้จัยมุ่งศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการเปิดรับข้อมูลข่าวสารและการมีส่วนร่วม

ทางการเมืองในยุคดิจิทลัผ่านส่ือสังคมออนไลน์ จากการทบทวนแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
โดยผูว้ิจยัสังเคราะห์จากแนวคิดเก่ียวกบัพฤติกรรมการเปิดรับขอ้มูลข่าวสารผ่านส่ือสังคมออนไลน์ 
และแนวคิดเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองในยคุดิจิทลั โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 1.1 พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารทางการเมืองผา่นส่ือสังคมออนไลน์ 
  1.1.1 ดา้นการแสวงหาขอ้มูลข่าวสาร 
  1.1.2 ดา้นการเปิดรับขอ้มูลข่าวสาร 
  1.1.3 ดา้นการเปิดประสบการณ์ 
  1.1.4 ดา้นระยะเวลาการเปิดรับข่าวสาร  
  1.1.5 ดา้นอุปกรณ์ท่ีใชก้ารเปิดรับข่าวสาร 
 1.2 การมีส่วนร่วมทางการเมืองในยคุดิจิทลั 
  1.2.1 ดา้นการใชสิ้ทธิเลือกตั้ง 
   1.2.2 ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมทางการเมือง  
   1.2.3 ดา้นการชุมนุมเคล่ือนไหวทางการเมือง 
   1.2.4 ดา้นการจดัตั้งและเป็นสมาชิกกลุ่มการเมือง 
   1.2.5 ดา้นการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน 
2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรในการศึกษาคร้ังน้ี ได้แก่ ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในอ าเภอเมืองพิษณุโลก จังหวดั

พิษณุโลก จ านวน 138,945 คน (ส านกังานพฒันาชุมชนจงัหวดัพิษณุโลก, 2562) 
กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ประชาชนท่ีอาศยัอยู่ในอ าเภอเมืองพิษณุโลก จงัหวดัพิษณุโลก ผูศึ้กษาได้

ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใชสู้ตรของ ทาโร่ ยามาเน่ (Yamane, 1973) โดยการสุ่มตวัอย่างแบบชั้น
ภูมิตามสัดส่วน และการสุ่มอยา่งง่าย ไดจ้ านวนกลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน 400 คน 

3. เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา 
การศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการศึกษา ซ่ึงผูศึ้กษาสร้างขึ้นเอง 

แบ่งเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี  
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ส่วนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ 
เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน โดยลกัษณะของค าถามเป็นแบบปลายปิดให้
เลือกตอบ (check list) 
 ท่ีส่วน  2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารทางการเมืองผา่นส่ือสังคม
ออนไลน์ จ านวน 5 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นการแสวงหาขอ้มูลข่าวสาร ดา้นการเปิดรับขอ้มูลข่าวสาร 
ดา้นการเปิดประสบการณ์ ดา้นระยะเวลาการเปิดรับข่าวสาร และดา้นอุปกรณ์ท่ีใชก้ารเปิดรับข่าวสาร 
ลกัษณะขอ้ค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ดงัน้ี 

  มากท่ีสุด = 5 คะแนน 
  มาก  = 4 คะแนน 
  ปานกลาง = 3 คะแนน 
  นอ้ย  = 2 คะแนน 
  นอ้ยท่ีสุด = 1 คะแนน  
 ส่วนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองในยคุดิจิทลั จ านวน 5 ดา้น 

ประกอบดว้ย ดา้นการใชสิ้ทธิเลือกตั้ง ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมทางการเมือง ดา้นการชุมนุมเคล่ือนไหว
ทางการเมือง ด้านการจดัตั้งและเป็นสมาชิกกลุ่มการเมือง และด้านการมีส่วนร่วมทางการเมืองของ
ประชาชน ลกัษณะขอ้ค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ดงัน้ี 

  มากท่ีสุด = 5 คะแนน 
  มาก  = 4 คะแนน 
  ปานกลาง = 3 คะแนน 
  นอ้ย  = 2 คะแนน 
  นอ้ยท่ีสุด = 1 คะแนน 
4. การสร้างและการทดสอบเคร่ืองมือ 
ผูศึ้กษาไดด้ าเนินการสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ ดงัน้ี 
 ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อสังเคราะห์เน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบั

พฤติกรรมการเปิดรับขอ้มูลข่าวสารและการมีส่วนร่วมทางการเมืองในยคุดิจิทลัผ่านส่ือสังคมออนไลน์ 
และสร้างเคร่ืองมือประเภทแบบสอบถาม 

 ขั้นตอนท่ี 2 สร้างแบบสอบถาม โดยการก าหนดประเด็นให้ครอบคลุมตามกรอบแนวคิด
ในการศึกษา (Conceptual  framework) ทั้งตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม โดยก าหนดวตัถุประสงค์ของ
แบบตรวจสอบรายการ (Check List) และแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale)  
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 ขั้นตอนท่ี 3 น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ น าไปทดลองใช ้(try out) กบัประชาชน
ท่ีอาศยัอยู่ในอ าเภอเมืองพิษณุโลก จงัหวดัพิษณุโลก ซ่ึงไม่ใช่ประชากรในการศึกษาคร้ังน้ี จ านวน 30 
คน แลว้น ามาหาค่าความเช่ือมัน่ (reliability) โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 
alpha coefficient) ไดค้่าความเช่ือมนัเท่ากบั .852 

 ขั้นตอนท่ี 4 จดัท าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ เพื่อน าไปใชใ้นการเก็บขอ้มูลศึกษาต่อไป 
5. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลมาจาก 2 แหล่ง ดงัน้ี  
ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นขอ้มูลท่ีผูว้ิจยัไดเ้ก็บรวบรวมมาจากแบบสอบถาม จากกลุ่ม

ตวัอยา่ง จ านวน 400 คน โดยขออนุมติัจากผูบ้ริหารทอ้งถ่ินเขา้ท าการเก็บขอ้มูล  
ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นขอ้มูลท่ีใช้ประกอบท่ีได้จาการคน้ควา้จากเอกสารทาง

วิชาการ บทความ หนงัสือ วิทยานิพนธ์ ต่าง ๆ เอกสารจากห้องสมุด และขอ้มูลจากเวป็ไซด์ เพื่อใชใ้น
การเก็บขอ้มูลเพื่อการวิจยั 

6. การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์องการวิจยัท่ีก าหนด

ไว ้ดว้ยวิธีการ ดงัน้ี  
1.  วิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี (Frequency) 

ร้อยละ (Percentage)  
 2. วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารทางการเมืองผ่านส่ือสังคมออนไลน์ 
เป็นรายขอ้ รายดา้น และภาพรวม โดยใชค้่าเฉล่ีย (Best, 1970, p.182) ดงัน้ี 
   ค่าเฉล่ีย 4.60 - 5.59 หมายถึง พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารทางการเมืองผ่านส่ือสังคม
ออนไลน ์อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
  ค่าเฉล่ีย 2.60 – 4.59 หมายถึง พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารทางการเมืองผา่นส่ือสังคม
ออนไลน ์อยูใ่นระดบัมาก 
  ค่าเฉล่ีย 2.60 – 3.59 หมายถึง พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารทางการเมือง ผา่นส่ือสังคม
ออนไลน ์อยูใ่นระดบัปานกลาง  
  ค่าเฉล่ีย 1.60 - 2.59 หมายถึง พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารทางการเมืองผ่านส่ือสังคม
ออนไลน ์อยูใ่นระดบันอ้ย  
  ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.59 หมายถึง พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารทางการเมืองผา่นส่ือสังคม 
ระดบันอ้ยท่ีสุด 
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 3  .วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองในยุคดิจิทลั เป็นรายขอ้ รายดา้น  
และภาพรวม โดยใช้ค่าเฉล่ีย ( mean  (และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( standard deviation) แลว้น าไป

เทียบกบัคะแนนของเบสท ์(Best, 1970, p.  182 ( ดงัน้ี 
   ค่าเฉล่ีย 4.60 – 5.00 หมายถึง การมีส่วนร่วมทางการเมืองในยคุดิจิทลั อยูใ่นระดบัมาก

ท่ีสุด  
  ค่าเฉล่ีย 3.60 – 4.59 หมายถึง การมีส่วนร่วมทางการเมืองในยคุดิจิทลั  อยูใ่นระดบัมาก 
  ค่าเฉล่ีย 2.60 – 3.59 หมายถึง การมีส่วนร่วมทางการเมืองในยุคดิจิทลั อยูใ่นระดบัปาน

กลาง  
  ค่าเฉล่ีย 1.60 – 2.59 หมายถึง การมีส่วนร่วมทางการเมืองในยคุดิจิทลั อยูใ่นระดบันอ้ย  
  ค่าเฉล่ีย  1.00 – 1.59 หมายถึง การมีส่วนร่วมทางการเมืองในยคุดิจิทลั อยูใ่นระดบันอ้ย

ท่ีสุด 
 4. วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านส่ือสังคม

ออนไลน์กบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองในยุคดิจิทลั โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์
สัน (Pearson’s  Product Moment Correlation Coefficient)  

  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์   0.91 - 1.00   หมายถึง  มีความสัมพนัธ์ระดบัสูงมาก    
  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์   0.71 - 0.90  หมายถึง  มีความสัมพนัธ์ระดบัสูง    
  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์  0.31 - 0.70 หมายถึง  มีความสัมพันธ์ระดับปาน

กลาง    
  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์   0.01 - 0.30 หมายถึง  มีความสัมพนัธ์ระดบัต ่า 
  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์   0.00 หมายถึง  ไม่มีความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรง 
 

ผลการวิจัย  
การศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการเปิดรับขอ้มูลข่าวสารและการมีส่วนร่วมทางการเมืองในยคุดิจิทลั

ผา่นส่ือสังคมออนไลน์ ผลการศึกษา มีดงัต่อไปน้ี 
1. พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารทางการเมืองผ่านส่ือสังคมออนไลน์ 
 ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารทางการเมืองผ่านส่ือสังคมออนไลน์ โดย

ภาพรวม จ าแนกในแต่ละดา้น 5 ดา้น คือ 1) ดา้นการแสวงหาขอ้มูลข่าวสาร 2) ดา้นการเปิดรับขอ้มูล
ข่าวสาร 3) ดา้นการเปิดประสบการณ์ 4) ดา้นระยะเวลาการเปิดรับข่าวสาร และ 5) ดา้นอุปกรณ์ท่ีใชก้าร
เปิดรับข่าวสาร โดยการหาค่าเฉล่ีย (�̅�) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
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ตารางท่ี 1 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารทางการเมืองผ่านส่ือ
สังคมออนไลน์ โดยรวมและรายดา้น 
พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารทางการ

เมืองผ่านส่ือสังคมออนไลน์ 
�̅� S.D. 

ระดับความ
คิดเห็น 

อนัดับที่ 

1. ดา้นการแสวงหาขอ้มูลข่าวสาร 4.11 0.73 มาก 2 
2. ดา้นการเปิดรับขอ้มูลข่าวสาร 4.56 0.67 มาก 1 
3. ดา้นการเปิดประสบการณ์ 4.03 0.89 มาก 3 
4. ดา้นระยะเวลาการเปิดรับข่าวสาร 3.86 0.76 มาก 5 
5. ดา้นอุปกรณ์ท่ีใชก้ารเปิดรับข่าวสาร 3.90 0.89 มาก 4 

รวม 4.09 0.79 มาก  
 

จากตารางท่ี 1 พบว่า พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารทางการเมืองผ่านส่ือสังคมออนไลน์ 
โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.09, S.D. = 0.79) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า การ
เปิดรับขอ้มูลข่าวสาร มีค่าเฉล่ียสูงสุด (�̅� = 4.56, S.D. = 0.67  (รองลงมา คือ การแสวงหาขอ้มูลข่าวสาร  
(�̅� = 4.11, S.D. = 0.73  (การเปิดประสบการณ์  ( �̅� = 4.03, S.D. = 0.89  (อุปกรณ์ท่ีใชก้ารเปิดรับข่าวสาร  
(�̅� = 3.90, S.D. = 0.89  (และระยะเวลาการเปิดรับข่าวสาร ม ีคี่าเฉล่ียต ่าสุด (�̅� = 3.86, S.D. = 0.76( 

  
2. การมีส่วนร่วมทางการเมืองในยุคดิจิทัล 
 ผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมทางการเมืองในยุคดิจิทลั โดยภาพรวม จ าแนกในแต่ละ

ดา้น 5 ดา้น คือ 1) ดา้นการใชสิ้ทธิเลือกตั้ง 2) ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมทางการเมือง 3) ดา้นการชุมนุม
เคล่ือนไหวทางการเมือง 4) ด้านการจดัตั้งและเป็นสมาชิกกลุ่มการเมือง และ 5) ด้านการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองของประชาชน โดยการหาค่าเฉล่ีย (�̅�) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
 
ตารางท่ี 2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการมีส่วนร่วมทางการเมืองในยคุดิจิทลั โดยรวมและ
รายดา้น 

การมีส่วนร่วมทางการเมือง 
ในยุคดิจิทัล 

�̅� S.D. 
ระดับความ
คิดเห็น 

อนัดับที่ 

1. ดา้นการใชสิ้ทธิเลือกตั้ง 4.29 0.77 มาก 1 
2. ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมทางการเมือง 3.89 0.93 มาก 2 
3. ดา้นการชุมนุมเคล่ือนไหวทางการเมือง 3.65 0.76 มาก 5 
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การมีส่วนร่วมทางการเมือง 
ในยุคดิจิทัล 

�̅� S.D. 
ระดับความ
คิดเห็น 

อนัดับที่ 

4. ด้านการจัดตั้ งและเป็นสมาชิกกลุ่ม
การเมือง 

3.70 0.82 มาก 4 

5. ด้านการมีส่วนร่วมทางการเมืองของ
ประชาชน 

3.77 0.79 มาก 3 

รวม 3.86 0.81 มาก  
 

จากตารางท่ี 2 พบว่า การมีส่วนร่วมทางการเมืองในยคุดิจิทลั โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบั
มาก (�̅� = 3.86, S.D. = 0.81) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นการใช้สิทธิเลือกตั้ง มีค่าเฉล่ียสูงสุด 
(�̅� = 4.29, S.D. = 0.77) รองลงมา คือ ด้านการเขา้ร่วมกิจกรรมทางการเมือง (�̅� = 3.89, S.D. = 0.93) 
ดา้นการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน (�̅� = 3.77, S.D. = 0.79) ดา้นการจดัตั้งและเป็นสมาชิก
กลุ่มการเมือง (�̅� = 3.70, S.D. = 0.82) และดา้นการชุมนุมเคล่ือนไหวทางการเมือง มีค่าเฉล่ียต ่าสุด (�̅� 
= 3.65, S.D. = 0.76) 

 
3. ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านส่ือสังคม

ออนไลน์กบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองในยคุดิจิทลั ดงัตารางต่อไปน้ี 
 

ตารางท่ี 3 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านส่ือสังคม
ออนไลน์กบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองในยคุดิจิทลั โดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 

ตัวแปร 
Pearson 

Correlation 
(r) 

Sig. ระดับความสัมพนัธ์ 

พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารทางการเมืองผ่านส่ือสังคมออนไลน์ 
1. ดา้นการแสวงหาขอ้มูลข่าวสาร 0.701  0.000** สัมพนัธ์ในระดบัสูง 
2. ดา้นการเปิดรับขอ้มูลข่าวสาร 0.811  0.000** สัมพนัธ์ในระดบัสูง 
3. ดา้นการเปิดประสบการณ์ 0.822  0.000** สัมพนัธ์ในระดบัสูง 
4. ดา้นระยะเวลาการเปิดรับข่าวสาร 0.723  0.000** สัมพนัธ์ในระดบัสูง 
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ตัวแปร 
Pearson 

Correlation 
(r) 

Sig. ระดับความสัมพนัธ์ 

5. ดา้นอุปกรณ์ท่ีใชก้ารเปิดรับข่าวสาร 0.714 0.000** สัมพนัธ์ในระดบัสูง 
การมีส่วนร่วมทางการเมืองในยุคดิจิทัล 
1. ดา้นการใชสิ้ทธิเลือกตั้ง 0.720  0.000** สัมพนัธ์ในระดบัสูง 
2. ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมทางการเมือง 0.843  0.000** สัมพนัธ์ในระดบัสูง 
3. ดา้นการชุมนุมเคล่ือนไหวทางการเมือง 0.774  0.000** สัมพนัธ์ในระดบัสูง 
4. ดา้นการจดัตั้งและเป็นสมาชิกกลุ่มการเมือง 0.790 0.000** สัมพนัธ์ในระดบัสูง 
5. ดา้นการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน 0.803  0.000** สัมพนัธ์ในระดบัสูง 

รวม 0.770  0.000** สัมพนัธ์ในระดบัสูง 
** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 

จากตารางท่ี 3 พบวา่ ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมการเปิดรับขอ้มูลข่าวสาร
ผ่านส่ือสังคมออนไลน์กบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองในยุคดิจิทลั โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
แบบเพียร์สัน มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันท่ีมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทั้ง 2 ชุดตวั
แปร เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน พบว่า ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์
สันโดยรวม มีค่า (r) เท่ากับ 0.770 มีความสัมพนัธ์เชิงบวก ในทิศทางเดียวกนั ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาจาก
ระดับความสัมพนัธ์จากช่วงเกณฑ์ คือ อยู่ในช่วง .71 -.90 (Hinkle D. E., 1998( แสดงว่าชุดตัวแปร
พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารทางการเมืองผ่านส่ือสังคมออนไลน์กบัชุดตวัแปรการมีส่วนร่วมทางการ
เมืองในยคุดิจิทลั โดยรวมมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง 
 

อภิปรายผลการวิจัย  
การศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการเปิดรับขอ้มูลข่าวสารและการมีส่วนร่วมทางการเมืองในยคุดิจิทลั

ผา่นส่ือสังคมออนไลน์ ผูวิ้จยัสามารถอภิปรายไดด้งัน้ี 
1. พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารทางการเมืองผ่านส่ือสังคมออนไลน์ โดยรวมและรายดา้นอยู่

ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าพฤติกรรมในการเลือกเปิดรับหรือการคดัเลือกบุคคล จะมีการเลือก
ท่ีสนใจรับส่ือหรือข่าวสารจากแหล่งต่าง ๆ โดยการแสวงหาความคิดเห็นหรือความสนใจท่ีสอดคลอ้ง
กบัทศันคติเดิมของตน ขณะเดียวกนัก็หลีกเล่ียงข่าวสารท่ีไม่ตรงกบัทศันคติและความคิดเห็นเดิมของ
ตน เน่ืองจากการเปิดรับข่าวสารท่ีไม่สอดคลอ้งกบัความรู้ ความเขา้ใจ หรือทศันคติเดิมของตน จะท าให้
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เกิดภาวะเสียสมดุลทางจิตใจ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สืบแสง แสงทอง (2564( ไดศึ้กษาการเปิดรับ
ข่าวสารและการมีส่วนร่วมทางการเมืองผ่านส่ือสังคมออนไลน์ของเจเนอเรชันวายในเขต
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า การเปิดรับข่าวสารทางการเมืองโดยรวมมีคะแนนเฉล่ียอยู่ใน
ระดบัสูง เม่ือพิจารณาในแต่ละดา้น พบวา่ดา้นการรับข่าวสารมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือดา้นการ
รับประสบการณ์ ดา้นการคน้หาขอ้มูล และดา้นระยะเวลาในการรับข่าวสาร ตามล าดบั ดา้นท่ีมีคะแนน
เฉล่ียต ่าสุด คือ อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการรับข่าวสาร และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ตรัยรัตน์ ปล้ืมปิติชยักุล 
(2565( ไดศึ้กษาการเปิดรับส่ือและการรับรู้ข่าวสารในส่ือออนไลน์ต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของ
นักศึกษาระดบัปริญญาตรีในเขตพื้นท่ีจงัหวดัขอนแก่น ผลการวิจยัพบว่า พฤติกรรมการเปิดรับขอ้มูล
ข่าวสารจากส่ือออนไลน์ทั้ งในด้านการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร ด้านการค้นหาข้อมูลข่าวสาร และ
ระยะเวลาในการเปิดรับขอ้มูลข่าวสารอยูใ่นเกณฑดี์ 

2. การมีส่วนร่วมทางการเมืองในยุคดิจิทลั โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก  ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะวา่การมีส่วนร่วมทางการเมืองของพลเมืองในยคุดิจิทลั ยงัคงเนน้การด าเนินกิจกรรมทางการเมือง
แบบเดิม เช่น การรณรงค์ การประกาศนโยบาย การออกเสียงประชามติ การเขา้ร่วมกิจกรรมทางการ
เมือง การจดัตั้งและเป็นสมาชิกกลุ่มการเมือง เป็นตน้ แต่ส่ิงท่ีเปล่ียนไปจากอดีตคือการน าเทคโนโลยี
ดิจิทลัมาส่ือสารกิจกรรมทางการเมือง ท าให้พลเมืองสามารถรับขอ้มูลทางการเมืองไดอ้ยา่งสะดวก ทุก
ท่ี ทุกเวลา ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ณภคั วรรณศรี (2565( ไดศึ้กษาแนว
ทางการพฒันาการมีส่วนร่วมของประชาชน พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในเทศบาลต าบลปัก
ธงชยั อ าเภอปักธงชยั จงัหวดันครราชสีมา โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ การ
มีส่วนร่วมในการประเมินผล มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาการมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ การมีส่วนร่วม
ในการปฏิบติัการ และการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
กัณญาณัฐ เสียงใหญ่ (2567( ได้ศึกษาการตัดสินใจในการมีส่วนร่วมทางการเมืองขอ งนักศึกษา 
มหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจ้าพระยา ผลการวิจยั พบว่า ระดับการมีส่วนร่วมทางการเมืองของ
นกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

3. ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมการเปิดรับขอ้มูลข่าวสาร
ผ่านส่ือสังคมออนไลน์กับการมีส่วนร่วมทางการเมืองในยุคดิจิทัล โดยรวมมีความสัมพนัธ์กันใน
ระดบัสูง มีค่า (r) เท่ากบั 0.770 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าพฤติกรรมการเปิดรับขอ้มูลข่าวสารมีความส าคญั
ต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองในยุคดิจิทลัผ่านโซเชียลมีเดีย ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าผูท่ี้มีพฤติกรรมเปิดรับ
ขอ้มูลข่าวสารมากมกัจะมีหูตา กวา้งไกล ความรู้ และความเขา้ใจเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้มท่ีกวา้งขวาง และมี
ความทนัสมยัและทนัเหตุการณ์มากกว่าผูท่ี้เปิดรับขอ้มูลข่าวสารน้อยกว่า  ดังนั้น ผูท่ี้แสดงออกทาง
การเมืองมากก็จะมีพฤติกรรมการเปิดรับขอ้มูลข่าวสารมากเช่นกัน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ แพรว
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พรรณ ปานนุช (2562( ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมการเปิดรับส่ือสังคม (Social Media) 
และการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี พบว่า พฤติกรรมการเปิดรับ
ข่าวสารด้านการเมืองทางส่ือสังคมออนไลน์มีความสัมพนัธ์เชิงบวกในระดับสูงกับการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองในพื้นท่ีออนไลน์ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนัชพร ปานแยม้ (2563( ได้ศึกษา
พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารทางการเมือง และการมีส่วนร่วมทางการเมือง ของ Generation Z ผ่านส่ือ
สังคมออนไลน์ ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมการเปิดรับข้อมูลข่าวสารทางการเมืองผ่านส่ือสังคม
ออนไลน์ ในการเปิดรับส่ือสังคมออนไลน์ในภาพรวม มีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมทางการเมือง
ผา่นส่ือสังคมออนไลน์ 
 

ข้อเสนอแนะ 
1.ข้อเสนอแนะทั่วไปใน 
ในการศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการเปิดรับขอ้มูลข่าวสารและการมีส่วนร่วมทางการเมืองในยุค

ดิจิทลัผา่นส่ือสังคมออนไลน์ ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะในการวิจยัดงัน้ี 
1.1 ควรมีการสร้างองค์ความรู้ให้แก่ประชาชนซ่ึงจะก่อให้เกิดโลกทรรศน์แก่คนในสังคม

น าไปสู่ความคิดทางสังคม จิตส านึก และค่านิยมทางการเมือง 
1.2 จากการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี จะเห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งมีพฤติกรรมการเปิดรับขอ้มูลข่าวสารผ่านส่ือ

สังคมออนไลน์ ดา้นการเปิดรับขอ้มูลข่าวสารมากท่ีสุด ดงันั้น ควรส่งเสริมการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารการ
ด าเนินงานผา่นส่ือสังคมออนไลน์ใหดี้ยิง่ๆ ขึ้นไป 

1.3 จากการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี จะเห็นว่าพฤติกรรมการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านส่ือสังคม
ออนไลน์มีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองในยุคดิจิทลัในระดบัสูง ดงันั้น ขอ้มูลท่ีไดจ้าก
การศึกษาวิจยัสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการก าหนดกลยุทธ์และวางแผนการท างาน เน้ือหาข่าว
การเมือง และวิธีการน าเสนอข่าวการเมืองของส่ือมวลชนในการน าเสนอข่าวการเมืองเพื่อให้เกิดการมี
ส่วนร่วมทางการเมืองมากยิง่ขึ้น  

2.  ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
2.1 ในการศึกษาคร้ังต่อไป ควรมีการศึกษาถึงปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมือง

ในยคุดิจิทลัผา่นส่ือสังคมออนไลน์ เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันารายการ ก าหนดนโยบาย และวางแผน
การมีส่วนร่วมทางการเมืองในอนาคต 

2.2 ในการศึกษาคร้ังต่อไป ควรมีการศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับขอ้มูลข่าวสารท่ีอยู่ในพื้นท่ี
ต่างจงัหวดัเพิ่มเติมว่ามีการเปิดรับข่าวสารและการมีส่วนร่วมทางการเมืองในยคุดิจิทลัเป็นอยา่งไร เพื่อ
จะไดน้ าผลการศึกษาท่ีไดม้าเปรียบเทียบกบัความแตกต่างในแต่ละพื้นท่ี 
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2.3 ในการศึกษาคร้ังต่อไป ควรศึกษาขอ้มูลในเชิงลึกเพิ่มเติม อาจมีการสัมภาษณ์ร่วมดว้ย เพื่อ
น าข้อมูลจากการสัมภาษณ์มาประกอบกับข้อมูลจากแบบสอบถาม ให้ได้ข้อมูลท่ีมีความครบถว้น 
สมบูรณ์มากยิ่งขึ้น และสามารถน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปก าหนดกลยุทธ์เก่ียวกบัพฤติกรรมการเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารและการมีส่วนร่วมทางการเมืองในยคุดิจิทลัผา่นส่ือสังคมออนไลน์ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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