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บทคัดย่อ 

การวิจัยครัง้น้ีมีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาของการบริหารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่ของ

จังหวัดชลบุรี 2) เพื ่อศึกษากระบวนการของการบริหารจัดการท้องถิ ่นยุคใหม่ของจังหวัดชลบ ุรี  

และ 3) เพ่ือเสนอแนวทางในการบรหิารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่ของจังหวัดชลบุรี การวิจัยครัง้นีเ้ป็นการวิจัย

เชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ประชากรที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดชลบุรี จำนวน  

400 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่แบบสอบถาม  

ผลการวิจัยพบว่า น้ำหนักเฉลี่ยด้านการบริหารทั้ง 3 ด้าน เท่ากับ 3.08 ค่า S.D. เท่ากับ 0.89 

แปรผลได้ว่าอยู่ในระดับปานกลาง ในขณะที่ด้านการวางแผนกลยุทธ์และด้านการดำเนินการอย่างเป็น

ระบบเป็นด้านที่มีน้ำหนักเฉลี่ยสูงที่สุด 2 อันดับแรกทั้งหมดแปรผลได้ว่าอยู่ในระดับมาก ในขณะเดียวกัน

ดา้นการจัดสรรใช้ทรัพยากรมีน้ำหนักเฉลี่ยต่ำที่สุดซ่ึงแปรผลได้ว่า อยู่ในระดับปานกลาง 

น้ำหนักเฉลี่ยดา้นบุคลากร ทั้ง 3 ดา้น เท่ากับ 3.14 ค่า S.D. เท่ากับ 0.89 แปรผลไดว้่าอยู่ในระดับ

มาก ในขณะที่ด้านความรูค้วามสามารถและด้านไหวพริบการแก้ไขปัญหาเป็นดา้นที่มีน้ำหนักเฉลี่ยสูงที่สุด 

2 อันดับแรกทั้งหมดแปรผลได้ว่าอยู่ในระดับมาก ในขณะเดยีวกันด้านการควบคุมมีน้ำหนักเฉลี่ยต่ำที่สุดซึ่ง

แปรผลไดว้่าอยู่ในระดับมาก 

ระดับการบริหารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่มีน้ำหนักเฉลี่ยทั้ง 5 ด้าน เท่ากับ 3.18 ค่า S.D. เท่ากับ 

0.88 แปรผลไดว้่าอยู่ในระดับมาก ในขณะที่ด้านการพัฒนาสังคมมีน้ำหนักเฉล่ียสูงที่สุดแปรผลได้ว่าอยู่ใน

ระดับมาก รองลงมาคือด้านความเป็นระเบียบเรียบร้อยแปรผลได้ว่าอยู่ในระดับมาก ด้านความทันสมัย

แปรผลไดว้่าอยู่ในระดับมาก และดา้นความรับผิดชอบต่อส่วนรวมแปรผลไดว้่าอยู่ในระดับมาก ตามลำดับ 

ส่วนดา้นรูปแบบการปกครองมีน้ำหนักเฉลี่ยต่ำที่สุดซ่ึงแปรผลได้ว่าอยู่ในระดับปานกลาง 

 

คำสำคัญ: การบรหิารจัดการ; ท้องถิ่น; ยุคใหม่; จังหวัดชลบุรี 
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Abstract 

The objectives of this research are 1) To study the problems of modern local administration in 

Chonburi Province. 2) To study the process of modern local administration in Chonburi Province and 

3) To propose guidelines for modern local management in Chonburi Province. This research is 

quantitative research. The sample groups used in this research are: The sample population in Chonburi 

Province was 400 people. The research tools used were questionnaires. 

The research found that The average weight for all 3 aspects of management was 3.08. 

The S.D. value was 0.89. The results were at a moderate level. While strategic planning and systematic 

operations were the areas with the highest average weights, the top two were all at a high level. 

At the same time, the resource allocation aspect has the lowest average weight, which results in that 

is at a moderate level. 

The average weight for personnel in all 3 areas was 3.14. The S.D. value was 0.89, which can 

be interpreted as being at a high level. While knowledge, ability and problem-solving acumen were 

the areas with the highest average weight, the top two were all at a high level. At the same time, the 

control side had the lowest average weight, which resulted in a high level. 

The level of local management in the modern era has an average weight of all 5 aspects equal 

to 3.18, an S.D. value of 0.88, which can be interpreted as being at a high level. While the social 

development aspect had the highest average weight, the result was found to be at a high level. 

Followed by orderliness and orderliness, the results were found to be at a high level. In terms of 

modernity, the results were found to be at a high level and responsibility for the public, the results 

were found to be at a high level, respectively. The form of governance aspect had the lowest average 

weight, which resulted in a moderate level. 

 

Keywords: Management; Local; Modern; Chonburi Province 

 

บทนำ 

ปัจจุบันการบริหารจัดการเป็นเรื่องสำคัญและจำเป็นต้องศึกษาสภาพปัญหาเพื่อนำมาปรับปรุง

เปลี่ยนแปลงแก้ไขให้เข้ากับสถานการณ์ทันยุคทันต่อเหตุการณ์นั่นเองเช่นเดียวกับการบริหารจัดการ

ท ้องถ ิ ่นย ุคใหม ่ของจ ังหว ัดชลบ ุร ีน ั ้นเป ็นเมืองท ่องเที ่ยวเป็นเม ืองอุตสาหกรรมเป ็นเมืองที่ มี

ทรัพยากรธรรมชาตทิี่สวยงามและมากมายดังน้ันการศึกษาวิเคราะห์การบริหารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่ของ

จังหวัดชลบุรีถือเป็นเรื่องที่น่าสนใจยิ่ง จากปัญหาที่เกิดขึ้นการขับเคลื่อนของสังคมโลกที่แปรเปลี่ยน

ตลอดเวลาและรวดเร็วทำให้ในบางครัง้การบรหิารการจัดการอะไรหลายอย่างไม่สามารถตามได้ทันและไม่
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เกิดการเปลี่ยนแปลง การบรหิารจัดการท้องถิ่นก็เช่นกันบางคนอาจจะยึดติดกับรูปแบบการบริหารเดิม ๆ 

จนย่ำอยู่กับที่ขาดการพัฒนาแต่ด้วยยุคสมัยที่เปลี่ยนไปรวดเร็วขนาดนี้การบริหารจัดการจึงมีการพัฒนา

อย่างต่อเนื่องให้เหมาะสมกับยุคใหม่เพื่อผลประโยชน์ของประชาชนส่วนรวม สังคมไทยในปัจจุบันมีการ

เปลี ่ยนแปลงอย่างรวดเร็วเป็นผลมาจากการพัฒนาทางด้านเศรษฐกิจและสังคมทำให้ค ่าน ิยม

ขนบธรรมเนียมประเพณีเปลี่ยนแปลงไป สถาบันทางสังคมอันดับแรกที่มนุษย์แต่ละคนจะมีประสบการณ์

ตรงต้ังแต่เร่ิมต้นของชีวิตที่ต่างมีความแตกต่างกันมีวิถกีารดำเนนิชีวิตแตกต่างหลากหลายโดยเฉพาะในยุค

โลกาภิวัตน์มีการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว มนุษย์ต้องอยู่ร่วมกันเป็นสังคมต่อเน่ืองมาตัง้แต่อดีตจนถึงปัจจุบัน 

การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วก่อให้เกิดการตัดสินใจและบทบาทหน้าที่ที่ดีสู่สังคมขนาดใหญ่ในระดับประเทศ

ได้ (ธัศฐ์ชาพัฒน์ ยุกตานนท์, 2565) 

มนุษย์ถือว่าเป็นสัตว์สังคม จึงเป็นธรรมชาติที่มนุษย์จะต้องมีการติดต่อสื่อสารระหว่างกัน มีการ

ทำงานและแบ่งหน้าที่กันรับผิดชอบตามบทบาทของแต่ละคน แต่ในขณะเดียวกันก็ได้ก่อให้เกิดปัญหาต่าง 

ๆ ตามมาอย่างมากมาย ปัญหาทางสังคมและการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมรวมไปถงึสิ่งแวดล้อมที่เสื่อม

โทรมส่งผลต่อความเป็นอยู่ของมนุษย์ทั้งทางร่างกายและทางจิตใจ ปัญหาเหล่านี้ลุกลามไปสู่ปัญหาทาง

เศรษฐกิจ สังคม การเมือง แม้กระทั่งศาสนา จนเกิดขบวนการที่นำปัญหาต่าง  ๆ เหล่านั้นโยงไปสู่การ

แบ่งแยกทางสังคม จากการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม (ธัศฐ์ชาพัฒน์ ยุกตานนท์, 2562) 

ปัจจุบัน ได้มีการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างต่อเนื่อง ผู้คนในสังคมทั้งเด็ก

และ ผู้ใหญ่สามารถที่จะเข้าถึงเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ไดอ้ย่างสะดวกมากขึ้น แต่เนื่องด้วยปัจจุบันทั่วโลก

กําลัง เผชญิกับสถานการณ์การแพร่กระจายเชื้อ COVID-19 จึงทำให้การเว้นระห่างทางสังคมถูกนํามาเป็น

ข้อกําหนด ที่ส่งผลต่อการทำกิจกรรมของผู้คนในหลายประเภท (ธัศฐ์ชาพัฒน์ ยุกตานนท์, 2565) 

สรุปการบริหารจัดการท้องถิ่นในปัจจุบันต้องมีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนา ด้วยการเข้าสู่ในยุค

สมัยใหม่ที่มีเทคโนโลยีสารสนเทศที่ถูกพัฒนาก้าวหน้าขึ้นมามากมาย การสื่อสารพฤติกรรมของคนใน

สังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอาจจะทำให้เกิดผลกระทบกับการปกครองท้องถิ่นในรูปแบบเดิมนั้นไม่สาม ารถ

ตอบสนองต่อความต้องการของคนในสังคมได้ เพราะฉะนั้นการบริหารจัดการท้องถิ่นจึงต้องมีการแก้ไข

และพัฒนาเพ่ือให้เศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรมสามารถไปต่อได้ในยุคปัจจุบันหรือยุค AI (ปัญญาประดษิฐ์) 

การบริหารจัดการท้องถิ่นสมัยใหม่ หากภาครัฐยังบริหารงาน แบบเดิมในสถานการณ์ใหม่เช่นทุก

วันนี้ ก็อาจจะไม่ได้ทำอะไรในสิ่งที่ประชาชนต้องการ เพื่อเป็นการรองรับการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคใหม่  

“ฟื้นฟูเมือง” เพื่อเตรียมตัวตั้งรับและปรับกลยุทธ์ให้เจอ “จุดสมดุล” ของเมือง เพื่อพลิกวิกฤตให้เป็น

โอกาสมาขับเคลื่อนดว้ยนวัตกรรม สู่เศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ เพ่ือฟืน้ฟูทั้งคุณภาพชีวิตและเศรษฐกิจให้ดี

ขึ ้น ภายใต้การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน ควบคู่ไปกับการบริหารจัดการสภาพแวดล้อม เมืองให้ดีขึ้น 

เพราะเชื่อว่าคุณภาพชีวิตที่ดีจะเกิดขึ้นก็ต่อเมื่อเราได้ใช้ชีวิตอยู่ท่ามกลางสภาพแวดล้อมที่ดี  (วัฒนา 

นนทชติ และคณะ, 2565) 

ท้องถิ่นมีอำนาจหน้าที่ในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมในท้องถิ่น และมิอาจปฏิเสธได้

ว่าบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไทย มีความสำคัญและใกล้ชิดกับการดำรงชีวิตของประชาชน 
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โดยเฉพาะบทบาทในการจัดบริการสาธารณะที่เกี่ยวข้องกับวิถีชีวิตของประชาชนในแทบทุกด้าน ตลอดจน

ทุกภาคส่วนในสังคม และจากหน่วยงานที่รับผิดชอบโดยตรงในการร่วมกันพัฒนาเศรษฐกิจของท้องถิ่นใน

พื้นที่ต่าง ๆ มากน้อยแตกต่างกันไป ทั้งในแง่ของนโยบายเพื่อจัดสรรงบประมาณสู่ท้องถิ่น และในแง่ของ

การปฏิบัติผ่านแนวทาง “การนำร่อง” หรือ “ต้นแบบ” ซึ่งที่ผ่านมาพบว่า เกิดความสำเร็จเฉพาะพื้นที่ที่มี

การรวมตัวกันอย่างเข้มแข็งของคนในชุมชนท้องถิ่นนั้น และมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับหน่วยงานภายนอกที่

รับผิดชอบโดยตรงแต่เมื่อพิจารณาแล้วจะเห็นว่าพื้นที่ดังกล่าวยังถือว่ามีจำนวนน้อยเมื่อเทียบกับท้องถิ่น

ทั้งหมด และแม้ว่าการใช้รูปแบบการนำร่องหรือต้นแบบจะเป็นแนวทางที่ดี แต่เมื่อขาดการสนับสนุนด้าน

งบประมาณ การจัดสรรกำลังคน และความไม่ต่อเนื่องของการสนับสนุนจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่

และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ชุมชนท้องถิ่นบางแห่งก็มักขับเคลื่อนกิจกรรมในชุมชนได้อย่างลำบาก (สุนทรชัย 

ชอบยศ, 2561) 

ท้องถิ่นมีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาตลอดมาเพ่ือให้เหมาะสมกับสภาพการณ์ของแต่ละช่วงเวลา

ซึ่งปัญหาและอุปสรรคหลายประการที่ทาให้การปกครองท้องถิ่นไม่สามารถ อานวยประโยชน์ให้กับ

ประชาชนได้อย่างเต็มที่ตามวัตถุประสงค์ในการปกครองประเทศโดยเฉพาะวัตถุประสงค์หลักในการ

ปกครองท้องถิ่นคือ การให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการเมืองการปกครองโดยมีตัวแทนของ

ประชาชนในรูปของกรรมการชุมชนที่ทาหน้าแทนประชาชนในการบริหารจัดการท้องถิ่น  (พระบุญเพ็ง 

สทิธิวงษา และคณะ, 2562) 

การบริหารจัดการท้องถิ่นที่ดีในยุคสมัยนี้ไม่ใช่เรื่องง่ายอย่างที่ใคร ๆ คิดกัน เพราะการบริหาร

จัดการท้องถิ่นที่ดีต้องอาศัยผู้บรหิารและข้าราชการที่มคีวามเป็นมืออาชีพสูง ยึดหลักการทำงานที่รวดเร็ว 

แม่นยำ และตอบสนองต่อความต้องการที่แตกต่างกันในแต่ละพืน้ที่ ดังน้ัน ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศจึง

เป็นทางเลือกสำคัญหนึ่งที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะสามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการทำงานซึ่ง

สามารถนำไปประยุกต์ใช้กับการทำงานได ้หลากหลายบรบิท อาทิ ระบบขนส่งและจราจร ระบบบริหารจัด

การพลังงานไฟฟ้า ระบบควบคุมด้านความ ปลอดภัยและความมั่นคง ระบบตรวจสอบสถานะและการ

จัดการโครงสร้างพื้นฐาน ระบบบริหารจัดการขยะ ระบบบริหารการให้บริการของหน่วยงานราชการ  

เป็นต้น จึงส่งผลให้ประชาชนมีความสะดวกสบายในการดำเนินชีวิต เพิ่มความปลอดภัยและการเข้าถึง

ข้อมูล ที ่สำคัญสามารถเพิ ่มประสิทธิภาพและความรวดเร็วใน การบริหารงานท้องถิ ่นมากยิ ่งขึ ้น  

(ณัฏฐ์ณัชชา ไชยประเสริฐ, 2565) 

สรุปผู้วิจัยเห็นถึงความสำคัญของการบริหารจัดการท้องถิ่นในยุคสมัยใหม่การพัฒนาก้าวหน้าขึ้น

ของสังคมทำให้รูปแบบการใช้ชีวิตประจำวันค่อย ๆ เปลี่ยนแปลงไปการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและ

วัฒนธรรม จึงต้องปรับเปลี่ยนไปตามสังคมเพื ่อเป็นไปตามบริบทในสิ ่งที ่ประชาชนมีความต้องการ 

การบริหารจัดการท้องถิ่นจึงต้องเปลี่ยนไปอย่างสิ้นเชิงเพื่อประสิทธิภาพ และมีความรวดเร็วในการ

ปฏิบัตงิาน ผนวกกับการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ที่สามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง และ

ในจังหวัดชลบุรีเป็นจังหวัดเศรษฐกิจที่ทำรายได้ให้กับประเทศมานานมีนักท่องเที่ ยวเข้ามามากมาย การ

บรหิารจัดการท้องถิ่นในจังหวัดชลบุรีจึงต้องมีการจัดการให้เหมาะสมกับสมัยใหม่เพ่ือที่จะเป็นหน้าเป็นตา
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ให้กับประเทศได้ ดว้ยเหตุน้ีผู้วิจัยจึงมคีวามสนใจศึกษาการบรหิารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่ของจังหวัดชลบุรี

เพ่ือนำผลที่ได้ไปปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาต่อให้สังคมมีความก้าวหน้าต่อไปในอนาคต 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาของการบรหิารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่ของจังหวัดชลบุรี 

2. เพ่ือศึกษากระบวนการของการบรหิารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่ของจังหวัดชลบุรี 

3. เพ่ือเสนอแนวทางในการบรหิารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่ของจังหวัดชลบุรี 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ซึ่งเป็นการวิจัยเชิง

สำรวจ (Survey Research) จากผู้ให้ขอ้มูลสำคัญ (Key Informants) ดว้ยการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือนำมาวิเคราะห์สังเคราะห์สรุปให้เห็นถึงการบริหารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่ของ

จังหวัดชลบุรี 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ประชากรในจังหวัดชลบุรี จำนวน 1,583,672 (DOH กรม 

อานามัย, 2565) กลุ่มตัวอย่างในการทำแบบสอบถามในครัง้นีท้ี่ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิ (Stratified 

Random Sampling) เป็นการสุ่มตัวอย่างจากประชากรที่มีจำนวนมาก มีความแตกต่างกันระหว่างหน่วยสุ่ม

ที่สามารถจำแนกออกเป็นชั้นภูมิ (Stratum) เพื่อให้ข้อมูลที่ได้มีความครบถ้วนครอบคลุมและคำนวณหา

จำนวนตัวอย่างโดยใช้สูตรทาโร ยามาเน่ (Yamane, 1973) ได้กลุ่มตัวอย่างที่สุ่มจากประชากรในจังหวัด

ชลบุรี จำนวน 400 คน (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2560) 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ผู ้วิจัยได้ใช้เครื่องมือในการศึกษาวิจัย คือ แบบสอบถาม  (Questionnaire) 

ที่สร้างขึ้นโดยการศึกษาเอกสาร ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก

กลุ่มตัวอย่าง ซึ่งไดค้รอบคลุมเนือ้หาและวัตถุประสงค์ในการศึกษาตามกรอบแนวคิดของตัวแปรต้นและตัว

แปรตาม ส่วนประกอบของแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 5 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ของประชากรในจังหวัดชลบุรี โดยมีลักษณะเป็นคำถาม

เลอืกตอบ 1 ข้อ จากตัวเลอืกหลายข้อ ประกอบดว้ย 1) เพศ 2) อายุ 3) ระดับการศึกษา และ 4) อาชีพ 

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับด้านการบริหาร ประกอบด้วย 1) การวางแผนกลยุทธ์ 2) การ

จัดสรรใช้ทรัพยากร และ 3) การดำเนนิการอย่างเป็นระบบ 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับดา้นบุคลากร ประกอบดว้ย 1) ความรูค้วามสามารถ 2) ไหวพริบ

การแก้ไขปัญหา และ 3) ความคิดสร้างสรรค์ 

ตอนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับการบริหารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่ ประกอบด้วย 1) ความ

ทันสมัย 2) ความเป็นระเบียบเรียบร้อย 3) การพัฒนาสังคม 4) รูปแบบการปกครอง และ 5) ความ

รับผิดชอบต่อส่วนรวม      
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ตอนที่ 5 ข้อเสนอแนะอื่น ๆ เพ่ิมเตมิ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม นำแบบสอบถามที่ผ่าน

การพัฒนาและปรับปรุงจนมีคุณภาพในระดับที่ยอมรับได้ไปดำเนินการเก็บข้อมูล ขออนุญาตเก็บรวบรวม

ข้อมูล ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามและเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรกลุ่มตัวอย่าง  แจกจ่ายและเก็บ

แบบสอบถามทางออนไซต์และออนไลน์จากประชากรกลุ่มตัวอย่าง  รับแบบสอบถามกลับคืน ตรวจ

ความถูกต้องและความครบถ้วนสมบูรณ์แลว้ไปวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นตอนต่อไป 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ทำการประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปสำหรับการ

วิจัยทางสังคมศาสตร์ ดังน้ี 

1. การวิเคราะห์ สังเคราะห์เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ การสังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับ

ดา้นการบรหิาร ร่วมกับดา้นบุคลากร และระดับการบริหารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่ เพ่ือสร้างกรอบแนวคิด

ในการวิจัยจากตัวแปรต่าง ๆ  

2. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณที่ได้จากการเก็บแบบสอบถามความคิดเห็นของประชากรใน

จังหวัดชลบุรี โดยการลงรหัสข้อมูลที่เก็บได้ทั้งหมดเพื่อเตรียมสำหรับการวิเคราะห์ทางสถิติ หลังจากนั้น

จึงใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติทั้งเชิงพรรณนา เพื่อวิเคราะห์น้ำหนักของด้านแต่ละด้านที่ศึกษาและใช้

สถิติเชงิอนุมาน เพ่ือวิเคราะห์ความสัมพันธ์ที่เกิดขึน้ระหว่างด้านการบรหิาร และดา้นบุคลากร 

 

ผลการวิจัย 

จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้จากกลุ่มตัวอย่างประชากรในจังหวัดชลบุรี จำนวน 

400 คน ผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 

1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ จำนวน 234 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 58.5 และเป็นเพศ

ชาย จำนวน 166 คน คิดเป็นร้อยละ 41.5 เป็นผู้มีอายุระหว่าง 26-40 ปี จำนวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ 

26.75 รองลงมาผู้มีอายุระหว่าง 41-50 ปี จำนวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 25.25 ผู้มีอายุระหว่าง 51-60 

ปี จำนวน 99 คน คิดเป็นร้อยละ 24.75 ผู้มีอายุไม่เกิน 25 ป ีจำนวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20.0 และผู้มี

อายุมากกว่า 60 ปี จำนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 3.25 ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาระดับต่ำกว่าปริญญา

ตรี จำนวน 181 คน คิดเป็นร้อยละ 42.25 รองลงมาระดับปรญิญาตรี จำนวน 168 คน คิดเป็นร้อยละ 42.0 

และระดับสูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 12.75 และส่วนใหญ่เป็นพนักงานของรัฐ 

จำนวน 164 คน คิดเป็นร้อยละ 41.0 รองลงมาทำอาชีพทั่วไป จำนวน 163 คน คิดเป็นร้อยละ 40.75 

และยังไม่ทำงาน จำนวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 18.25 ตามลำดับ 
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2. สรุประดับค่าเฉลี่ยของด้านที่ศกึษา 

2.1 ด้านการบรหิาร 

ตารางที่ 1 ภาพรวมของด้านการบรหิาร 

ด้านการบรหิาร 
 

S.D. แปรผล 

การวางแผนกลยุทธ์ 3.13 0.83 มาก 

การจัดสรรใช้ทรัพยากร 3.00 0.96 ปานกลาง 

การดำเนนิการอย่างเป็นระบบ 3.11 0.89 มาก 

ภาพรวม 3.08 0.89 ปานกลาง 

จากตารางที่ 1 น้ำหนักเฉลี ่ยด้านการบริหารทั ้ง 3 ด้าน เท่ากับ 3.08 ค่า S.D. เท่ากับ 0.89 

แปรผลได้ว่าอยู่ในระดับปานกลาง ในขณะที่ด้านการวางแผนกลยุทธ์ และด้านการดำเนินการอย่างเป็น

ระบบ เป็นด้านที่มีน้ำหนักเฉลี่ยสูงที่สุด 2 อันดับแรก โดยมีค่าระดับเฉลี่ยเท่ากับ 3.13 และ 3.11 ทั้งหมด

แปรผลได้ว่าอยู่ในระดับมาก มีค่า S.D. เท่ากับ 0.83 และ 0.89 ตามลำดับ ในขณะเดียวกัน ด้านการ

จัดสรรใช้ทรัพยากร มีน้ำหนักเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ 3.00 ค่า S.D. เท่ากับ 0.96 ซึ่งแปรผลได้ว่า อยู่ในระดับ

ปานกลาง 

2.2 ด้านบุคลากร 

ตารางที่ 2 ภาพรวมของด้านบุคลากร 

ด้านบุคลากร 
 

S.D. แปรผล 

ความรูค้วามสามารถ 3.17 0.91 มาก 

ไหวพริบการแก้ไขปัญหา 3.14 0.87 มาก 

ความคิดสร้างสรรค์ 3.11 0.90 มาก 

ภาพรวม 3.14 0.89 มาก 

จากตารางที ่ 2 น้ำหนักเฉลี ่ยด้านบุคลากร ทั ้ง 3 ด้าน เท่ากับ 3.14 ค่า S.D. เท่ากับ 0.89 

แปรผลได้ว่าอยู่ในระดับมาก ในขณะที่ด้านความรู้ความสามารถ และด้านไหวพริบการแก้ไขปัญหา เป็น

ดา้นที่มีน้ำหนักเฉลี่ยสูงที่สุด 2 อันดับแรก โดยมีค่าระดับเฉล่ียเท่ากับ 3.17 และ 3.14 ทั้งหมดแปรผลได้ว่า

อยู่ในระดับมาก มีค่า S.D. เท่ากับ 0.91 และ 0.87 ตามลำดับ ในขณะเดยีวกัน ดา้นการควบคุม มีน้ำหนัก

เฉล่ียต่ำที่สุด คือ 3.11 ค่า S.D. เท่ากับ 0.90 ซึ่งแปรผลได้ว่า อยู่ในระดับมาก 

2.3 ระดับการบรหิารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่ 

ตารางที่ 3 ภาพรวมของระดับการบรหิารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่ 

ระดับการบรหิาร 

จัดการท้องถิ่นยุคใหม่  

S.D. แปรผล 

ความทันสมัย 3.18 0.92 มาก 

ความเป็นระเบียบเรียบรอ้ย 3.22 0.94 มาก 
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ระดับการบรหิาร 

จัดการท้องถิ่นยุคใหม่  

S.D. แปรผล 

การพัฒนาสังคม 3.25 0.86 มาก 

รูปแบบการปกครอง 3.10 0.80 ปานกลาง 

ความรับผิดชอบต่อส่วนรวม 3.14 0.86 มาก 

ภาพรวม 3.18 0.88 มาก 

จากตารางที่ 3 ระดับการบริหารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่มีน้ำหนักเฉลี่ยทั้ง 5 ด้าน เท่ากับ 3.18 

ค่า S.D. เท่ากับ 0.88 ซึ่งแปรผลได้ว่าอยู่ในระดับมาก ในขณะที่ด้านการพัฒนาสังคม มีน้ำหนักเฉลี่ยสูง

ที่สุด เท่ากับ 3.25 มีค่า S.D. เท่ากับ 0.86 ซึ่งแปรผลได้ว่าอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ด้านความเป็น

ระเบียบเรียบร้อย มีน้ำหนักเฉลี่ย เท่ากับ 3.22 มีค่า S.D. เท่ากับ 0.94 ซึ่งแปรผลได้ว่าอยู่ในระดับมาก 

ด้านความทันสมัย มีน้ำหนักเฉลี่ย เท่ากับ 3.18 มีค่า S.D. เท่ากับ 0.92 ซึ่งแปรผลได้ว่าอยู่ในระดับมาก 

และด้านความรับผิดชอบต่อส่วนรวม มีน้ำหนักเฉลี่ย 3.14 มีค่า S.D. เท่ากับ 0.86 ซึ่งแปรผลได้ว่าอยู่ใน

ระดับมาก ตามลำดับ ส่วนด้านรูปแบบการปกครองมีน้ำหนักเฉลี ่ยต่ำที ่สุด คือ เท่ากับ 3.10 มีค่า 

S.D. เท่ากับ 0.80 ซึ่งแปรผลได้ว่าอยู่ในระดับปานกลาง 

2.4 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

ตารางที่ 4 สรุปเมทรกิซ์ผลการทดสอบสมมติฐานด้านประชากรศาสตร์ 

ด้านประชากรศาสตร์ 
ระดับการบรหิาร 

จัดการท้องถิ่นยุคใหม่ 

1.1 เพศ ไม่มคีวามแตกต่าง 

1.2 อายุ ไม่มคีวามแตกต่าง 

1.3 ระดับการศึกษา แตกต่าง 

1.4 อาชีพ ไม่มคีวามแตกต่าง 

จากตารางที่ 4 สรุปได้ว่า มีเพียงด้านระดับการศึกษาเท่านั้น ที่มีระดับการบริหารจัดการท้องถิ่น

ยุคใหม่ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 

3. สรุปผลการวิจัยแยกตามวัตถุประสงค์ 

จากผลการศึกษา ผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัยได้ดังนี้ 

วัตถุประสงค์ที่ 1 เพื่อศึกษาสภาพปัญหาของการบริหารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่ของจังหวัด

ชลบุร ี

จากผลการศึกษา สามารถสรุปได้ดังนี้ 

1. น้ำหนักเฉลี่ยด้านการบริหารทั้ง 3 ด้าน เท่ากับ 3.08 ค่า S.D. เท่ากับ 0.89 แปรผลได้ว่าอยู่ใน

ระดับปานกลาง ในขณะที่ด้านการวางแผนกลยุทธ์ และด้านการดำเนินการอย่างเป็นระบบ  เป็นด้านที่มี

น้ำหนักเฉลี่ยสูงที่สุด 2 อันดับแรก โดยมีค่าระดับเฉลี่ยเท่ากับ 3.13 และ 3.11 ทั้งหมดแปรผลได้ว่าอยู่ใน
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ระดับมาก มีค่า S.D. เท่ากับ 0.83 และ 0.89 ตามลำดับ ในขณะเดียวกัน ด้านการจัดสรรใช้ทรัพยากร 

มีน้ำหนักเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ 3.00 ค่า S.D. เท่ากับ 0.96 ซึ่งแปรผลได้ว่า อยู่ในระดับปานกลาง 

2. น้ำหนักเฉลี่ยด้านบุคลากร ทั้ง 3 ด้าน เท่ากับ 3.14 ค่า S.D. เท่ากับ 0.89 แปรผลได้ว่าอยู่ใน

ระดับมาก ในขณะที่ด้านความรูค้วามสามารถ และดา้นไหวพริบการแก้ไขปัญหา เป็นด้านที่มีน้ำหนักเฉลี่ย

สูงที่สุด 2 อันดับแรก โดยมีค่าระดับเฉล่ียเท่ากับ 3.17 และ 3.14 ทั้งหมดแปรผลได้ว่าอยู่ในระดับมาก มีค่า 

S.D. เท่ากับ 0.91 และ 0.87 ตามลำดับ ในขณะเดยีวกัน ดา้นการควบคุม มีน้ำหนักเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ 3.11 

ค่า S.D. เท่ากับ 0.90 ซึ่งแปรผลได้ว่า อยู่ในระดับมาก 

3. ระดับการบริหารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่มีน้ำหนักเฉล่ียทั้ง 5 ดา้น เท่ากับ 3.18 ค่า S.D. เท่ากับ 

0.88 ซึ่งแปรผลได้ว่าอยู่ในระดับมาก ในขณะที่ด้านการพัฒนาสังคม มีน้ำหนักเฉลี่ยสูงที่สุด เท่ากับ 3.25 

มีค่า S.D. เท่ากับ 0.86 ซึ่งแปรผลได้ว่าอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ด้านความเป็นระเบียบเรียบร้อย 

มีน้ำหนักเฉลี่ย เท่ากับ 3.22 มีค่า S.D. เท่ากับ 0.94 ซึ่งแปรผลได้ว่าอยู่ในระดับมาก ด้านความทันสมัย 

มีน้ำหนักเฉลี่ย เท่ากับ 3.18 มีค่า S.D. เท่ากับ 0.92 ซึ่งแปรผลได้ว่าอยู่ในระดับมาก และด้านความ

รับผิดชอบต่อส่วนรวม มีน้ำหนักเฉลี่ย 3.14 มีค่า S.D. เท่ากับ 0.86 ซึ่งแปรผลได้ว่าอยู่ในระดับมาก 

ตามลำดับ ส่วนด้านรูปแบบการปกครองมีน้ำหนักเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ เท่ากับ 3.10 มีค่า S.D. เท่ากับ 0.80 

ซึ่งแปรผลได้ว่าอยู่ในระดับปานกลาง 

วัตถุประสงค์ที่ 2 เพื่อศึกษากระบวนการของการบริหารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่ของจังหวัด

ชลบุร ี

จากผลการศึกษา พบว่า ดา้นประชากรศาสตร์ของประชากรในจังหวัดชลบุรีดา้นใด ที่มีระดับการ

บริหารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่ แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 อยู่ 1 ด้าน คือ ด้านระดับ

การศึกษา ส่วนดา้นเพศ อายุ และอาชีพ ลว้นแลว้แต่มีระดับการบริหารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่ ไม่แตกต่าง

กัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05  

วัตถุประสงค์ที่ 3 เพื่อเสนอแนวทางในการบริหารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่ของจังหวัดชลบุรี 

1. ด้านการบริหาร จากผลการศึกษาพบว่า ด้านการบริหารที่ส่งผลต่อระดับการบริหารจัดการ

ท้องถิ่นยุคใหม่ ประกอบดว้ย 

1.1 ด้านการวางแผนกลยุทธ์ โดยมีค่า t = 1.843 หมายความว่า ด้านการวางแผนกลยุทธ์มีผล

ต่อระดับการบรหิารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่ และมีขนาดของอิทธิพลต่อกันเท่ากับ 1.843 หน่วย 

1.2 ดา้นการดำเนินการอย่างเป็นระบบ โดยมีค่า t = 1.687 หมายความว่า ดา้นการดำเนินการ

อย่างเป็นระบบมีผลต่อระดับการบรหิารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่ และมีขนาดของอิทธิพลต่อกันเท่ากับ 1.687 

หน่วย 

2. ด้านบุคลากร จากผลการศึกษาพบว่า ดา้นบุคลากรที่ส่งผลต่อระดับการบรหิารจัดการท้องถิ่น

ยุคใหม่ ประกอบดว้ย 
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2.1 ดา้นความรูค้วามสามารถ โดยมีค่า t = 2.065 หมายความว่า ดา้นความรูค้วามสามารถมี

ผลต่อระดับการบรหิารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่ และมีขนาดของอิทธิพลต่อกันเท่ากับ 2.065 หน่วย 

2.2 ด้านไหวพริบการแก้ไขปัญหา โดยมีค่า t = 1.834 หมายความว่า ด้านไหวพริบการแก้ไข

ปัญหามีผลต่อระดับการบรหิารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่ และมีขนาดของอิทธิพลต่อกันเท่ากับ 1.834 หน่วย 

2.3 ด้านความคิดสร้างสรรค์ โดยมีค่า t = 1.953 หมายความว่า ด้านความคิดสร้างสรรค์ที่

เกิดขึน้มีผลต่อระดับการบรหิารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่ และมีขนาดของอิทธิพลต่อกันเท่ากับ 1.953 หน่วย 

 

อภิปรายผลการวิจัย  

จากผลการศึกษา ผู้วิจัยสามารถอภิปรายและสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัยได้ดังน้ี 

วัตถุประสงค์ที่ 1 เพื่อศึกษาสภาพปัญหาของการบริหารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่ของจังหวัด

ชลบุร ี

1. น้ำหนักเฉลี่ยด้านการบริหารทั้ง 3 ด้าน โดยด้านการวางแผนกลยุทธ์ และด้านการดำเนินการ

อย่างเป็นระบบ เป็นด้านที่มีน้ำหนักเฉลี่ยสูงที ่สุด 2 อันดับแรก ในขณะเดียวกัน ด้านการจัดสรรใช้

ทรัพยากร มีน้ำหนักเฉลี่ยต่ำที่สุด ส่วนใหญ่มองว่าการวางแผนกลยุทธ์เป็นส่วนสำคัญในการบริหารเพราะ

การจะไปขั้นต่อไปจะต้องมีแผนกลยุทธ์ที่พร้อม รองลงมาเป็นการดำเนินการอย่างเป็นระบบจะช่วยทำให้

การปฏิบัติงานไปได้รวดเร็วและมีประสิทธิภาพเกิดข้อผิดพลาดที่น้อย และการจัดสรรใช้ทรัพยากรที่มอียู่

อย่างจำกัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุนทรชัย ชอบยศ (2561) ที่ได้ศึกษาเรื่อง 

การบรหิารจัดการท้องถิ่นเพ่ือการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน : กรณีศึกษากลุ่มโรงสีขา้วชุมชนตำบลหนองบัว 

อำเภอโกสุมพิสัย จังหวัดมหาสารคาม พบว่า การบรหิารจัดการท้องถิ่นตามเจตนารมณ์การจัดต้ังองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมโดยรวม 

โดยเน้นพ้ืนที่เป็นฐานของการพัฒนาเป็นสำคัญ การที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นภายใต้กระบวนทัศน์การ

บริหารจัดการท้องถิ่น (Governance) จะประสบความสำเร็จในการบริหารงานเพื่อตอบสนองต่อความ

ต้องการและสามารถแก้ไขปัญหาของประชาชนได้ ต้องเน้นให้มีการแสวงหาภาคีอื่น ๆ  มีส่วนร่วมในการ

พัฒนา ทั้งส่วนราชการ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรพัฒนาเอกชน ภาคเอกชนหรือแม้กระทั่งภาค

ประชาชน ชุมชนซึ่งเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสำคัญในการพัฒนาท้องถิ่นอีกทั้งยังเป็นผู้มีส่วนในการกำหนด

ทิศทางการพัฒนาท้องถิ่น ผ่านการเลือกตั้งผู้บริหารท้องถิ่นหรือการกำหนดแนวทางในการพัฒนาผ่าน

กระบวนการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น เป็นต้น 

2. น้ำหนักเฉลี่ยดา้นบุคลากร ทั้ง 3 ดา้น โดยดา้นความรู้ความสามารถ และดา้นไหวพริบการแก้ไข

ปัญหา เป็นด้านที่มีน้ำหนักเฉลี่ยสูงที่สุด 2 อันดับแรก ในขณะเดยีวกัน ดา้นการควบคุม มีน้ำหนักเฉลี่ยต่ำ

ที่สุด ส่วนใหญ่มองว่าสิ่งที่บุคลากรต้องมีคือความรู้ความสามารถที่จะทำให้ง่ายต้องการบริหารจัดการ

ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ รองลงมาคือการมีไหวพริบในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าที่เกิดขึ ้น  

และการควบคุมให้อยู่ในระบบระเบียบเรียบร้อย สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนาวุฒิ คำศรีสุข และ
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กัมปนาท วงษ์วัฒนพงษ์ (2565) ที่ได้ศึกษาเรื่อง ปัญหาและอุปสรรคในการบริหารงานบุคคลขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ ่น พบว่า กระบวนการสรรหาบุคลากรเกิดมาจากการตีความเจตนารมณ์ของ

รัฐธรรมนูญในเรื่องการบริหารงานบุคคลผิด ส่งผลให้อำนาจในกระบวนการบริหารงานบุคคล ตั้งแต่การ

สรรหา การบรรจุแต่งตั้ง โยกย้าย จนถึงการให้ความดี ความชอบนั้น ไปกระจุกที่บุคคลเดียวคือผู้บริหาร

หรือนายกฯ ที่มาจากการเลอืกต้ัง ทำให้สามารถใช้อำนาจ ได้ตามอำเภอใจ ส่งผลให้ท้องถิ่นได้บุคคลไม่มี

คุณภาพซึ่งกระทบต่อคุณภาพของการบริหารงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วย ซึ่งการบริหารงาน

บุคคลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบทั่วไป ได้แก่ เทศบาล องค์การบริหารส่วนตำบล (อบต.) 

และองค์การบริหารส่วนจังหวัด (อบจ.) ในปัจจุบันมีปัญหาเน่ืองจากอำนาจ ในการบรหิารงานบุคคลอยู่ที่

ผู้บริหารท้องถิ่น ซึ่งมาจากการเมืองมักเข้ามาครอบงำ ส่วนกลางไม่มีการกระจายอำนาจตามรูปแบบ  

ขาดความเป็นอิสระ มีปัญหาทุจริตคอรัปชั่น ระบบคุณธรรมในการบริหารงานบุคคล ถูกแทรกแซงทั้งจาก

ภายในและภายนอก ไม่มีการถ่วงดุลในการใช้อำนาจการบริหารงานบุคคลก็เกิดความเสียหายต่อระบบ

คุณธรรม 

3. ระดับการบริหารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่มีน้ำหนักเฉลี่ยทั้ง 5 ด้าน โดยด้านการพัฒนาสังคม 

มีน้ำหนักเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ ด้านความเป็นระเบียบเรียบร้อย ด้านความทันสมัย และด้านความ

รับผิดชอบต่อส่วนรวม ตามลำดับ ส่วนด้านรูปแบบการปกครองมีน้ำหนักเฉลี่ยต่ำที่สุด การพัฒนาสังคม

เป็นส่วนสำคัญที่ต้องทำเพ่ือนคุณภาพชีวิตของประชาชนจัดระเบียบสังคมให้อยู่ในกฎเกณฑ์การประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีเพื่อให้ยกระดับของสังคมเพ่ือความทันสมัยเกิดความรับผิดชอบในส่วนรวม และการปรับเปลี่ยน

รูปแบบการปกครองที่สามารถใช้ได้ในยุคปัจจุบัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฏฐ์ณัชชา ไชยประเสริฐ 

(2565) ที่ได้ศึกษาเร่ือง บทบาทท้องถิ่นกับการบรหิารจัดการเมืองแบบ Smart City พบว่า บทบาทท้องถิ่น

กับการบรหิารจัดการเมืองแบบ Smart City เพ่ือเป็นการพัฒนาเมืองอัจฉริยะให้มปีระสิทธิภาพประสิทธิผล

และความปลอดภัย โดยมุ่งเน้นความเป็นนวัตกรรมและการใช้เทคโนโลยีในการสร้างเครือข่ายการสื่อสารที่

เช่ือมโยงทั้งระบบของเมือง บทบาทท้องถิ่นกับการบรหิารจัดการเมืองอัจฉริยะ (Smart City) ในมิติของการ

พัฒนาเมืองอัจฉริยะ 9 มิติ ของท้องถิ่นคือ 1) เมืองอัจฉริยะด้านการศึกษา (Smart Education) 2) เมือง

อัจฉริยะด้านสุขภาพ (Smart Healthcare) 3) เมืองอัจฉริยะด้านคุณภาพชีวิต สังคมและ ชุมชน (Smart 

Living)4) เมืองอัจฉริยะดา้นความปลอดภัย (Smart Safety) 5) เมืองอัจฉริยะดา้นการบริหารจัดการภาครัฐ 

(Smart Government) 6) เมืองอัจฉริยะด้านสิ ่งแวดล้อม (Smart Environment) 7) เมืองอัจฉริยะด้าน

เศรษฐกิจ (Smart Economy) นอกจากน้ี การพัฒนาเมืองอัจฉริยะของท้องถิ่นให้ประสบความสำเร็จจะต้อง

เข้าใจ สาระสำคัญว่า เมืองอัจฉริยะจะต้องเกิดจากความต้องการและการเรียกร้องจาก ประชาชนใน 

ท้องถิ่น เมืองอัจฉริยะจะตอ้งถูกกำหนดให้เป็นนโยบายที่จะต้องเร่งดำเนินการโดยด่วน และ เมือง อัจฉริยะ

จะต้องไม่ใช่เพียงนโยบายรัฐที่ลงมาจากส่วนกลางเท่านั้น แต่จะต้องเกิดจาก ความร่วมมือของภาคส่วน 

ต่าง ๆ ในพื้นที่ ดังนั้น บทบาทการพัฒนาเมืองของท้องถิ่นจึง จำเป็นต้องอาศัยความรู้ความสามารถของ 

ผู้เชี่ยวชาญจากหลายภาคส่วนไม่ว่าจะเป็นท้องถิ่นเอง ภาครัฐและภาคเอกชน จะต้องร่วมมือประสานกัน 

ขับเคลื่อนให้ไปสู่การเป็นเมือง อัจฉริยะที่มีความปลอดภัยและสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีให้กับประชาชน  
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ในท้องถิ่น เมือง อัจฉริยะ ท้องถิ่นจะต้องนำเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาเช่ือมต่อกับระบบอินเตอร์เน็ตและ 

โครงข่าย โทรคมนาคมในเมือง เพื่ออำนวยความสะดวกกับประชาชน สร้างความเติบโตทาง เศรษฐกิจ

ให้กับธุรกิจขนาดเล็ก และพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในเมืองไปพร้อม ๆ กัน 

วัตถุประสงค์ที่ 2 เพื่อศึกษากระบวนการของการบริหารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่ของจังหวัด

ชลบุร ี

จากผลการศึกษา พบว่า ดา้นประชากรศาสตร์ของประชากรในจังหวัดชลบุรีดา้นใด ที่มีระดับการ

บริหารจัดการท้องถิ ่นยุคใหม่ แตกต่างกัน คือ ด้านระดับการศึกษา ส่วนด้านเพศ อายุ และอาชีพ 

ลว้นแลว้แต่มีระดับการบรหิารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่ ไม่แตกต่างกัน สอดคลอ้งกับงานวิจัยของพระบุญเพ็ง 

สิทธิวงษา และคณะ (2562) ที่ได้ศึกษาเรื่อง การใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการบริหารจัดการท้องถิ่นของ

บุคลากรองค์การบริหาร ส่วนตำบลสีออ อำเภอกุมภวาปี จังหวัดอุดรธานี พบว่า บุคลากรที่มีระดับ

การศึกษาต่างกัน มีการใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการบริหารจัดการท้องถิ่น ไม่แตกต่างกัน จึงไม่เป็นไปตาม

สมมติฐานที่ต้ังไว้ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า บุคลากรที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีการใช้หลักอิทธิ

บาท 4 มีการบรหิารจัดการท้องถิ่น ดา้นฉันทะ และดา้นวิริยะ แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 

ส่วนบุคลากรที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีการใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการบรหิารจัดการท้องถิ่น ด้านจิตตะ 

และดา้นวิมังสา ไม่แตกต่างกัน 

วัตถุประสงค์ที่ 3 เพื่อเสนอแนวทางในการบริหารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่ของจังหวัดชลบุรี 

1. ด้านการบริหาร ที่ส่งผลต่อระดับการบริหารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่ ประกอบด้วย ด้านการ

วางแผนกลยุทธ์ และดา้นการดำเนนิการอย่างเป็นระบบ 

2. ด้านบุคลากร ที่ส่งผลต่อระดับการบริหารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่ ประกอบด้วย ด้านความรู้

ความสามารถ ดา้นไหวพริบการแก้ไขปัญหา และดา้นความคิดสร้างสรรค์ 

การบริหารจัดการท้องถิ่นยุคใหม่ด้านที่ส่งผลคือ ด้านการบริหาร และด้านบุคลากร การบริหาร

จัดการในยุคสมัยใหม่นั ้นต้องมีการวางแผนกลยุทธ์ที่รอบคอบตามลำดับขั้นการเรียนรู้จากสิ่งใหม่ ๆ  

ที่เกิดขึน้ในสังคมนำมาประยุกต์ใช้ให้มีการดำเนินการอย่างเป็นระบบให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องดูแลในแต่ละ

ภาคส่วนเพ่ือการดูแลอย่างทั่วถึงในทุกพืน้ที่จังหวัดชลบุรี เร่ืองของเศรษฐกิจ สถานที่ท่องเที่ยว สิ่งแวดล้อม 

การคมนาคม สิ่งอำนวยความสะดวกต่าง ๆ และความปลอดภัย ซึ่งการจะบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ

ในยุคใหม่นั้นบุคลากรก็มีส่วนสำคัญการพัฒนาตนเองเพื่อที่จะมีความรู้ความสามารถใช้เทคโนโลยีมีไหว

พริบแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้เป็นอย่างดี และมีความคิดที่ไม่เหมือนใครมีไอเดียใหม่ ๆ  นำมาพัฒนาอยู่

ตลอด จึงจำเป็นต้องคัดเลอืกบุคลากรที่มีประสทิธิภาพจากสอบสัมภาษณ์ดูโปรไฟล์ หรือจากการจัดอบรม

ต่าง ๆ 
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ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนวทางเชิงนโยบาย 

การบริหารจัดการโดยให้ประชาชนเป็นจุดศูนย์กลางของการบริหารจัดการ การแก้ไขปัญหา  

การกำหนดทิศทางความเป็นไปได้ของเมือง ทำแผนพัฒนาความเป็นอยู่ เศรษฐกิจ การเมือง การทำเมอืง

ให้สะอาดน่าอยู่ดำเนนิการอย่างต่อเน่ืองจรงิจังและย่ังยืน 

ข้อเสนอแนวทางเชิงปฏิบัติ 

1) ส่งเสริมให้ประชาชนในพื้นที่ให้มามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น จัดตั้งเป็นสมาคมชุมชน

อาสาในการพัฒนาการบริหารจัดการ 

2) จัดแบ่งการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจำกัดเป็นสัดส่วนและชัดเจน จัดทีมบุคลากรในตำแหน่งที่

ถนัดตามความเหมาะสม ใช้งบประมาณตามปรมิาณที่ถูกต้องไม่ขาดหรือเกิดจนเกินไป 

3) จัดการประชุมระดับจังหวัดหนึ่งครั้งต่อหนึ่งเดือนเพื่อสรุปสิ่งที่เกิดขึ้นของแต่ละชุมชนในแต่ละ

เดอืนเพ่ือนำมาพัฒนาแก้ไข 

ข้อเสนอแนวทางสำหรับการศกึษาในครั้งต่อไป 

สำหรับการศึกษาในครั้งถัดไป ผู้ที่สนใจศึกษาควรประยุกต์ใช้เนื้อหาต่าง ๆ  ในการเก็บข้อมูลที่ลง

ลึกถึงรายละเอียดทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่เพิ่มมากขึ้น จากการทำแบบสอบถาม และลงพื้นที่

สัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการท้องถิ่นในเรื่องของการปฏิบัติงาน แนวทางต่าง ๆ  

ที่จะใช้พัฒนาในพื้นที่สอบถามเรื่องของมุมมองในปัจจุบันที่มีต่อการบริหารเพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ลึกซึ้ง

มากขึน้ 
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