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บทคัดย่อ  

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาในการบริหารงานบุคคล และ  

2) เสนอแนวทางการบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนองค์การ

บริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี 1 (ดอนสักผดุงวิทย์) โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน กลุ่มตัวอย่าง

คือผู้บริหารและครูจำนวน 68 คน เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูล

ด้วยสถิตพิืน้ฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหาเชงิคุณภาพ 

ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารมีการบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมาภิบาลอยู่ในระดับ “มาก”  

ทุกด้าน โดยหลักความคุ้มค่าได้รับคะแนนเฉลี่ยสูงสุด (4.43) รองลงมาคือหลักความรับผิดชอบ (4.39) 

หลักนิตธิรรมและคุณธรรม (4.37) หลักความโปร่งใส (4.33) และหลักการมสี่วนร่วม (4.30) 

แนวทางการพัฒนาที่ได้จากการสนทนากลุ่ม ได้แก่ การส่งเสริมความรู้ด้านกฎหมายให้บุคลากร 

(หลักนิติธรรม) การกำหนดแนวปฏิบัติที่อิงคุณธรรมและเปิดรับข้อเสนอแนะ (หลักคุณธรรม) การเปิดเผย

ข้อมูลอย่างทั่วถึงและเป็นระบบ (หลักความโปร่งใส) การมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับในกระบวนการ

บริหาร (หลักการมีส่วนร่วม) การกำหนดบทบาทหน้าที่ชัดเจนและประเมินผลที่ยุติธรรม (หลักความ

รับผิดชอบ) และการวางแผนใช้ทรัพยากรบุคคลใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด (หลักความคุ้มค่า)  

 

คำสำคัญ: การบริหารงานบุคคล; หลักธรรมมาภบิาล; ผูบ้ริหารสถานศกึษา 
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Abstract 

This study aimed (1) to examine the current conditions and problems in personnel administration, 

and (2) to propose guidelines for personnel administration based on the principles of good governance 

at the Surat Thani Provincial Administrative Organization School 1 (Donsak Phadungwit). A mixed-

methods research design was employed, integrating both quantitative and qualitative approaches. The 

sample group consisted of 68 administrators and teachers selected through purposive sampling. Data 

collection tools included questionnaires and interviews. Quantitative data were analyzed using mean 

and standard deviation, while qualitative data were analyzed through content analysis. 

The findings revealed that personnel administration practices by school administrators were at 

a high level in all aspects of good governance. The principle of cost-effectiveness received the highest 

mean score (4.43), followed by responsibility (4.39), rule of law and integrity (4.37), transparency 

(4.33), and participation (4.30). 

Guidelines from focus group discussions included: enhancing personnel’s legal knowledge (rule 

of law), promoting transparent and value-based decision-making (integrity), ensuring open access to 

personnel-related information (transparency), encouraging inclusive participation in decision-making 

(participation), clearly defining responsibilities and fair evaluation processes (responsibility), and 

strategically utilizing human resources based on their potential (cost-effectiveness). 

   

Keywords: Personnel Management; Principles of Good Governance; School Administrator 

 

บทนำ 

ประเทศชาติและสังคมในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว จึงต้องพัฒนาให้เจริญก้าวหน้า

ก้าวไกลอยู ่เสมอและเพื ่อให้สอดคล้องต่อแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม กล่าวคือไทยมีกำลังคน

สมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต มุ่งตอบสนองเป้าหมายหลักของ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ฉบับที่ 13 จำนวน 2 เป้าหมาย ได้แก่ เป้าหมายที่ 2) การพัฒนาคน สำหรับ

โลกยุคใหม่ โดยคนทุกช่วงวัยได้รับการพัฒนาในทุกมิติ การพัฒนากำลังคนสมรรถนะสูงสอดคล้องกับ 

ความต้องการของภาคการผลิตเป้าหมาย สามารถสร้างงานอนาคตและสร้างผู้ประกอบการอัจฉริยะ ที่มี

ความสามารถในการสร้างและใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม รวมทั้ง เป้าหมายที่ 3) การมุ่งสู่สังคมแห่ง

โอกาส และความเป็นธรรม ด้วยการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวติ ทั้งการพัฒนาระบบนิเวศเพื่อการเรียนรู้

ตลอดชวีิต และพัฒนาทางเลือกในการเข้าถึงการเรียนรู้สำหรับผูท้ี่ไม่สามารถเรียนในระบบการศึกษาปกติ  

(สำนักงานคณะกรรมการการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2560) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคม ฉบับที่ 13 (พ.ศ 2566 - 2570)   
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พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศกึษาธิการ พ.ศ. 2546 มาตรา 35 ได้กำหนดให้

สถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีฐานะเป็นนิติบุคคล ซึ่งเป็นผลให้ภารกิจ อำนาจ หน้าที่ และความ

รับผิดชอบของสถานศึกษาเกี ่ยวกับการบริหารงานบุคลากรปรับเปลี ่ยนไปเช่นกัน ประกอบกับ

พระราชบ ัญญัต ิการศ ึกษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 และท ี ่แก ้ไขเพ ิ ่มเต ิม (ฉบ ับที ่  2)ได ้กำหนดให้ 

กระทรวงศึกษาธิการกระจายอำนาจการบริหารจัดการ ทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงาน

บุคคล และการบริหารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการและสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา

โดยตรง ให้อำนาจหน้าที่ของสถานศึกษาและของผู้อำนวยการสถานศึกษาที่เป็นอำนาจโดยแท้ตาม

กฎหมายกำหนด มีอำนาจหน้าที่ตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาในภารกิจของสถานศึกษา 4 ด้าน 

คือ ด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านบริหารงานทั่วไป การบริหารงาน

บุคคล ตามแนวการบริหารสถานศึกษาที่เป็นนิติบุคคลของสถานศึกษา อยู่ในภารกิจงานของสถานศึกษา

ซึ่งเป็น ภารกิจหลักของสถานศึกษาที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที ่ 2) พ.ศ. 2545 มุ ่งให้กระจายอำนาจในการบริหารจัดการไปให้สถานศึกษาให้มากที ่สุด  

ด้วยเจตนารมณ์ที่จะให้สถานศึกษาดำเนินการได้โดยอิสระคล่องตัว รวดเร็ว สอดคล้องกับความต้องการ

ของผู้เรียน สถานศึกษา ชุมชน ท้องถิ่น และการมีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย ซึ่งจะเป็นปัจจัย

สำคัญทำให้สถานศกึษา มีความเข้มแข็งในการบริหารและการจัดการ สามารถพัฒนาบุคลากร รวมทั้งการ

วัดปัจจัยเกื้อหนุนการ พัฒนาคุณภาพนักเรียน ชุมชน ท้องถิ่น ได้อย่างมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 

(พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติมจนถึง (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562) ซึ่งได้

กำหนดความมุ่งหมายในการจัดการศึกษาไว้ในมาตรา 6 และมาตรา 8 ระบุว่า การจัดการศึกษาต้อง

เป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญาความรู้และคุณธรรมในการ

ดำรงชีวิตสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข  มาตรา 10 กำหนดให้บุคคลมีสิทธิเสมอภาคทาง

การศกึษาและต้องจัดการศกึษาอย่างมีคุณภาพและมาตรา 22 ระบุไว้อย่างชัดเจนว่าการจัดการศึกษาต้อง

ยึดหลักว่าผูเ้รียนทุกคนมคีวามสามารถและพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรยีนมีความสำคัญที่สุด 

ธรรมาภิบาลเป็นแนวคิดสำคัญในด้านการบริหารและการปกครอง ที่เดิมที่เน้นให้ภาครัฐเป็นผู้ดูแล

กิจการของบ้านเมืองเพียงฝ่ายเดียว แต่ปัจจุบันบทบาทของภาครัฐได้เปลี่ยนไปสู่การเปิดโอกาสให้ภาค

ธุรกิจเอกชนและประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมอย่างจริงจังในการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและ

สังคมที่ดี ส่งผลใหเ้กิดการออกระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมือง

และสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 เพื่อเป็นกรอบการทำงานให้ทุกภาคส่วนสามารถอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข สร้าง

ความรักและความสามัคคี พร้อมร่วมกันผลักดันการพัฒนาอย่างยั่งยืนบนพื้นฐานหลักธรรมาภิบาล 6 

ประการ ได้แก่ นิติธรรม คุณธรรม ความโปร่งใส การมีส่วนร่วม ความรับผิดชอบ และความคุ้มค่า  

(ธีระ รุญเจริญ, 2558)  

การบริหารงานบุคคลเปรียบเสมือนหัวใจหลักของการบริหารเพราะเป็นปัจจัยทางด้านการบริหาร

ทั้งหมดและเป็นที่ยอมรับกันว่า บุคลากรเป็นปัจจัยที่สำคัญที่สุดในการบริหารเพราะงานทุกชนิดของทุก

องค์กรไม่ว่าองค์กรนั้นจะมีขนาดเล็กหรอืขนาดใหญ่จะดำเนินการไปอย่างมปีระสิทธิภาพและบรรลุผลตาม
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วัตถุประสงค์ต้องอาศัยประสบการณ์ ความรู้และความสามารถของบุคลากร (วิโรจน์ สารรัตนะ , 2553) 

การบริหารงานบุคคลเป็นภารกิจที่สำคัญอย่างหนึ่งของผู้บริหารสถานศึกษา เพราะการบริหารงานบุคคล

เป็นการประสานสัมพันธ์ระหว่างบุคคลฝ่ายงานต่าง ๆ ในสถานศึกษาให้เกิดการทำงานร่วมกัน ช่วยกัน

นำพาสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายซึ่งบุคลากรเปรียบเสมอืนฟันเฟืองขับเคลื่อนองค์กร ดังนัน้ การบริหารงาน

บุคคลในสถานศึกษาต้องถือเป็นสิ่งสำคัญยิ่ง เพราะสถานศึกษามีองค์ประกอบอยู่ 2 ประการ คือ คน  

และ งาน นั่นหมายความว่า ต้องมีพฤติกรรมการบริหารงานอย่างไรถึงจะทำให้งานประสบความสำเร็จได้

อย่างมีประสิทธิภาพ การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เป็นภารกิจสำคัญที่มุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษา

สามารถปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศกึษาเพื่อดำเนินการด้านบริหารงานบุคคลให้เกิดความ

คล่องตัว อิสระภายใต้กฎหมาย ระเบียบ เป็นไปตามหลักธรรมภิบาลข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาได้รับการพัฒนา มีความรู้ความสามารถ ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติ มีความมั่นคงและก้าวหน้าใน

วิชาชีพ จะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศกึษาของผูเ้รียนเป็นสำคัญ (ภารดี อนันต์นาวี, 2551)  

โรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี เป็นหน่วยงานที่อาศัยอำนาจตามความใน

มาตรา 45/1 แห่งพระราชบัญญัติองค์การบริหารส่วนจังหวัด พ.ศ. 2540 และที่แก้ไขเพิ่มเติมและมาตรา 

50 วรรคสอง แห่งพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และที่แก้ไขเพิ่มเติม และมาตรา 69/1  แห่ง

พระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล พ.ศ. 2537 และที่แก้ไขเพิ่มเติม กำหนดแนวทาง

ปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดตั้งรวม หรือเลิกสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน การขยายชั้นเรียนในสถานศึกษา ขั้นพื้นฐาน 

และการเรียกชื่อสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยโรงเรียนสังกัดองค์การ

บริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานีประกอบด้วยทั้งหมด 3 โรงเรียน คือ โรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วน

จังหวัดสุราษฎร์ธานี 1 (ดอนสักผดุงวิทย์) โรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี 2 (บ้าน

ดอนเกลีย้ง) โรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี 3 (บ้านนา)  

ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้รับผิดชอบ ควบคุม กำกับดูแลการจัดการศึกษาภายในสถานศึกษาให้

เป็นไปด้วยความเรียบร้อยบรรลุจุดมุ่งหมายที่กำหนดไว้ให้มีประสิทธิภาพ ผู้บริหารมีหน้าที่ต้องปฏิบัติงาน

ใกล้ชิดกับพนักงานครู และบุคลากรสนับสนุนและนักเรียนมากที่สุด คุณภาพของนักเรียน และผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของนักเรียนขึ้นอยู่กับความสามารถในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นสำคัญ 

ผู ้บริหารเป็นผู้มีบทบาทสำคัญในการปฏิรูปการศึกษาระดับสถานศึกษา ดังได้มีผู ้ศึกษาค้นคว้าวิจัย 

(เทศบาลนครสมุทรปราการ, 2559) ส่วนใหญ่พบว่า ผู้บริหารที่เอาใจใส่ต่องานวิชาการ ทุ่มเทให้กับงาน

พัฒนาการเรียนการสอน มีคุณธรรมและมีภาวะผู้นำ เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จของสถานศึกษา 

ทำให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดี อีกทั้งบุคลากรยังได้รับการพัฒนา และมีขวัญกำลังใจในการ

ทำงาน ซึ่งในการศึกษาข้อมูลการใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนองค์การบริหาร

ส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี 1 (ดอนสักผดุงวิทย์) ซึ่งผู้บริหารแต่ละสถานศึกษาจะมีรูปแบบการบริการ

สถานศึกษาโดยนำหลักธรรมมาภิบาลมาใช้ในการบริหาร แต่อย่างไรสภาพปัจจุบันของการบริหาร

สถานศกึษาตามหลักธรรมาภบิาลของผู้บริการศกึษา ยังไม่ดีเท่าที่ควรกล่าวคือ การบริหารงานบุคคลตาม

หลักธรรมาภบิาลของผู้บริหารสถานศกึษาในโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธาน ีพบว่า
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ยังไม่ได้นำหลักธรรมาภิบาลไปใช้อย่างเหมาะสมเท่าที่ควรเช่น ด้านหลักนิติธรรม ผู้บริหารยังมีการเลือก

ปฏิบัติในแต่ละบุคคล ผูบ้ริหารควรบริหารด้วยหลักเหตุและผล ควรยกเลิกระบบอุปถัมภ์ และพิจารณาถึง

ความสามารถ ยึดหลักการที่โปร่งใส ที่สามารถตรวจสอบได้ทุกกรณี ไม่มีการทุจริต ให้ข้าราชการมีส่วน

ร่ามในการเลือกขั้นกับผูบ้ังคับบัญชา (เทศบาลนครสมุทรปราการ, 2559) 

จากเหตุผลดังกล่าว จึงเห็นได้ว่าการบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมาภิบาลของผู ้บริหาร

สถานศึกษาอาจจะส่งผลกระทบต่อคุณภาพการศึกษาและผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะที่มีความสำคญัใน

การส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรสถานศึกษาจัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา

และยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานบุคคลเพื่อให้สถานศึกษามีคุณภาพของการศึกษาที่สูงขึ้น ผู้

ทำการค้นคว้าอิสระจงึมคีวามสนใจศึกษาเกี่ยวกับการแนวทางการบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมาภิบาล

ของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนองค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี 1 (ดอนสักผดุงวิทย์) เพื่อนําผล

การค้นคว้าอิสระที่ได้รับมาเป็นแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพในการบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมาภิ

บาลของผู้บริหารสถานศกึษาให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวมต่อไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาในการบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร

สถานศกึษาโรงเรียนการบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี 1 (ดอนสักผดุงวิทย์) 

2. เพื่อเสนอแนวทางการบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมาภบิาลของผูบ้ริหารสถานศกึษาโรงเรียน

องค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี 1 (ดอนสักผดุงวิทย์) 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

การศึกษาครั ้งนี ้มีพื ้นฐานจากการวิเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที ่เกี ่ยวข้องกับการ

บริหารงานบุคคลตามหลักธรรมาภิบาลในสถานศึกษา โดยมุ่งเน้นศึกษาวรรณกรรมทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับการประยุกต์ใช้หลักธรรมาภบิาลในการบริหารจัดการด้านบุคลากร ผลจากการ

สืบค้นพบว่า แม้จะมีงานวิจัยหลายชิ้นที่กล่าวถึงธรรมาภิบาลในบริบทของการบริหารสถานศึกษา แต่ส่วน

ใหญ่ยังให้ความสำคัญในลักษณะภาพรวมของโรงเรียน เช่น การจัดการด้านงบประมาณ การมีส่วนร่วม

ของชุมชน การกำกับดูแลจากภาคเีครือข่าย หรอืการบริหารเชงินโยบายระดับเขตพืน้ที่การศกึษา 

ขณะที่งานวิจัยเฉพาะทางที่มุ่งศกึษา “การบริหารงานบุคคล” ตามหลักธรรมาภบิาลกลับมีจำนวน

จำกัด โดยเฉพาะในบริบทของโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดซึ่งมีโครงสร้างการบริหารและ

รูปแบบการจัดการที่แตกต่างจากโรงเรียนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ช่องว่าง

ของความรู้ (knowledge gap) จึงเกิดขึ้นที่ “การขาดแคลนองค์ความรู ้เชิงลึกที่สะท้อนแนวปฏิบัติของ

ผู้บริหารในด้านการบริหารงานบุคคลภายใต้กรอบธรรมาภิบาลในสถานศึกษาเฉพาะกลุ่ม” ซึ่งเป็นแรง

บันดาลใจสำคัญของการวิจัยฉบับนี้ 
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ในการกำหนดกรอบแนวคิดของการศกึษา ผูว้ิจัยได้นำหลักธรรมาภิบาล 6 ประการ ได้แก่ หลักนิติ

ธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า 

มาใช้เป็นกรอบในการวิเคราะห์และออกแบบเครื่องมือวิจัย โดยแนวคิดนีไ้ด้รับการสนับสนุนจากสำนักงาน

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร. , 2560) ซึ่งได้กำหนดกรอบคุณธรรมจริยธรรม

สำหรับภาคราชการไว้อย่างชัดเจน และได้รับการยอมรับว่าเป็นแนวทางสากลที่สามารถประยุกต์ใช้กับ

องค์กรภาครัฐในทุกระดับ 

นอกจากนี้ งานวิจัยของ นพดล รอดกระจ่าง (2562) ยังเสนอว่า การบริหารงานบุคคลที ่มี

ประสิทธิภาพในสถานศึกษาควรอยู่บนพื้นฐานของความสมดุลระหว่างหลักกฎหมาย ความโปร่งใส และ

การใชท้รัพยากรอย่างคุ้มค่า เพื่อสร้างประสทิธิผลสูงสุดใหก้ับระบบการศกึษา ทั้งนีย้ังสอดคล้องกับกรอบ

แนวคิดจากองค์กรสากล เช่น UNDP (2007) ที่ระบุว่าหลักธรรมาภิบาลเป็นหัวใจของการพัฒนาองค์กรที่

ยั่งยืน ซึ่งรวมถึงการสรา้งระบบบุคลากรที่โปร่งใส ยุติธรรม และสามารถตรวจสอบได้ 

จากการสังเคราะห์แนวคิดต่าง ๆ ผู้วิจัยได้นำมาใช้ในการกำหนดประเด็นการวิจัย เครื่องมือวัด 

และวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล โดยการวิจัยครั้งนี้จึงไม่เพียงแต่นำหลักทฤษฎีมาใช้ในเชิงวิชาการ แต่ยังได้

นำไปใช้จริงในบริบทของโรงเรียนองค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี 1 (ดอนสักผดุงวิทย์) ซึ่งถือเป็น

พื้นที่ตัวอย่างที่สามารถสะท้อนภาพรวมของการนำหลักธรรมาภิบาลไปปรับใช้ในการบริหารงานบุคคล

อย่างเป็นระบบ ทั้งในด้านการจัดสรรบุคลากร การพัฒนาศักยภาพครู และการเสริมสร้างวัฒนธรรม

องค์กรที่เน้นความโปร่งใสและความมสี่วนร่วม 

กล่าวโดยสรุป การทบทวนวรรณกรรมครั้งนี ้สะท้อนให้เห็นว่า งานวิจัยเรื ่อง “แนวทางการ

บริหารงานบุคคลตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนองค์การบริหารส่วนจังหวัดสุ

ราษฎร์ธานี 1 (ดอนสักผดุงวิทย์)” สามารถเติมเต็มช่องว่างของความรู้ในด้านนี้ได้อย่างมีนัยสำคัญ โดยนำ

แนวคิดที่ผ่านการยอมรับมาประยุกต์ใช้กับสถานการณ์จริง พร้อมทั้งเสนอกลไกการพัฒนาเชิงประจักษ์ที่

สามารถนำไปใช้ในเชงินโยบายและการบริหารได้จริงในสถานศกึษาประเภทเดียวกัน 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้มีเป้าหมาย เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาในการบริหารงานบุคคลตามหลัก          

ธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนองค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี 1 (ดอนสักผดุง

วิทย์)โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยที ่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการศึกษา ซึ่งมีขั ้นตอนการดำเนินการ

ดังต่อไปนี ้

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียนองค์การบริหารส่วน

จังหวัดสุราษฎร์ธาน ี1 (ดอนสักผดุงวิทย์) รวมทั้งสิน้ 68 คน 

 



Panyalikit Journal Vol. 4 No. 2 (April-June 2025) 

 

25 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บข้อมูลดำเนินการโดยใช้แบบสอบและการสัมภาษณ์ควบคู่กัน เพื่อให้ได้ข้อมูลที่มีความ

สมบูรณ์และครอบคลุมทั้งด้านเชงิปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยดำเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 

1. การศึกษาข้อมูลเบื้องต้น ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องการบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมา 

ภบิาลรวมถึงแนวทางการบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมมาภบิาลและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2. การเก็บข้อมูลจากแบบสอบถาม  แจกแบบสอบถามให้กับกลุ่มตัวอย่างเพื่อรวบรวมข้อมูล

เชงิปริมาณเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน ปัญหา และแนวทางการบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมมาภบิาล 

3. การสัมภาษณ์เชิงลึก  ดำเนินการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียน หัวหน้ากลุ่มสาระและหัวหน้า

งานบุคคล เพื่อรวบรวมข้อมูลเชิงลึก เกี ่ยวกับกระบวนการทำงาน ปัญหาที่พบ และข้อเสนอแนะใน

บริหารงานบุคคลตามหลักธรรมาภิบาล ของผู้บริหาร 

3. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย 

เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนีป้ระกอบด้วย 

1. แบบสอบถาม เกี ่ยวกับสภาพปัจจุบัน ปัญหา และแนวทางการบริหารงานบุคคลตาม

หลักธรรมมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนองค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี 1 (ดอนสัก

ผดุงวิทย์) ซึ่งประกอบด้วยคำถามแบบมาตราส่วนลิเคิร์ต 5 ระดับ และคำถามปลายเปิดเพื่อให้กลุ่ม

ตัวอย่างสามารถแสดงความคดิเห็นเพิ่มเตมิได้ 

2. แบบสัมภาษณ์ปลายเปิด สำหรับผู้บริหารโรงเรียนและครูที่ปรึกษาหัวหน้ากลุ่มสาระและ

หัวหน้างานบุคคล เพื่อเก็บข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับกระบวนการทำงาน ปัญหาที่พบ และข้อเสนอแนะในการ

พัฒนา 

3.การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยทำการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content 

Validity)โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน  

4. การวเิคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ขอ้มูลดำเนินการในสองลักษณะ ได้แก่ การวิเคราะห์เชงิปริมาณและการวิเคราะห์เชิง

คุณภาพ ดังนี้ 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ  ข้อมูลจากแบบสอบถามจะถูกวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิง

พรรณนา เช่น ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อสรุปแนวโน้มของขอ้มูล 

2. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ  ข้อมูลจากการสัมภาษณ์และการสังเกตจะถูกวิเคราะห์ด้วย

วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) โดยการถอดความ สรุปประเด็นสำคัญ และเชื่อมโยงข้อมูลกับ

วัตถุประสงค์ของการวจิัย 
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ผลการวจิัย 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

พบว่าประชากรส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือต่ำกว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 

67.6รองลงมาคือ สูงกว่าปริญญาตร ีคิดเป็นรอ้ยละ 32.4 ตามลำดับ สำหรับประสบการณ์ทำงาน พบว่ามี

ประสบการณ์มากกว่า 10 ปีมีจำนวนมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 38.2 รองลงมาคือ 6 - 10 ปี และไม่เกิน 

5 ปี คิดเป็นรอ้ยละ 32.4 และ 29.4 ตามลำดับ 

วัตถุประสงค์ที่ 1 สภาพปัจจุบันและปัญหาในการบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมาภิบาลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาโรงเรียนการบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธาน ี1 (ดอนสักผดุงวิทย์) 

 

ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผลเทียบเกณฑ์เกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน

และปัญหาในการบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน

การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี 1 (ดอนสักผดุงวิทย์) สรุปรวม 6 ด้าน            (N = 68) 

การบรหิารงานบุคคลตามหลักธรรมาภิบาล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา สรุปรวม 6 ด้าน 

ระดับของการปฏิบัติ 

ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน 
การแปลผล 

1. หลักนิตธิรรม 4.37 0.56 มาก 

2. หลักคุณธรรม 4.37 0.63 มาก 

3. หลักความโปร่งใส 4.33 0.65 มาก 

4. หลักการมสี่วนร่วม 4.30 0.69 มาก 

5. หลักความรับผดิชอบ 4.39 0.57 มาก 

6. หลักความคุ้มค่า 4.43 0.54 มาก 

ภาพรวม 4.37 0.53 มาก 

จากตารางที่ สภาพปัจจุบันและปัญหาในการบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมาภบิาลของผู้บริหาร

สถานศึกษาโรงเรียนการบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี 1 (ดอนสักผดุงวิทย์) สรุปรวม 6 ด้านภาพรวม 

พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.37 แปลผลว่าระดับของการปฏิบัติอยู ่ในระดับมาก สำหรับด้านย่อยพบว่า

ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นมีค่าตั้งแต่ 4.30 ถึง 4.43 แปลผลว่าระดับของการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกด้าน  

โดยด้านที่มคี่าเฉลี่ยความคิดเห็นสูงสุด คือดา้นที่ 6 หลักความคุ้มค่า และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านที่ 

4 หลักการมสี่วนร่วม ตามลำดับ 

วัตถุประสงค์ที่ 2 แนวทางการบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา   

โรงเรียนองค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี 1 (ดอนสักผดุงวิทย์ ) สามารถสรุปแนวทางได้ดังนี ้

1. ด้านหลักนิติธรรม แนวทางการพัฒนาเพื่อให้การบริหารงานบุคคลเป็นไปตามหลักนิติธรรม

อย่างแท้จริง ควรมีการพัฒนาในหลายด้านอย่างเป็นระบบ เริ่มจากการจัดให้มีการอบรมหรือพัฒนา
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ความรู ้ให้แก่ผู ้บริหาร ครู และบุคลากรทุกระดับเกี ่ยวกับกฎหมายและระเบียบที ่เกี ่ยวข้องกับการ

บริหารงานบุคคล เพื่อสร้างความเข้าใจที่ตรงกัน และสามารถดำเนินการได้อย่างถูกต้องตามแนวทางที่

กำหนด ควรมีการกำหนดขั้นตอนการบริหารงานบุคคลในลักษณะที่เป็นลายลักษณ์อักษร เช่น  แนว

ทางการแต่งตั ้ง โยกย้าย การประเมินผลงาน หรือการลงโทษทางวินัย เพื่อให้สามารถตรวจสอบได้  

และเป็นมาตรฐานกลางสำหรับผูบ้ริหารทุกรุ่น นอกจากนีค้วรส่งเสริมให้มีคณะกรรมการตรวจสอบภายใน

หรือคณะกรรมการที่ปรึกษาด้านการบริหารบุคคลที่ประกอบด้วยตัวแทนครูและบุคลากร เพื่อสร้างความ

โปร่งใสและลดการใชอ้ำนาจอย่างลำพัง 

2. ด้านหลักคุณธรรม แนวทางการพัฒนาควรมีการจัดทำแนวทางการบริหารงานบุคคลที่ชัดเจน 

โปร่งใส และอ้างองิจากคุณลักษณะด้านคุณธรรมของบุคลากร เช่น การกำหนดเกณฑ์การประเมนิผล การ

ให้รางวัล หรอืการมอบหมายหน้าที่ที่คำนึงถึงความเสียสละ ความรับผดิชอบ และการทำงานเพื่อส่วนรวม

มากกว่าผลประโยชน์เฉพาะตนอีกทั้งควรส่งเสริมการมีส่วนร่วมของบุคลากรในการสะท้อนความเห็นหรือ

ให้ข้อเสนอแนะต่อการบริหารงานอย่างเปิดเผยโดยไม่ต้องหวาดกลัวว่าจะเกิดผลกระทบ เช่น การจัดตั้ง 

"ช่องทางร้องเรียนและเสนอแนะ" ที่ปลอดภัย และมีระบบปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส เพื่อสร้างวัฒนธรรม

องคก์รที่กล้ายืนหยัดในความถูกต้องและยกย่องผูม้ีคุณธรรม 

3. ด้านหลักความโปร่งใส แนวทางการพัฒนาเพื่อให้การบริหารงานบุคคลมีความโปร่งใสและ

สร้างความเชื่อมั่นให้แก่ครูและบุคลากรทุกคน ผู้บริหารควรเริ่มจากการ จัดให้มีการประกาศข้อมูลที่

เกี่ยวข้องกับการบริหารงานบุคคลอย่างเปิดเผยและทั่วถึง เช่น การประกาศตำแหน่งว่าง การแต่งตั้งหรือ

โยกย้าย การประเมินผลงาน การให้รางวัล หรือผลการพิจารณาต่าง ๆ ผ่านช่องทางที่เข้าถึงได้ง่าย เช่น 

บอร์ดประชาสัมพันธ์ กลุ่มสื่อสารออนไลน์ หรือระบบเอกสารภายในนอกจากนี้ควรมี การกำหนดขั้นตอน

ในการบริหารงานบุคคลที่ชัดเจน มีหลักเกณฑ์ที่อิงกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และเป็นมาตรฐานเดียวกัน

สำหรับทุกคน เช่น การใช้แบบฟอร์มการประเมินผล การจัดประชุมคณะกรรมการร่วมพิจารณาก่อน

ตัดสินใจ และการบันทึกผลการประชุมอย่างเป็นลายลักษณ์อักษรอีกแนวทางสำคัญคือ การเปิดโอกาสให้

บุคลากรสามารถแสดงความเห็นและสอบถามข้อมูลได้อย่างเสรี เช่น การจัดเวทีแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

การมกีล่องรับฟังข้อเสนอแนะ หรอืระบบร้องเรียนที่เป็นกลางและปลอดภัย พร้อมทั้งมีการติดตามผลและ

รายงานกลับอย่างชัดเจน ซึ่งจะช่วยเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดมั่นในความโปร่งใส 

4. ด้านหลักการมีส่วนร่วม แนวทางการพัฒนาเพื ่อให้เกิดการมีส่วนร่วมอย่างแท้จริงใน

กระบวนการบริหารงานบุคคล ผู้บริหารควรเริ่มจาก การปรับแนวคิดและวิธีการทำงานไปสู่การบริหาร

แบบมีส่วนร่วม โดยเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรในทุกระดับมีส่วนร่วมตั้งแต่ขั ้นตอนการวางแผน การ

ตัดสินใจ ไปจนถึงการประเมินผล โดยเฉพาะในเรื่องที่ส่งผลโดยตรงต่อบุคลากร เช่น การมอบหมายงาน 

การประเมนิผลงาน และการพัฒนาอาชีพ ควรมีการจัดตั้ง คณะกรรมการหรอืทีมทำงานด้านบริหารบุคคล

ที่มตีัวแทนจากทุกฝ่าย เพื่อร่วมวางแผนและเสนอแนวทางอย่างหลากหลาย ลดการพึ่งพาการตัดสินใจของ

ผูบ้ริหารเพียงลำพัง และทำให้กระบวนการบริหารโปร่งใส เป็นธรรม และยอมรับได้จากทุกฝ่าย 
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5. ด้านหลักความรับผิดชอบ แนวทางการพัฒนาเพื่อยกระดับหลักความรับผิดชอบในการ

บริหารงานบุคคล ผู้บริหารควรเริ่มจาก การกำหนดบทบาทหน้าที่ของบุคลากรอย่างชัดเจนในแต่ละ

ตำแหน่ง พร้อมทั้งจัดทำคู่มือหน้าที่ความรับผิดชอบ เพื่อให้บุคลากรเข้าใจบทบาทของตน และสามารถ

ปฏิบัติงานได้ตรงตามเป้าหมาย รวมถึงสามารถประเมินตนเองได้อย่างต่อเนื่อง นอกจากนี ้ควรจัดทำระบบ

ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างโปร่งใสและยุติธรรม โดยมีการกำหนดตัวชี้วัดที่วัดได้จริง มี

หลักฐานเชิงประจักษ์ และให้ข้อมูลย้อนกลับที่สร้างสรรค์แก่บุคลากร ทั้งนี้เพื่อกระตุ้ นให้ครูและบุคลากร

ตระหนักถึงผลของการทำงาน และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ผู้บริหารควรแสดงบทบาทผู้นำที่มีความ

รับผิดชอบอย่างแท้จริง โดยการแสดงใหเ้ห็นถึงความตรงไปตรงมา การกล้ายอมรับเมื่อเกิดความผิดพลาด 

และการแก้ไขอย่างมีระบบ ซึ่งจะส่งผลให้บุคลากรเกิดความไว้วางใจ พร้อมจะรับผิดชอบในบทบาทของ

ตนเองอย่างเต็มที ่

6. ด้านหลักความคุ้มค่า แนวทางการพัฒนาเพื่อให้การบริหารงานบุคคลเกิดความคุ้มค่าทั้งใน

เชิงคุณภาพและปริมาณ ผู้บริหารควรเริ่มจาก การวางแผนการใช้ทรัพยากรบุคคลอย่างเป็นระบบ โดย

จัดทำฐานข้อมูลความรู ้ความสามารถ ความถนัด และประวัติการทำงานของบุคลากรแต่ละคน เพื่อใช้เป็น

ข้อมูลในการมอบหมายงานให้ตรงกับศักยภาพสูงสุดของแต่ละบุคคล ควรมี การกำหนดเป้าหมายและ

ผลลัพธ์ที่ชัดเจนในการใช้ทรัพยากรบุคคล เช่น การประเมินความคุ้มค่าของการส่งครูเข้าร่วมอบรม  

การกำหนดตัวชี้วัดในการพัฒนาศักยภาพ และการติดตามผลลัพธ์จากโครงการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับงาน

บุคคล เพื่อใหส้ามารถประเมินและปรับปรุงได้อย่างต่อเนื่องนอกจากนี้ ควรส่งเสริม การบริหารแบบบูรณา

การ โดยการจัดสรรงานหรอืโครงการในลักษณะที่ใช้บุคลากรจากหลายฝ่ายทำงานร่วมกันอย่างเหมาะสม 

เพื ่อให้เกิดการแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้ ลดความซ้ำซ้อน และใช้ทรัพยากรที ่ม ี อยู ่อย่างประหยัดและมี

ประสิทธิภาพสูงสุด 

 

อภิปรายผลการวจิัย 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีการบริหารงานบุคคลตามหลักธรร

มาภิบาลในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยรวม 4.37 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.53 ซึ่งแสดง

ถึงความพยายามของผู้บริหารในการนำหลักธรรมาภิบาลมาใช้เป็นแนวทางในการบริหารจัดการบุคลากร

ในโรงเรียนได้อย่างครอบคลุม โดยเฉพาะในด้าน “ความคุ้มค่า” ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดถึง 4.43 สะท้อนถึงการ

ใช้ทรัพยากรบุคลากรอย่างเหมาะสม มีการจัดสรรงานตามความสามารถและถนัดของครู และมีระบบ

ประเมินผลที่คำนึงถึงผลลัพธ์อย่างเป็นรูปธรรม ทั้งนี้อาจเป็นเพราะโรงเรียนองค์การบริหารส่วนจังหวัดสุ

ราษฎร์ธาน ี1 (ดอนสักผดุงวิทย์) อยู่ภายใต้การบริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ให้ความสำคัญกับ

การกระจายอำนาจ ทำให้ผู้บริหารมีอิสระในการออกแบบระบบบริหารบุคลากรใหเ้หมาะสมกับบริบทของ

โรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ นวพัชญ์  ฉีดจันทร (2564) ที่ชี้ว่าการบริหารงานบุคคลบุคลากร

ภายในองค์กร โดยดำเนินงานตามนโยบายและระเบียบที่กำหนด เพื่อให้ได้บุคคลที่มีความเหมาะสมกับ



Panyalikit Journal Vol. 4 No. 2 (April-June 2025) 

 

29 

ตำแหน่งงาน และสามารถธำรงรักษาบุคลากรที่มีศักยภาพให้อยู่ในจำนวนที่เพียงพอ อย่างไรก็ตาม แม้ผล

โดยรวมอยู่ในระดับมาก แต่ในบางด้าน เช่น “หลักความโปร่งใส” ที่ได้ค่าเฉลี่ยต่ำสุด (4.33) ยังสะท้อนว่า

การสื่อสารภายในองค์กรและการเปิดเผยข้อมูลในบางประเด็น เช่น การประเมินผลหรือการสรรหายัง

สามารถพัฒนาให้ชัดเจนและมีระบบมากยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานของ สุชาดา คำพิทูรณ (2565) ที่เสนอ

ว่าการบริหารที่โปร่งใสต้องเปิดให้ทุกฝ่ายเข้าถึงขอ้มูลและตรวจสอบได้ทุกขั้นตอน 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า แนวทางการบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมาภิบาลที่ได้

จากการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) สามารถจัดหมวดหมู่ได้ตามหลัก 6 ประการของธรรมาภิ

บาล โดยพบว่าในแต่ละด้าน ผูบ้ริหารมขี้อเสนอแนะที่ชัดเจนและสามารถนำไปปรับใช้ในเชิงปฏิบัติ เช่น ใน

ด้าน “นิติธรรม” ควรมีการจัดทำคู่มือการบริหารงานบุคคลให้ชัดเจน ตรวจสอบได้ และสอดคล้องกับ

กฎหมาย ขณะที่ดา้น “คุณธรรม” ควรส่งเสริมให้ผูบ้ริหารเป็นแบบอย่างของความซื่อสัตย์ และเปิดโอกาส

ให้ครมูีส่วนร่วมอย่างเท่าเทียม ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะผูบ้ริหารในโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมี

ความใกล้ชิดกับชุมชนและบุคลากรในโรงเรียนมากกว่าระบบราชการส่วนกลาง จึงสามารถรับรู้ปัญหา 

และจัดการเชิงรุกได้ดีกว่า ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ภรทิพย์ ฉิมพาลี (2566) ที่ ระบุว่าผู้นำทางการ

ศึกษาในระดับพื้นที่ต้องสามารถสร้างบรรยากาศของความไว้วางใจ การยอมรับ และการทำงานร่วมกัน

อย่างมีคุณธรรม นอกจากนี้ แนวทางที่เสนอในด้าน “การมีส่วนร่วม” และ “ความรับผิดชอบ” เน้นการ

กระจายอำนาจและการกำหนดบทบาทหน้าที่อย่างชัดเจน ซึ่งสนับสนุนแนวคิดของ แวสือมาน หามะ 

(2556) และ นวพัชญ์ ฉีดจันทร (2564) ที่เห็นว่าการสร้างแรงจูงใจและความผูกพันต่อองค์กรจะเกิดขึ้นได้

จากการเปิดโอกาสใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมและรู้สกึถึงความรับผดิชอบที่มตี่อเป้าหมายร่วมกันขององค์กร 

 

องค์ความรู้ใหม่จากการวจิัย 
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การวิจัยครั้งนี้ได้สร้างองค์ความรู้ใหม่ที่สำคัญต่อการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาท้องถิ่น 

โดยเฉพาะการเสนอร ูปแบบ “การบร ิหารงานบ ุคคลตามหล ักธรรมาภ ิบาลแบบบ ูรณาการ” 

ซึ่งประกอบด้วย 6 ด้านหลัก ได้แก่ นิตธิรรม คุณธรรม ความโปร่งใส การมสี่วนร่วม ความรับผดิชอบ และ

ความคุ้มค่า โดยแต่ละด้านมีความเชื่อมโยงและสนับสนุนซึ่งกันและกัน ส่งผลให้เกิดระบบการบริหารที่มี

ประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

นอกจากนี้ งานวิจัยยังได้นำเสนอแนวคิด “สมดุลธรรมาภิบาล” ที่เน้นการบริหารแบบรักษาความ

สมดุลระหว่างประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากร และจรยิธรรมในการบริหารงาน อันเป็นแนวทางที่สามารถ

ใช้เป็นต้นแบบในโรงเรียนอื่นได้อย่างเหมาะสม อีกประเด็นที่น่าสนใจ คือการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมา

เสริมธรรมาภิบาล เช่น การใช้กลุ่มไลน์ประกาศตำแหน่งว่าง หรือการประเมินผ่าน Google Forms ซึ่งช่วย

เพิ่มความโปร่งใสและการมีส่วนร่วมของบุคลากรอย่างเป็นรูปธรรม  ผลจากการมีส่วนร่วมของครูใน

กระบวนการบริหาร เช่น การสรรหาและประเมินผล ยังช่วยเสริมสรา้ง “ความรูส้ึกเป็นเจ้าขององค์กร” ทำ

ให้บุคลากรมคีวามผูกพันและร่วมมอืพัฒนาโรงเรยีนอย่างจริงจัง 

 

สรุป 

  งานวิจัยนี้ชี้ให้เห็นว่า ผู้บริหารสถานศึกษาดังกล่าวมีความสามารถในการดำเนินงานตามหลักธรร

มาภบิาลได้อย่างมีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตาม การส่งเสริมการมสี่วนร่วมอย่างลกึซึง้จากทุกภาคส่วน การ

เปิดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการสนับสนุนทรัพยากรให้เพียงพอ จะยิ่งทำให้การบริหารงานบุคคลมี

คุณภาพยิ่งขึน้ ซึ่งจะส่งผลดีต่อความยั่งยืนของโรงเรยีนในระยะยาว 

 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัย 

1. ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 

1.1 ควรมีการขยายขอบเขตของการศึกษาไปยังโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวดัอืน่ 

ๆ  เพื่อเปรียบเทียบแนวทางการบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมาภิบาล และค้นหาปัจจัยร่วมที่ส่งผลต่อ

ความสำเร็จของการบริหารงานบุคคลในบริบทท้องถิ่น 

1.2 การศึกษาในครั้งนี้เน้นการใช้แบบสอบถามและการสัมภาษณ์จากผู้บริหารควรเพิ่มเติม

มุมมองจากกลุ่มครูและบุคลากรสายสนับสนุน เพื่อให้เกิดความหลากหลายของข้อมูล และสะท้อนภาพ

การบริหารในเชิงลึกมากขึน้ 

1.3 ควรพัฒนาเครื่องมือวิจัยที่สามารถวัด "ผลกระทบของการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลต่อ

คุณภาพการจัดการเรียนการสอนและผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา" เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงประจักษ์ที่สามารถ

ประเมินผลลัพธ์ได้อย่างเป็นรูปธรรม 
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1.4 การวิจัยในอนาคตอาจพิจารณาใช้วิธ ีวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) 

เพื่อเชื่อมโยงผลเชิงปริมาณกับการวิเคราะห์เชิงคุณภาพอย่างลึกซึ้ง ซึ่งจะช่วยให้ข้อเสนอเชิงนโยบายมี

ความครอบคลุมมากยิ่งขึน้ 

2. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและการปฏิบัติ 

2.1 ควรมีการกำหนดแนวทางการอบรมผู้บริหารและบุคลากรอย่างต่อเนื่องเกี่ยวกับหลัก  

ธรรมาภิบาล โดยเฉพาะด้านความคุ้มค่า ความโปร่งใส และการมีส่วนร่วม เพื่อให้แนวปฏิบัติกลายเป็น

วัฒนธรรมองค์กรที่ยั่งยืน 

2.2 ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดให้มีระบบรับฟังความคิดเห็นจากบุคลากรอย่างเป็นระบบ เช่น 

การประเมนิผูบ้ริหารโดยครู การใชแ้บบสอบถามประเมินความพึงพอใจ และเวทีสะท้อนความคิดเห็น เพื่อ

ส่งเสริมการมสี่วนร่วมและความโปร่งใส 

2.3 หน่วยงานต้นสังกัด เช่น องค์การบริหารส่วนจังหวัด ควรส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ระหว่างผู้บริหารในโรงเรียนต่าง ๆ เพื่อร่วมกันพัฒนาแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practices) และจัดทำคู่มือ

บริหารงานบุคคลตามหลักธรรมาภิบาลที่ใช้ได้จริง 

2.4 ควรส่งเสริมการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงานบุคคล เช่น ระบบฐานข้อมูลบุคลากร

ออนไลน์ ระบบติดตามผลงาน และการประเมินผลแบบดิจิทัล ซึ่งจะช่วยเพิ่มความรวดเร็ว โปร่งใส และ

ตรวจสอบได้ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรขยายขอบเขตการวิจัยไปยังโรงเรียนในสังกัดอื่น เพื่อเปรียบเทียบรูปแบบการบริหารงาน

บุคคลตามหลักธรรมาภิบาลในบริบทต่าง ๆ เช่น โรงเรียนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พืน้ฐาน (สพฐ.) หรอืโรงเรียนเอกชน ซึ่งจะช่วยใหเ้ห็นความแตกต่างและสามารถพัฒนาแนวทางการบริหาร

ให้มคีวามยดืหยุ่นและเหมาะสมกับแต่ละบริบทได้ดยีิ่งขึ้น 

2. ควรศึกษาความเชื่อมโยงระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภบิาลกับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา

เพื่อให้เห็นผลลัพธ์ที่เป็นรูปธรรมว่าการบริหารที่มีคุณธรรมและความโปร่งใสส่งผลต่อคุณภาพการเรียนรู้

ของผู้เรียนหรือไม่ และอย่างไร โดยอาจใช้ตัวชี้วัดด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ หรือความพึงพอใจของ

นักเรียนและผูป้กครองเป็นเกณฑ์ประเมิน 

3. ควรเพิ่มการใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพอย่างลึกซึ้ง เช่น การวิจัยแบบกรณีศึกษาหรือการ

วิจัยแบบปฏิบัติการ (Action Research) ซึ ่งจะช่วยให้สามารถเข้าใจบริบทการบริหารงานบุคคลใน

สถานศึกษาอย่างรอบด้าน โดยเฉพาะในเรื่องของอุปสรรค แรงต้าน และกลยุทธ์การนำหลักธรรมาภิบาล

ไปปรับใช้ 

4. ควรให้ความสำคัญกับมุมมองของบุคลากรทุกระดับในโรงเรียน ไม่เพียงแต่ผู้บริหารแต่รวมถึง

ครูสายผู้สอน บุคลากรสนับสนุน และเจ้าหน้าที่ธุรการ เพื่อให้ข้อมูลที่ได้มีความหลากหลายและสามารถ

สะท้อนถึงผลกระทบของการบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมาภิบาลได้ครอบคลุมยิ่งขึ้น 
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5. ควรศึกษาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเสริมสร้างธรรมาภิบาล เช่น ระบบติดตามการ

ประเมินผล ระบบรับเรื่องร้องเรียนออนไลน์ หรือแอปพลิเคชันสำหรับการมีส่วนร่วมของครูและบุคลากร        

ซึ่งจะสามารถพัฒนาเป็นนวัตกรรมการบริหารที่สอดรับกับยุคดิจทิัล 
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