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บทคัดยอ 

 

 บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสังเคราะหแนวคิดปรัชญาการศึกษาและทฤษฎีวัฒนธรรม 

องคการ และนำเสนอแนวทางการประยุกตเพื่อลดความเส่ียงของภาวะหมดไฟ (Burnout) ในบริบท 

การบริหารการศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา ขอบเขตการสังเคราะหครอบคลุมปรัชญา ประสบการณนิยม 

ท่ีเนน “โลกแหงประสบการณ” (The world of experience) และการเรียนรู โดยการลงมือทำ (Learning 

by Doing) รวมกับทฤษฎีวัฒนธรรมองคการ 3 ทฤษฎี คือ 1) ทฤษฎีวัฒนธรรมองคการของ Edgar Schein  

2) Competing Values Framework (CVF) ของ Cameron และ Quinn และ 3) Culture Change Model 

ของ Roger Connors และ Tom  Sm ith รวมถึงงานวิจัย เกี่ยวกับปจจัยของภาวะหมดไฟในครู  

ผลการสังเคราะหพบวา ทฤษฎีท้ัง 3 มีความสอดคลองกับบริบททางการศึกษา 3 บรบิท คือ บริบทดานสถานท่ี 

ส่ิงแวดลอม และส่ิงท่ีเปนรูปธรรมท่ีแสดงถึงอัตลักษณของวัฒนธรรมองคการ บริบทดานหลักสูตร 

ท่ีเนนผู เรียนเปนสำคัญ  และการเรียนรูผานการลงมือทำ และบริบทดานปฏิ สัมพันธระหวางบุคคล 

ในสถานศึกษา ซึง่เช่ือมโยงกับปจจัยเส่ียงของภาวะหมดไฟ ไดแก ประสบการณทำงาน จำนวนช่ัวโมงการสอน  
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และคว าม สัมพั น ธ กั บ เพื่ อ น ร วม งาน ข อ เสน อ เชิ งป ระยุ ก ต  คื อ  ผู บ ริ ห ารสถาน ศึ กษ าอาจใช  

ปรัชญาประสบการณนยิมและทฤษฎีวัฒนธรรมองคการ เปนกรอบในการสรางประสบการณเชิงบวกใหครูใหม 

การจัดสรรภาระงานอยางเหมาะสม และการสงเสริมวัฒนธรรมแบบเกื้อกูล ซึ่งอาจสนับสนุนการลดความเส่ียง 

ของภาวะหมดไฟในท่ีทำงาน และเอื้อตอการสรางอัตลักษณท่ีดีงามของวัฒนธรรมองคการ อยางไรก็ตาม 

ยังตองมีการวิจัยเชิงประจักษเพื่อยืนยันความเช่ือมโยงดังกลาว 

 

สำคัญ:  ภาวะหมดไฟ ปรชัญาการศึกษา ทฤษฎีวัฒนธรรมองคการ การบริหารการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษา 

บรบิทสถานศึกษา 

 

Abstract 

 

This academic article synthesizes the philosophy of education and organizational 

culture theories and proposes ways to apply them to reduce the risk of burnout in the 

educational administration contexts of school administrators. The scope of the synthesis 

covers experimentalism (pragmatism), which emphasizes the “world of experience” and 

“learning by doing,” together with three organizational culture theories: 1) Edgar Schein’s 

organizational culture theory, 2) the Competing Values Framework (CVF) developed by 

Cameron and Quinn, and 3) the Culture Change Model developed by Roger Connors and 

Tom Smith, as well as research evidence on factors associated with teacher burnout. The 

synthesis indicates that the three theories align with three educational contexts: the physical 

and environmental context, including tangible elements that reflect organizational cultural 

identity; the curriculum context, which emphasizes learner-centered and experiential 

learning; and the context of interpersonal interaction within educational institutions. These 

contexts link to key burnout risk factors: teaching experience, teaching hours, and 

relationships with colleagues. As an applied proposal, school administrators may use 

experimentalism and organizational culture theories as a framework to create positive 

experiences for novice teachers, allocate workloads appropriately, and promote a supportive 

(clan) culture. Such practices may help reduce the risk of workplace burnout and support 

the creation of positive organizational cultural identities; however, direct empirical research 

is still needed to confirm these links. 
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บทนำ (Introduction) 

ปรัชญาและทฤษฎีพบเห็นบอยในการอางอิงหลักการทางวิชาการท่ีเปนจุดเริ่มตนของการเรียนรู 

เพื่อตอยอดกระบวนการคิดใหเกิดผลลัพธตามวัตถุประสงคท่ีต้ังไว เมื่อกลาวถึง “ปรัชญา” มองไดหลายมุม 

และส่ิงท่ีเปนจุดเดนของปรัชญาคือการกลาวถึงองคความรูท่ีเปนนามธรรมท่ีสุดและสามารถหยิบยกประยุกต 

เขากับศาสตรสมัยใหมได ทุกศาสตร ท่ีกลาวเชนนี้นั่นหมายถึงปรัชญาเปนจุดเริ่มตนของการเรียนรู 

วิทยาการมาต้ังแตแรกเริ่มและยังคงเคียงคูอยูกับศาสตรทุกแขนงตลอดไป ปรัชญาถาแปลตามพจนานุกรมแลว 

หมายถึง “วิชาท่ีวาดวยหลักแหงความรูและความจริง” (Royal Institute, 1982) Kneller (1971) 

ไดใหความหมายไววา ปรัชญาคือวิธีคิดอยางเปนระเบียบเกี่ยวกับส่ิงตางๆ ท่ีมีอยูแลว หรือเปนความพยายาม 

ท่ีจะคนหาความสอดคลองของแนวคิดและประสบการณท้ังหมด ดังนั้นปรัชญาคือ การศึกษาแนวคิด หลักการ 

และกฎเกณฑ เพื่อใหไดมาซึ่งองคความรูตามความเปนจริง ของธรรมชาติท่ีมีอยู แตกตางจากทฤษฎี 

ซึ่งหมายถึง ความเห็นเกี่ยวกับลักษณะท่ีคิดตามหลักวิชา เพื่อเสริมเหตุผล และรากฐานใหเกิดปรากฏการณ 

หรือขอมูลในภาคปฏิบัติ ซึ่งเกิดข้ึนมาอยางเปนระบบ (Royal Institute, 1982) ดังนั้นท้ังปรัชญาและทฤษฎี 

ถือเปนองคประกอบสำคัญในการอางอิง และตอยอดระบบการคิด ในศาสตรตางๆ เพื่อใหการประยุกตเขากับ 

บริบท สถานการณ  หรือองคความรู ใหม ให เกิดประโยชน ตอวิชาการและสังคมมากท่ี สุด ปรัชญา 

และทฤษฎีทางการศึกษา จะเปนการนำเอาวิธีคิด แนวความคิด หลักการตางๆ รวมไปถึงกฎเกณฑเพื่อตอยอด 

หรือบริหารจัดการการศึกษาเพื่อใหบรรลุเปาหมายสำคัญ  และสงผลลัพธท่ีเกิดประโยชน กับบุคลากร 

ทางการศึกษาและสังคมใหไดมากท่ีสุด 

แนวคิดวัฒนธรรมองคการ (Organizational Culture) มีนักคิด นักทฤษฎีหลายคนไดใหความหมาย 

ไว (Bogale & Debela, 2024) ซึ่งจะกลาวถึงโดยละเอียดในหัวขอท่ี 3.3 ทฤษฎี ดานวัฒนธรรมองคการท่ีนิยม 

อางอิงอยางแพรหลาย ไดแก ทฤษฎีวัฒนธรรมองคการของ Schein, Competing Values Framework และ 

Culture Change Model ซึ่งท้ัง 3 ทฤษฎีดังกลาว ไดถูกหยิบยก ข้ึนมาอางอิง และประยกุตใชเพื่อขับเคล่ือน 

องคการดานการศึกษา แตก็จะเห็นไดวาในปจจุบัน ปญหาดานสุขภาพของบุคลากรทางการศึกษา 

ก็ยั งมี ใหพบเห็นอยูบอยครั้ ง ไม วาจะเปน  โรคซึม เศรา (Depression) ภาวะหมดไฟ  (Burnout) 

ภาวะความเหงาในท่ีทำงาน (Workplace Loneliness) หรือแมกระท่ังการฆาตัวตายหรือการทำรายตัวเอง 

(Suicide and Self-harm) เปนตน ซึ่งมีหลากหลาย ปจจัยเขาเกี่ยวของ ผูเขียนขอหยิบยกประเด็นเรื่อง 

ภาวะหมดไฟ (Burnout) มาเปนกรณีการเรียนรู สำหรับปรัชญาและทฤษฎีวัฒนธรรมองคการนี้ ภาวะหมดไฟ 

(Burnout) ไม ถูกจัดวาเปนโรคท่ีตองรักษา เหมือนกับโรคทางจิตเวชท่ัวไป โดยองคการอนามัยโลก 

จัดใหเปนปรากฏการณท่ีเกี่ยวของกับการทำงาน (Occupational phenomenon) มิใชภาวะทางการแพทย 
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(World Health Organization [WHO], 2019) แตหากปลอยไวในระยะนาน อาจจะสงผลกระทบตอการเกิด 

โรคอื่นๆ ได Freudenberger (1974) จิตแพทยชาวอเมริกันไดเริ่มศึกษ าโดยใชคำวา “เหนื่อยลาและทอแท” 

(Burn-out) โดยศึกษาปรากฏการณ จากการสังเกตตนเอง และเพื่อนรวมงาน จนพบวา ความเหนื่อยลา 

แ ละ อ อ น เพ ลี ย ม าจ าก ก ารท ำ งาน ห นั ก  ภ าย ใต แ ร ง ก ด ดั น  โด ย เฉ พ าะ ผู ท่ี ต อ ง ให บ ริ ก า ร แ 

ละใหความชวยเหลือผูอื่นอยางมากและไมหยุดหยอน ตอมา Maslach (1976) นักจิตวิทยาสังคม 

ไดศึกษาอารมณ ท่ีเกิดข้ึนในท่ีทำงานของพนักงานบริการ ซึ่ งงานของ Maslach ไดรับการยอมรับ 

และอางอิงจำนวนมาก จากนั้น Maslach และ Jackson (1981) ไดพัฒนา แบบประเมินเพื่อวัดภาวะหมดไฟ 

ในท่ีทำงานท่ีช่ือวา Maslach Burnout Inventory (MBI) อยางไรก็ตาม การเช่ือมโยงปรัชญาการศึกษา 

และทฤษฎีวัฒนธรรมองคการเขากับภาวะหมดไฟในบริบทสถานศึกษา อยางเปนระบบยังมีอยูอยางจำกัด 

บทความวิชาการนี้เปนการสังเคราะหเอกสารเกี่ยวกับการประยุกตปรัชญาและทฤษฎีวัฒนธรรม 

องคการในการบริหารการศึกษาเพื่อลดความเส่ียงของภาวะหมดไฟในบริบทดานการศึกษา ผูเขียนไดรอยเรียง 

อธิบายตามลำดับดังนี้ 1) ปรัชญาและทฤษฎีท่ีสอดคลองกับบริบทดานการศึกษา 2) ภาวะหมดไฟ อธิบายถึง 

ความหมาย ความสำคัญ และผลกระทบสำหรับครู 3) ท่ีมาและทฤษฎี วัฒนธรรมองคการ อธิบายถึงตัวทฤษฎี 

ท่ีมา องคประกอบ 4) การประยุกตปรัชญาและทฤษฎีวัฒนธรรมองคการ กับบริบทของการบริหารการศึกษา 

และ 5) การประยุกตเพื่อปองกันภาวะหมดไฟในบริบทการศึกษา โดยวัตถุประสงคของบทความวิชาการนี้คือ 

1) ศึกษาแนวคิดปรัชญาท่ีเกี่ยวของกับบริบทการศึกษาและทฤษฎีวัฒนธรรมองคการ 2) ศึกษาผลกระทบ 

ของภาวะหมดไฟท่ีสงผลกระทบ ตอครูและการบริหารการศึกษา และ 3) สังเคราะหแนวทางการประยุกต 

ปรัชญาและทฤษฎีวัฒนธรรมองคการ ตอบริบทดานการบริหารการศึกษาเพื่อลดความเส่ียงของภาวะหมดไฟ 

 

กรอบแนวคิดและขอบเขตการสังเคราะห 

การศึกษาครั้งนี้เปนการสังเคราะหเอกสาร (Documentary synthesis) จากตำรา บทความวิชาการ 

และงานวิ จัย ท่ี เกี่ ยวของ ใน  3 ประเด็น  ไดแก  ปรัชญาการศึกษาแนวประสบการณ นิ ยม  ทฤษฎี  

วัฒนธรรมองคการ 3 ทฤษฎี และหลักฐานงานวิจัยเกี่ยวกับปจจัยของภาวะหมดไฟในครู จากนั้นวิเคราะห 

เช่ือม โยงป จ จัย เส่ียงของภาวะหมดไฟกับองคประกอบของทฤษฎี วัฒ นธรรมองคการในบริบท 

สถานศึกษา 3 บริบท คือ บริบทเชิงพื้นท่ี บริบทเชิงเนื้อหา (หลักสูตร) และบริบทเชิงปฏิสัมพันธระหวางบุคคล 

เพื่อเสนอแนวทางการประยุกตท่ีอาจชวยลดความเส่ียงของภาวะหมดไฟสำหรับบุคลากรทางการศึกษา ท้ังนี้ 

การสังเคราะหเอกสารดังกลาวอาศัยหลักการวิเคราะหเอกสาร (Document analysis) ท่ีเปนการคัดเลือก 

ประเมิน และสังเคราะหขอมูลจากเอกสารอยางเปนระบบ (Bowen, 2009) และแนวทางการทบทวน 

วรรณกรรมเชิงบูรณาการ (Integrative review) ท่ีมุ ง สังเคราะหแนวคิดจากหลายแหลง เพื่ อสราง 

กรอบแนวคิดหรือมุมมองใหม (Snyder, 2019; Torraco, 2005) รายละเอียดดังภาพ 1  
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ภาพ 1 ผังแสดงกรอบแนวคิดในการศึกษา 

 

การประยุกตปรัชญาการศึกษาและทฤษฎีวัฒนธรรมองคการกับการปองกันภาวะหมดไฟในบริบท 

การบริหารการศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา 

1. ปรัชญาและทฤษฎีท่ีสอดคลองกับบริบทดานการศึกษา 

ส่ิงท่ีเปนนามธรรมในเชิงของความคิด คุณคา ความเปนจริง สัจธรรม ก็คงหนีไมพนคำวา “ปรัชญา” 

ซึ่งไดกลาวถึงความหมายของปรัชญาและทฤษฎีไวแลวในบทนำ ในท่ีนี้จะขอกลาวถึงหลักปรัชญา 

และทฤษฎีท่ีสอดคลองกับบริบทดานการศึกษา ในชวงการศึกษาปรัชญาแรกเริ่มจะคุนชินกับคำวา อภิปรัชญา 

(Metaphysics) ภววิทยา (Ontology) ญาณวิทยา (Epistemology) หรือคำอื่น ๆ ท่ีมีความหมายในเชิง 

ความจริง หรือแนวทางในการศึกษาเรียนรูความเปนจริงนั้น ๆ เหลานี้ลวนเปนรากฐาน ใหเกิดหลักทฤษฎี 

แยกยอยออกมาหลายอยาง อาทิ สุนทรียศาสตร จิตวิทยา เศรษฐศาสตร การเมืองการปกครอง หรือแมกระท่ัง 

ศาสตรวาดวยการศึกษา (Education) เปนตน 

บริบทดานการศึกษามีหลายองคประกอบ เชน  สถาน ท่ี บุคลากร เจตนา ผู ใหการศึกษา 

ผูรับการศึกษา และอีกหลายส่ิงประกอบสรางเขาดวยกัน เพื่อใหเกิดเปนองคการดานการศึกษา ข้ึนมา 

เพื่อเปาประสงคใหการเรียนรูรวมกัน ปรัชญาดานการศึกษามีความสอดคลองกับปรัชญาท่ัวไป อยางใกลชิด 

ดวยเปนการศึกษาถึงความจริงแทเชนกัน มีลักษณะของการคนหาความจริง และสรางคุณประโยชน 

ใหกับสังคม สงเสริมใหเกิดการเรียนรูทุกชวงวัย นักคิดหรือนักทฤษฎี อาทิ John Dewey, Jean Piaget, 

Benjamin Bloom ไมไดเพียงออกแบบแนวคิดเชิงทฤษฎีเทานั้น แตยังสนใจเรื่องราวของมนุษย ท่ีสอดคลอง 

กับบริบทสังคม ความรู ความสัมพันธ และพฤติกรรมของมนุษย เพื่อใหชีวิตเปนอยูท่ีดียิ่งข้ึน เชน Dewey 

(1916, 1938) ท่ีเช่ือมโยงการศึกษากับประสบการณ และสังคมประชาธิปไตย Piaget (1952) ท่ีอธิบาย 

พัฒนาการทางสติปญญาของมนุษย และ Bloom (1956) ท่ีจำแนกจุดมุงหมายทาง การศึกษาดานพุทธิพิสัย  

ทฤษฎีวัฒนธรรมองคการ 

ปรัชญาและทฤษฎีทางดานการศึกษา 

ปรัชญาและ

ทฤษฎี

วัฒนธรรม

องคการ 

 

การปองกันภาวะ

หมดไฟในบริบท

การบริหาร

การศึกษา 
 

Schein’s 

organizational 

culture 

Competing Values 

Framework 

Culture 

Change Model 
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“รากของการศึกษาอาจขม แตผลของมันนั้นหวาน” (The roots of education are bitter, but 

the fruit is sweet) เปนคำกลาวท่ีมีการอางถึงวาเปนของ Aristotle (384–322 B.C.) ผูเปนศิษยของ Plato 

ส่ิงท่ีนักปรัชญายุคกอนคริสตกาลนั้นจะเปนเชิงสัจจะถึงความจริงแทท่ีตองการหาเหตุผลประกอบและเปน 

อภิปรัชญา (Metaphysics) เมื่อกาลเวลาผานไปก็จะมีนักคิดปรัชญา และพยายามสรางทฤษฎีท่ีสอดคลองกับ 

บริบทสังคมออกมาตาง ๆ มากมาย ซึ่งถือวาเปนปรัชญาประยุกตเขากับบริบทตาง ๆ ท่ีมีความหลากหลาย 

ของสังคม เชน เดียวกันกับปรัชญาดานการศึกษาท่ี ได เลือกแนวทางปรัชญาตางๆ  ผนวกเข ากับ 

บริบทดานการศึกษาเพื่อใหเกิดครรลองการปฏิบัติและหลักคิดไปในทิศทางเดียวกัน ผูเขียนขอยกปรัชญา 

ประสบการณนิยมกับการศึกษามาเปนกรณีตัวอยางในการอธิบาย ซึ่งตรงกับภาษาอังกฤษหลายคำคือ 

Pragmatism, Experimentalism และ Instrumentalism ปรัชญาประสบการณนิยมนี้มีแนวคิดท่ีเกี่ยวกับ 

โลกและจักรวาลท่ีเนนไปถึง “โลกแหงประสบการณ” (The world of experience) มีแนวความคิดท่ีวา 

ความรูท่ีแทจริงนั้นคือ ส่ิงท่ีนำมาปฏิบัติในชีวิตและไดผล (The truth as what works) หมายความวาท้ัง 

แนวคิด ความรู จริยธรรม แนวคิดท่ีเกี่ยวกับความดี เปนการกระทำท่ีสังคมสวนรวมเห็นชอบ และยอมรับวา 

ถูกตอง (Pitilerdsirikul & Parsongsuk, 2023) นักปรัชญาท่ีสอดคลองกับการศึกษา อาทิ William James, 

John Dewey, Charles Peirce ไดอธิบายสอดคลองกับบริบททางการศึกษา เชน การเนนประสบการณ 

การจำลองสถานท่ี จากสังคมใหญเปนสังคมเล็ก การเสริมสรางประสบการณทางสังคม และหากประยุกตกับ 

แนวคิดการเรียนการสอนนั้น จะเปนรูปแบบการแกปญหา สอนโดยผูเรียนเปนศูนยกลาง (Learner-

Centered) การเรียนรูโดยการลงมือทำ (Learning by Doing) และการเรียนรูจากประสบการณ เพื่อใหเกิด 

องคความรูใหม รวมไปถึงการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณธรรม เพื่อจัดสภาพแวดลอมใหเกิดการเรียนรู ใหผูเรียน 

และผูเกี่ยวของไดมีจริยธรรมท่ีดีงาม 

ปรัชญาและทฤษฎีขางตนแสดงใหเห็นถึงความสอดคลองกับบริบทดานการศึกษา เปรียบโลก 

และสังคมนี้ เสมือนหองการเรียนรูท่ีใหญและการประยุกตมวลประสบการณเนนการเรียนรู การนำไปใช 

การศึกษาเรื่อ งคุณธรรม และการ จัดสภาพแวดลอมใน สังคมให เกิดการเรียนรู ตอตนและสังคม 

ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของ Bandura ท่ีอธิบายวาบุคลากรเรียนรูพฤติกรรมในองคการ 

ผานการสังเกตและประสบการณรวมกับผูอื่น (Koutroubas & Galanakis, 2022) ท้ังนี้ประสบการณ  

ของแตละบุคคล ลวนไม เหมือนกัน เมื่ออยู ในองคการเดียวกัน  ยอมอาจมี ส่ิงท่ีไม ถูกกับจริตของตน 

โดยเฉพาะอยางยิ่งเรื่องของสุขภาวะของบุคลากรทางการศึกษา ท่ีตองแบกรับภาระและแรงกดดันท้ังสังคม 

ชุมชน ผูคาดหวัง และการบริหารจัดการดานการศึกษาในองคการ ซึ่งผู เขียนจะขออธิบายประเด็น 

ภาวะหมดไฟในบริบทสถานศึกษาตอไป 

2. ภาวะหมดไฟคืออะไร (ความสำคัญและผลกระทบ) 

ภาวะหมดไฟ (Burnout) หมายถึง อาการออนเพลีย ความเหนื่อยลาทางอารมณ หมดกำลังกาย 

และใจ จนสงผลใหตนเองรูสึกดอยคา เกิดทัศนคติทางลบท้ังตอตนเองและงาน นำไปสูการตอบสนอง 
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ตอการทำงานท่ีมีความเครียด จนไมสามารถปรับตัวหรือเผชิญกับความเครียดนั้นได (Maslach & Jackson, 

1981) องคการอนามั ยโลก (W HO, 2019) ได ให ความหมายไววา ภาวะหมดไฟ เปนกลุมอาการ 

ท่ีเกิดจากความเครียดเรื้อรังในการทำงานท่ีไมไดรับการจัดการอยางเหมาะสม โดยมีลักษณะสำคัญ 3 ประการ 

ประกอบดวย 1) รูสึกหมดพลังงานหรือออนลา 2) มีระยะหางทางจิตใจตองาน หรือมีความรูสึกตอตาน 

และมองงานของตนเองในทางลบ และ 3) ประสิทธิภาพในการทำงานลดลง บุคลากรทางการศึกษา เชน ครู 

ผูบริหาร เจ าหน าท่ีการศึกษาในบริบทสถาน ศึกษา  ลวน เปนอาชีพ ท่ีมีความ เฉพาะ  และตอ งมี  

ใบประกอบวิชาชีพ  เพื่ อยกระดับความ เปนวิชาชีพ เฉพาะ บทบาทของบุคลากรทางการศึกษา 

เปนอาชีพท่ีรองรับความคาดหวังของผูปกครอง เปนผูนำความเปล่ียนแปลงมาสูนักเรียน ตองหากลวิธีตาง ๆ 

เชน  นโยบาย หลักการ การบริหาร มาประยุกต เพื่ อ ให เกิดผลลัพธกับนัก เรียนมาก ท่ี สุด จากนั้ น 

เมื่อภาระงานตางๆ เพิ่มมากข้ึน จึงเกิดภาวะท่ีวาตองทำงานหนักมากเกินไป สงผลใหเกิดความเครียด 

ในการทำงานและความเหนื่อยลาหมดแรง 
จากงานวิจัยเรื่องความชุกและปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับภาวะหมดไฟของครูระดับมัธยมศึกษาในเขต 

สุขภาพท่ี 7 ของ สายชล หอมมาตร (Thornmart, 2023) ซึ่งศึกษาในครูจำนวน 539 คน พบวาครูมีความชุก 

ของภาวะหมดไฟรอยละ 17.6 และปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับภาวะหมดไฟมี 3 ปจจัยหลัก คือ 

1) ประสบการณทำงานเปนครู พบวา ครท่ีูมีประสบการณทำงาน 1–10 ป มีโอกาสเกิดภาวะหมดไฟ 

เปน 4.10 เทา เมื่อเทียบกับครูท่ีมีประสบการณทำงาน 21 ปข้ึนไป ซึ่งอาจอธิบายไดจากการปรับตัวเขากับ 

บริบทของโรงเรียน เชน ดานนโยบายผูบริหาร การจัดการเรียนการสอน ผูรวมงาน หรือกิจกรรมอาสา 

ท่ีนอกเหนือจากการสอน 

2) จำนวนช่ัวโมงการสอน มีความสัมพันธกับภาวะหมดไฟอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (P-Value = 

0.003) เมื่อควบคุมตัวแปรอื่นในสมการสุดทาย พบวา ผู ท่ีมีการสอนจำนวน 20 ช่ัวโมง/สัปดาห ข้ึนไป 

มีโอกาสเกิดภาวะหมดไฟเปน 2.09 เทาของผูท่ีมีการสอนนอยกวา 20 ช่ัวโมง/สัปดาห 

3) ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน มีความสัมพันธกับภาวะหมดไฟอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ  

(P-Value = 0.005) กลาวคือ ครูท่ีมีความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานนอย มีโอกาสเกิดภาวะหมดไฟเปน 3.17 

เทา เม่ือเทียบกับครูท่ีมีความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานมาก ซึ่งอาจนำไปสูการแยกตัว (Isolation) หรือการรูสึก 

ถูกแปลกแยกและกีดกันออก (Exclusion) และทำใหรูสึกโดดเด่ียวเกิดภาวะความเหงา (Loneliness) 

ภาวะหมดไฟท่ีเกิดข้ึนกับบุคลากรทางการศึกษาดังท่ีกลาวมาขางตนสะทอนใหเห็นถึงหลายปจจัยท่ีเขา

มาเกี่ยวของ ซึ่งนอกจากปจจัยภายในท่ีเกิดจากมวลประสบการณในอดีต ท่ีมีลักษณะความเปนเฉพาะ 

ของตัวตนเองแลว ยังมีส่ิงท่ีตองปฏิสัมพันธกับสังคม ส่ิงแวดลอม ชุมชน เพื่อนรวมงาน ผูบังคับบัญชา 

หรือแรงกดดันจากผูคาดหวัง ผูปกครอง เปนตน งานวิจัยในบริบทไทย ยังไดศึกษาภาวะผูนำการเปล่ียนแปลง 

ของผูบริหาร ลักษณะงาน และลักษณะองคกร ในฐานะปจจัยท่ีพยากรณภาวะหมดไฟของครู (Maneewan & 

Songbundit, 2022) ซึ่งสะทอนวาปจจัยระดับองคการเปนประเด็นท่ีควรใหความสำคัญ และหากปจจัยเหลานี้ 
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ไมไดรับการแกไข หรือปรับใหเกิดความปกติข้ึนแลวก็อาจนำไปสูภาวะอื่น ๆ หรือโรคทางจิตเวชได ดังนั้น 

ทฤษฎี หลักคิด วิธีการตาง ๆ ท่ีเหมาะสมจึงตองอาศัยหลากหลายภาคสวนเขามามีบทบาทในการปองกัน 

ผูเขียนจึงมองถึงปรัชญาการศึกษาและทฤษฎีวัฒนธรรมองคการซึ่งมีความสอดคลองกับบริบททางดาน 

การศึกษา เพื่ ออธิบายถึงการประยุกต ใชหลักทฤษฎี ดังกลาว เปนแนวทางท่ีอาจชวยลดความเส่ียง 

ของการเกิดภาวะหมดไฟในบริบททางการศึกษา 

3. ท่ีมาและทฤษฎีวัฒนธรรมองคการ 

วัฒนธรรมองคการ (Organizational Culture) มีนักคิด นักทฤษฎีหลายคนไดใหความหมายไว 

เปนการผสมผสานวัฒนธรรมหลากหลายมิติท้ังท่ีเปนนามธรรม ไดแก ชุดของคุณคา ความเช่ือ คานิยม 

ปทัสถานขององคการ และท่ีเปนรูปธรรม ไดแก วิถีปฏิบัติ ภาษา คุณธรรม จริยธรรม จนทำใหเกิดเปน 

เอกลักษณขององคการนั้นๆ สุนทร วงศไวศยวรรณ (Wongwaisayawan, 1997) ไดใหความหมายของ 

วัฒนธรรมองคการไววา “อันส่ิงตางๆ ท่ีประกอบข้ึนดวยส่ิงประดิษฐ แบบแผนพฤติกรรม บรรทัดฐาน 

ความเช่ือ คานิยม อุดมการณ ความเขาใจและฐานคติพื้นฐานของคนจำนวนหนึ่ง หรือของสมาชิกสวนใหญ 

ในองคการ” สอดคลองกับ Gordon (1991) ได ใหความหมายไววา “เปนระบบคานิยม ความเช่ือ 

และพฤติกรรมรวมกันของคนในองคการซึ่ งเกี่ยวของกับ การจัดโครงสรางในการสรางบรรทัดฐาน 

ฐานของกลุมวัฒนธรรมจะชวยใหบุคคลรูวาเขาจะตองทำอะไร และตองประพฤติหรือมีพฤติกรรมอยางไร” 

นอกจากนี้วัฒนธรรมองคการยังเปนตัวกำหนดอัตลักษณ  ขององคการ และเช่ือมโยงความสัมพันธ 

ระหวางสมาชิกกับองคการ (Poonsawad et al., 2020) ดังนั้นสรุปไดวาวัฒนธรรมองคการเปนความเช่ือ 

คานิยม ทัศนคติ ความประพฤติขององคการใดองคการหนึ่ง เพื่อใชเปนแบบแผนสำหรับปฏิบัติรวมกัน 

ในองคการ ทฤษฎีดานวัฒนธรรมองคการท่ีนิยม อางอิงอยางแพรหลาย และผูเขียนเลือกนำมาสังเคราะห 

ในบทความนี้ มี 3 ทฤษฎีหลักดังนี้ 

3.1 ทฤษฎีวัฒนธรรมองคการของ Schein (Schein’s organizational culture) พัฒนาโดย 

Edgar Schein (1992) ทฤษฎีนี้เปนท่ีนิยมปรับใชในบริบทองคการ และถูกนำไปเปนรูปแบบการพัฒนา 

องคการ หลายองคการดวยกัน โดยไดแบงระดับของวัฒนธรรมองคการออกเปน 3 ระดับ คือ 1) Artifacts 

เปนวัฒนธรรมดานกายภาพท่ีมนุษยไดสรางข้ึน มองเห็น สัมผัสได จับตองได ถือวาเปนระดับของวัฒนธรรม 

ท่ีอยูพื้นผิวท่ีสุด เชน โลโกขององคการ การแตงกาย เครื่องแบบ คำขวัญ ประกาศ เปนตน 2) Espoused 

beliefs and values เปนความเช่ือและคานิยมท่ีองคการประกาศยึดถือ เชน เปาหมาย ยุทธศาสตร 

และปรัชญาขององคการ ซึ่งเปนส่ิงท่ีตกลงรวมกันในองคการวาอะไรดีหรือไมดี และ 3) Basic underlying 

assumptions ฐานคติพื้นฐาน เปนความเช่ือท่ีฝงลึกและถูกยึดถือโดยไมรู ตัวของสมาชิกในองคการ 

ซึ่งเปนรากของคานิยมและการกระทำรวมกัน เชน การแสดงความเคารพ การใหเกียรติซึ่งกันและกัน เปนตน 

3.2 Competing Values Framework (CVF) เปนทฤษฎีวัฒนธรรมองคการท่ีถูกพัฒนาข้ึนโดย 

Cameron และ Quinn (2006) โดยจำแนกวัฒนธรรมองคการตาม 2 มิติ คือ มิติความยืดหยุนกับความมั่นคง 
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และการควบคุม และมิติการมุงเนนภายในกับการมุงเนนภายนอก ไดเปนองคประกอบหลัก 4 รูปแบบ คือ 

Clan เปนวัฒนธรรมองคการท่ีประกอบจากความรวมแรงรวมใจ มีความยืดหยุนและเกื้อกูลในการทำงาน 

เพื่อจัดสรางส่ิงเกิดประโยชนรวมกันเปนแรงขับภายใน Adhocracy เปนวัฒนธรรมท่ีเกิดจากความยืดหยุน 

และความคิดเชิงสรางสรรคของบุคลากรในองคการ มุงเนนนวัตกรรมและการปรับเปล่ียน Hierarchy 

เปนวัฒนธรรมภายในท่ีสะทอนใหเห็นถึงการควบคุม มีกฎเกณฑ ระเบียบ เปนระบบสายการบังคับบัญชา 

ตามรูปแบบผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา และ Market เปนวัฒนธรรมท่ีมุงเนนภายนอก การแขงขัน 

และการสร างผลลัพธ ท่ี ป ระ จักษ  หรือ เรียกอี กนั ยยะหนึ่ ง คือวัฒ นธรรมแบบตลาด  ท้ั งนี้  CVF 

ไดถูกนำไปใชในการวินิจฉัยวัฒนธรรม และภาวะผูนำในองคการบริการ เชน การปฏิรูปบริการสุขภาพชุมชน 

(O’Neill et al., 2021) 

3.3 Culture Change Model พัฒนาโดย Roger Connors และ Tom Smith (2011) ไดอธิบาย 

ถึงวัฒนธรรมองคการท่ีสามารถเปล่ียนแปลงได โดยการปรับเปล่ียนพฤติกรรมผานความรับผิดชอบ 

และการกระทำท่ีมุงเนนไปท่ีผลลัพธ แบงออกเปน 4 สวน จากฐานรากสูยอดของพีระมิดผลลัพธ (Results 

Pyramid) คือ 1) ประสบการณ (Experiences) เปนการรับรูของพนักงาน หรือบุคลากรในองคการ 

ท่ีไดรับประสบการณในแตละวัน เชน การปฏิบัติหนาท่ีของเพื่อนรวมงาน ระบบตาง ๆ หรือวิธีการส่ือสาร 

เปนตน 2) ความเช่ือ (Beliefs) เช่ือมโยงถึงทัศนคติกับส่ิงท่ีเรา และบริบทสังคมแวดลอมปฏิบัติอยู เชน 

จริยธรรมในองคการ การกระทำท่ีสงผลตอภายในองคการ เปนตน 3) การกระทำ (Actions) สะทอนไปถึง 

พฤติกรรมในแตละวัน และการเลือกปฏิบัติในส่ิงใดส่ิงหนึ่ง ท่ีสงผลใหเกิดปฏิสัมพันธในสังคม และ 4) ผลลัพธ 

(Results) คือเปาหมายท่ีองคการจะไปใหถึง ซึ่งตองอาศัยฐานลางท่ีจะสงผลใหเกิดผลลัพธ ซึ่งจะเห็น 

การไลเรียงต้ังแตประสบการณ การทำงานรวมกันท่ีสงผลเปนลำดับข้ัน คือ ประสบการณ จะสรางใหเกิด 

ความเช่ือ และเมื่อมีความเช่ือจะสงผลใหเกิดการกระทำรวมของคนในองคการ และผลของท้ัง 3 สวนนี้ 

จะเปนผลลัพธภาพรวมอัตลักษณขององคการในท่ีสุด 

จะเห็นไดวาทฤษฎีวัฒนธรรมองคการมีจุดเนนและความแตกตางกันท้ังลักษณะการดำเนินการและ

เปาประสงค แตจุดรวมท่ีเห็นไดชัดคือทำใหองคการนั้น ๆ มีจุดมุงหมายและอัตลักษณท่ีชัดเจน เมื่อปฏิบัติ 

และแกไขปญหารวมกันแลวเปนท่ียอมรับก็จะกลายเปนบรรทัดฐาน (Norms) ในการปฏิบัติเพื่อใหสมาชิก 

(ใหม) ไดเรียนรู และเปนกลไกพื้นฐานท่ีองคการใชกำหนดคานิยม ทัศนคติ และพฤติกรรมของสมาชิก 

เชนเดียวกับบริบททางการศึกษา (Educational Contexts) ท่ีตองอาศัยศาสตรการบริหาร (Administration) 

เพื่อสรางวัฒนธรรมองคการท่ีดีและมีคุณภาพ ซึ่งในบริบทสถานศึกษาของไทยก็พบวาวัฒนธรรมองคการ 

อาจมีลักษณะแตกตางกันตามประเภทของโรงเรียน (Khanthondee, 2019) 

3.4 การประยุกตปรัชญาและทฤษฎวีัฒนธรรมองคการกับบรบิทของการบริหารการศึกษา 

บริบทการศึกษาผูเขียนจะแบ งออกเปน 3 สวนสำคัญในการบริหารวัฒนธรรมองคการ 

ดานการศึกษา คือ 1) บริบทในเชิงพื้นท่ี สถานท่ี คือโรงเรียน ส่ิงแวดลอม ธรรมชาติ และการจัดแจง 
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เรื่องสถานท่ีตาง ๆ 2) บริบทดานหลักสูตรท่ีจัดใหกับผูรับการศึกษาคือนักเรียน หลักการเนนและความหมาย 

ของชีวิต และ 3) บริบทดานปฏิสัมพันธระหวางบุคคล สวนนี้จะเปนปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอน 

ผูสอนและผูบังคับบัญชา และปฏิสัมพันธระหวางบุคคลในองคการ เมื่อนำท้ังปรัชญาการศึกษา และทฤษฎี 

วัฒนธรรมองคการมาเปนรูปแบบในการประยุกตกระบวนการและหลักคิดตาง ๆ จะเห็นไดถึงความหลากหลาย 

และการหยิบประเด็นท่ีเกี่ยวของมาใชในแตละภาคสวนเพื่อประกอบกันข้ึนใหเกิดผลลัพธท่ีดีในองคการการ 

ศึกษา รายละเอียดดังภาพ 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

ภาพ 2 ผังแสดงจุดเช่ือมของปรัชญาและทฤษฎ ี  

 

ผังขางตนแสดงใหเห็นถึงองคประกอบของปรัชญาดานการศึกษาและหลักทฤษฎีวัฒนธรรม 

องคการท่ีมีความสอดคลองกัน โดยอธิบายภาพรวมของปรัชญา ท่ีเปนมวลรวมระบบความคิดท้ังหมด 

เชิงสัจจะวา ปรัชญาแนวประสบการณนิยมอาจถือเปนฐานคิด ท่ีเช่ือมโยงกับทฤษฎีวัฒนธรรมองคการ 

โดยเฉพาะในประเด็นการเรียนรูจากประสบการณรวมของสมาชิกในองคการ 

3.4.1 บริบทในเชิงพื้นท่ีเปนสวนของกายภาพ รวมไปถึงท่ี ต้ังของหนวยงาน องคการ 

ท่ีมีความสอดคลองหรือเกี่ยวเนื่ องด วยภูมิศาสตร ประวั ติศาสตร ท่ีมาของเรื่องราวตาง ๆ สวนนี้  

จะปรากฏในทฤษฎีของ Schein (1992) ในระดับ Artifacts ท่ีกลาวถึงวัฒนธรรมองคการ ท่ีเปนรูปธรรม 

มากท่ีสุด เชน มหาวิทยาลัยทางพระพุทธศาสนาท่ีเนนการกอสรางอาคาร และผังสถานท่ีสอดคลองกับ 

Culture Change Model 

Schein’s organizational  

culture 

Competing Values 

Framework (CVF) 

(ประสบการณ ความเชื่อ  

การกระทำ ผลลพัธ) 

(กายภาพ คานิยม

ฐานคติ) 

(กลมกลืน เอ้ือเฟอ 

สรางสรรค ลำดับชั้น 

การตลาด) 

ปรัชญาการศึกษา Pragmatism, 

Experimentalism และ 

Instrumentalism  

ปรัชญาประสบการณนิยม 

มีแนวคิดเกี่ยวกับโลกและ

จักรวาล ท่ีเนนไปถึง  

“โลกแหงประสบการณ” 
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หลักธรรมทางพุ ทธศาสนา ไมก างเขน สัญ ลักษณ เชิงคริสต ศาสนา  หรือ สัญ ลักษณ การแต งกาย 

ในหมูบานชนกลุมนอย เปนตน 

3.4.2 บริบทเชิงเนื้อหา (หลักสูตร) ท่ีสอดคลองกับหลักทฤษฎีและปรัชญามากท่ีสุด คือ 

หลักสูตรเชิงมวลประสบการณ  เนน ท่ีกระบวนการเรียนรู โดยการลงมือทำ (Learning by Doing) 

ทฤษฎีท่ีสอดคลองท่ีสุดคือ Culture Change Model ของ Connors และ Sm ith (2011) ท่ีกลาวถึง 

หลักประสบการณ เปนฐานเริ่มตน  และนำไปสูความเช่ือ สงผลตอการกระทำ เพื่ อให เห็นผลลัพธ 

ภาพรวมขององคการ 

3.4.3 บริบทเชิงปฏิสัมพันธระหวางบุคคล บริบทส่ิงแวดลอมท่ีเปนบุคคลจะตรงกับ 

หลักทฤษฎีของ Cameron และ Quinn (2006) มากท่ีสุด ท่ีกลาวเชนนี้เนื่องดวยการเนนย้ำถึงระดับ 

ความยืดหยุน และการควบคุมในความสัมพันธระหวางบุคคล ดานท่ีเนนความยืดหยุนและการมุงเนนภายใน 

จะเปนวัฒนธรรมแบบเกื้อกูล (Clan) สวนดานท่ีเนนการควบคุมจะเปนการปฏิบัติเชิงลำดับข้ัน (Hierarchy) 

และการแขงขันเชิงการตลาด (Market) โดยมองภาพรวมของวัฒนธรรมองคการออกเปน 4 มุม 

จะเห็นไดวาท้ังปรัชญาและทฤษฎีวัฒนธรรมองคการท้ัง 3 ทฤษฎีลวนเกี่ยวของกับบริบท 

ดานการศึกษา อยางเห็นไดชัด แตท่ีเกี่ยวของมากท่ีสุดจะเปนสวนปจเจกบุคคลท่ีมีท้ังประสบการณ ความเช่ือ 

คานิยม สภาวะจิตใจ และสวนของปฏิ สัมพันธระหวางบุคคลภายในองคการ เนื่องดวยการใช ชีวิต 

ในองคการรวมกันของหลากหลายปจเจกบุคคลยอมเกิดความเห็นตางจากหลากหลายประสบการณและการรับ

รู ซึ่งสงผลตอสภาวะทางจิตใจ ภาวะหมดไฟ (Burnout) ในท่ีทำงานจึงอาจเกิดข้ึนได 

5. การประยุกตเพื่อปองกันภาวะหมดไฟในบริบทการศึกษา 

จากการอธิบายเบ้ืองตนจะเห็นไดวาการสรางอัตลักษณโรงเรียนเปนส่ิงสำคัญท่ีทำใหจุดเดนของ 

องคการนั้นแตกตาง และดังกล าวขางตนวาประสบการณ ของบุคลากรและบริบททางการศึกษา 

มีความหลากหลาย เมื่ออยูในองคการเดียวกันยอมมีส่ิงท่ีถูกจริตหรือไมถูกจริตบาง ผูเขียนจึงไดพยายาม 

เช่ือมโยง ความสอดคลองกับภาวะท่ีเกิดข้ึนในปจจุบันวา ภาวะหมดไฟ อาจเกิดข้ึนได และจะประยุกตปรัชญา 

และทฤษฎีวัฒนธรรมองคการไดอยางไร รายละเอียดดังภาพ 3 
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ภาพ 3 ผังแสดงกรอบการประยุกตปรัชญาและทฤษฎีเพื่อปองกันภาวะหมดไฟในบริบทการศึกษา 

 

จากความชุกของภาวะหมดไฟ (Burnout) ของครูผูสอนในโรงเรียนท่ีสงผลตอ การบริหารงาน 

ดานการศึกษา จะเห็นถึงสาเหตุของการเกิดและผลกระทบท่ีอาจตามมา เชน ภาวะซึมเศราในอนาคต 

ซึ่งจะสงผลกระทบท้ังตอตนเองและสังคม ท้ังนี้  สายชล หอมมาตร (Thornmart, 2023) ไดนำเสนอ 

แนวทางปองกันภาวะหมดไฟในท่ีทำงานของครูผูชวย ซึ่งไดจากการสัมภาษณผูเช่ียวชาญ ในงานวิจัยดังกลาว 

โดยแบงออกเปน 4 มิติ คือ 1) ดานกายภาพ 2) ดานสังคม 3) ดานจิตวิทยา และ 4) ดานจิตวิญญาณ 

และแยกบทบาทของผูบริหารและบุคลากรทางการศึกษา ไวอยางชัดเจน ซึ่งเปนหลักฐานท่ีผู เขียน 

นำมาใชประกอบการสังเคราะหแนวทางปองกันในบริบทสถานศึกษา 

เมื่อสังเคราะหปจจัยเส่ียงของภาวะหมดไฟเขากับทฤษฎีวัฒนธรรมองคการ อาจสรุปเปนขอเสนอ 

เชิงประยุกตสำหรับผูบริหารสถานศึกษาได 3 ประการ คือ 1) ปจจัยดานประสบการณทำงาน เช่ือมโยงกับ 

Culture Change Model ท่ีใหความสำคัญกับประสบการณ ในฐานะฐานรากของความเช่ือ และการกระทำ 

(Connors & Smith, 2011) และปรัชญาประสบการณนิยม ท่ีเนนการเรียนรูโดยการลงมือทำ ผูบริหาร 

จึงควรจัดประสบการณการทำงานเชิงบวกใหครู ท่ีมีประสบการณนอย เชน ระบบพี่เล้ียง และการเรียนรู 

รวมกันในชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ 2) ปจจัยดานจำนวนช่ัวโมงการสอน เช่ือมโยงกับวัฒนธรรม 

แบบ Hierarchy ของ CVF ท่ีเกี่ยวของกับระบบ ระเบียบ และการจัดสรรงาน ผูบริหารจึงควรใชกลไก 

เชิงโครงสรางเพื่อกระจายภาระงานอยางเหมาะสม และเปนธรรม และ 3) ปจจัยดานความสัมพันธ 

กับเพื่อนรวมงาน เช่ือมโยงกับวัฒนธรรมแบบ Clan ของ CVF และระดับคานิยมและฐานคติของ Schein 

ผูบริหารจึงควรสงเสริมคานิยมการเกื้อกูล ชวยเหลือ และแบงปนประโยชน ขอเสนอนี้สอดคลองกับ Maslach 

และ Leiter (2016) ท่ีช้ีวาความไมสอดคลองระหวาง บุคคลกับงานในดานภาระงาน ชุมชนในท่ีทำงาน 

Competing 

Values 

F k 

Schein’s 

organizational 

culture 

Culture Change 

Model 

บริบทเชิงปฏสิัมพันธ

ระหวางบุคคล 

ปรัชญา

การศึกษา 

“ปรชัญา

ประสบการณ

นิยม”  

แนวคิดท่ีเกี่ยวกับ

โลกและจักรวาล

ท่ีเนนไปถึง  

“โลกแหง

ประสบการณ” 
 

 

ปองกัน 

ภาวะหมดไฟ

ในบริบท 

การบริหาร

การศึกษา 

 บริบทเชิงเน้ือหา 

(หลักสูตร) 

สวนบริบทในเชิงพ้ืนท่ี

เปนสวนของกายภาพ 

 

 

- สถานที่ด ี

- สรางคุณคา 

- ฐานคิดเกิดประโยชน 

- เก้ือกูล 

- ชวยเหลือ 

- แบงปนประโยชน 

- หลักสูตรเกิดแรงจูงใจ 

- ผูเรียนปฏิสัมพันธด ี

- มองเห็นประโยชน 



LEADJournalRU0302AA4284 
Leadership Educational Administration Development Journal, Ramkhamhaeng University, Vol.3 No. 2 (May- September 2026) 

13/16 
 

ความเปนธรรม และคานิยม เปนแหลงสำคัญ ของภาวะหมดไฟ และสอดคลองกับ Skaalvik และ Skaalvik 

(2011) ท่ีพบวาความสอดคลอง  ของค านิ ยมระหวางครูกับโรงเรียน การสนับสนุนจากผูบริหาร 

และความ สัมพั นธ กั บ เพื่ อน ร วมงาน  มี ความ สัมพั น ธกั บความรู สึ ก เปน ส วนหนึ่ ง  ของโรงเรียน 

และความออนลาทางอารมณของครู 

ดังนั้น เมื่อปรัชญาประสบการณนิยมและทฤษฎีวัฒนธรรมองคการในแตละสวน ไดมีบริบท 

ประกอบกันข้ึนแลว อาจทำใหเกิดเปนคุณคาท่ีดีในบริบทของการศึกษา และเอื้อตอ การลดความเส่ียง 

ของภาวะหมดไฟได อยางไรก็ตาม ขอเสนอดังกลาวเปนขอเสนอเชิงแนวคิด ท่ีไดจากการสังเคราะหเอกสาร 

และงานวิจัยท่ีนำมาอางอิงสวนใหญ เปนการศึกษาเชิงความสัมพันธ จึงยังไมสามารถสรุปความเปนเหตุเปนผล 

ไดโดยตรง ควรมีการวิจัยเชิงประจักษ เพื่อทดสอบความสัมพันธระหวางรูปแบบวัฒนธรรมองคการ 

กับภาวะหมดไฟของบุคลากรทางการศึกษาตอไป 

 

สรุป 

ภาวะหมดไฟ (Burnout) เปนประเด็นสำคัญของครู บุคลากรทางการศึกษา และผูบริหารการศึกษา 

ดวยภาระและความรับผิดชอบ แรงคาดหวัง และแรงกดดันตาง ๆ ซึ่งผูเขียนถือเปนตัวแปรสำคัญอยางยิ่ง 

ของบริบทการศึกษา เพราะการขับเคล่ือนองคการหรือหนวยงานตองอาศัยกำลังคน ท่ีพรอมดวยคุณคา 

และมีประสิทธิภาพ บทความนี้ไดสังเคราะหปรัชญาประสบการณนิยม และทฤษฎีวัฒนธรรมองคการ 3 ทฤษฎี 

คือ ทฤษฎีของ Schein, Competing Values Framework และ Culture Change Model เขากับบริบท 

การศึกษา 3 บริบท คือ บริบทเชิงพื้นท่ี บริบทเชิงเนื้อหา (หลักสูตร) และบริบทเชิงปฏิสัมพันธระหวางบุคคล 

และเช่ือมโยงกับปจจัยเส่ียงของภาวะหมดไฟ 3 ประการ ไดแก ประสบการณทำงาน จำนวนช่ัวโมงการสอน 

และความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน ปรัชญาและทฤษฎี ดานวัฒนธรรมองคการ นี้ถือเปนเรื่องท่ีสำคัญ 

เพราะทุกชีวิตยอมมีองคการของตัวเองในการดำเนินชีวิต ซึ่งจะตองมีปฏิสัมพันธกับสังคมอยางแนนอน 

ดังนั้นหลักปรัชญาและทฤษฎีวัฒนธรรมองคการท่ีนักทฤษฎีหลายทานไดวางรากฐานไว  

จึงอาจสนับสนุนการลดความเส่ียงของภาวะหมดไฟท่ีกำลังคุกรุนอยูภายในจิตใจของบุคลากรทางการศึกษา 

ซึ่งหากมิไดมีการดูแลรางกายและจิตใจใหอยูในภาวะปกติ ก็อาจจะนำไปสูส่ิงท่ีรายแรงมากกวาเดิมได 

ผูเขียนหวังวาบทความนี้จะเปนประโยชนไมมากก็นอยสำหรับผูสนใจ เพื่อทำใหชีวิตเกิดสุขภาวะท่ีดี 

และมคีวามสุขได 

 

ขอเสนอแนะ 

1. การศึกษาประเด็นปรัชญาการบริหารการศึกษาเปรียบเทียบตะวันตกและตะวันออกท่ีเกี่ยวของ

เพิ่มเติมเพื่อใหเห็นภาพเปรียบเทียบในการจัดการและบริหารวัฒนธรรมองคการการศึกษาเพื่อใหเห็นภาพ

ความแตกตางเพิ่มมากข้ึน  
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2. กลุมตัวอยางดานการศึกษา หากมีการเปรียบเทียบกลุมดานผูใหบริการดานสุขภาพและการบริการ

ดานความรู จะเห็นภาพความสำคัญของวัฒนธรรมองคการมากยิ่งข้ึน  

3. การศึกษาปรัชญาเกี่ยวกับศาสนาเพื่อประยุกตเขากับภาวะสุขภาพในบริบททางการศึกษาจะเห็น

ความแตกตางและประเด็นใหมมากยิ่งข้ึน 

4. การวิจัยเชิงประจักษเพื่อทดสอบความสัมพันธระหวางรูปแบบวัฒนธรรมองคการตามกรอบ 

Competing Values Framework กับภาวะหมดไฟของบุคลากรทางการศึกษาโดยตรง จะชวยยืนยัน 

ขอเสนอเชิงแนวคิดของบทความนี ้
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