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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาระดับการส่งเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ

เจ้าหน้าที่ประตูเรือนจํากลางนครราชสีมา 2) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างอิทธิบาท 4 กับประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ประตูเรือนจํากลางนครราชสีมา 3) เพื่อนําเสนอการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพ่ือ

ส่งเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ประตูเรือนจํากลางนครราชสีมา การวิจัยเป็นการวิจัยแบบ

ผสาน ผสานวิธี การวิจัยเชิงปริมาณใช้แบบสอบถามท่ีมีค่าความเช่ือม่ัน 0.779 กับกลุ่มตัวอย่างจํานวน 100 คน 

จากนั้นสถิติที่เลือกใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทํา

การวิเคราะห์ค่าเอฟ วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสําคัญ จํานวน 9 รูปหรือ

คน ผลการวิจัยพบว่า 1. ระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ประตูเรือนจํากลางนครราชสีมา  

โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (x" =4.33) 2. ความสัมพันธ์ระหว่างอิทธิบาท 4 กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

ของเจ้าหน้าที่ประตูเรือนจํากลางนครราชสีมา โดยภาพรวม มีความสัมพันธ์เชิงบวก อยู่ในระดับมาก (R=

0.783**)  จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย 3. การบูรณาการหลักพุทธรรมเพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ประตูเรือนจํากลางนครราชสีมา พบว่า 1) ฉันทะ คือ ความรักและภูมิใจในบทบาท

ด่านหน้า ซึ่งเปลี่ยนทัศนคติจากการถูกบังคับสู่การปฏิบัติด้วยใจรัก 2) วิริยะ ความเพียรพยายามในการพัฒนา

ทักษะการตรวจค้นและการวิเคราะห์สถานการณ์อย่างต่อเนื่องไม่หยุดนิ่ง 3) จิตตะ มีจิตจดจ่อ เอาใจใส่ต่อ

หน้าที่อย่างเคร่งครัด ณ จุดเข้า-ออก ซึ่งถือเป็นจุดยุทธศาสตร์สําคัญที่ห้ามเกิดความผิดพลาด 4) วิมังสา 

ไตร่ตรองพิจารณาอย่างรอบคอบในการทํางานเพื่อป้องกันเหตุไม่คาดฝัน การบูรณาการหลักธรรมเหล่านี้ไม่

เพียงแต่สร้างวินัยและความมั่นคงปลอดภัยให้แก่เรือนจํา แต่ยังหล่อหลอมให้เจ้าหน้าที่สามารถละวางอคติและ

ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความสุข มีสติ และมีประสิทธิภาพสูงสุดเพ่ือประโยชน์ส่วนรวมขององค์กรอย่างย่ังยืน  

คําสําคัญ: การบูรณาการ; ประสิทธิภาพ; หลักอิทธิบาท 4 
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Abstract 

This research aims to 1) study the level of efficiency, 2) study the relationship 

between the Four Noble Truths (Iddhipada 4) and efficiency, and 3) to propose the 

integration of Buddhist principles to enhance the work efficiency of the gatekeepers at 

Nakhon Ratchasima Central Prison. The research employed a mixed-methods approach. 

Quantitative research used a questionnaire with a reliability coefficient of 0.779 and a sample 

of 100 people. Statistical analyses included frequency, percentage, mean, standard deviation, 

F-test, one-way ANOVA, and interviews with nine key informants. The research findings 

revealed that: 1. The overall work efficiency of the gatekeepers at Nakhon Ratchasima 

Central Prison was high (x" =4.33). 2. The overall relationship between the Four Noble Truths 

(Iddhipada 4) and the work efficiency of the gatekeepers at Nakhon Ratchasima Central 

Prison showed a strong positive correlation (R=0.783**), thus accepting the research 

hypothesis. 3. The integration of Buddhist principles to enhance the work efficiency of the 

gatekeepers at Nakhon Ratchasima Central Prison revealed that 1) Chanda, which is love and 

pride in their frontline role, was key. This involves: 1) A shift in attitude from coercion to 

service out of love; 2) Diligence: Perseverance in continuously developing search skills and 

situational analysis; 3) Concentration: Focused attention to duty at strategic entry and exit 

points where errors are unacceptable; and 4) Reflection: Careful consideration and 

deliberation in work to prevent unforeseen incidents. Integrating these principles not only 

creates discipline and security within the prison but also molds officers to let go of prejudice 

and perform their duties with happiness, mindfulness, and maximum efficiency for the 

sustainable benefit of the organization. 

Keywords: Integration; Efficiency; Iddhipada 4 

 

บทนํา 

ประเทศไทยมีระบบราชทัณฑ์ที่มีหน้าที่สําคัญในการควบคุม คุมขัง และฟื้นฟูผู้ต้องขังเพื่อเตรียม

ความพร้อมในการกลับคืนสู่สังคมอย่างปลอดภัยและมีคุณภาพชีวิตที่ดี โดยเฉพาะเรือนจํากลางซึ่งเป็นสถานท่ี

คุมขังผู้ต้องขังที่มีคดีร้ายแรงจํานวนมาก การดําเนินงานของเรือนจําจําเป็นต้องอาศัยบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ 

หน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีประตูเรือนจําจึงไม่ได้จํากัดเพียงแค่การควบคุมทางกายภาพ แต่ยังต้องใช้ทักษะการสื่อสาร

ที ่เหมาะสมในการปฏิบัติงานร่วมกับบุคคลหลากหลาย ทั ้งเจ้าหน้าที ่ภายใน นักโทษ ผู ้มาติดต่อ และ

บุคคลภายนอก เพื่อให้เกิดความเข้าใจ ลดความตึงเครียด และป้องกันเหตุการณ์ไม่พึงประสงค์ นอกจากน้ี 

เจ้าหน้าที่ต้องมีการฝึกอบรมอย่างสมํ่าเสมอ เพื่อให้สามารถรับมือกับภัยคุกคามรูปแบบใหม่ ทั้งด้านเทคโนโลยี
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และพฤติกรรมของผู้ต้องขังหรือบุคคลภายนอกที่เปลี่ยนแปลงไป และยังต้องประเมินตนเองอยู่เสมอเพ่ือ

ปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางานให้เหมาะสมกับบริบทของสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง เจ้าหน้าท่ี

ประตูเรือนจํามีหน้าที่หลักในการตรวจสอบบุคคลเข้าออก ตรวจค้นสิ่งของ และป้องกันการลักลอบนําสิ่งของ

ต้องห้ามเข้าหรือออกจากเรือนจํา ซึ่งถือเป็นภารกิจที่ต้องอาศัยความรอบคอบ ความซื่อสัตย์ ความรับผิดชอบ 

และความสามารถในการตัดสินใจในสถานการณ์เร่งด่วน ทั้งยังต้องปฏิบัติงานตามระเบียบราชทัณฑ์อย่าง

เคร่งครัด (กรมราชทัณฑ์, 2565) 

การส่งเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ประจําประตูเรือนจํา บุคลากรกรมราชทัณฑ์ 

ปฏิบัติงานตามนโยบาย มุ่งมั่นสร้างผลการปฏิบัติงาน แสดงถึงแก้ไขพัฒนาพฤตินิสัยของผู้ต้องขัง เพื่อให้เกิดง

ความเชื่อมั่นต่อสังคม สร้างความสงบสุขให้แก่ญาติผู้ต้องขัง สร้างความสุขเมื่อทําหน้าทีส่งผลต่อสังคมและ

ประเทศชาติ เพราะเรือนจําไม่ใช่สถานที่ ที่มีไว้กักขังลงโทษเท่านั้น แต่เพราะการปฏิบัติหน้าที่ด้วยคุณธรรม

รักษาหลักนิติธรรมช่วยอบรมผู้กระทําผิด ให้กลับตัวเป็นคนดีและเป็นบุคลากรท่ีมีคุณค่าต่อประเทศชาติ เรียนรู้

ดูต้นแบบจากการปฏิบัติงานของบุคลากรกรมราชทัณฑ์และการบริหารต้องมีการพัฒนาบุคลากรอย่างมีทิศทาง 

ดําเนินงานได้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการภายในองค์กรให้มี

คุณภาพและได้รับมาตรฐานสากล การปฏิบัติงานบุคลากรของกรมราชทัณฑ์ มีเกณฑ์มาตรฐานและตัวชี้วัด

ผลงานที่แสดงถึงประสิทธิภาพของงานแต่ละประเภทเกิดขึ้นหลังปฏิบัติงาน ทั้งนี้รูปแบบของการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรกรมราชทัณฑ์ขึ้นอยู่กับบทบาทอํานาจหน้าท่ีหน่วยงานในสังกัดกรมราชทัณฑ์ กําหนดกรอบหลัก

ในการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกรมราชทัณฑ์ และใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาองค์กรให้เป็นไปใน

ทิศทางเดียวกัน เพ่ือให้การปฏิบัติราชการตามภารกิจของกรมราชทัณฑ์บรรลุตามเป้าหมายท่ีกําหนด สนับสนุน

เชื่อมโยงเกิดความสําเร็จต่อเป้าหมายและตัวชี้วัดที่กําหนดไว้ ทั้งโดยตรงและโดยรองอย่างมีประสิทธิภาพเกิด

ความค่าและประโยชน์สูงสุด เช่น การกําหนดผลการปฏิบัติงานตัวช้ีวัด แสดงจํานวนคร้ังของการหลบหนีสําเร็จ

จากที่ควบคุมหรือคุมขังของผู้ต้องขัง และหากการปฏิบัติงานบุคลากร ผู้ต้องขังได้ปีนข้ามกําแพงออกมา

ภายนอกเรือนจํา ทัณฑสถาน สําเร็จให้ถือว่าเรือนจําทัณฑสถานไม่ผ่านตัวชี้วัด (สุภกิจ เจริญเวชและคณะ, 

2556) 

การปฏิบัติงานของพนักงานราชทัณฑ์ส่วนเรือนจําในภูมิภาคทั้งระดับจังหวัด ระดับอําเภอ ปฏิบัติ

ตามนโยบายรัฐบาล โดยเฉพาะนโยบายของกรมราชทัณฑ์ที่ครอบคลุมมายังเรือนจํากลางในจังหวัดต่างๆ และ

เรือนจําอําเภอ เจ้าพนักงานต้องดําเนินงานปฏิบัติตามบทบาทหน้าท่ีอย่างเคร่งครัด สร้างผลงานเป็นที่ประจักษ์

ให้เกิดนวัตกรรมแสดงประสิทธิภาพประสิทธิผลของการปฏิบัติงานตามโครงสร้างและอํานาจหน้าที่ที่ได้รับ

มอบหมาย ควบคุมและรักษาการณ์ ดําเนินการวางแผนพัฒนาระบบการตรวจค้น การรักษาการณ์บริเวณ

เรือนจํา การควบคุมผู้ต้องขังให้อยู่ในกฎ ระเบียบของเรือนจําและสร้างความพึงพอใจในการให้บริการแก่

พนักงานเรือนจํา เจ้าหน้าที่ประตูเรือนจํามีบทบาทสําคัญในการอํานวยความสะดวกให้แก่เพื่อนร่วมงาน การ

ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความใส่ใจและรวดเร็วในการเปิด-ปิดประตู รวมถึงการบริหารจัดการการเข้า-ออกของ

พนักงานเรือนจําอย่างเป็นระบบ จะช่วยสร้างความพึงพอใจและลดความติดขัดในการเดินทางของบุคลากร
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ภายใน ส่งผลให้พนักงานทุกคนสามารถเริ่มต้นการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ และ

พัฒนาการบริหารระบบการควบคุมผู้ต้องขังในเรือนจํา ควรจัดกิจจกรรมส่งเสริมการสร้างจิตสํานึกให้เจ้าหน้าท่ี

ให้มีคุณธรรม จริยธรรม รักเกียรติและศักด์ิศรีการเป็นข้าราชการและลงโทษเจ้าหน้าที่อย่างจริงจัง (มณฑล ขัน

กสิกรรม, 2554) การบูรณาการหลักอิทธิบาท 4 ซึ่งเป็นธรรมเครื่องถึงความสําเร็จในการงาน ได้แก่ ได้แก่ 1. 

ฉันทะ ความพอใจ 2. วิริยะ ความเพียร 3. จิตตะ เอาใจใส่ 4. วิมังสา ความไตร่ตรอง (อภิ.วิ. (ไทย) 

35/507/294) การบูรณาการหลักธรรมดังกล่าวจะช่วยส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมือ

อาชีพ เป็นธรรม และได้รับความร่วมมือจากเพ่ือนร่วมงาน ซ่ึงเป็นพ้ืนฐานของการพัฒนางานราชทัณฑ์สมัยใหม่

ที่เน้นคุณภาพ มาตรฐาน และจริยธรรมควบคู่กันไป เรือนจํากลางนครราชสีมายังเป็นหน่วยงานที่มุ่งขับเคลื่อน

การพัฒนางานราชทัณฑ์ตามนโยบายของกรมราชทัณฑ์ โดยให้ความสําคัญกับการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

การสร้างนวัตกรรมในการปฏิบัติงาน การยกระดับมาตรฐานการให้บริการ และการเสริมสร้างคุณธรรม 

จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ให้สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล การนําหลักอิทธิบาท 4 ได้แก่ ฉันทะ วิริยะ จิตตะ 

และวิมังสา มาบูรณาการกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ประตูเรือนจํา จึงเป็นแนวทางที่สามารถเสริมสร้าง

แรงจูงใจ ความรับผิดชอบ ความรอบคอบ และการพัฒนางานอย่างต่อเน่ือง อันจะนําไปสู่การเพ่ิมประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 

ด้วยเหตุนี้ การเลือกเรือนจํากลางนครราชสีมาเป็นพื้นที่วิจัยจึงมีความเหมาะสม ทั้งในด้านขนาดของ

หน่วยงาน ความหลากหลายของภารกิจ และความสําคัญเชิงยุทธศาสตร์ของพื้นที่ ผลการวิจัยที่ได้จะสามารถ

นําไปใช้เป็นข้อมูลเชิงประจักษ์ในการพัฒนาระบบการบริหารงานประตูเรือนจํา การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

และการกําหนดแนวทางการบูรณาการหลักอิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติงานราชทัณฑ์ให้เกิดประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

อีกทั้งยังสามารถใช้เป็นต้นแบบหรือแนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงานของเรือนจําอื่น ๆ ในสังกัดกรม

ราชทัณฑ์ต่อไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1) เพื ่อศึกษาระดับการส่งเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที ่ประตูเรือนจํากลาง

นครราชสีมา 

2) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างอิทธิบาท 4 กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ประตู

เรือนจํากลางนครราชสีมา 

3) เพื่อนําเสนอการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี

ประตูเรือนจํากลางนครราชสีมา 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 

1. รูปแบบของการวิจัย 

ผู้วิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี โดยการวิจัยเชิงคุณภาพด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกโดยมุ่งเน้น

การวิเคราะห์ในเชิงพรรณนา และการวิจัยเชิงปริมาณโดยการแจกแบบสอบถาม 
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2. ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลสําคัญ 

2.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่  เจ้าพนักงานเรือนจํากลางนครราชสีมา จํานวน 132 คน 

(เรือนจํากลางนครราชสีมา, 2568) 

2.2 ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยใช้สูตร (Yamane, T., 1973) โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบ

แบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยโครงการส่งนํ้าและบํารุงรักษานครนายก แบ่งออกเป็น 3 

ฝ่าย ได้แก่ เจ้าหน้าพนักงานเรือนจําในเรือนจํากลางนครราชสีมา สําหรับการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กําหนดพื้นท่ี

ศึกษาเฉพาะ คือ เรือนจํากลางนครราชสีมา ประกอบด้วย 1. ตําแหน่งบริหาร 2. ตําแหน่งวิชาการ  

3.ตําแหน่งท่ัวไป จนได้กลุ่มตัวอย่างรวมท้ังส้ิน 100 คน 

2.3 ผู ้ ให ้ข ้อมูลสําค ัญ จํานวน 9 ร ูปหรือคน โดยแบ่งเป็นกลุ ่ม จ ํานวน 4 กลุ ่ม ด ังน้ี  

กลุ่มที่ 1 นักวิชาการหรือผู้ปฏิบัติงานด้านพระพุทธศาสนา จํานวน 2 รูป กลุ่มที่ 2 นักวิชาการหรือผู้ปฏิบัติงาน

ด้านรัฐศาสตร์ จํานวน 3 คน กลุ่มท่ี 3 กลุ่มผู้บริหารและเจ้าพนักงานเรือนจํา จํานวน 4 คน 

3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

3.1 การวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามแบบประมาณค่า 5 ระดับ (เรียงลําดับจากน้อย

ที่สุดจนถึงมากที่สุด) จากนั้นส่งให้ผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่านตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (IOC) นํามาหาค่าดัชนี

ความสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยใช้เทคนิค IOC (Index of Item Objective Congruence) 

พิจารณาจากค่า IOC มากกว่า 0.60 ขึ้นไป เมื่อนําแบบสอบถามไปทําการทดลองใช้ (Try Out) จํานวน 30 ชุด 

กับพนักงานเรือนจําสีคิ้ว เพื่อทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) พบว่ามีค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นรวมอยู่ท่ี 

0.779 

3.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้ดําเนินการเก็บข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกจากกลุ่มผู้ให้

ข้อมูลสําคัญ (Key Informants) ซึ่งใช้วิธีการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง โดยเกณฑ์ในการคัดเลือกคือเป็น

ผู้เชี่ยวชาญในสาขาวิชาการที่เกี่ยวข้องหรือเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์ตรง รวมจํานวนทั้งสิ้น 9 รูปหรือ

คน 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

4.1 การเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ ผู้วิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้ดําเนินการโดยผู้วิจัย

ลงพื้นที่ภาคสนาม จํานวน 100 คน ภายหลังจากได้รับอนุญาตอย่างเป็นทางการจากหลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตนครราชสีมา แบบสอบถามที่ได้รับคืนทั้งหมดมีความ 

สมบูรณ์ครบถ้วนทั้ง 100 ชุด และผู้วิจัยได้นําข้อมูลที่ได้เข้าสู่กระบวนการประมวลผลและวิเคราะห์ด้วย

โปรแกรมสําเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ 

4.2 การเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยใช้การสัมภาษณ์แบบทางการกับผู้ให้ข้อมูลสําคัญจํานวน 9 

รูปหรือคน โดยใช้แบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึ้นตามวัตถุประสงค์ การเก็บข้อมูลแบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน คือ ข้ัน

เตรียมการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยยื่นหนังสือขอความอนุเคราะห์ ประสานวันเวลา สถานที่ และเตรียมอุปกรณ์บันทึก
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ข้อมูลและขั้นการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยสร้างความคุ้นเคย ชี้แจงวัตถุประสงค์ ขออนุญาตบันทึกเสียง พร้อมท้ัง

รับรองการเก็บข้อมูลเป็นความลับตามความสมัครใจของผู้ให้สัมภาษณ์ 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล และสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

5.1 การวิจัยเชิงปริมาณ การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อบรรยายคุณลักษณะของข้อมูล สําหรับการทดสอบสมมติฐานจะใช้สถิติเชิงอนุมานด้วย

วิธีการสมมติฐานโดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน  

5.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหาเชิง

พรรณนา (Descriptive Statics) 

 

ผลการวิจัย 

1. ระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีประตูเรือนจํากลางนครราชสีมา ดังตารางท่ี 1 

(n=100) 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีประตู 

เรือนจํากลางนครราชสีมา 

ระดับการปฏิบัติ 

x" (S.D.) แปลผล 

1. ด้านการเปิดปิดประตูเรือนจํา 4.29 0.58 มาก 

2. ด้านการตรวจสอบการเข้าและออก 4.55 0.62 มาก 

3. ด้านการปฏิบัติต่อบุคคลภายนอก 4.35 0.59 มาก 

4. ด้านการควบคุมยานยนต์เข้าไปในเรือนจํา 4.49 0.39 มาก 

 รวมเฉล่ีย 4.33 0.47 มาก 

 

จากตารางที่ 1 พบว่า ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ประตูเรือนจํากลางนครราชสีมา โดย

ภาพรวม อยู่ในระดับมาก (x" =4.33, S.D.=0.47) เมื่อจําแนกเป็นรายด้านโดยเรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา

น้อย ดังนี้ ด้านการตรวจสอบการเข้าและออก (x" =4.55, S.D.=0.62) รองลงมาได้แก่ ด้านการควบคุมยาน

ยนต์เข้าไปในเรือนจํา (x" =4.49, S.D.=0.39) ด้านการปฏิบัติต่อบุคคลภายนอก (x" =4.35, S.D.=0.59) และ

ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ด้านการเปิดปิดประตูเรือนจํา (x" =4.29, S.D.=0.58) ตามลําดับ 

2. ผลการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการทําประชาคมเพื่อการใช้ทรัพยากรนํ้าของโครงการส่งนํ้า

และบํารุงรักษานครนายก โดยจําแนกปัจจัยส่วนบุคคล ดังตารางท่ี 2 
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ตารางที่ 2 สรุปผลสมมติฐานการวิจัยความสัมพันธ์ระหว่างหลักอิทธิบาท 4 กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

ของเจ้าหน้าท่ีประตูเรือนจํากลางนครราชสีมา 
 

ท่ี 

 

สมมติฐานการวิจัย 

 

ความสัมพันธ์ 

เชิง ระดับ ผลการทดสอบ 

สมมติฐาน 

มี ไม่มี   ยอมรับ ปฏิเสธ 

1 หล ั กอ ิ ทธ ิ บาท  4ม ี ความส ั มพ ันธ ์ กับ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี

ประตูเรือนจํากลางนครราชสีมา 

P - บวก มาก P - 

2 ฉ ันทะ ความพอใจม ีความส ัมพ ันธ ์ กับ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี

ประตูเรือนจํากลางนครราชสีมา 

P - บวก ปานกลาง P - 

3 ว ิ ร ิ ยะ ความเพ ียรม ัความส ัมพ ันธ ์ กับ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี

ประตูเรือนจํากลางนครราชสีมา 

P - บวก มาก P - 

4 จ ิ ตตะ  เอา ใจ ใส ่  ม ี ความส ั มพ ันธ ์ กับ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี

ประตูเรือนจํากลางนครราชสีมา 

P - บวก ปานกลาง P - 

5 วิมังสา ความไตร่ตรอง มีความสัมพันธ์กับ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี

ประตูเรือนจํากลางนครราชสีมา 

P - บวก มาก P - 

จากตารางที่ 2 พบว่า ความสัมพันธ์หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ

เจ้าหน้าท่ีประตูเรือนจํากลางนครราชสีมา ดังน้ี 

หลักอิทธิบาท 4 โดยภาพรวมกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ประตูเรือนจํากลาง

นครราชสีมา โดยภาพรวม มีความสัมพันธ์เชิงบวก อยู่ในระดับมาก (R=0.783**) 

หลักอิทธิบาท 4 โดยภาพรวมกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ประตูเรือนจํากลาง

นครราชสีมา ด้านการเปิดปิดประตูเรือนจํา มีความสัมพันธ์เชิงบวก อยู่ในระดับปานกลาง (r=0.463**) 

หลักอิทธิบาท 4 โดยภาพรวมกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ประตูเรือนจํากลาง

นครราชสีมา ด้านการตรวจสอบการเข้าและออก มีความสัมพันธ์เชิงบวก อยู่ในระดับปานกลาง (r=0.271**) 

หลักอิทธิบาท 4 โดยภาพรวมกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ประตูเรือนจํากลาง

นครราชสีมา ด้านการปฏิบัติต่อบุคคลภายนอก มีความสัมพันธ์เชิงบวก อยู่ในระดับมาก (r=0.230**) 

หลักอิทธิบาท 4 โดยภาพรวมกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ประตูเรือนจํากลาง

นครราชสีมา ด้านการควบคุมยานยนต์เข้าไปในเรือนจํา มีความสัมพันธ์เชิงบวก อยู ่ในระดับปานกลาง  

(r=0.199**) 

3. พุทธบูรณาการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการทําประชาคมเพื่อการใช้ทรัพยากรนํ้า

ของโครงการส่งนํ้าและบํารุงรักษานครนายก พบว่า 1) หมั่นประชุมกันอย่างสมํ่าเสมอ ได้แก่ การประชุม

ประชาคมเรื่องน้ํามีประโยชน์ต่อการจัดการทรัพยากรน้ํา จัดประชุมประชาคมเรื่องน้ําอย่างสมํ่าเสมอ 2) พร้อม

เพรียงกันประชุม พร้อมเพรียงกันเลิกประชุม ได้แก่ ร่วมมือกันทํางานตามโครงการส่งนํ้าและบํารุงรักษา      

การให้ความร่วมมือกันในการจัดกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการน้ํา 3) ปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ ได้แก่ 
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ยึดมั่นในหลักการ มีแนวปฏิบัติในการใช้ทรัพยากรนํ้าของประชาชนที่ชัดเจน 4) เคารพนับถือผู้ใหญ่ ได้แก่ เปิด

โอกาสให้ผู้มีประสบการณ์ได้แสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในการวางแผน ให้ความสําคัญกับคําแนะนําและ

ความเห็นผู้มีประสบการณ์ในการจัดการนํ้า 5) ไม่ข่มเหงผู้ใต้บังคับบัญชา ได้แก่ รับฟังและนําไปพิจารณาใน

การประชุมประชาคม เปิดโอกาสที่เท่าเทียมในการแสดงความคิดเห็น 6) เคารพสักการะปูชนียสถานและ 

ปูชนียวัตถุ ได้แก่ ให้ความสําคัญกับการดูแลแหล่งนํ้า พัฒนาแหล่งนํ้าในพื้นที่ 7) ตั้งใจสนับสนุนและส่งเสริม

บุคคลท่ีปฏิบัติดี ได้แก่ ซ่ือสัตย์และปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความโปร่งใส 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

การบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื ่อส่งเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของประตูเรือนจํากลาง

นครราชสีมา มาใช้เพ่ือนําไปสู่การปฏิบัติ ดังต่อไปน้ี 

การบูรณาการหลักอิทธิบาท 4 โดยเฉพาะในด้านฉันทะ มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี

ประตูเรือนจํากลางนครราชสีมา เป็นปัจจัยสําคัญในการวางรากฐานส่งเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ

ประตูเรือนจํากลางนครราชสีมา โดยฉันทะ แสดงถึงความพอใจและความเต็มใจในการปฏิบัติหน้าท่ี ความต้ังใจ

จริงช่วยส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่เกิดความมุ่งมั ่น ตั้งใจ และมีความรับผิดชอบต่อบทบาทหน้าที่ของตน เม่ือ

เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานด้วยความพอใจและมีทัศนคติที่ดีต่อหน้าท่ี เจ้าหน้าที่จะมองว่าการยืนเวรยามหรือการ

ตรวจค้นเข้า-ออก ไม่ใช่เพียงหน้าที่ที่ถูกบังคับ แต่เป็น ความภูมิใจ ในฐานะด่านหน้าการรักษาความปลอดภัย

และความสงบเรียบร้อยของเรือนจํา ย่อมส่งผลให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ความยินดีใน

บทบาทหน้าท่ี พร้อมทั้งก่อให้เกิดบรรยากาศการทํางานดีและความสุขในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ประตู

เรือนจํากลางนครราชสีมา 

การบูรณาการหลักอิทธิบาท 4 โดยเฉพาะในด้านวิริยะ การประยุกต์ใช้หลัก วิริยะ หรือความเพียร ถือ

เป็นกลไกสําคัญในการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ประจํา

ประตูเรือนจํากลางนครราชสีมา ความเพียรที่ประกอบด้วยความอดทนย่อมช่วยเสริมสร้างวินัยและความ

เข้มแข็งทางจิตใจ อันเป็นพื้นฐานสําคัญท่ีทําให้เจ้าหน้าที่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ปลอดภัย 

และเป็นธรรม ซึ่งส่งผลต่อความมั่นคงของเรือนจําในหลายมิติ ขณะเดียวกัน ความเพียรยังสะท้อนผ่านความ

มุ่งม่ันในการพัฒนาทักษะการสังเกต การวิเคราะห์สถานการณ์ และเทคนิคการตรวจค้นอย่างต่อเน่ือง มิใช่หยุด

อยู่เพียงระดับความชํานาญเดิมเพราะสามารถปฏิบัติได้แล้ว หากแต่ต้องพัฒนาศักยภาพของตนให้มีความเฉียบ

คมยิ่งขึ้นอยู่เสมอ พร้อมทั้งเพียรปรับปรุงวิธีการทํางานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น และนําเสนอแนวทางแก้ไข

หรือพัฒนานวัตกรรมใหม่ ๆ เพ่ือช่วยลดความเส่ียงในการลักลอบนําส่ิงของต้องห้ามเข้าสู่เรือนจํา 

การบูรณาการหลักอิทธิบาท 4 โดยเฉพาะในด้านจิตตะ การประยุกต์ใช้ด้านจิตตะ เอาใจใส่ ถือเป็น

กลไกสําคัญในการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ประจําประตู

เรือนจํากลางนครราชสีมา ถือเป็นกลไกสําคัญในการเสริมสร้างวินัยและสมรรถภาพทางจิตใจของเจ้าหน้าท่ี 

มุ่งมั่นและใส่ใจกับปฏิบัติงานประตูเรือนจํากลางนครราชสีมา สมาธิและความใส่ใจต่อการทํางาน สมาธิและ
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ความใส่ใจต่อการทํางาน มีจิตใจจดจ่ออยู่กับหน้าที่ที ่รับผิดชอบตลอดเวลา เพราะตําแหน่งประตูถือเป็น

จุดสําคัญในการควบคุมการเข้า–ออกภายในเรือนจํา และไม่ปล่อยใจให้ฟุ้งซ่านต้นเหตุความผิดพลาดปฏิบัติงาน

ประตูเรือนจํากลางนครราชสีมา ความคู่กับการใส่ใจต่อการเรียนรู้และการพัฒนาตนเอง 

การบูรณาการหลักอิทธิบาท 4 โดยเฉพาะในด้านวิมังสา การประยุกต์ใช้หลักวิมังสา อันได้แก่การ

ไตร่ตรองและพิจารณาอย่างรอบคอบ ถือเป็นปัจจัยสําคัญในการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเสริมสร้าง

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในบริบทของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานประจําประตูเรือนจํากลาง

นครราชสีมา เป็นด่านหน้าในการรักษาความมั่นคงของเรือนจํา วิมังสา หรือความไตร่ตรองพิจารณาอย่างถ่ี

ถ้วนนี้ มีส่วนช่วยเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น เนื่องจากการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ

รอบคอบย่อมนํามาซึ่งความมั่นคงและความปลอดภัยทั้งแก่ชีวิตและทรัพย์สิน เจ้าหน้าที่ยึดถือประโยชน์

ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง ในการปฏิบัติหน้าที่ทุกครั้งต้องมีการวิเคราะห์และวางแผนเพื่อความมั่นคงอยู่เสมอ อีกท้ัง

ต้องอาศัยการสังเกตและพิจารณาสถานการณ์อย่างถี่ถ้วน ช่วยป้องกันเหตุไม่คาดฝันอาจเกิดขึ้นได้ รวมทั้งเป็น

แนวทางในการปรับปรุงและพัฒนางานในหน้าที่ให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น การบูรณาการหลักวิมังสาดังกล่าวจึง

เป็นการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ประตูเรือนจํา ทั้งน้ี 

เพราะวิมังสาแสดงถึงการไตร่ตรองพิจารณาอย่างรอบคอบ ซึ่งช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถวางอคติและละวาง

อารมณ์ส่วนตัวในการบริหารจัดการงานในหน้าที่ได้อย่างเหมาะสม อันจะนําไปสู่ความมั่นคงและประสิทธิภาพ

สูงสุดขององค์กรสืบไป 

 1. ระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ประตูเรือนจํากลางนครราชสีมา สามารถ

อภิปรายผลได้ดังน้ี 

 โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อจําแนกเป็นรายด้านโดยเรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 

ดังนี้ ด้านการตรวจสอบการเข้าและออก รองลงมาได้แก่ ด้านการควบคุมยานยนต์เข้าไปในเรือนจํา ด้านการ

ปฏิบัติต่อบุคคลภายนอก และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ด้านการเปิดปิดประตูเรือนจํา เป็นเช่นนี้เพราะ การ

ส่งเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของประตูเรือนจํากลางนครราชสีมาให้ความสําคัญอย่างยิ ่งต่อการ

ตรวจสอบการเข้าและออก และการตรวจควบคุมยานยนต์เข้าไปในเรือนจําต้องใช้ความละเอียดรอบครอบใน

การตรวจ ถึงแม้ยานยนต์นั้นมีเจ้าหน้าที่เป็นผู้นําเข้าก็ตามต้องได้รับการตรวจอย่างละเอียด ส่วนการเปิดปิด

ประตูเรือนจํา มีความสําคัญรองลงมาเนื่องจากก่อนเปิดประตูมีกรตรวจสอบเบื้องต้นและแจ้งให้ผู้บริหาร

รับทราบเพื่อขออนุญาตเปิดประตูและปิดประตู ยังสะท้อนให้เห็นว่าการส่งเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

ของประตูเรือนจํากลางนครราชสีมา เจ้าหน้าที่ดําเนินการตามมาตรฐานกําหนด และมีประสิทธิภาพเม่ือ

ปฏิบัติงานประตูเรือนจํากลางนครราชสีมา ส่งผลกระทบไปยังคุณภาพชีวิตผู้ต้องขังดีขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัย

ของ (ธงชัย ทองคํา, 2563) ได้วิจัยเรื ่อง “ปัจจัยที ่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของผู ้ต้องขังเรือนจําจังหวัด

มหาสารคาม” ผลการวิจัยพบว่า อยู่ในระดับมาก ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของผู้ต้องขังเรือนจาจังหวัด

มหาสารคาม ได้แก่ ปัจจัย ปัจจัยด้านเสื ้อผ้าเครื ่องนุ ่งห่ม ปัจจัยด้านการนับถือศาสนา และปัจจัยด้าน

สุขอนามัย โดยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณเท่ากับ 0.671 คุณภาพชีวิตด้านความสัมพันธ์ทางสังคม ควร

ให้เจ้าหน้าที่และหน่วยงานภายนอกสนใจต่อผู้ต้องขัง และสอดคล้องกับงานวิจัย (กองบริหารทรัพยากรบุคคล 
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กรมราชทัณฑ์, 2562) ได้วิจัยเรื ่อง การบริหารจัดการบุคลากรกรมราชทัณฑ์ที ่มีพฤติกรรมไม่เหมาะสม 

ผลการวิจัยพบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุตั ้งแต่ 39 – 45 ปี จบการศึกษาในระดับ ปริญญาตรี เป็น

ข้าราชการประเภทวิชาการ อยู่ในระดับช านาญการ ได้รับเงินเดือนอยู่ในอัตรา มากกว่า 35,000 บาท มีอายุ

ราชการน้อยกว่า 5 ปี (ส่วนใหญ่จบการศึกษาในระดับปริญญาโท ทําให้สามารถเลื่อนเป็นระดับชานาญการได้ 

ภายในระยะเวลา 4 ปี) มีหน้าที่ความรับผิดชอบปฏิบัติหน้าที่ฝ่ายบริหารทั่วไป การปฏิบัติตามข้อบังคับกรม

ราชทัณฑ์ว่าด้วยจรรยาข้าราชการราชทัณฑ์พบว่า ไม่แสวงหาประโยชน์ (x" = 4.69) และประเด็นรักเกียรติภูมิ

ราชทัณฑ์ พบว่า มีความรักและภูมิใจในการเป็นข้าราชการกรมราชทัณฑ์ (x" = 4.62) 

 2. ความสัมพันธ์ระหว่างหลักอิทธิบาท 4 กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ประตู

เรือนจํากลางนครราชสีมา อภิปรายผลได้ดังน้ี 

ความสัมพันธ์หลักหลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของประตูเรือนจํากลาง

นครราชสีมา โดยภาพรวม มีความสัมพันธ์เชิงบวก อยู่ในระดับมาก (R=0.783**) เป็นเช่นนี ้เพราะเม่ือ

เจ้าหน้าที่ประตูเรือนจํายึดหลักอิทธิบาท 4 เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน จะช่วยเสริมสร้างความตั้งใจ ความ

รับผิดชอบ และการใช้เหตุผลในการทํางาน ส่งผลให้การปฏิบัติหน้าที่มีความรอบคอบ เป็นระบบ และมี

ประสิทธิภาพสูงขึ้น อันเป็นปัจจัยสําคัญต่อการรักษาความปลอดภัยและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของ

เรือนจํากลางนครราชสีมา สอดคล้องกับงานวิจัยของ (คมสัน สุขฤทธิ์และคณะ, 2564) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง 

“คุณภาพชีวิตการทํางานของเจ้าหน้าที่ราชทัณฑ์เขต 4” ผลการวิจัยพบว่า คุณภาพชีวิตการทํางานของ

เจ้าหน้าที่ราชทัณฑ์เขต 4 มีกิจกรรมที่ทําให้ผ่อนคลายจากความเครียด ต้องการให้การประเมินหรือเลื่อน

ขั้นมีความเป็นธรรม รวมทั้งมีสวัสดิการและประโยชน์เกื้อกูลอย่างเหมาะสม มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ

คุณภาพชีวิตการทํางานของเจ้าหน้าที่ราชทัณฑ์เขต 4 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลางและสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ (กองการเจ้าหน้าที่ กรมราชทัณฑ์, 2559) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การประเมินความผาสุกและ

ความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรกรมราชทัณฑ์” ผลการวิจัยพบว่า ระดับความผาสุกและความผูกพันต่อ

องค์กรของบุคลากรกรมราชทัณฑ์ เนื่องจากลักษณะงานที่ปฏิบัติของข้าราชการ ลูกจ้างประจํา พนักงาน

ราชการของเรือนจํา/ทัณฑสถานและส่วนกลางกรมราชทัณฑ์มีความต่างกัน ส่วนความผูกพันต่อองค์กร อยู่

ในระดับมากที่สุด พบว่า ส่วนใหญ่มีความซื่อสัตย์และจงรักภักดีต่อหน่วยงาน/กรมราชทัณฑ์ โดยคํานึงถึง

ประโยชน์ของหน่วยงานเป็นท่ีต้ัง 

 3. การบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ประตู

เรือนจํากลางนครราชสีมา สามารถอภิปรายผลได้ดังน้ี 

 การบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ประตูเรือนจํา

กลางนครราชสีมา ด้วยหลักอิทธิบาท 4 ประกอบด้วย 1. ด้านฉันทะ ความพอใจ 2. ด้านวิริยะ ความเพียร  

3. ด้านจิตตะ เอาใจใส่ 4. ด้านวิมังสา ความไตร่ตรอง ส่งเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของประตูเรือนจํา

กลางนครราชสีมา เหตุผลเป็นเช่นนี้เพราะ หลักอิทธิบาท 4 เป็นหลักธรรมช่วยเสริมสร้างแรงจูงใจ ความ

รับผิดชอบ ความตั้งใจ และการใช้ปัญญาในการทํางาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ (กองบริหารทรัพยากรบุคคล 
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กรมราชทัณฑ์, 2561) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “ค่านิยมที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรกรมราชทัณฑ์” ผล

การศึกษาพบว่า บทบาทหน้าที่เป็นผู้ปฏิบัติงาน มีอายุราชการน้อยกว่า 5 ปี มีหน้าที่ความรับผิดชอบปฏิบัติ

หน้าที่ ฝ่ายบริหารทั่วไป และต้องการปฏิบัติงานในองค์กรที่มีกฎและระเบียบในการทํางานชัดเจน ค่านิยมร่วม

กรมราชทัณฑ์ ข้าราชการกรมราชทัณฑ์พึงประสงค์มากสุดอันดับ 1 คือ มีความซื่อสัตย์ (ต่อประชาชน/ต่อ

องค์การ/ต่อตนเอง) รองลงมาอับดับที่ 2 คือ รักองค์การ (สร้างชื่อเสียงให้กับองค์การ/มีความสามัคคี/ยอมรับ

กติกาการอยู่ร่วมกัน/สร้างความเชื่อมั่นให้กับประชาชน) อันดับที่ 3 คือ มีคุณธรรม (มีความรักและเมตตาต่อ

เพื่อนมนุษย์) และสอดคล้องกับงานวิจัยของ (วสันต์ โพธิ์วิทูล, 2568)  ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การประยุกต์หลัก

พรหมวิหารธรรมเพื่อส่งเสริมบทบาทเจ้าพนักงานเรือนจําในการปกครองผู้ต้องขังเรือนจํา ทัณฑสถาน ใน

อําเภอสีคิ้ว จังหวัดนครราชสีมา” ผลการศึกษาพบว่า หลักพรหมวิหารธรรมสัมพันธ์กับบทบาทเจ้าพนักงาน

เรือนจําในการปกครองผู้ต้องขังเรือนจํา ทัณฑสถาน ในอําเภอสีคิ้ว จังหวัดนครราชสีมา และการประยุกต์หลัก

พรหมวิหารธรรมในการส่งเสริมบทบาทเจ้าพนักงานเรือนจําในการปกครองผู้ต้องขังเรือนจํา ทัณฑสถาน ใน

อําเภอสีคิ้ว จังหวัดนครราชสีมา ได้แก่ ด้านเมตตา ความรักใคร่ปรารถนาดี เจ้าพนักงานเรือนจํามีความตั้งใจ

ดูแลผู้ต้องขังด้วยความปรารถนาดี พูดจาทักทายด้วยถ้อยคําสุภาพ ไพเราะ และปฏิบัติต่อผู้ต้องขังด้วยมิตร

ไมตรีเสมือนญาติ ทําให้เกิดบรรยากาศที่เอื้อต่อการอยู่ร่วมกันอย่างสงบเรียบร้อย ด้านกรุณา ความสงสารและ

ช่วยเหลือ เจ้าพนักงานแสดงความจริงใจในการพูดคุย ให้คําแนะนําผู้ต้องขังด้วยถ้อยคําสุภาพและเป็นกันเอง 

พร้อมทั้งให้ความสนใจและช่วยเหลือเมื่อเห็นผู้ต้องขังมีความวิตกกังวลหรือประสบปัญหา ด้านมุทิตา ความ

ยินดีในความสําเร็จของผู้อื่น เจ้าพนักงานแสดงความยินดีต่อผู้ต้องขังที่ได้รับโอกาสหรือสวัสดิการจากกรม

ราชทัณฑ์ รวมทั้งยินดีต่อผู้ต้องขังที่ได้รับการปล่อยตัว ซึ่งเป็นการเสริมสร้างกําลังใจให้ผู้ต้องขังปรับปรุงตนเอง 

ด้านอุเบกขา ความวางใจเป็นกลาง เจ้าพนักงานปฏิบัติต่อผู้ต้องขังด้วยความเป็นธรรม เท่าเทียม  
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ภาพท่ี 1 สรุปองค์ความรู้ท่ีได้สังเคราะห์จากการวิจัย 

องค์ความรู้ท่ีได้สังเคราะห์จากการวิจัยเร่ือง การบูรณาการหลักพุทธธรรมเพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ประตูเรือนจํากลางนครราชสีมา อธิบายได้ว่า เรือนจํากลางนครราชสีมา เม่ือ

ส่งเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ประตูเรือนจํากลางนครราชสีมา อาศัยดําเนินการส่งเสริม

ประกอบด้วย ด้านการเปิดปิดประตูเรือนจํา ปฏิบัติตามขั้นตอนอย่างเคร่งครัด การเปิด-ปิดประตูทุกครั้งต้อง

เป็นไปตามคู่มือปฏิบัติงานประจําประตูเรือนจํา โดยคํานึงถึงระดับความเสี่ยงและประเภทของประตู (ประตู

หลัก, ประตูชั้นใน, ประตูนิรภัย) อย่างเคร่งครัด ด้านการตรวจสอบการเข้าและออก จัดระบบระเบียบ กําหนด

จุดตรวจสอบที่ชัดเจน (จุดผ่านเข้า-ออก) และแยกประเภทของผู้เข้า-ออก เช่น เจ้าหน้าที่ ผู ้ต้องขัง หรือ

บุคคลภายนอก การใช้เทคโนโลยี ติดตั ้งระบบสแกนลายนิ้วมือ สแกนใบหน้า หรือระบบบัตรประจําตัว

อิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือยืนยันตัวตนแม่นยําและรวดเร็ว ดําเนินการได้เพียงบางจุดด้านการปฏิบัติต่อบุคคลภายนอก 

การตรวจสอบละเอียด ใช้หลักการ "Search & Seizure" โดยตรวจสอบสิ่งของทุกชิ้นที่ผ่านประตูเรือนจํา ท้ัง

ฉันทะ ความ

พอใจ 

วิริยะ  

ความเพียร 

จิตตะ  

เอาใจใส่ 

วิมังสา  

ความไตร่ตรอง 

การบูรณาการหลักพุทธธรรมเพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

ของประตูเรือนจํากลางนครราชสีมา 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของประตูเรือนจํากลางนครราชสีมา 

ด้านการเปิดปิด
ประตูเรือนจํา 

ด้านการ
ตรวจสอบการ
เข้าและออก 

ด้านการปฏิบัติ
ต่อ

บุคคลภายนอก 

ด้านการ
ควบคุมยาน
ยนต์เข้าไปใน

เรือนจํา 
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ของเจ้าหน้าที่ ผู้ต้องขัง และผู้มาติดต่อ การจัดทําบัญชีควบคุม บันทึกรายการสิ่งของต้องสงสัยหรือต้องห้าม 

พร้อมทั้งแจ้งส่วนงานเกี่ยวข้องดําเนินการตามกฎหมาย การอบรมเจ้าหน้าที่ เสริมทักษะการสังเกตและการใช้

อุปกรณ์ตรวจสอบ เครื่องสแกนวัตถุระเบิด ด้านการควบคุมยานยนต์เข้าไปในเรือนจํา การให้ข้อมูลที่ชัดเจน 

จัดทําป้ายประกาศ แผ่นพับ หรือส่ือดิจิทัล แจ้งกฎระเบียบการเข้า-ออก ข้อห้าม และข้ันตอนการปฏิบัติแก่ผู้มา

ติดต่อล่วงหน้า การสื่อสารเชิงรุก เจ้าหน้าที่ต้องอธิบายขั้นตอนด้วยภาษาสุภาพ เข้าใจง่าย และตอบข้อซักถาม

อย่างตรงประเด็น เพื่อลดความขัดแย้งหรือความเข้าใจผิด การสร้างทัศนคติที่ดี โดยการ ฝึกอบรมเจ้าหน้าท่ี

ด้านการบริการ เพื่อให้ผู้มาติดต่อรู้สึกได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรมการบูรณาการหลักพุทธ

ธรรมเพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ประตูเรือนจํากลางนครราชสีมา นําหลักอิทธิบาท 

4 มาเป็นกรอบคุณธรรมในการปฏิบัติงาน ได้แก่ ฉันทะ ความพอใจ วิริยะ ความเพียร จิตตะ เอาใจใส่ วิมังสา 

ความไตร่ตรอง โดยฉันทะ ความพอใจเป็นธรรมในการมีความรู้สึกผูกพันกับหน่วยงานของตนเอง ความรักใน

งาน ความพอใจในสิ่งที่เป็นจุดหมายของงานมองเห็นคุณค่าและความดีงามของงานนํามาบูรณาการกับบริบท

เรือนจํากลางนครราชสีมา การมีความต้ังใจท่ีจะทํางานให้สําเร็จโดยไม่ย่อท้อ การปฏิบัติงานต้องเผชิญกับความ

ซํ้าซาก วิริยะ ความเพียร เพียรระวังไม่ให้ความผิดพลาดเกิดขึ้นในหน้าที่ จิตตะ เอาใจใส่ การเอาใจใส่ฝักใฝ่ใน

กิจที่ทํา ไม่วางธุระ มีจิตแน่วแน่จดจ้องอยู่กับสิ่งที่ทํา การมีสมาธิและจดจ่อกับงานที่ทําอยู่ รักษาความตื่นตัว

และความคมชัดทางจิตใจในการปฏิบัติหน้าที่เฝ้าระวังและควบคุมประตู วิมังสา ความไตร่ตรอง การวางแผน

การทํางานอย่างรอบคอบ มุ่งเน้นการพัฒนาปัญญาในการคิดวิเคราะห์ พิจารณา หาเหตุผล และตรวจสอบความ

ถูกต้องของการทํางานอย่างเป็นระบบ 

 

ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1) เรือนจํากลางนครราชสีมาควรกําหนดแนวทางพัฒนางานประตูเรือนจํากลางนครราชสีมา  

2) เรือนจํากลางนครราชสีมาควรปรับระบบประตูเรือนจําและจุดปฏิบัติงานลดความเครียด

เจ้าหน้าท่ี  

3) ควรใช้ AI ส่งเสริมการปฏิบัติงานประตูเรือนจํากลางนครราชสีมาและการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ 

2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 

 1) เจ้าพนักงานเรือนจําเรือนจํากลางนครราชสีมาควรพัฒนาคู่มือปฏิบัติการงานประตูเรือนจํา  

 2) เจ้าพนักงานเรือนจํากลางนครราชสีมาควรอบรมเชิงปฏิบัติการสํารวจบริเวณรอบประตูด้วย

สายตาและผ่านกล้องวงจรปิดเพ่ือความม่ันใจว่าปลอดภัยและไม่มีผู้ต้องขังแอบแฝง 

3) เจ้าพนักงานเรือนจํากลางนครราชสีมาควรพัฒนาเวรส่งและเวรรับต้องร่วมกันตรวจสอบสภาพประตู 

ระบบล็อค และระบบกล้องวงจรปิด ณ จุดปฏิบัติงานจริง เพ่ือยืนยันความพร้อมใช้งานและความถูกต้องของข้อมูล 

3. ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป 

 1) ควรทําการศึกษาเร่ือง การประยุกต์หลักพุทธธรรมรูปแบบปฏิบัติการงานประตูเรือนจํา 

 2) ควรทําการศึกษาเร่ือง พัฒนาชุดAI การส่งเสริมปฏิบัติการงานประตูเรือนจํา 
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 3) ควรทําการศึกษาเรื่อง การประยุกต์สาราณียธรรมพัฒนาการปฏิบัติงานประตูเรือนจํากลาง

นครราชสีมา 
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