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บทคัดย่อ 

 บทความวิชาการนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือการน าเสนอถึงความส าคัญของการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน ทั้งนี้การด าเนินกิจการใดๆ ในชุมชน จ าเป็นจะต้องอาศัยความร่วมมือและการมีส่วนร่วม
ภายในชุมชน การส่งเสริมให้ประชาชนเข้าใจถึงความส าคัญของการมีส่วนร่วมก็จะก่อให้เกิดเป็นพลัง
ชุมชนที่มีความเข้มแข็ง จะเห็นได้จากชุมชนที่มีความเข้มแข็งจะก่อให้เกิดการด าเนินงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  ซึ่งระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน (Public Participation Spectrum) 5 ระดับ คือ 
(1) ระดับให้ข้อมูลข่าวสาร (Inform) เพ่ือให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนและเสริมสร้างความเข้าใจของ
ประชาชนเกี่ยวกับประเด็นปัญหาทางเลือกและทางแก้ไข (2)ระดับรับฟังความคิดเห็น (Consult) เพ่ือได้รับ
ข้อมูลและความคิดเห็นจากประชาชนเกี่ยวกับสภาพปัญหาทางเลือกและแนวทางแก้ไข (3) ระดับเข้ามามี
บทบาท (Involve) เพ่ือร่วมท างานกับประชาชนเพ่ือสร้างความมั่นใจกับประชาชนว่าความคิดเห็นและ
ความต้องการของประชาชนจะได้รับการพิจารณา (4) ระดับสร้างความร่วมมือ (Collaborate) เพ่ือเป็น
หุ้นส่วนกับประชาชนในทุกขั้นตอนของการตัดสินใจ ตั้งแต่ระบุปัญหา พัฒนาทางเลือกและแนวทางแก้ไข 
(5) ระดับเสริมพลังอ านาจ (Empower) เพ่ือให้ประชาชนเป็นผู้ตัดสินใจ ซึ่งรูปแบบการส่งเสริมให้
ประชาชนมีส่วนร่วม ประกอบด้วย (1) การมีส่วนร่วมของประชาชนที่บัญญัติไว้ใน หมวด 3 ว่าด้วยสิทธิ
และเสรีภาพของชนชาวไทยตามรัฐธรรมนูญฉบับปัจจุบัน เช่น การมีส่วนร่วมของประชาชนในเรื่อง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในท้องถิ่นของตน (2) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารของราชการส่วนท้องถิ่น (3) การมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่นในการจัดท าประชาพิจารณ์ 
(4) การมีส่วนร่วมในการเลือกตั้งสมาชิกสภาท้องถิ่นและผู้บริหารท้องถิ่น (5) การมีส่วนร่วมในการถอด
ถอนสมาชิกสภาท้องถิ่นและผู้บริหารท้องถิ่น (6) การมีส่วนร่วมในการลงประชามติ เช่น การร่างกฎหมาย 
หรือโครงการใหญ่ๆ (7) การมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เช่น การจัดท า
แผนพัฒนาท้องถิ่น การมีส่วนร่วมในการจัดซื้อจัดจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ค าส าคัญ: การมีส่วนร่วมของประชาชน, รูปแบบการมีส่วนร่วม, การเสริมสร้างชุมชนเข้มแข็ง 
 

ABSTRACT 
 This academic article the objective is to present the importance of public participation. 
Carrying out any business in the community it is necessary to rely on cooperation and 
participation within the community. Encouraging people to understand the importance of 
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participation will create a strong community. It can be seen that a strong community will 
create efficient operations. There are 5 levels of public participation (Public Participation 
Spectrum): (1) the level of providing information (Inform) to provide information to the public 
and enhance public understanding about issues, alternatives and solutions; (2) Listening 
to opinions (Consult) level to receive information and opinions from the people about 
the problem situation, alternatives and solutions. (3) Level to play a role (Involve) to work 
together with the people to build confidence with people that the opinions and needs 
of the people will be considered (4) level of cooperation (Collaborate) to be a partner 
with citizens in every step of decision making. Since identifying the problem Develop 
alternatives and solutions (5) Empowerment level for people to be decision makers. The 
format for promoting public participation consists of (1) public participation as provided 
in Section 3 regarding the rights and freedoms of the Thai people according to the current 
constitution, such as public participation in natural resources and their local environment 
(2) participation of citizens in accessing local government information (3) participation of 
local people in holding public hearings (4) participation in member elections Local councils and 
local administrators. (5) Participation in the removal of local council members and local 
administrators (6) Participation in referendums such as drafting laws or major projects              
(7) Participation in the management of local government organizations, such as preparing 
local development plans. Participation in procurement of local government organizations.  
Keywords: public participation, participation models, strengthening communities. 
 
บทน า 
 การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้รับรู้ข้อมูลเกี่ยวกับภารกิจหรือ
โครงการที่ส่วนราชการจะด าเนินการ ซึ่งมีผลกระทบต่อความเป็นอยู่ของประชาชนในชุมชนนั้น การท า
ความเข้าใจถึงผลกระทบและแนวทางแก้ไขที่ส่วนราชการจะด าเนินการและปรึกษาหารือร่วมกันระหว่าง
ภาครัฐและภาคประชาชน โดยให้ประชาชนได้แสดงความคิดเห็นและรัฐต้องรับฟังจนประชาชนเกิดความ
พึงพอใจ การจัดให้ประชาชนมีส่วนร่วม ได้แก่ การจัดประชุม การพูดคุยเป็นกลุ่ม การชี้แจงของส่วน
ราชการ ตลอดจนการจัดท าประชาพิจารณ์ (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ, 2546: 7-8) นอกจากนั้น การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่นและชนบท เป็นการ
ที่ประชาชนหรือชุมชน หรือองค์กรของประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วม ในการด าเนินงานพัฒนาท้องถิ่นและ
ชนบทในขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่ง หรือทุกขั้นตอน ในรูปแบบการตัดสินใจในการก าหนดชีวิตของตน โดยมี
จุดมุ่งหมายเพ่ือที่จะพัฒนาหรือยกระดับขีดความสามารถของตนในการจัดการทรัพยากร และปัจจัยการ
ผลิตที่มีอยู่ในสังคมเพ่ือประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตในทุกๆ ด้านของตนให้ดีขึ้นกว่าเดิม (ปรัชญา 
เวสารัชช์, 2547: 103) จะเห็นได้ว่า การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนจึงนับเป็นแนวทางหนึ่ง         
ในการเสริมสร้างชุมชนเข้มแข็ง ซึ่งมีเป้าหมายที่ส าคัญ คือ (1) ชุมชนเป็นฐานของการพัฒนาที่มีระบบ
การศึกษา สาธารณสุขสิ่งแวดล้อม การจัดการทรัพยากร ระบบสวัสดิการและกฎหมายมาจากชุมชนเป็น
ของชุมชน (2) ความเข้มแข็งของชุมชนและกระบวนทัศน์ใหม่ในการพัฒนา จะช่วยให้เกิดการสร้างและ
จัดระเบียบของชุมชนที่น าไปสู่การพัฒนาเศรษฐกิจ การเมือง สังคม สิ่งแวดล้อม ระบนนิเวศน์และระบบ
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ทุนของชุมชนให้พ่ึงตนเองได้และยั่งยืน (3) น าไปสู่โครงสร้างทางการเมือง และระบบการจัดสรร
ทรัพยากรที่เป็นของประชาชนอย่างแท้จริง (4) ระบบความร่วมมือเละความเป็นประชาคม ประชาสังคม 
จะท าให้สังคมโปร่งใสตรวจสอบได้ มีการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือสร้างดุลยภาพทางการพัฒนา (สนธยา พลศรี, 
2547: 54-56) 
 
เนื้อเรื่อง/บทวิเคราะห์ 
 1. แนวคิดการมีส่วนร่วม 
 1.1 ความหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชน  
 มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของ การมีส่วนร่วมของประชาชน ดังนี้ 
 เพ่ิมศักดิ์ มกราภิรมย์ (2546: 21) ได้ให้ความหมาย การมีส่วนร่วม คือ การที่ประชาชนซึ่งประกอบ 
ด้วยบุคคลกลุ่มบุคคล และองค์กรมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดการ การรับรู้ข่าวสารการแสดงความ
คิดเห็นประเด็นปัญหา การตัดสินใจ ก าหนดนโยบาย การวางแผน การได้รับประโยชน์ การตรวจสอบการ
ใช้อ านาจรัฐทุกระดับ การติดตามประเมินผลและการแก้ไขปัญหา อุปสรรค ดังนั้น การท างานแบบมีส่วนร่วม
เกี่ยวข้องกับบุคคลและองค์กรหลายประเภท เพ่ือเกิดความสมานไมตรี ซึ่งมีองค์ประกอบที่ส าคัญ  คือ 
ผู้ร่วมงานทุกฝ่ายต้องมีอุดมการณ์ เป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน และมีผลประโยชน์ร่วมกัน  
 นอกจากนั้น ถวิลวดี บุรีกุล และคณะ (2551: 17) ได้กล่าวถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็น
กระบวนการซึ่งประชาชน หรือผู้มีส่วนไดสวนเสียไดมีโอกาสแสดงทัศนะ และเข้าร่วมในกิจกรรมต่างๆ         
ที่มีผลต่อ ชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนรวมทั้งมีการน าความคิดเห็นดังกล่าวไปประกอบการพิจารณา
ก าหนดนโยบายและการ ตัดสินใจของรัฐ การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการสื่อสารในระบบเปิด 
กล่าวคือเป็นการสื่อสารสองทาง ทั้งอย่างเป็นทางการและไมเป็นทางการ ซึ่งประกอบไปด้วยการแบ่งสรร
ข้อมูลร่วมกันระหว่างผู้มีส่วนไดสวนเสียและเป็นการเสริมสร้างความสามัคคีในสังคม ทั้งนี้เพราะการมี
ส่วนร่วมของประชาชนเป็นการเพ่ิมคุณภาพของการตัดสินใจ การลดค่าใช้จ่ายและการสูญเสียเวลาเป็น
การสร้างฉันทามติ และท าให้ง่ายต่อการน าไปปฏิบัติ อีกทั้งช่วยหลีกเลี่ยงการเผชิญหน้าใน “กรณีที่
อาจจะรุนแรง” ช่วยให้เกิดความน่าเชื่อถือและ ความชอบธรรม และช่วยให้ทราบความห่วงกังวลของ
ประชาชนและค่านิยมของสาธารณชนรวมทั้งเป็นการพัฒนาความเชี่ยวชาญ และความคิดสร้างสรรค์ของ
สาธารณชน  
 อรทัย ก๊กผล (2546: 2) ได้ให้ความหมาย การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง กระบวนการ
ซึ่งประชาชน หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้มีโอกาสแสดงทัศนะ แลกเปลี่ยนข้อมูลและความคิดเห็น                
เพ่ือแสวงหาทางเลือก และการตัดสินใจต่างๆ เกี่ยวกับโครงการที่เหมาะสมและเป็นที่ยอมรับร่วมกัน            
ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องจึงควรเข้าร่วมในกระบวนการนี้ตั้งแต่เริ่มจนกระทั่งถึงการติดตามและประเมินผล 
เพ่ือให้เกดิความข้าใจและการรับรู้ เรียนรู้การปรับเปลี่ยนโครงการร่วมกัน ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อทุกฝ่าย  
 บวรศักดิ์ อุวรรณโณ และคณะ (2552: 18) ให้ความหมาย การมีส่วนร่วมของประชาชน 
หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีสิทธิในกระบวนการนโยบายสาธารณะทั้งในด้านการให้และรับรู
ข้อมูลข่าวสาร การให้ความคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะ การร่วมตัดสินใจ ทั้งในขั้นตอนการริเริ่มนโยบาย 
การจัดท าแผนงาน โครงการหรือกิจกรรมที่อาจมีผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดล้อม การวางแผน 
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคม การจัดการสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ รวมทั้งการปฏิบัติ การติดตาม
และประเมินผลตามนโยบาย แผนงานโครงการหรือกิจกรรมนั้น 
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 1.2 รูปแบบของการมีส่วนร่วมของประชาชน  
 สถาบันพระปกเกล้า (2547: 13) ได้กล่าวถึง รูปแบบของการมีส่วนร่วมของประชาชนไว้
ดังต่อไปนี้ 
 1. การมีส่วนร่วมของประชาชนที่บัญญัติไว้ใน หมวด 3 ว่าด้วยสิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทย
ตามรัฐธรรมนูญฉบับปัจจุบัน เช่น การมีส่วนร่วมของประชาชนในเรื่องทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
ในท้องถิ่นของตน 
 2. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของราชการส่วนท้องถิ่น 
 3. การมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่นในการจัดท าประชาพิจารณ์ 
 4. การมีส่วนร่วมในการเลือกตั้งสมาชิกสภาท้องถิ่นและผู้บริหารท้องถิ่น 
 5. การมีส่วนร่วมในการถอดถอนสมาชิกสภาท้องถิ่นและผู้บริหารท้องถิ่น 
 6. การมีส่วนร่วมในการลงประชามติ เช่น การร่างกฎหมาย หรือโครงการใหญ่ๆ 
 7. การมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เช่น การจัดท าแผนพัฒนา
ท้องถิ่น การมีส่วนร่วมในการจัดซื้อจัดจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 1.3 กระบวนการหรือขั้นตอนของการมีส่วนร่วมในการพัฒนา 
 อคิน ระพีพัฒน์ (2527: 17) ได้กล่าวถึง กระบวนการการมีส่วนร่วมของประชาชน มี 5 ระดับ คือ 
 1. การมีส่วนร่วมในการริเริ่มโครงการ เป็นขั้นตอนที่ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการค้นหา
ปัญหา สาเหตุของปัญหาในชุมชน และมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การก าหนดความต้องการของชุมชน 
และจัดล าดับความส าคัญของความต้องการนั้นๆ 
 2. การมีส่วนร่วมในขั้นการวางแผนการพัฒนา เป็นขั้นที่ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ก าหนดนโยบาย วัตถุประสงค์ของโครงการ การก าหนดวิธีการ แนวทางในการด าเนินงาน การก าหนด
ทรัพยากรและแหล่งของทรัพยากรที่ใช้ 
 3. การมีส่วนร่วมในขั้นการด าเนินโครงการ เป็นขั้นที่ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการท า
ประโยชน์ให้แก่โครงการ โดยการช่วยเหลือด้านทุนทรัพย์ วัสดุอุปกรณ์ และแรงงานหรือโดยการ
บริหารงานและประสานงาน ตลอดจนการด าเนินการขอความอนุเคราะห์ขอความช่วยเหลือจากภายนอก 
 4. การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ที่เกิดจากโครงการพัฒนา เป็นขั้นที่ประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ที่พึงจะได้รับจากโครงการ หรือการมีส่วนร่วมจากการรับผลเสียที่อาจเกิด
จากโครงการซึ่งผลประโยชน์หรือผลเสียที่เกิดขึ้นนี้อาจเป็นด้านกายภาพ หรือด้านจิตใจที่มีผลต่อสังคม
หรือบุคคลได ้
 5. การมีส่วนร่วมในการประเมินผลโครงการพัฒนา เป็นขั้นที่ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ประเมินว่าโครงการพัฒนาที่ด าเนินการนั้นบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ได้หรือไม่การประเมินผลนี้อาจ
เป็นการประเมินผลย่อย ซึ่งเป็นการประเมินผลความก้าวหน้าของโครงการที่กระท านั้นเป็นระยะๆ หรือ
การประเมินผลรวม ซึ่งเป็นการประเมินผลสรุปรวบยอดของโครงการทั้งหมด  
 นอกจากนั้น Cohen, J.M. and Uphoff (อ้างใน ธัชพล ยรรยง, 2560: 12) ได้กล่าวถึงลักษณะ
และข้ันตอนของการมี ส่วนร่วมของประชาชน ไว้ดังนี้ 
 ขั้นที่ 1 การมีส่วนร่วมการตัดสินใจ (Decision Making) ในกระบวนการของการตัดสินใจนั้น 
ประการแรกสุดที่จะต้องกระท า คือ การก าหนดความต้องการและการจัดล าดับความส าคัญ ต่อจากนั้น
เลือกนโยบายและประชากรที่เกี่ยวข้อง การตัดสินใจนี้เป็นกระบวนการที่ต่อเนื่องที่ต้องด าเนินการไป
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เรื่อยๆ ตั้งแต่การตัดสินใจในช่วงเริ่มต้น การตัดสินใจในช่วงการด าเนินการวางแผน และการตัดสินใจ
ปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ 
 ขั้นที่ 2 การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ (Implementation) ในส่วนที่เป็นองค์ประกอบของ
การด าเนินโครงการนั้น จะได้มาจากค าถามที่ว่าใครจะท าประโยชน์ให้แก่โครงการได้บ้าง และจะท า
ประโยชน์ได้โดยวิธีใด เช่น การช่วยเหลือด้านทรัพยากร การบริหารงาน การประสานงาน และการขอ
ความช่วยเหลือ เป็นต้น 
 ขั้นที่ 3 การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ (Benefits) ในส่วนที่เกี่ยวกับผลประโยชน์ในเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพแล้ว ยังต้องพิจารณาถึงการกระจายผลประโยชน์ภายในกลุ่มด้วย ผลประโยชน์
ของโครงการนี้ รวมทั้งผลที่ได้ประโยชน์ทางบวก และผลที่เด่นขึ้นในทางลบที่เป็นผลเสียของโครงการ           
ซึ่งจะได้ประโยชน์และเป็นโทษต่อบุคคลและสังคมด้วย  
 ขั้นที่ 4 การมีส่วนร่วมในการประเมิน (Evaluation) การมีส่วนร่วมในการประเมินผลนั้น                        
สิ่งส าคัญที่จะต้องสังเกต คือ ความเห็น (View) ความชอบ (Preferences) และความคาดหวัง (Expectation) 
ซึ่งจะมีอิทธิพลสามารถแปรเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลในกลุ่มต่างๆ ได้  
 1.4 ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 สมาคมนานาชาติด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน (2556: 97) ได้กล่าวถึงระดับการมีส่วนร่วม
ของประชาชน (Public Participation Spectrum) 5 ระดับ คือ 
 1. ระดับให้ข้อมูลข่าวสาร (Inform) เพ่ือให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนและเสริมสร้างความเข้าใจ
ของประชาชนเกี่ยวกับประเด็นปัญหาทางเลือกและทางแก้ไข 
 2. ระดับรับฟังความคิดเห็น (Consult) เพ่ือได้รับข้อมูลและความคิดเห็นจากประชาชนเกี่ยวกับ
สภาพปัญหาทางเลือกและแนวทางแก้ไข 
 3. ระดับเข้ามามีบทบาท (Involve) เพ่ือร่วมท างานกับประชาชนเพ่ือสร้างความมั่นใจกับประชาชน
ว่าความคิดเห็นและความต้องการของประชาชนจะได้รับการพิจารณา 
 4. ระดับสร้างความร่วมมือ (Collaborate) เพ่ือเป็นหุ้นส่วนกับประชาชนในทุกขั้นตอนของ
การตัดสินใจ ตั้งแต่ระบุปัญหา พัฒนาทางเลือกและแนวทางแก้ไข 
 5. ระดับเสริมพลังอ านาจ (Empower) เพ่ือให้ประชาชนเป็นผู้ตัดสินใจ  
 
ตารางท่ี 1 ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน (IAP2) 
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ที่มา: อรทัย ก๊กผลและคณะ, 2556: 97. 
  

 1.5 ระดับการบริหารจัดการกระบวนการมีส่วนร่วม 
 อรทัย ก๊กผล และคณะ (2556: 98-100) ได้กล่าวถึงระดับการบริหารจัดการกระบวนการมีส่วนร่วม 
(Managerial Level) ประกอบด้วยหลัก 4s คือ 
 1. Staring Early : กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนจะต้องด าเนินการก่อนการตัดสินใจ 
ความล้มเหลวของการมีส่วนร่วมของประชาชนในอดีตมักเกิดจากภาครัฐเริ่มกระบวนการมีส่วนร่วมช้า
หลังจากมีการตัดสินใจเรียบร้อยแล้ว หรือมีข้อผูกมัดอ่ืนจนเปลี่ยนแปลงไม่ได้ หรือหลังจากมีความขัดแย้ง
เกิดขึ้น อย่างไรก็ตาม การจัดให้มีการรับฟังความคิดเห็นก่อนการตัดสินใจมิได้หมายความว่าก่อนการ
ตัดสินใจไม่กี่วัน หรือไม่กี่สัปดาห์ มิติเวลาเป็นปัจจัยหนึ่งที่สะท้อนความจริงใจของหน่วยงานของรัฐ                  
ในกระบวนการมีส่วนร่วม ควรให้มีเวลาเพียงพอในการรับฟังความคิดเห็นอย่างกว้างขวาง เพ่ือท าให้การ
ตัดสินใจสะท้อนความคิดเห็นของชุมชน 
 นอกจากนี้ ในการให้ประชาชนเข้ามีส่วนร่วมในกระบวนการตั้งแต่ต้น มีประโยชน์ช่วยให้
ประชาชนมีเวลาคิดถึงทางเลือกหรือแนวทางแก้ปัญหาของชุมชนที่เหมาะสมมากขึ้น และเป็นข้อมูลใน
การพัฒนาโครงการ ดังนั้น การบริหารการมีส่วนร่วมที่ดีนั้นควรให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมตั้งแต่
ตระหนักถึงปัญหาความจ าเป็นของโครงการ หรือในขั้นของการหาข้อมูลพ้ืนฐาน เช่น หากเป็นกรณีการ
ท าโครงการโรงไฟฟ้า หรือท่ีทิ้งขยะ ควรต้องปรึกษาหารือถึงความจ าเป็นของการมีโรงไฟฟ้า หรือที่ทิ้งขยะ
หรือไม ่ก่อนจะถามว่าตั้งที่นี่ได้หรือไม ่
 2. Stakeholders: หลักการส าคัญของการมีส่วนร่วมอีกประการหนึ่ง คือ การมีส่วนร่วมเป็น
กระบวนการที่ต้องการให้มีประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมอย่างกว้างขวาง ( Inclusive) ผู้ที่ได้รับผลกระทบ
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายไม่ว่าโดยตรงหรือโดยอ้อมถือว่าเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ควรมีโอกาสเข้าสู่
กระบวนการมีส่วนร่วม แต่กลุ่มที่ได้รับผลกระทบโดยตรงอาจถือว่าต้องรับฟังข้อมูลหรือปรึกษาหารือเป็น
อันดับแรกๆ หน่วยงานที่รับผิดชอบต้องให้ความส าคัญในการระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ระมัดระวังมีให้เกิด
การผิดกลุ่มเป้าหมาย ต้องตระหนักว่าประชาชนแต่ละกลุ่มได้รับผลกระทบจากประเด็นการตัดสินใจไม่
เท่ากันบ่อยครั้งที่เรามักคิดว่าประชาชนเป็นคนกลุ่มเดียวกัน ในความจริงผู้ได้รับผลกระทบมีหลากหลาย
กลุ่ม การบริหารจัดการการมีส่วนร่วมต้องมั่นใจว่ากลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญทุกกลุ่ มได้มีโอกาสเข้า
มามีส่วนร่วมและแต่ละกลุ่มอาจมีรูปแบบการมีส่วนร่วมที่แตกต่างกันเพ่ือเอ้ืออ านวยให้กลุ่มผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมได้ เช่น ก าหนดเวลารับฟังความคิดเห็นที่ชาวบ้านมาร่วมได้ หรือการใช้ภาษา
ท้องถิ่น รวมทั้งการอ านวยความสะดวกให้ชาวบ้านในการเดินทางไปร่วม การพยายามเข้าหากลุ่มที่ด้อย
โอกาสในสังคม เช่น คนยากจน ผู้หญิง คนชรา และเด็ก 
 3. Sincerity: การมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการที่มีความละเอียดอ่อน และความสัมพันธ์ระหว่าง
หน่วยงานที่รับผิดชอบในการจัดกระบวนการมีส่วนร่วมและประชาชนถือว่าเป็นมิติที่มีความส าคัญใน        
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การบริหารการมีส่วนร่วมให้ประสบผลส าเร็จ หน่วยงานของรัฐที่เป็นเจ้าของโครงการหรือมีอ านาจอนุมัติ
ต้องจัดการกระบวนการอย่างจริงใจ เปิดเผย ซื่อสัตย์ ปราศจากอคติ ให้เกียรติซึ่งกันและกัน มีการสื่อสาร
สองทางอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะการให้ข้อมูลที่ถูกต้องและพอเพียง ตอบสนองต่อความสงสัยของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย รวมทั้งแจ้งความก้าวหน้าหรือการเปลี่ยนแปลงของโครงการอย่ างต่อเนื่อง อธิบาย
กระบวนการต่างๆ อย่างชัดแจ้ง ลดข้อสงสัยต่างๆ ที่อาจก่อให้เกิดข่าวลือ ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
ในระยะเริ่มต้น ขณะเดียวกันตั้งใจรับฟังข้อมูลและความคิดเห็นและน าไปเป็นข้อมูลส าหรับการตัดสินใจ 
ซึ่งสิ่งเหล่านี้ เป็นพ้ืนฐานของความน่าเชื่อถือและความไว้วางใจซึ่งกันและกัน อันน ามาซึ่งความร่วมมือ 
ความเข้าใจ และการสื่อสารที่ดีข้ึน 
 4. Suitability: หลักการที่ส าคัญประการสุดท้ายของการบริหารการมีส่วนร่วม คือ การเลือก
เทคนิคหรือรูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนต้องค านึงถึงความเหมาะสม โดยพิจารณาจากประเภท
และขนาดของโครงการ ความหลากหลายและลักษณะที่แตกต่างกันของพ้ืนที่และกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ตลอดจนความแตกต่างด้านวัฒนธรรม สังคม และค่านิยม ระดับความสนใจของชุมชนในประเด็นหรือ
โครงการความสามารถและความพร้อมรวมทั้งข้อจ ากัดของหน่วยงานที่รับผิดชอบในการจัดกระบวนการมี
ส่วนร่วม เช่น ด้านระยะเวลา บุคลากรและงบประมาณ ความส าเร็จของการมีส่วนร่วมอยู่ที่ความสามารถ
ในการวิเคราะห์สถานการณ์และเลือกกระบวนการมีส่วนร่วมที่เหมาะสม การมีส่วนร่วมที่สร้างสรรค์ต้อง
ประกอบด้วยกระบวนการย่อยหลายรูปแบบ ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ นอกจากนั้นต้อง
ตระหนักว่าการให้ข้อมูลข่าวสารและข้อเท็จจริงเป็นองค์ประกอบที่ขาดไม่ได้ของการปรึกษาหารือที่มี
ประสิทธิผล  
 1.6 ประโยชน์ของการมีส่วนร่วมของประชาชน  
 ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี (2552: 29-30) ได้กล่าวถึง ประโยชน์ของการมีส่วนร่วม
ของประชาชน ดังนี้ 
 1. เพ่ิมคุณภาพในการตัดสินใจ ช่วยให้เกิดการพิจารณาทางเลือกใหม่ ท าให้การตัดสินใจ
รอบคอบขึ้น 
 2. การลดค่าใช้จ่ายและการสูญเสียเวลา เมื่อการตัดสินใจนั้นได้รับการยอมรับ จะช่วยลดความ
ขัดแย้งระหว่างการน าไปปฏิบัติ 
 3. การสร้างความฉันทามติ ลดความขัดแย้งทางการเมืองและเกิดความชอบธรรมในการตัดสินใจ
ของรัฐ 
 4. การเพ่ิมความง่ายในการน าไปปฏิบัติ สร้างให้ประชาชนเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของและ              
มีความกระตือรือร้นในการช่วยให้เกิดผลในทางปฏิบัติ 
 5. การมีส่วนร่วมตั้งแต่ต้นสามารถลดการเผชิญหน้าและความขัดแย้งรุนแรงได้ 
 6. ช่วยท าให้เจ้าหน้าที่ของรัฐเกิดมีความใกล้ชิดกับประชาชนและไวต่อความรู้สึกห่วงกังวลของ
ประชาชนและเกิดความตระหนักในการตอบสนองต่อความกังวลของประชาชน 
 7. การพัฒนาความเชี่ยวชาญและความคิดสร้างสรรค์ของคนสาธารณชนถือว่าเป็นการให้
การศึกษาชุมชน เพ่ือเรียนรู้กระบวนการตัดสินใจ และเป็นเวทีฝึกผู้น าชุมชน 
 8. ช่วยท าให้ประชาชนสนใจประเด็นสาธารณะมากขึ้น เป็นการเพ่ิมทุนทางสังคมและช่วย
เสริมสร้างให้ประชาชนเป็นพลเมืองที่กระตือรือร้นสอดคล้องกับการปกครองตามหลักประชาธิปไตยแบบ
มีส่วนร่วม 
 9. เกิดความรู้สึกร่วมและรู้สึกรักและแสดงความเป็นเจ้าของท้องถิ่นของตนเอง 
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 10. มีประสบการณ์และคุ้นเคยในการใช้สิทธิและหน้าที่ของพลเมือง 
 11. เห็นความส าคัญของตนเองและมีส่วนรับรู้ถึงปัญหา อุปสรรคและสามารถแก้ไขปัญหาของ
ท้องถิ่นตามเจตนารมณ์ของตนเองได้ 
 12. สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้ตรงเป้าหมาย มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล เพ่ือพัฒนาความเป็นอยู่และการบริการที่ดีขึ้น 
 13. สามารถป้องกันการบริหารการจัดการของหน่วยงานของรัฐที่ไม่โปร่งใส ไม่ถูกต้องและ            
ไม่เกิดประโยชน์ในท้องถิ่นได้ 
 2. แนวคิดชุมชนเข้มแข็ง 
 2.1 ความหมายและลักษณะชุมชนเข้มแข็ง 
 มนตรี กรรพุมมาลย์ และภูทชงค์ กุณฑลบุตร (2546: 38-39) ได้กล่าวถึง ลักษณะของชุมชน
เข้มแข็งว่ามีลักษณะดังนี้ 
 1. สมาชิกของชุมชนมีความเชื่อมั่นในศักยภาพของตนและชุมชนในการที่จะแก้ปัญหาและ
พัฒนาชีวิตความเป็นอยู่ของตนเอง 
 2. สมาชิกของชุมชนพร้อมจะร่วมมือกันจัดการกับปัญหาของตนเองและชุมชน 
 3. มีกระบวนการของชุมชนที่ร่วมกันจัดการปัญหาของตนเองและชุมชน 
 4. สมาชิกของชุมชนมีส่วนร่วมในการประเมินสถานการณ์ของชุมชน ก าหนดวิสัยทัศน์ร่วมคิด 
ร่วมตัดสินใจ ร่วมด าเนินงาน 
 5. สมาชิกของชุมชนเกิดการเรียนรู้ผ่านการเข้าร่วมในกระบวนการของชุมชน 
 6. มีแผนของชุมชนที่ประกอบด้วยการพัฒนาทุกๆ ด้านของชุมชน มุ่งการพ่ึงตนเองเอ้ือประโยชน์ 
ต่อสมาชิกชุมชนทุกๆ คน และมุ่งหวังการพัฒนาชุมชนที่ยั่งยืน 
 7. การพ่ึงพาความช่วยเหลือจากภายนอก เพ่ือให้ชุมชนสามารถพ่ึงตนเองได้ในที่สุด 
 8. มีเครือข่ายความร่วมมือกับภาคีการพัฒนา อาจเป็นหมู่บ้าน ชุมชน หรือท้องถิ่นอ่ืนๆ รวมทั้ง
ภาคราชการ เอกชน นักธุรกิจ นักวิชาการ และอ่ืนๆ ในลักษณะของการมีความสัมพันธ์ที่เท่าเทียมกัน  
 นอกจากนั้น สนธยา พลศรี (2547: 54-56) ได้ให้ค านิยาม การพัฒนาชุมซนเข้มแข็งพ่ึงตนเอง
ได้และมีความสุข คือ การท าให้คนในชุมชนมีจิตส านึกร่วมกัน มารวมตัวกันในลักษณะที่เป็นหุ้นส่วนกันใน
การกระท าบางอย่างด้วยความรัก และความเอ้ืออาทรต่อกัน ภายใต้ระบบการจัดการให้เกิดความรู้สึก
ร่วมกันเพื่อประโยชน์สาธารณะ การรวมตัวกันอาจเป็นกลุ่มเล็กๆ กระจายกันก็ได้แต่สามารถติดต่อสื่อสาร
กันได้จนกลายเป็นองค์กร และมีความเชื่อมโยงกันเป็นเครือข่ายย่อยๆ ขึ้น ท าให้โครงสร้างทางสังคมแนว
ใหม่ที่มีความสัมพันธ์ในแนวราบที่เท่าเทียมกัน ซึ่งเมื่อประสานกับโครงสร้างที่มีความสัมพันธ์ในแนวดิ่ง
ด้วยความสมานฉันท์แล้ว ก็จะท าให้ชุมชนเกิดความเข้มแข็งขึ้น ชุมชนเข้มแข็งมีลักษณะ ดังนี้ 
 (1) มีจิตส านึกชุมชน หรือเป็นชุมชนที่มีจิตวิญญาณ คือ สมาชิกส านึกว่าตนเป็นเจ้าของชุมชน 
มีความตั้งใจที่จะเข้าร่วมรับผิดชอบปัญหาต่างๆ กับบุคคลอื่นๆ อย่างเท่าเทียมกันและมิตรภาพ ยอมรับใน
ศักยภาพของกันและกัน และยอมรับในความแตกต่างหลากหลายระหว่างสมาชิก มีส่วนร่วมในการ
แก้ปัญหาของชุมชนร่วมกัน เป็นต้น 
 (2) จิตวิญญาณชุมชน คือ การที่สมาชิกมีความจงรักภักดีต่อชุมชน เสียสละท างานเพ่ือชุมชน 
หวงแหนชุมชน มีสิ่งยึดเหนี่ยวร่วมกัน เช่น วัด เครือญาติ หรือความสัมพันธ์ทางสังคมแบบต่างๆ ท าให้
ชุมชนมีชีวิตจิตใจ เป็นสิ่งมีชีวิตอย่างหนึ่ง ความมีจิตวิญญาณชุมชนท าให้เกิดความปีติสุขล้นเหลือและเกิด
พลังอย่างมโหฬารเป็นพลังเยียวยาที่ท าให้คนและชุมชนมีความสุข 



30 Journal of Phakdi Chumpol Review Vol. 1 No. 1 [January-April 2023] 
 
 

  

 

 (3) เป็นชุมชนเรียนรู้ คือ สมาชิกช่วยกันเรียนรู้ หรือเรียนรู้เป็นกลุ่ม มีความตื่นตัวอยู่ตลอดเวลา 
รู้ข่าวคราวในด้านต่างๆ ทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ซึ่งอยู่นอกชุมชนและความรู้เกี่ยวกับชุมชนที่
เป็นผลมาจากการปฏิบัติ หรือประสบการณ์ที่ได้รับร่วมกัน หรือเป็นกระบวนการเรียนรู้ และตัดสินใจ
ร่วมกัน ความรู้ที่เกิดขึ้นจึงเป็นการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ผ่านการแลกเปลี่ยนข้อมูลความคิดร่วมกัน เพ่ือน าไปสู่
การตัดสินใจในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ของชุมชน กล่าวคือการเป็นชุมชนเรียนรู้ท าให้สมาชิกมีการ
เรียนรู้ร่วมกัน ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นของการด าเนินงานพัฒนาชุมชนร่วมกัน เพราะผลจากการเรียนรู้จะน าไปสู่
การคิดหาวิธีการที่จะร่วมกันพัฒนาชุมชนของตนเอง 
 (4) มีองค์กรชุมชนเข้มแข็ง คือ ประชาชนรวมตัวกันอย่างเหนียวแน่นด้วยจิตส านึกชุมชน และ
จิตวิญญาณชุมชนผนึกก าลังกัน เพ่ือช่วยกันแก้ปัญหาของชุมชน ซึ่งเป็นผลมาจากการเรียนรู้ร่วมกัน ไม่ใช่
ต่างคนต่างท า 
 (5) มีการจัดการชุมชนที่ดี คือ สมาชิกของชุมชนมีความสามารถในการจัดการตนเองและ
ชุมชนได้วางแผน จัดกระบวนการ ด าเนินงาน และประเมินผลการพัฒนาชุมชนของตนเองได้ท าให้องค์กร
ชุมชนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 (6) มีเครือข่ายชุมชน คือ มีกระบวนการเชื่อมโยงสมาชิกในกลุ่ม และองค์กรชุมชนต่างๆ             
เข้าด้วยกัน ด้วยระบบการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพและการประชาสัมพันธ์ด้วยความสมานฉันท์ ท าให้เกิด
การรวมจิตส านึก และจิตวิญญาณของสมาชิก และองค์กรชุมชนต่างๆ ให้มีพลังเข้มแข็ง 
 (7) มีภาวะผู้น าชุมชน คือ ผู้น าเป็นผู้ประสานความคิดของสมาชิก ให้โอกาสสมาชิกได้แสดง
ความคิดเห็น ไม่ผูกขาดความคิด หรือเป็นเจ้าของชุมชนเพียงผู้เดียว พร้อมที่จะเรียนรู้แลกเปลี่ยนข้อมูล
และความคิดเห็นกับผู้อ่ืน ผลึกตนเองเข้ากับชุมชนได้อย่างแนบแน่น และร่วมท าประโยชน์เพื่อชุมชน  โดย
สรุป ผู้น าที่ท าให้ชุมชนเข้มแข็ง คือ ผู้ที่เชื่อมประสานแนวคิดต่างๆ  ของสมาชิกและองค์กรชุมชน               
เพ่ือน าไปปฏิบัติได้อย่างเหมาะสมนั่นเอง 
 (8) เป็นชุมชนที่พ่ึงตนเองได้ คือ สมาชิกและองค์กรต่างๆ ในชุมชน มีความเข้มแข็งพอที่จะ
ช่วยเหลือ หรือพ่ึงตนเองได้ ทั้งในทางเศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง สังคมและวัฒนธรรม ทั้งในยาม
ปกติ และประสบภาวะวิกฤตต่างๆ อันเป็นการพัฒนาแบบยั่งยืนที่พึงประสงค์ 
 (9) เป็นชุมชนสงบสุข ชุมชนเข้มแข็งเป็นผลสืบเนื่องมาจากการพัฒนาคนให้มีคุณภาพ               
มีคุณธรรม และมีความสุข เมื่อคนมารวมกันเป็นชุมชน และสร้างชุมชนให้เข้มแข็งได้ ก็ท าให้คนและ
ชุมชนมีความสงบสุข บรรลุเป้าหมายของการพัฒนาชุมชน 
 (10) เป็นการพัฒนาชุมชนแบบยั่งยืน ชุมชนเข้มแข็งมีลักษณะดังที่กล่าวมาแล้วข้างต้น ชมชน
ด ารงอยู่และด ารงอยู่ต่อไปได้โดย ไม่ล่มสลาย อันเป็นการพัฒนาแบบยั่งยืนนั่นเอง 
 2.2 แนวทางการเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน  
 สมพันธ์ เตชะอธิก และคณะ (2540: 113-117) ได้แยกประเภทของการสร้างความเข้มแข็ง
ให้กับองค์กรชาวบ้าน 3 ประเภท ดังนี้ 
 ประการแรก คือ การพัฒนาความเข้มแข็งขององค์กรชาวบ้าน โดยภาครัฐ และเอกชนซึ่งมี
จุดเน้นที่สิทธิและอ านาจขององค์กรชาวบ้านในการจัดการกับปัญหาต่างๆ โดยมีจุดส าคัญ 2 ประการ คือ 
นโยบายของรัฐและกฎหมาย จะต้องให้สิทธิและอ านาจแก่องค์กรชาวบ้านมากขึ้น เช่น การจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เป็นต้น และการก าหนดแผนงานงบประมาณ และโครงการจาก
หน่วยงานของรัฐ และเอกชนต่างๆ โดยให้องค์กรชาวบ้านเข้ามามีบทบาทมากขึ้น รวมถึงการมีสิทธิและ
อ านาจในการดูแลงบประมาณการด าเนินงาน และการติดตามผลเพ่ือแก้ไขปัญหาต่างๆ ของชุมชน 
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 ประการต่อมา คือ การพัฒนาความเข้มแข็งขององค์กรชาวบ้านที่ริเริ่มขึ้นใหม่ ซึ่งมีแนวทาง 
การพัฒนาความเข้มแข็ง คือ 
 1. การศึกษารู้ปัญหาของชาวบ้านแบบมีส่วนร่วม โดยให้ชาวบ้านร่วมท าการศึกษาปัญหา
ร่วมกับเจ้าหน้าที่รัฐ หรือเอกชน ซึ่งวิธีการดังกล่าวจะท าให้ชาวบ้านเกิดแนวคิดร่วมกันในการแก้ไขปัญหา
ของชุมชน และช่วยเหลือกัน 
 2. การเรียนรู้ และคิดค้นกิจกรรมแก้ปัญหา การเปิดโอกาสให้มีการอบรมศึกษาดูงานจาก
พ้ืนที่ๆ  เคยประสบปัญหามาก่อนจะเป็นแนวทางแก่ชาวบ้านในการแก้ไขปัญหาของชุมชน 
 3. การวางแผนกิจกรรมแก้ปัญหาว่ามีกิจกรรมในการแก้ปัญหา หรือการพัฒนาอย่างไรบ้าง 
 4. การรวมกลุ่ม เพ่ือเกิดการช่วยเหลือกันทั้งความคิด เทคนิค ตลอดจนการช่วยเหลือในการ
แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 
 5. การติดตามแก้ไขปัญหาและพัฒนาองค์กรให้มีความเข้มแข็งมากขึ้น โดยเจ้าหน้าที่จาก
ภายนอก และผู้น าชาวบ้านต้องติดตามสมาชิกขององค์กรอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือช่วยเหลือ และพัฒนาให้
เกิดความเข้มแข็งมากขึ้น 
 ประการสุดท้าย คือ การพัฒนาความเข้มแข็งขององค์กรชาวบ้านที่มีอยู่แล้ว และก าลังด าเนิน
กิจกรรมพัฒนาอยู่ในปัจจุบัน มีแนวทางการเสริมสร้างความเข้มแข็ง คือ 
 1. การพัฒนาผู้น าองค์กรชาวบ้านในการช่วยให้ผู้น าองค์กรชาวบ้านเข้มแข็งขึ้นมาได้นั้นต้องมี
การแยกแยะความรู้ ความสามารถของผู้น า และเสริมสร้างให้จุดที่ผู้น ามีอยู่แล้วเข้มแข็งยิ่งขึ้นหรือเพ่ิมเติม
ทักษะด้านอื่นๆ 
 2. การเพ่ิมพูนความรู้ ประสบการณ์ แนวความคิด เช่น กระบวนการแก้ปัญหา การท างานเป็นทีม 
การวางแผนจากชาวบ้าน การวิเคราะห์ เป็นต้น 
 3. เจ้าหน้าที่รัฐ และเอกชนซึ่งเป็นบุคคลภายนอกท่ีเข้าไปท างานกับองค์กรชาวบ้านที่มีอยู่แล้ว 
ควรน าองค์ประกอบขององค์กรชาวบ้านเป็นตัวชี้วัดในการทบทวนและปรับตัวขององค์กรชาวบ้าน เพ่ือจะท า
ให้ได้อุดมการณ์ร่วมวัตถุประสงค์ และเป้าหมาย ซึ่งจะท าให้องค์กรชาวบ้านสามารถแก้ไขปัญหาของตน
ได้มากขึ้น  
 
บทสรุป 
 การมีส่วนร่วมของประชาชน นั้นจะก่อให้เกิดประโยชน์กับชุมชนเป็นอย่างมาก อันเนื่องมาจาก
การระดมความคิดเห็นจากชุมชน ท าให้เกิดการแสดงความคิดเห็นในด้านต่างๆ ก่อให้เกิดการประสานความ 
ร่วมมือกัน เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน น าไปสู่ชุมชนเข้มแข็ง โดยการท าให้คนในชุมชนมี
จิตส านึกร่วมกัน มารวมตัวกันมีการบริหารจัดการร่วมกัน มีความเป็นเจ้าของร่วมกัน มีการติดต่อสื่อสารกันได้
จนกลายเป็นองค์กร และมีความเชื่อมโยงกันเป็นเครือข่ายย่อยๆ ขึ้น มีความสมัครสมานสามัคคีกันในชุมชน 
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