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Abstract

 This research aims to investigate and compare the needs regarding types, knowledge 
information, and characteristics of online learning media related to arts and culture in the South 
and the Siam-Malay Peninsula among students within the MOU network of three universities. The 
research methodology was divided into two parts: 1) Quantitative Research: Data was collected 
from a sample group comprising the undergraduate students at Prince of Songkla University Hat 
Yai Campus, Thaksin University Songkhla Campus, and Rajamangala University of Technology 
Srivijaya Songkhla Campus, with a total of 395 students. The sample size was determined using 
the Yamane Formula and selected through the Proportionate Stratified Random Sampling to 
ensure representation according to the population size within each category. Subsequently, the 
Simple Random Sampling was applied, where the students were selected without replacement 
until the specified sample size was achieved. Data was collected using a questionnaire, with 
subsequent analysis employing frequency distribution, percentage, mean, and standard deviation. 
The study also compared the students’ needs for online learning media, across different categories 
including universities, genders, and year levels, by applying the F-values in a one-way analysis 
of variance. When statistically significant differences were detected at the .05 level, pairwise 
comparisons were conducted using the LSD method. 2) Qualitative Research: Data collection 
was performed with a sample group of 15 students from the MOU network of the aforementioned 
three universities. These participants were purposively selected from those with experience in 
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using online learning media on the website NAAMCHOOP.COM, who consented to provide 
additional information via individual interviews within the questionnaire. The Simple Random 
Sampling method was employed using a non-replacement lottery approach for each university, 
until a group of five performants from each institution was achieved Semi-structured interviews 
were used as the data collection instrument, and the collected data was analyzed using content 
analysis techniques. 

 The finding revealed that: 1) students exhibited a strong desire to utilize online learning 
media focusing on arts and culture in the South and the Siam-Malay Peninsula, showing a 
strong need across all aspects with the highest demand for the characteristics of online learning 
media. 2) When comparing the level of need for media use across different universities, students 
from Thaksin University, Songkhla Campus, demonstrated the highest need. Moreover, it was 
found that students in different universities and with different genders had significantly different 
needs. When considering needs in specific aspects, the students were found to have significantly 
different needs regarding types of media and knowledge but no significant difference was found 
in their needs of online learning media characteristics. The findings revealed students’ needs 
of knowledge about traditions and rituals, with a preference for social media platforms that are 
accessible at all times with multilingual options. These findings serve as valuable insights for 
developing media plans, particularly for publication on the Naamchoop.com website operated by 
the Self-Access Learning Center of the Faculty of Liberal Arts at Prince of Songkla University, 
guiding future initiatives. 

Keywords: Need, Online learning resources, Arts and culture in Southern Thailand and the 
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ความต้องการใช้สื่อการเรียนรู้ออนไลน์ ด้านศิลปะและวัฒนธรรมภาคใต้และ
คาบสมุทรสยาม-มลายูของนักศึกษาในเครือข่าย MOU 3 มหาวิทยาลัย
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บทคัดย่อ

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความต้องการและเปรียบเทียบความต้องการเกี่ยวกับ 
ประเภท ข้อมูลความรู้ และลักษณะของสื่อการเรียนรู้ออนไลน์ ด้านศิลปะและวัฒนธรรมภาคใต้และ
คาบสมุทรสยาม-มลายู ของนักศึกษาในเครือข่าย MOU 3 มหาวิทยาลัย โดยวิธีด�าเนินการวิจัยแบ่ง
ออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 1) การวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการเก็บข้อมูล คือ นักศึกษาใน 
เครือข่าย MOU 3 มหาวิทยาลัย ประกอบด้วย นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตหาดใหญ่ มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
ศรีวิชัย วิทยาเขตสงขลา จ�านวน 395 คน ซึ่งได้มาโดยวิธีการก�าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตร 
ยามาเน่ จากนั้นท�าการสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ ตามสัดส่วนขนาดกลุ่มประชากรในแต่ละประเภท แล้วจึง
ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย แบบจับสลากไม่ใส่กลับ จนได้ครบตามจ�านวนที่ก�าหนดไว้ เครื่องมือที่ใช้ในการ
เก็บข้อมูล คือ แบบสอบถาม และวิเคราะห์ข้อมูลที่จัดเก็บโดยใช้การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน รวมทั้งเปรียบเทียบระดับความต้องการใช้สื่อการเรียนรู้ออนไลน์ฯ จ�าแนก
ตามมหาวิทยาลัย เพศ และระดับ ชั้นปี โดยการทดสอบความแตกต่างของค่าเอฟ ด้วยการวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว ทั้งนี้เมื่อพบความแตกต่างอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผู้วิจัยใช้วิธี
การเปรียบเทียบรายคู่ต่อ ด้วยวิธีการแบบ LSD 2) การวิจัยเชิงคุณภาพ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการเก็บ
ข้อมูล คือ นักศึกษาในเครือข่าย MOU 3 มหาวิทยาลัย ดังที่กล่าวไว้ในข้อที่ 1 จ�านวน 15 คน ซึ่งได้มา
โดยวิธีการก�าหนดคุณสมบัติแบบเฉพาะเจาะจงจากผู้ตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณ์การใช้สื่อการ
เรียนรู้ออนไลน์ในเว็บไซต์ Naamchoop.com และแจ้งความจ�านงยินยอมให้ข้อมูลเพิ่มเติมในรูปแบบ
การสัมภาษณ์รายบุคคลไว้ในแบบสอบถาม จากนั้นด�าเนินการ สุ่มอย่างง่าย แบบจับสลากไม่ใส่กลับ 
ในแต่ละมหาวิทยาลัย จนได้กลุ่มผู้ให้ข้อมูลมหาวิทยาลัยละ 5 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล คือ 
การสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง และวิเคราะห์ข้อมูลท่ีจัดเก็บโดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา  
ผลการศึกษาพบว่า 1) นกัศึกษามรีะดับความต้องการใช้ส่ือการเรยีนรูอ้อนไลน์ ด้านศลิปะและวฒันธรรม
ภาคใต้และคาบสมุทรสยาม-มลายู ทั้งโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยมีความต้องการใช้สื่อฯ 
ด้านลักษณะสื่อฯ สูงสุด 2) ผลการเปรียบเทียบระดับความต้องการใช้สื่อฯ ทั้งโดยรวมและรายด้าน  
พบว่า นกัศกึษาท่ีศกึษาอยูม่หาวทิยาลยัทักษณิ วทิยาเขตสงขลา มคีวามต้องการใช้สือ่ฯ สงูสุด นกัศกึษา
ท่ีศึกษาอยู่มหาวิทยาลัยและเพศต่างกันมีระดับความต้องการใช้ส่ือฯ โดยรวมแตกต่างกันอย่างม ี
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นัยส�าคัญทางสถิติ ทั้งนี้เมื่อพิจารณารายด้านโดยจ�าแนกตามมหาวิทยาลัย เพศ และช้ันปีการศึกษา  
พบว่า นักศึกษามีระดับความต้องการใช้ส่ือการเรียนรู้ออนไลน์ฯ ด้านประเภทสื่อฯ และด้านข้อมูล 
ความรูส้ือ่ฯ แตกต่างกันอย่างมนียัส�าคญัทางสถติ ิในขณะทีด้่านลกัษณะส่ือฯ ไม่พบความแตกต่างอย่างมี
นยัส�าคญัทางสถติ ิผลการศกึษาดังกล่าวแสดงให้เหน็ถงึนกัศกึษาต้องการสือ่ฯ ทีม่ข้ีอมลูความรูเ้ก่ียวกับ
ประเพณ ีพธิกีรรมเป็นส�าคญั และต้องการใช้สือ่สังคมออนไลน์เป็นล�าดับแรก โดยส่ือฯ จะต้องสามารถใช้
งานได้ตลอดเวลา และมภีาษาให้เลอืกหลากหลาย ดังนัน้ผลการศกึษาข้างต้นสามารถน�ามาเป็นแนวทาง
การจดัท�าแผนการพฒันาสือ่ฯ เพือ่เผยแพร่ในเวบ็ไซต์ Naamchoop.com ของศูนย์การเรยีนรูด้้วยตนเอง 
คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ในอนาคตได้ 

ค�าส�าคัญ: ความต้องการ, สื่อการเรียนรู้ออนไลน์, ศิลปะและวัฒนธรรมภาคใต้และคาบสมุทรสยาม-
มลายู

บทน�า

 ปัจจบุนัเป็นโลกแห่งการสือ่สารท่ีไร้พรมแดน 
ก�าแพงแห่งการเรียนรู้ในยุคอดีตได้ถูกแทนที่ด้วย
สังคมแห่งการเรียนรู้ออนไลน์ที่ก้าวไปข้างหน้า
อย่างไม่หยดุนิง่ในทกุมติ ิ(TOT Public Company 
Limited, 2020) โดยเฉพาะในด้านศิลปวัฒนธรรม
ทีม่กีารเลือ่นไหลระหว่างวฒันธรรมของแต่ละชาติ
อย่างไม่หยุดยั้ง มีการแลกเปลี่ยน ส่งต่อและรับ 
มาใช้ท้ังในด้านเนื้อหา องค์ความรู้ และรูปแบบ  
การส่งต่อชุดความรูแ้ละการอนรุกัษ์ศิลปวฒันธรรม
ในยคุดิจทัิลจงึเป็นเรือ่งท้าทายและทุกภาคส่วนต้อง
ร่วมมอืกัน โดยเฉพาะอย่างยิง่มหาวทิยาลยัในฐานะ
สถาบนัการศกึษามบีทบาทส�าคัญในการถ่ายทอด 
องค์ความรูต่้างๆ ให้กับกลุม่ผูเ้รยีนทีม่คีวามหลากหลาย  
ดังนั้นจึงเป็นภาคส่วนส�าคัญในการขับเคลื่อน
และท�านุบ�ารุงศิลปวัฒนธรรมให้สืบต่อไปได้ ทั้ง 
ศิลปวัฒนธรรมประจ�าภูมิภาค ศิลปวัฒนธรรม 
ประจ�าชาติ รวมถึงศิลปวัฒนธรรมประจ�าถิ่นท่ี 
สะท้อนให้เหน็ถงึอตัลกัษณ์และคณุค่าแห่งภมูปัิญญา 
ทีบ่รรพบรุษุได้ร่วมกันอนรุกัษ์ สืบทอด และส่งต่อกันมา 
จากรุน่สูรุ่น่ ทัง้นี ้มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์ (ม.อ.)  
มวีสิยัทัศน์ในการก้าวไปสูม่หาวทิยาลยัแห่งคณุค่า
เพื่อขับเคลื่อน การพัฒนาท่ียั่งยืนระดับแนวหน้า
ของโลก ภายใต้ยุทธศาสตร์หลักด้านต่างๆ โดย
เฉพาะอย่างยิง่ยทุธศาสตร์ท่ีว่าด้วยการพฒันาก�าลงั

คนคุณภาพสูงที่มีสมรรถนะสากล โดยมุ่งเน้นการ
พฒันาระบบและเทคโนโลยเีพือ่ผูเ้รยีนในโลกแห่ง 
ดจิติลัและเอือ้ตอ่การจดัการศกึษาตลอดชวีติ รวม
ทั้งได้ก�าหนด “คุณค่าสงขลานครินทร์” ด้านการ
ท�านุบ�ารุงศิลปวัฒนธรรม ที่มุ่งเน้นการเสริมสร้าง
คุณค่าแห่งวฒันธรรมเพือ่อนชุนรุน่หลงั และขยาย
ผลสู่การปลูกฝังจิตส�านึกด้านการอนุรักษ์และ 
ท�านบุ�ารงุศิลปวฒันธรรมให้แก่นกัศึกษา บคุลากร 
และประชาชนทั่วไปอย่างต่อเนื่อง (Prince of 
SongKla University, 2023)

 นอกจากนี้ จากวิสัยทัศน์ของคณะ
ศลิปศาสตร์ท่ีว่าด้วย “การเป็นศนูย์กลางการพฒันา
ด้านภาษา วฒันธรรม และสงัคมในภมูภิาคอาเซยีน
ตอนล่าง” คณะจึงได้ก�าหนดหนึ่งในกลยุทธ์การ 
ขับเคลื่อนงานด้านท�านุบ�ารุงศิลปวัฒนธรรม คือ  
การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ทางวิชาการและการวิจัย  
ด้านศิลปวัฒนธรรมภาคใต้และภูมิภาคอาเซียน 
ตอนล่างขึ้นในปี พ.ศ. 2562 (Faculty of Liberal 
Arts, Prince of Songkla University, 2021) 
และได้มอบหมายให้ศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
(ศูนย์ฯ) เป็นผู้รับผิดชอบหลักในการด�าเนินงาน 
โดยศูนย์ฯ ได้พัฒนาแหล่งเรียนรู้ฯ ดังกล่าวออก
เป็น 2 รูปแบบ ได้แก่ 1) รูปแบบมุมการเรียนรู้ 
และ 2) รูปแบบออนไลน์ภายใต้ชื่อเว็บไซต์น�้าชุบ 
(Naamchoop.com) โดยในเวบ็ไซต์ดังกล่าวมกีาร
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ให้บริการส่ือการเรียนรู้ 3 ภาษา (ไทย-อังกฤษ-
จีน) ในรูปแบบต่างๆ ทั้งงานสร้างสรรค์ที่เกิดจาก
งานวิจัย บทความ ยูทูป วีล็อก พอดแคสต์ วิดีโอ 
เกม และนวัตกรรม ภายใต้ 6 องค์ความรู้ ได้แก่ 
1) ประเพณี พิธีกรรม 2) ดนตรี การละเล่น ศิลปะ
พื้นบ้าน 3) คติความเชื่อ 4) ภูมิปัญญาท้องถิ่น  
5) ภาษา วรรณกรรม และ 6) ประวตัศิาสตร์ ชาตพินัธุ์ 
ท้องถิน่ นอกจากนีเ้พือ่เพิม่ความเข้มแขง็และสร้าง
กลไกส�าคัญในการด�าเนินงานให้ขับเคลื่อนอย่าง
ต่อเนื่องและเป็นรูปธรรม ศูนย์ฯ ได้จัดท�าบันทึก
ข้อตกลงความร่วมมือทางวิชาการ (MOU) ด้าน
การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ทางวิชาการและการวิจัยฯ 
ข้างต้น กับสถาบันทักษิณคดีศึกษา มหาวิทยาลัย
ทกัษณิ (ม.ทกัษณิ) และส�านกัการจดัการนวตักรรม
และถ่ายทอดเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลศรีวิชัย (มทร.ศรีวิชัย)

 แหล่งเรียนรู้ฯ ออนไลน์ข้างต้นได้มีการ
พัฒนาขึ้นภายใต้แนวคิดทฤษฎีสร้างสรรค์นิยม 
(constructivism) ที่เน้นการสร้างสรรค์ความรู้จาก
ประสบการณ์ของแต่ละบุคคลตามความเป็นจริง 
โดยเน้นให้ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง 
สามารถน�าความรู้ที่สร้างขึ้นนี้ไปประยุกต์ใช้งาน
ในชีวิตประจ�าวันได้ (Mosin et al., 2016) 

 ทัง้นี ้จากการศึกษาวรรณกรรมทีเ่ก่ียวข้อง 
พบว่า ปัจจบุนัสือ่การเรยีนรูอ้อนไลน์มหีลากหลาย
ประเภทและมีความส�าคัญต่อกระบวนการเรียนรู้ 
อย่างมาก เช่น Blog, Social Media, E-book, 
Podcasts และ Digital Game-Based Learning 
ซึ่งเป็นส่ือการเรียนรู้ส�าหรับคนยุคใหม่ท่ีอยู่ใน 
Generation Y และ Z (TOT Public Company 
Limited, 2020) ซึ่งสอดคล้องกับ Klimova (2017) 
ที่กล่าวว่า แนวโน้มการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร (ICT) ในทุกวันนี้สะท้อนให้เห็น
ถึงชีวิตประจ�าวัน และกระบวนการศึกษาในระดับ
อุดมศึกษาที่มีรูปแบบการสอนท่ีแตกต่างกัน  
การศึกษาวิจัยจ�านวนมาก ยังยืนยันว่านักศึกษา

ชอบให้มกีารจดัหลกัสตูรออนไลน์ เนือ่งจากสามารถ
เข้าถงึสือ่การเรยีนรูไ้ด้ง่ายและสามารถทวนเนือ้หา
บรรยายหรือสื่ออื่นๆ จากชั้นเรียนแบบเห็นหน้า
กันได้ (face-to-face class) นอกจากนี้นักศึกษา
ยังสามารถเข้าถึงสื่อการเรียนได้โดยอิสระจากที่
อยู่ของตนหรือจากที่ไหนก็ได้ ผู้ออกแบบสื่อการ
สอนเหล่านีพ้ยายามปรบัแต่งส่ือการเรยีนรูเ้หล่านี้ 
ให้ตรงกับความต้องการของผูเ้รยีน โดยสือ่การเรยีน 
การสอนสมัยใหม่ที่ตรงความต้องการและถูกใจ
วัยเรียนมี 5 ประเภท ดังที่ Starfish Academy 
(2021) ได้กล่าวไว้ ได้แก่ 1) Podcast 2) สื่อสังคม
ออนไลน์ 3) สตรีมมิ่ง 4. ปัญญาประดิษฐ์ (AI) และ 
5) เกมมิฟิเคชัน ซึ่งในปัจจุบันสื่อสังคมออนไลน์
ได้มีบทบาทส�าคัญต่อกระบวนการเรียนการสอน 
ซึ่งสอดคล้องกับ Porncharoen and Umpaporn 
(2017) ซึง่พบว่านกัศกึษามหาวทิยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลพระนคร มีความต้องการส่ือการเรียนรู้
ในการศึกษายุคดิจิทัล อันดับที่ 1 คือ สื่อการสอน
และเทคโนโลยีเว็บไซต์ ได้แก่ คอมพิวเตอร์ช่วย
สอน CAI e-book และ E-learning อันดับที่ 2 สื่อ
สังคม ได้แก่ YouTube Google+ และ Google 
Classroom และอนัดับท่ี 3 สือ่อเิลก็ทรอนกิส์ ได้แก่ 
แบบจ�าลองสถานการณ์ Tablet และหุน่จ�าลอง ผล
การศึกษาวิจัยดังกล่าวได้เน้นย�้าให้เห็นถึงเทรนด์
การเรียนรู้ในยุคดิจิทัลท่ีนักศึกษาต้องการและ 
เข้าถงึผูใ้ช้ได้ดี ดังเช่น Prasoetsi and Liamthaisong 
(2014) ศึกษาเรื่อง “การพัฒนาสื่อมัลติมีเดีย 
เผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นส�าหรับเยาวชน
จังหวัดบุรีรัมย์ผ่านส่ือสังคมออนไลน์” พบว่า  
กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจและมีการรับรู ้
โดยรวมอยู่ในระดับมาก และ Chamnian et al. 
(2022) ศกึษาเรือ่ง “แนวทางการส่งเสรมิการเรยีนรู้ 
ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาแบบตลอดชีวิตของ
สถาบันการศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช” พบว่า 
ช่องทางสื่อสารที่กลุ่มตัวอย่างต้องการน�ามาใช้ใน
การส่งเสรมิการเรยีนรูศิ้ลปวฒันธรรมและภมูปัิญญา
ท้องถิน่ คือ สือ่ออนไลน์ รวมทัง้ Vattanakanlayakul 
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(2018) ท่ีศึกษาเรื่องพฤติกรรมการส่ือสารการใช้
ประโยชน์และความพึงพอใจจากการใช้ส่ือสังคม
ออนไลน์เพือ่สร้างเครอืข่ายกลุม่แฟนคลบัหมอล�า : 
กรณศีกึษาเฟซบุก๊ แฟนเพจกลุม่ “เทพไหล” พบว่า 
กลุ่มตัวอย่างมีการใช้ เฟซบุ๊กเทพไหลอยู่ในระดับ
มาก ร้อยละ 67 และพบว่า มีการใช้เฟซบุ๊กแฟน
เพจเทพไหล เพือ่รบัข้อมลูข่าวสารจากเฟซบุก๊แฟน
เพจเทพไหลในการอนรุกัษ์วฒันธรรมพืน้บ้านหมอ
ล�า และตดิตามข้อมลูศิลปวฒันธรรมพืน้บ้านทีก่�าลงั
เป็นที่นิยมมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 4.42 

 ทัง้นีแ้ม้ข้อค้นพบจากวรรณกรรมส่วนใหญ่
ระบวุ่าผูเ้รยีนสามารถเรยีนรูส่ื้อได้ดีจากสือ่ออนไลน์ 
แต่ยังขาดการศึกษาเก่ียวกับส่ือออนไลน์ด้าน 
ศิลปวฒันธรรมภาคใต้และคาบสมทุรมลายโูดยเฉพาะ 
ประกอบกับในการพัฒนาและให้บริการสื่อฯ ของ
ศูนย์ฯ นั้นมาจากมุมมองของผู้ให้บริการเป็นหลัก 
ยงัขาดข้อมลูเชงิลกึท่ีส�าคญัจากผูใ้ช้บรกิารหลกัคือ
นักศึกษา ผู้วิจัยจึงได้ท�าการศึกษาวิจัยนี้ขึ้น เพื่อ
ศกึษาความต้องการและเปรยีบเทยีบความต้องการ
เก่ียวกับประเภท ข้อมูลความรู้ และลักษณะของ 
สือ่การเรยีนรูอ้อนไลน์ ด้านศลิปะและวฒันธรรมภาค
ใต้และคาบสมทุรสยาม-มลาย(ูสือ่ฯ) ของนกัศกึษาใน
เครอืข่าย MOU 3 มหาวทิยาลยั โดยมจีดุมุง่หมาย 
ในการน�าผลการศึกษาวิจัยมาเป็นแนวทาง
ในการด�าเนินงานการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ด้าน 
ศิลปวัฒนธรรมให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น

วัตถุประสงค์

 1. เพื่อศึกษาความต้องการเก่ียวกับ
ประเภท ข้อมูลความรู้ และลักษณะของส่ือการ
เรียนรู้ออนไลน์ ด้านศิลปะและวัฒนธรรมภาคใต้ 
และคาบสมุทรสยาม-มลายู ของนักศึกษาใน 
เครือข่าย MOU 3 มหาวิทยาลัย 

 2. เพือ่เปรยีบเทียบความต้องการเก่ียวกับ 
ประเภท ข้อมูลความรู้ และลักษณะของส่ือการ
เรียนรู้ออนไลน์ ด้านศิลปะและวัฒนธรรมภาคใต้ 

และคาบสมุทรสยาม-มลายู ของนักศึกษาใน
เครือข่าย MOU 3 มหาวิทยาลัย โดยจ�าแนกตาม
มหาวิทยาลัย เพศ และชั้นปีการศึกษา

วิธีการศึกษา

 การศึกษาวิจัยนี้ เป็นการศึกษาวิจัยเชิง
ปรมิาณและคุณภาพ โดยผ่านการรบัรองโครงการ
วิจัย โดยคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยใน
มนุษย์ สาขาสังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ รหัสหนังสือรับรอง 
PSU-IRB 2022-ST - Libarts 005 (Internal) เมื่อ
วนัที ่18 พฤศจกิายน 2565 โดยมวีกีารด�าเนนิการ
วิจัย ดังนี้ 

 1) เชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ
วจิยัมจี�านวน 395 คน ประกอบด้วย นกัศกึษา ม.อ. 
วทิยาเขตหาดใหญ่ (200 คน) ม.ทกัษณิ วทิยาเขต
สงขลา (127 คน) และ มทร.ศรวีชิยั วทิยาเขตสงขลา 
(68 คน) โดยเป็นเพศหญิง 237 คน เพศชาย 134 
คน และเพศทางเลอืก จ�านวน 24 คน ซึง่ได้มาโดย
วธิกีารก�าหนดขนาดกลุม่ตวัอย่างโดยใช้สตูรยามา
เน่ (Yamane, 1970) จากนั้นท�าการสุ่มตัวอย่าง
แบบชั้นภูมิ (Proportionate Stratified Random 
Sampling) ตามสัดส่วนขนาดกลุ่มประชากรใน
แต่ละประเภท แล้วจงึใช้วธิกีารสุม่อย่างง่าย (Simple 
Random Sampling) แบบจับสลากไม่ใส่กลับ จน
ได้ครบตามต�านวนทีก่�าหนด เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการ
เก็บข้อมูล คือ แบบสอบถาม โดยข้อค�าถามใน
แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที ่1 ข้อมลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ได้แก่ ข้อมลูส่วนบคุคล ข้อมลูใช้สือ่ฯ และอปุกรณ์
ทีใ่ช้ในการเรยีนรูส่ื้อฯ จ�านวน 4 ข้อ ข้อค�าถามเป็น
แบบให้เลือกรายการ 

 ตอนท่ี 2 ความต้องการใช้ส่ือฯ ของนกัศกึษา
ในเครือข่าย MOU 3 มหาวิทยาลัย 3 ด้าน จ�านวน 
3 ข้อ ได้แก่ ด้านประเภทสื่อฯ ด้านข้อมูลความรู้
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สื่อฯ ด้านลักษณะสื่อฯ โดยลักษณะค�าถามจะเป็น
มาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับคือ มากที่สุด (5) 
มาก (4) ปานกลาง (3) น้อย (2) และน้อยที่สุด (1)

 ตอนท่ี 3 การใช้ส่ือฯ ในเวบ็ไซต์ Naamchoop.
com จ�านวน 3 ข้อ ข้อค�าถามเป็นแบบให้เลือก
รายการ (กรณีไม่เคยใช้ให้ข้ามไปตอบตอนที่ 4)

 ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะ โดยลักษณะเป็น
ค�าถามปลายเปิด แบบสอบถามท้ังฉบับผ่านการ
พิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิ จ�านวน 3 ท่าน จาก
นัน้น�าไปทดลองใช้ กับนกัศึกษา ม.อ. ท่ีไม่ใช่กลุม่
ตัวอย่าง จ�านวน 40 คน เพื่อหาคุณภาพเครื่องมือ  
โดยน�าผลท่ีได้มาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น 
(Reliability) ของแบบสอบถามตามวธิ ีConbach’s 
Alpha Coefficient โดยได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 
0.960 

 ผู้วิจัยจัดเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม 
และวิเคราะห์ข้อมูลที่จัดเก็บโดยใช้การแจกแจง
ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน รวมทัง้เปรยีบเทียบระดับความต้องการ
ใช้สื่อฯ จ�าแนกตามมหาวิทยาลัย เพศ และระดับ 
ชั้นปี โดยการทดสอบความแตกต่างของค่า
เอฟ (F-Test) ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวน 
ทางเดียว (One-Way ANOVA) ทัง้นีเ้มือ่พบความ
แตกต่างอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
ผู้วิจัยใช้วิธีการเปรียบเทียบรายคู่ต่อด้วยวิธีการ
แบบ LSD (Least -Significant Different)

 2) เชิงคุณภาพ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ 
เก็บข้อมูล คือ นักศึกษาในเครือข่าย MOU 3 
มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยละ 5 คน รวม 15 คน 
โดยเป็นเพศชาย 10 คน เพศหญิง 4 คน และเพศ
ทางเลอืก 1 คน ซึง่ได้มาโดยวธิกีารก�าหนดคณุสมบตัิ
แบบเฉพาะเจาะจงจากผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณ์ การใช้สือ่ฯ ในเวบ็ไซต์ Naamchoop.

com และแจ้งความจ�านงยนิยอมให้ข้อมลูเพิม่เตมิใน
รปูแบบการสมัภาษณ์รายบคุคลไว้ในแบบสอบถาม 
ตอนที่ 3 จากนั้นด�าเนินการสุ่มอย่างง่าย แบบจับ
สลากไม่ใส่กลับในแต่ละมหาวิทยาลัย จนได้กลุ่ม
ผู้ให้ข้อมูลมหาวิทยาลัยละ 5 คน เครื่องมือที่ใช้ใน
การเก็บข้อมลู คอื การสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง 
ประเด็นค�าถามมกีรอบกว้างๆ และเป็นค�าถามปลาย
เปิดในการซักถาม จ�านวน 3 ข้อ แบบสอบถามทั้ง
ฉบบัผ่านการพจิารณาจากผูท้รงคณุวฒุ ิจ�านวน 3 
ท่าน จากนั้นน�าไปทดลองใช้กับนักศึกษา ม.อ. ที่
ไม่ใช่กลุม่ตวัอย่าง จ�านวน 5 คน เพือ่ตรวจสอบความ
เข้าใจข้อค�าถามของกลุ่มตัวอย่าง จากนั้นด�าเนิน
การเก็บข้อมลูโดยการสมัภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง และ
วเิคราะห์ข้อมลูทีจ่ดัเกบ็โดยใช้เทคนคิการวเิคราะห์
เชิงเนื้อหา (Content Analysis)

ผลการศึกษา

1. การวิจัยเชิงปริมาณ

 1.1 ระดับความต้องการใช้สือ่ฯ ด้านประเภท 
ข้อมูลความรู้ และด้านลักษณะ ของกลุ่มตัวอย่าง 
พบว่า มีระดับความต้องการใช้สื่อฯ โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก ( =4.15) และเมื่อพิจารณาราย
ด้าน พบว่า มรีะดับความต้องการใช้สือ่ฯ โดยเรยีง
ระดับความต้องการจาก มากสุดไปน้อยสุด ดังนี้ 
1) ด้านลกัษณะสือ่ฯ ( =4.30) โดยตอ้งการใชง้าน
สื่อฯ ที่มีภาษาให้เลือก สามารถเข้าถึงบทเรียนได้
ตลอดเวลาและสามารถพักการเรียนได้ตามความ
ต้องการ ( =4.35) สงูสดุ 2) ด้านข้อมลูความรูส้ือ่ฯ  
( =4.13) โดยต้องการใช้งานสื่อฯ ที่มีข้อมูลความ
รู้ด้านประเพณี พิธีกรรม ( =4.26) สูงสุด และ  
3) ด้านประเภทสือ่ฯ ( =4.02) โดยต้องการใช้งาน
สื่อฯ ประเภท Youtube ( =4.46) สูงสุด โดยม ี
รายละเอียดดัง Table 1
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Table 1 Level of media consumption needs among students in the MOU network of 3 universities 
based on media characteristics, media information and knowledge, and media types 
(n = 395)

Media Consumption Needs for Online Learning S.D. Result

Media Characteristics

1. Language Options: Users should be able to choose their preferred language 
for instruction.

4.35 0.70 high

2. Flexible Learning: Users should have the flexibility to access lessons at any 
time and pause their learning whenever needed.

4.35 0.75 high

3. Up-to-date, Concise, and Easy-to-Understand Content and Language 4.34 0.70 high

4. User-Friendly and Intuitive Interface 4.34 0.71 high

5. Accurate and Reliable Information: The information should be accurate, 
reliable, and suitable for referencing.

4.34 0.75 high

6. Self-Directed Learning: Users should be able to learn independently without 
the need for constant guidance.

4.34 0.76 high

7. Modern Design, Vibrant Colors, and Engaging Interface 4.34 0.76 high

8. Clear and Focused Presentation of Information 4.33 0.73 high

9. Collaborative Learning: Users should be able to learn collaboratively with others. 4.33 0.73 high

10. Practical Application in Education: The media should be applicable to real-
world educational settings.

4.33 0.74 high

11. Logical and Sequential Content Presentation 4.28 0.72 high

12. Knowledge Enhancement 4.28 0.75 high

13. Clear and Adjustable Audio 4.22 0.77 high

14. Provide pre- and post-Assessment 4.00 1.01 high

Overall 4.30 0.76 high

Media Information and Knowledge

1. Traditions and Ceremonies 4.26 0.74 high

2. Local Wisdom 4.24 0.76 high

3. Language and Literature 4.22 0.79 high

4. Beliefs and Values 4.19 0.78 high

5. Music, Dance, and Folk Arts 4.16 0.83 high

6. History, Ethnicity, and Local Lore 4.15 0.83 high

7. Tidbits of Southern locals’ knowledge 4.14 0.83 high

8. National Artists 3.93 0.91 high

9. Folk Teachers 3.85 0.96 high
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 1.2 การเปรยีบเทยีบระดับความต้องการใช้
สือ่ฯ ของนกัศกึษาในเครอืข่าย MOU 3 มหาวทิยาลยั 
พบว่า กลุม่ตวัอย่างทีศ่กึษาอยูม่หาวทิยาลยัต่างกัน
มีระดับความต้องการใช้สื่อฯ โดยรวมแตกต่างกัน
อย่างมนียัส�าคัญทางสถติท่ีิระดับ .05 เมือ่พจิารณา
เป็นรายด้าน พบว่า ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยส�าคัญทางสถิติในด้านลักษณะสื่อฯ แต่มีระดับ
ความต้องการ ใช้สื่อฯ ด้านประเภทสื่อฯ และด้าน
ข้อมูลความรู้สื่อฯ แตกต่างกันอย่างมียส�าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 กลุ่มตัวอย่างที่มีเพศต่างกัน  

มีระดับความต้องการใช้สื่อฯ โดยรวมแตกต่างกัน
อย่างมนียัส�าคัญทางสถติท่ีิระดับ .05 เมือ่พจิารณา
เป็นรายด้าน พบว่า มีระดับความต้องการใช้สื่อฯ 
ด้านประเภทสื่อฯ และด้านข้อมูลความรู้สื่อฯ  
แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ในขณะที่กลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษาระดับชั้นปีต่างกัน 
มรีะดับความต้องการใช้สือ่ฯ โดยรวมและรายด้าน
แตกต่างกันอย่างไม่มนียัส�าคัญทางสถติ ิดัง Table 
1-3 ในภาคผนวก ก ทัง้นีจ้ากผลการศกึษาข้างต้น 
ผูว้จิยัจงึได้ท�าการทดสอบเปรยีบเทยีบความแตกต่าง 

Media Consumption Needs for Online Learning S.D. Result

Overall 4.13 0.83 high

Media Types

1. YouTube 4.46 0.73 high

2. Vlog 4.34 0.78 high

3. Educational Games 4.26 0.83 high

4. Documentary Videos 4.21 0.87 high

5. Podcast 4.18 0.86 high

6. General Knowledge Articles 4.11 0.86 high

7. Blogs 4.09 0.93 high

8. Books 4.02 0.89 high

9. Documentary Articles 3.99 0.90 high

10. Academic Articles 3.95 0.93 high

11. Textbooks 3.86 0.91 high

12. Research Reports 3.79 1.00 high

13. Theses 3.79 1.04 high

14. Research Journals 3.78 1.01 high

15. Encyclopedias 3.74 1.01 high

16. Dissertations 3.70 1.02 high

Overall 4.02 0.91 high

 Average Score of the 3 categories 4.15 0.83 high

Table 1 Level of media consumption needs among students in the MOU network of 3 universities 
based on media characteristics, media information and knowledge, and media types 
(n = 395) (cont.)
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รายคู่ต่อด้วยวิธีแบบ LSD ดัง Table 1-4 ใน 
ภาคผนวก ข โดยผลการทดสอบความแตกต่าง
เป็นรายคู่ด้วยวิธีแบบ LSD พบว่า 

 1. ด้านประเภทสือ่ฯ จ�าแนกตามมหาวทิยาลยั 
พบว่า กลุม่ตวัอย่างทีศ่กึษาอยู ่ม.ทกัษณิ วทิยาเขต
สงขลา มรีะดบัความต้องการใช้สือ่ฯ มากกว่ากลุม่
ตัวอย่างที่ศึกษาอยู่ ม.อ. วิทยาเขตหาดใหญ่ และ 
มทร.ศรีวิชัย วิทยาเขตสงขลา อย่างมีนัยส�าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 ในขณะท่ีกลุ่มตัวอย่างที่
ศึกษาอยู่ ม.อ. วิทยาเขต หาดใหญ่ และ มทร. 
ศรีวิชัย วิทยาเขตสงขลา มีระดับความต้องการใช้
สื่อฯ ไม่แตกต่างกัน จ�าแนกตามเพศ พบว่า เพศ
หญิงมีระดับความต้องการใช้สื่อฯ น้อยกว่ากลุ่ม
ตัวอย่างที่เป็นเพศทางเลือก อย่างมีนัยส�าคัญทาง
สถิติ ระดับ .05 ในขณะที่เพศหญิงน้อยกว่ากลุ่ม
ตัวอย่างท่ีเป็นเพศชายอย่างไม่มีนัยส�าคัญทาง
สถิติ รวมทั้งพบว่า เพศหญิงและเพศชาย มีระดับ
ความต้องการใช้สือ่ฯ โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มี 
นัยส�าคัญทางสถิติ

 2. ด้านข้อมูลความรู้สื่อฯ จ�าแนกตาม
มหาวิทยาลัย พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาอยู่ 
ม.ทักษิณ วิทยาเขตสงขลา มีระดับความต้องการ
ใช้สื่อฯ มากกว่ากลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษาอยู่ ม.อ. 
วิทยาเขตหาดใหญ่ และ มทร.ศรีวิชัย วิทยาเขต
สงขลา อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ใน
ขณะที่กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาอยู่ ม.อ. วิทยาเขต
หาดใหญ่ และ มทร.ศรีวิชัย วิทยาเขตสงขลา มี
ระดับความต้องการใช้สื่อฯ แตกต่างกันอย่างไม่มี
นัยส�าคัญทางสถิติจ�าแนกตามเพศ พบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างที่เป็นเพศหญิงมีระดับความต้องการใช้
สือ่ฯ ด้านข้อมลู ความรูส้ือ่ฯ น้อยกว่ากลุม่ตวัอย่าง
ที่เป็นเพศทางเลือกอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ ใน
ขณะที่น้อยกว่ากลุ่มตัวอย่างที่เป็นเพศชายอย่าง
ไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติ รวมทั้งพบว่าเพศชายและ
เพศทางเลอืก มรีะดับความต้องการใช้ส่ือฯ แตกต่าง 
กันอย่างไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติ 

 1.3 ข้อมูลการใช้เว็บไซต์ Naamchoop.
com พร้อมข้อเสนอแนะของนกัศึกษาในเครอืข่าย 
MOU 3 มหาวิทยาลัย

 จากกลุ่มตัวอย่างจ�านวน 395 คน พบว่า 
นักศึกษาจ�านวน 73.67% มีประสบการณ์เคยเข้า
ใช้เว็บไซต์ Naamchoop.com โดยความถี่ในการ
เข้าใช้เว็บไซต์สูงสุด คือ นานๆ ครั้ง (76.98%)  
โดยเคยใช้สือ่ฯ ประเภท Youtube มากสดุ (44.33%) 
ซึ่งรูปแบบและลักษณะเว็บไซต์ที่ต้องการใช้ 
มากสุด คือ มีส่ือการเรียนรู้ที่ทันสมัย (72.85%)  
โดยข้อเสนอแนะสูงสุดคือ ควรเพิ่มเติมเนื้อหา 
ให้มากกว่านี้ มีบางส่วนเนื้อหายังเก่า (25.69%)

2. การวิจัยเชิงคุณภาพ

 2.1 ความคิดเหน็เก่ียวกับสือ่ฯ ทีเ่ผยแพร่ 
ในเวบ็ไซต์ Naamchoop.com พบว่า สือ่ฯ ทีเ่ผยแพร่  
ในเวบ็ไซต์โดยรวมมคีวามน่าสนใจ ทนัสมยั ใช้งาน
ง่าย อ่านง่าย สืบค้นง่าย ชัดเจน มีสีสันสวยงาม  
หลากหลายประเภท ครอบคลุมความต้องการ 
สามารถน�าไปใช้ประโยชน์ได้จริง ทั้งการท�าวิจัย 
หรือรายงานอื่นๆ ดังเช่นความเห็นนี้ “…มีสื่อการ
เรียนรู้ที่หลากหลายประเภท ทันสมัย มีเนื้อหา
สอดคล้องกับการเรียนในชั้นเรียน ตอบโจทย์ใน
เรื่องของการค้นคว้าหาความรู้เพื่อน�าไปท�าวิจัย 
หรือรายงานอื่นๆ … ” (กล้วยหอม ม.อ. ปี 4)

 บางเนือ้หาไม่สามารถค้นหาได้จากเวบ็ไซต์
ทัว่ไป ทัง้ยงัมทีางเลอืกเรือ่งภาษาตามความต้องการ
ใช้งานที่หลากหลาย อย่างไรก็ดีบางกลุ่มตัวอย่าง 
มองว่าข้อมลูในบางหมวดหมู ่ยงัไม่อปัเดต หลากหลาย  
และทันสมัย และควรจะมีภาพประกอบเนื้อหา
มากกว่าปัจจุบัน เช่น

 “…ปัจจบุนัข้อมลูอาจจะยงัไม่อปัเดต หลาก
หลาย แต่ทีช่อบ คอื มทีางเลอืกเรือ่งภาษาส�าหรบั
ผู้ใช้งานสื่อฯ ทั้งไทย อังกฤษ และจีน…” (ทับทิม 
ม.อ. ปี 4) 
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 “…ไม่ชอบอ่านตัวหนังสือเยอะ จะเน้นดู
ภาพและจ�าภาพมากกว่า…” (พลูด่าง ม.ทักษิณ 
ปี 2) 

 ท้ังนี้ในด้านจ�านวนประเภทและหมวด
หมู่สื่อฯ กลุ่มตัวอย่างมองว่ามีจ�านวนเพียงพอ 
ครอบคลุม องค์ความรู้ที่ต้องการศึกษาและใช้งาน 
แต่ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างได้แสดงความคิดเห็นไปใน
ทิศทางเดียวกันว่า แม้จ�านวนประเภทและหมวด
หมู่ส่ือฯ มีเพียงพอ แต่เนื้อหาและสื่อฯ ในแต่ละ
หมวดหมูแ่ละในแตล่ะประเภทยงัคงมจี�านวนนอ้ย 
ไม่เพียงพอต่อการศึกษาและใช้งาน เช่น

 “…คิดว่าจ�านวนหมวดหมู่และประเภท
ของส่ือทีเ่ผยแพร่ในเวบ็ไซต์ ถอืว่าครบถ้วน หลาก
หลาย มีจ�านวนเพียงพอต่อความต้องการแล้ว แต่
มองว่าจ�านวนสื่อในแต่ละหมวดหมู่มีไม่เพียงพอ 
ควรจะเพิม่ส่ือให้มากขึน้ในแต่ละหมวด …” (กล้วย
หอม ม.อ. ปี 4)

 2.2 ความคิดเห็นเก่ียวกับเว็บไซต์ 
Naamchoop.com และแนวทางการพฒันาในอนาคต 

 กลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่มคีวามเหน็ว่าปัจจบุนั
เวบ็ไซต์มปีระโยชน์แก่นกัศกึษาและคนทัว่ไปมาก 
โดยเฉพาะผูท่ี้ต้องการศกึษาด้านศลิปะและวฒันธรรม
ทางภาคใต้ โดยเว็บไซต์มีสีสันสวยงาม ใช้งาน
สะดวก เข้าถึงง่าย มีการน�าเสนอเรื่องราวต่างๆ 
ได้ดี โดย ในอนาคต ต้องการให้เป็นเว็บไซต์ดูทัน
สมัย สวยงาม มีเนื้อหาที่น่าอ่าน และหลากหลาย
มากขึ้น รวมทั้งเป็นแหล่งรวบรวมองค์ความรู้ที่มี
ประโยชน์ต่อการเรียนรู้ทั่วไปและน�าไปใช้กับการ
เรียนการสอนได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งต้องการให้
นักศึกษาในเครือข่าย MOU 3 มหาวิทยาลัยรู้จัก
เว็บไซต์ Naamchoop.com มากขึ้นในวงกว้าง 

 “…คดิวา่เวบ็ไซตม์ปีระโยชนม์ากส�าหรบั 
ผูท่ี้ต้องการศึกษาเก่ียวกับด้านศลิปะและวฒันธรรม
ทางภาคใต้ เพราะออกแบบมาได้อย่างมีคุณภาพ 
ใช้งานได้อย่างสะดวก สามารถใช้งานได้อย่างทัว่ถงึ  

ในอนาคตอยากให้เวบ็ไซต์เป็นทีรู่จ้กัของทุกๆ คนใน 
3 มหาวิทยาลัย …” (ขนุน ม.อ. ปี 1)

 นอกจากนี้กลุ่มตัวอย่างยังต้องการให้
ปรบัปรงุในด้านเนือ้หาส่ือฯ ให้เข้ากับยคุสมยั และ
อยากจะเห็นสื่อฯ ในเว็บไซต์ข้างต้นปรากฏอยู่
ในเเพลตฟอร์มท่ีนักศึกษาสามารถเข้าถึงได้ง่าย
และเป็นทีน่ยิม เช่น อนิสตาเเกรม เฟซบุก๊ เป็นต้น 

 “…อยากจะเห็นสื่อในเว็บไซต์ปรากฏอยู่
ในเเพลตฟอร์มท่ีนักศึกษาสามารถเข้าถึงได้ง่าย
และเป็นทีน่ยิมกว่านี ้เช่น อนิสตาเเกรม เฟซบุก๊…” 
(ทองหยิบ มทร.ศรีวิชัย ปี 4)

อภิปรายผล

 1. วัตถุประสงค์ที่ 1: เพื่อศึกษาความ
ต้องการเก่ียวกับประเภท ข้อมูลความรู้ และ
ลักษณะของสื่อฯ ของนักศึกษาในเครือข่าย MOU 
3 มหาวิทยาลัย พบว่า 

 1) ด้านลักษณะสื่อฯ พบว่า กลุ่มตัวอย่าง
ต้องการให้ส่ือมภีาษาให้เลอืก สามารถเข้าถงึบทเรยีน 
ได้ตลอดเวลาและสามารถพกัการเรยีนได้ตามต้องการ
สงูสดุ รองลงมามรีะดับความต้องการเท่ากัน 5 ข้อ 
คือ 1) มีเนื้อหาและภาษาที่ทันสมัย กระชับ เข้าใจ
ง่าย 2) เมนูการใช้งานสะดวก เข้าใจง่าย 3) ข้อมูล 
มีความถูกต้อง น่าเชื่อถือ น�าไปอ้างอิงต่อได้  
4) เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง โดยไม่มีผู้ช่วย และ 5) มี
รูปแบบและโปรแกรมใช้งานที่ทันสมัย สีสันสดใส 
น่าใช้งาน รูปลักษณ์มีความสวยงาม เหมาะสม
ต่อการสื่อความหมาย ซึ่งผลการศึกษาดังกล่าว
สอดคล้องกบัผลการสัมภาษณ์กลุม่ตวัอย่างเก่ียวกบั 
ความคิดเห็นด้านลักษณะส่ือฯ ท่ีให้บริการใน
เวบ็ไซต์ Naamchoop.com ซึง่สอดคล้องกับแนวคดิ
เก่ียวกับคุณลักษณะของสื่อเพื่อการเรียนรู้ ของ 
Lertbumroongchai (2020) ที่ได้กล่าวว่า เทคนิค
การสร้างสื่อการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล ประกอบด้วย  
1) องค์ประกอบสื่อการเรียนรู้ ประกอบด้วย  
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ตวัอกัษร ภาพนิง่ ภาพเคลือ่นไหว วดีิโอ และเสยีง 
2) คุณลกัษณะของสือ่เพือ่การเรยีนรูต้้องยดืหยุน่ใน
เรื่องของเวลา มีอิสระในการเลือกสถานที่ เนื้อหา 
และรูปแบบการเรียน ใช้งานง่าย เปิดโอกาสให้
เลือกเรียนรู้อย่างอิสระ สามารถเรียนรู้ได้ด้วย
ตนเองตั้งแต่ต้น จนจบ พกพาได้ง่าย เปิดได้ทุก
แพลตฟอร์ม รวมทัง้ Kongmanus (2018) ได้กล่าว
ว่า การศึกษาในยุคดิจิทัล เป็นวิถีการเรียนรู้ผ่าน
เทคโนโลยีที่มีเครื่องมือดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้เป็น
อาวธุส�าคัญของทัง้ผูเ้รยีนและผูส้อน ในการเข้าถงึ 
แหล่งความรู้และใช้ในการพัฒนางาน โดยเครื่อง
มือดิจิทัลข้างต้นเป็นโปรแกรมหรือแอปพลิเคชัน
ส�าหรบัการเรยีนรูข้องบคุคลทัง้ในรปูแบบการเรยีน
รูด้้วยตนเองและการเรยีนรูแ้บบกลุม่ โดยสามารถ
เข้าถึงการใช้งานด้วยการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต
ผ่านคอมพิวเตอร์ แท็บเล็ต หรือสมาร์ตโฟน ซึ่ง
สอดคล้องกับ Khmdee (2021) ที่ได้ท�าการศึกษา
วจิยัเรือ่ง “นวตักรรมการจดัการเรยีนการสอนด้วย
เทคโนโลยบีนอปุกรณ์เคลือ่นทีผ่่านระบบออนไลน์
ด้วยแอปพลิเคชัน” พบว่า การจัดการเรียนการ
สอนด้วยเทคโนโลยบีนอปุกรณ์เคลือ่นท่ีผ่านระบบ
ออนไลน์ด้วยแอปพลเิคชนัก�าลงัได้รบัความนยิมใน
ช่วงต้นครสิต์ศตวรรษที ่21 เทคโนโลยสีารสนเทศ
ได้ทลายก�าแพง ปฏวิตัวิงการศกึษา และเข้าถงึทุก
ระบบของการศึกษาในระดับคุณภาพที่ส�าคัญ คือ 
ลดการเหลื่อมล�้าทางการศึกษา โดยแอปพลิเคชนั
นบัว่าได้ก้าวเข้าสู่สังคมแห่งการเรยีนรูอ้นัเกิดจาก
เครอืข่ายไร้สาย ท่ีสามารถเข้าถงึผูค้นได้ทุกระดับ 
ทกุเวลา ทุกสถานท่ี โดยมอีปุกรณ์การสือ่สารแบบ
พกพา เช่น โทรศัพท์มือถือ คอมพิวเตอร์ 

 2) ด้านข้อมูลความรู้สื่อฯ พบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างมีความต้องการใช้สื่อฯ ที่มีข้อมูลความ
รู้ด้านประเพณี พิธีกรรมสูงสุด โดยเมื่อจ�าแนก
ตามมหาวิทยาลัย พบว่ากลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษาอยู่ 
ม.ทักษณิ วทิยาเขตสงขลา มรีะดับความต้องการใช้
สื่อฯ ด้านข้อมูลความรู้สื่อฯ สูงสุด และเมื่อจ�าแนก

ตามเพศ พบว่า เพศทางเลอืก มรีะดับความต้องการ
ใช้สื่อฯ ด้านข้อมูลความรู้สูงสุด โดยผลการศึกษา
ข้างต้น มีประเด็นท่ีน่าสนใจ คือ กลุ่มตัวอย่างมี
ความต้องการใช้สือ่ฯ ทีม่ข้ีอมลูความรูด้้านประเพณี 
พิธีกรรมสูงสุด ซึ่งสอดคล้องกับ Karnthai (2016) 
ที่กล่าวว่า ประเพณีและพิธีกรรมใน ประเทศไทย 
เกิดจากความเชื่อในอ�านาจลี้ลับเหนือธรรมชาติ
และศาสนา โดยมกีารปฏบิตัเิพือ่บชูาตามความเชือ่
ดังกล่าวผ่านประเพณีและพิธีกรรมที่แตกต่างกัน
ในแต่ละท้องถิ่น จากข้อมูลข้างต้นสะท้อนให้เห็น
ว่ากลุ่มตัวอย่างย่อมผูกพันกับประเพณีพิธีกรรม
ท้องถิ่นที่ตนอาศัยมาตั้งแต่เกิด และอาจเป็นแรง
กระตุน้ให้กลุม่ตวัอย่างอยากเรยีนรูเ้กีย่วกับประเพณี
พิธีกรรมประจ�าถิ่นของตนเองเพิ่มขึ้นในเชิงลึก  
รวมทัง้อยากศึกษาและรูจ้กัประเพณ ีพธิกีรรมของ
ถิ่นอื่นที่ไม่เคยรู้จักเช่นกัน เหตุผลดังกล่าวนี้อาจ 
ส่งผลต่อระดับความต้องการใช้ส่ือฯ ทีม่ข้ีอมลูความรู ้
ด้านประเพณี พิธีกรรม ในระดับสูงสุด 

 3) ด้านประเภทสือ่ฯ พบว่า กลุ่มตัวอย่าง
ต้องการใช้สือ่ฯ ประเภทYoutube สงูสุด มปีระสบการณ์
การใช้ส่ือฯ จากสือ่สงัคมออนไลน์สงูสดุ (YouTube 
Facebook และ Twitter) อุปกรณ์ที่นิยมใช้ในการ
เรียนรู้สื่อฯ สูงสุด คือ สมาร์ตโฟน และประเภทสื่อ 
ฯ ทีเ่คยใช้งานในเวบ็ไซต์ Naamchoop.com สูงสุด 
คือ Youtube ผลการศกึษาได้สะท้อนให้เหน็ถงึความ
เชือ่มโยงระหว่างความต้องการและพฤตกิรรมการ
ใช้ส่ือฯ ของกลุม่ตวัอย่างทีต้่องการและใช้ส่ือสังคม
ออนไลน์เพือ่การเรยีนรูส้งูสุด ดงัท่ี Kuenui (2022) 
ซึง่พบว่า กลุม่ผูอ้ยูใ่นเจเนอเรชนั Z ได้ใช้โทรศพัท์
มือถือเป็นอุปกรณ์ในการเข้าถึงสื่อสังคมออนไลน์
มากที่สุด และเข้าใช้ส่ือสังคมออนไลน์จากที่บ้าน 
เฉลีย่ 1 - 8 ชัว่โมงต่อวนั รองลงมาคอื แอปพลเิคชนั  
YouTube ซึ่งสอดคล้องกับ Prasoetsi and 
Liamthaisong (2014) ที่พบว่าเยาวชนจังหวัด
บุรีรัมย์มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากในการชม
สื่อมัลติมีเดีย ท่ีเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น
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ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ จากผลการศึกษาที่กล่าว
มาข้างต้นเน้นย�้าให้เห็นพฤติกรรมและแนวโน้ม
การใช้สื่อสังคมออนไลน์ในยุคดิจิทัลเพื่อส่งเสริม
การเรียนรู้ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น
ดังที่ Chamnian et al. (2022) ค้นพบ

 ดังนัน้จากผลการศึกษาทีป่รากฏ ล้วนบ่งชี้
ให้เหน็ว่าสือ่การเรยีนรูอ้อนไลน์ มบีทบาทท่ีส�าคัญ
ต่อการส่งต่อองค์ความรู้ด้านศิลปวัฒนธรรมไปยัง
นักศึกษายุคเจเนอเรชัน Z 

 2. วตัถปุระสงค์ท่ี 2: เพือ่ศกึษาการเปรยีบ
เทยีบ ความต้องการเกีย่วกบัประเภท ข้อมลูความรู้ 
และลักษณะสื่อฯ ของนักศึกษาในเครือข่าย MOU 
3 มหาวิทยาลัย พบว่า 

 1) เมือ่จ�าแนกตามมหาวทิยาลยั นกัศกึษา
มีระดับความต้องการใช้สื่อฯ โดยรวมแตกต่างกัน
อย่างมนียัส�าคัญทางสถติ ิโดยพบว่า กลุม่ตวัอย่าง
ที่ศึกษาอยู่ ม.ทักษิณ วิทยาเขตสงขลา มีความ
ต้องการใช้สื่อฯ โดยรวมสูงสุด รองลงมาคือ ม.อ. 
วทิยาเขตหาดใหญ่ และ มทร.ศรวีชิยั วทิยาเขตสงขลา  
ดังนัน้จากผลการศกึษาข้างต้น อาจวเิคราะห์ได้ว่า 
ปัจจัยเรื่องสภาพแวดล้อม หลักสูตรการเรียนการ
สอน หรอืแนวยทุธศาสตร์ของแต่ละมหาวทิยาลยัท่ี
แตกต่างกัน อาจส่งผลให้ระดับระดับความต้องการ
ใช้สือ่ฯ แตกต่างตามไปด้วย รวมทัง้ผลการศกึษาที่
พบว่ากลุม่ตวัอย่างทีศ่กึษาอยู ่ม.ทกัษณิ วทิยาเขต
สงขลา มีความต้องการใช้สื่อฯ สูงสุด อาจเนื่อง
ด้วย ม.ทักษิณ วิทยาเขตสงขลา มียุทธศาสตร์
และพันธกิจท่ีว่าด้วยการพัฒนานวัตกรรมสังคม
บนฐานศิลปะ วัฒนธรรม หรือภูมิปัญญาท้องถิ่น
เพือ่การท�านบุ�ารงุศลิปวฒันธรรมและการยกระดับ
คุณภาพชีวิตในชุมชน มีสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริม
บรรยากาศการเรียนการสอน โดยเฉพาะมีคณะ
ที่เปิดสอนหลักสูตรด้านศิลปะและวัฒนธรรมภาค
ใต้ที่ชัดเจน เช่น คณะศิลปกรรมศาสตร์เปิดสอน
สาขาศิลปะการแสดง วชิาเอกโนรา เป็นต้น ท�าให้มี 
ความต้องการข้อมูลด้านศิลปวัฒนธรรมมากกว่า 

ที่อื่น ในขณะที่ ม.อ. วิทยาเขตหาดใหญ่ และ 
มทร.ศรวีชัิย วทิยาเขตสงขลา ไม่มคีณะท่ีเปิดสอน
หลกัสูตรเก่ียวกบัศิลปวฒันธรรมภาคใต้โดยตรง มี
เพียงการเปิดสอนเป็นหมวดวิชาศึกษาทั่วไปหรือ
หมวดวชิาเลอืกเสรต่ีางๆ เท่านัน้ ทัง้นีเ้มือ่พจิารณา
ด้านประเภทและลกัษณะสือ่ฯ พบว่า กลุม่ตวัอย่าง
ในแต่ละมหาวิทยาลัยมีความต้องการใช้งานสื่อฯ 
ด้านประเภทสื่อฯ แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญ
ทางสถิติ โดยกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาอยู่ ม.ทักษิณ 
วทิยาเขตสงขลา มรีะดับความต้องการใช้สือ่ฯ ด้าน
ประเภทส่ือฯ สูงสุด และมีความแตกต่างอย่างมี 
นยัส�าคัญทางสถติเิมือ่เปรยีบเทียบกับกลุม่ตวัอย่าง
ที่ศึกษาอยู่ ม.อ. วิทยาเขตหาดใหญ่ และ มทร. 
ศรวีชิยั วทิยาเขตสงขลา จากผลการศกึษานีว้เิคราะห์
ได้ว่า แม้ว่ากลุม่ตวัอย่างในการศกึษาวจิยัในครัง้นี้
อยู่ในช่วงอายุกลุ่มเจเนอเรชัน Z เหมือนกัน หาก
แต่ละมหาวิทยาลัยมียุทธศาสตร์และพันธกิจการ
ด�าเนนิงานด้าน ศลิปะและวฒันธรรมภาคใต้ สภาพ
แวดล้อม และหลกัสตูรการเรยีนการสอนทีแ่ตกต่าง
กัน อาจส่งผลให้กลุม่ตวัอย่างในแต่ละมหาวทิยาลยั
มีระดับความต้องการใช้สื่อฯ บางด้านแตกต่างกัน
อย่างชดัเจนและมนียัส�าคญัทางสถติดัิงสมมตฐิาน
การวิจัยที่ตั้งไว้ 

 2) เมือ่จ�าแนกตามเพศ พบว่า กลุม่ตวัอย่าง
มีระดับความต้องการใช้สื่อฯ โดยรวมแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ และเมื่อพิจารณาราย
ด้าน พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีระดับความต้องการใช้
สือ่ฯ ด้านประเภทสือ่ฯ แตกต่างกันอย่างมนียัส�าคญั
ทางสถติ ิท้ังนีพ้บว่า เพศทางเลอืกมคีวามต้องการ
ใช้สื่อฯ ทั้งโดยรวมและรายด้านสูงสุด รองลงมา
คือเพศชาย และเพศหญิง ตามล�าดับ จากผลการ
ศกึษาข้างต้น มปีระเด็นทีน่่าสนใจเก่ียวกับอตัลกัษณ์
ทางเพศส่งผลให้ระดับระดับความต้องการใช้สื่อฯ  
แตกต่างตามไปด้วย ดังที่ Vattanakanlayakul 
(2018) ศึกษาเรื่องพฤติกรรมการสื่อสารการใช้
ประโยชน์และความพึงพอใจจากการใช้ส่ือสังคม
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ออนไลน์เพื่อสร้างเครือข่ายกลุ่มแฟนคลับหมอล�า 
: กรณีศึกษาเฟซบุ๊กแฟนเพจกลุ่ม “เทพไหล”  
พบว่า กลุม่แฟนคลบัหมอล�าในเฟซบุก๊แฟนเพจกลุม่ 
“เทพไหล” ส่วนใหญ่เป็นเพศทางเลือก ร้อยละ 71 
โดยมีการใช้เฟซบุ๊กเทพไหลอยู่ในระดับมาก และ
พบว่ามกีารใช้เฟซบุก๊ข้างต้นเพือ่รบัข้อมลูข่าวสาร
ในการอนุรักษ์วัฒนธรรมพื้นบ้านหมอล�า และ
ตดิตามข้อมลูศลิปวฒันธรรมพืน้บ้านทีก่�าลงัเป็นที่
นิยมมากที่สุด ดังนั้นจากผลการศึกษาดังกล่าวได้
สะท้อนให้เหน็ถงึระดับความต้องการและพฤตกิรรม
การใช้สื่อการเรียนรู้ออนไลน์ ด้านศิลปวัฒนธรรม
ท้องถิ่นของเพศทางเลือกที่แตกต่างจากเพศอ่ืน
อย่างชัดเจน ซึ่งสอดคล้องกับ Saikhueankhan 
(2013) ที่ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการใช้เครือข่าย
สังคมออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครปฐม พบว่า ลักษณะทางประชากรศาสตร์  
อันได้แก่ เพศ อายุ ชั้นปีการศึกษา ส่งผลต่อ
พฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของ
นักศึกษาอย่างชัดเจนและมีนัยส�าคัญ

 3) จ�าแนกตามชั้นปี พบว่า กลุ่มตัวอย่าง
มีระดับความต้องการใช้สื่อฯ โดยรวมแตกต่างกัน
อย่างไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติท้ังโดยรวมและราย
ด้าน ผลการวจิยันีบ่้งชีไ้ด้ว่า กลุม่ตวัอย่างทีท่�าการ
ศึกษาวิจัย คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 
1-4 ประจ�าปีการศึกษา 2565 (รหัส 62-65) ของ
แต่ละสถาบัน ซึ่งล้วนเป็นกลุ่มคนเจเนอเรชัน Z ที่
เกิดในช่วงปีเดียวกันทั้งหมด ต่างมีประสบการณ์
ในช่วงชีวิตร่วมกัน ก่อให้เกิดเป็นทัศนคติและ
พฤติกรรมร่วมกัน อันสอดคล้องกับ Senawong 
(2021) ทีไ่ด้ศกึษาพฤตกิรรมการใช้ส่ือสังคมออนไลน์
ของคนเจนเนอเรชัน Z ในยุค New Normal ใน
กรุงเทพมหานคร พบว่า อายุที่แตกต่างกันของ 
ผู้ตอบแบบสอบถามไม่มีผลต่อพฤติกรรมการใช้ 
สื่อสังคมออนไลน์ ซึ่งสะท้อนว่าพฤติกรรมและ 
ความต้องการเก่ียวกับการใช้สือ่ฯ ของกลุม่ตวัอย่าง
ในเจนเนอเรชัน Z เป็นไปในทิศทางเดียวกนั ดังนัน้

กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลัย ใดก็ตาม 
เมื่อจ�าแนกตามชั้นปีจะไม่พบระดับความต้องการ
ใช้งานสือ่การเรยีนรูอ้อนไลน์ฯ ท่ีแตกต่างกันอย่าง
มีนัยส�าคัญ

 จากข้อสรุปและผลการอภิปรายข้างต้น 
สามารถน�ามาเป็นแนวทางการพัฒนาสื่อฯ เพื่อ
ใช้ประกอบการเรียนการสอนทั้งในและนอกชั้น
เรียน รวมท้ังเพื่อให้บริการหรือเผยแพร่ในแหล่ง
เรียนรู้ออนไลน์ของหน่วยงานและสถาบันการ
ศึกษาต่างๆ ในเครือข่าย MOU 3 มหาวิทยาลัย 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเว็บไซต์ Naamchoop ท่ี
ศนูย์ฯ คณะศลิปศาสตร์ ม.อ. ต้องการพฒันาให้เป็น
แหล่งเรยีนรูอ้อนไลน์แบบเปิด Open Educational 
Resources (OER) ทีส่ามารถส่งเสรมิและสนบัสนนุ
นักศึกษาให้มีโอกาสและสามารถเรียนรู้เก่ียวกับ
ศิลปะและวัฒนธรรมภาคใต้และคาบสมุทรสยาม-
มลาย ูอย่างไม่มข้ีอจ�ากัดเรือ่งของ เวลา ค่าใช้จ่าย 
หรือการเข้าถึงผู้เชี่ยวชาญในศาสตร์ความรู้ต่างๆ 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังหลักคิด เกี่ยวกับสิทธิ
การศึกษา คือ “การเข้าถึง” การศึกษาด้วยการ
เรียนออนไลน์และแหล่งทรัพยากรทางการศึกษา
แบบเปิดของ Geith (2008) ดังนั้นหากสามารถ
น�าผลการศึกษาการวิจัยในครั้งนี้มาประยุกต์ใช้
เป็นแนวทางการบริหารจัดการและพัฒนาสื่อฯ  
ในเวบ็ไซต์ Naamchoop.com ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ 
องค์ความรู้ หรือสื่อฯ ที่พัฒนาขึ้น จะได้รับการใช้
งานและอ้างอิง อย่างกว้างขวาง และกลายเป็น
แหล่งเรียนรู้ท่ีสมบูรณ์และทรงคุณค่าในเชิงการ
รักษา ต่อยอด และสืบสานศิลปวัฒนธรรมภาคใต้
และคาบสมุทรสยาม-มลายู

ข้อเสนอแนะ

 1. น�าผลการศึกษามาเป็นแนวทางใน
การจดัท�าแผนการพฒันาสือ่ฯ เผยแพร่ในเวบ็ไซต์ 
Naamchoop.com ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
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 2. ควรมีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ
กับหน่วยงานภายในประเทศและต่างประเทศเพิม่
ขึน้ เพือ่ร่วมมอืกันพฒันาและสนบัสนนุงบประมาณ
ในการพัฒนาสื่อฯ โดยเฉพาะสื่อฯ ที่เกี่ยวข้องกับ
ประเทศต่างๆ ในคาบสมุทรสยาม-มลายู ท่ีกลุ่ม
ตัวอย่างได้สะท้อนถึงปริมาณสื่อฯ มีไม่เพียงพอ
ต่อการใช้งาน

กิตติกรรมประกาศ

 ผูว้จิยัขอขอบคุณกองทนุวจิยัคณะศลิปศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์ ท่ีสนบัสนนุงบประมาณ

ในการจดัท�าวจิยัฉบบันี ้รวมทัง้ผูท่ี้มส่ีวนเก่ียวข้อง 
ทกุท่าน โดยเฉพาะอย่างยิง่ขอขอบพระคุณ ผศ.ดร.
สมฤดี คงพุฒ ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายส่งเสริม การเรียน
รู้ด้วยตนเอง คณะศิลปศาสตร์ ม.อ. ที่ปรึกษางาน
วจิยั ทัง้นี ้คณุค่าและประโยชน์อนัเกิดจากงานวจิยั
ฉบับนี้ ขอมอบแด่ “มารดาผู้ล่วงลับ” ผู้ซึ่งหลงรัก  
ใน “มนต์เสน่ห์เพลงบอกภาคใต้” และเป็น 
แรงบันดาลใจส�าคัญให้งานบทความชิ้นแรกของ
ข้าพเจ้าส�าเร็จลุล่วงด้วยดี
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Appendix A

 Comparative analysis of online learning media needs for Southern Thai and Malay 
peninsula arts and culture among students in the MOU network of 3 universities 

Table 1 An Inter-University comparison of media consumption levels among students within 
the three universities MOU network classified by university

Media Consumption  
Needs for Online Learning

University S.D. F Sig

1. Type of media PSU, HatYai Campus 3.92 0.66 12.20 .000*

TSU, Songkhla Campus 4.23 0.49

RUTS, Songkhla Campus 3.92 0.49

2. Media Information and Knowledge PSU, HatYai Campus 4.05 0.61 11.58 .000*

TSU, Songkhla Campus 4.33 0.54

RUTS, Songkhla Campus 3.97 0.57

3. Media Characteristics PSU, HatYai Campus 4.36 0.59 2.57 .078

TSU, Songkhla Campus 4.25 0.56

RUTS, Songkhla Campus 4.20 0.53

Overall PSU, HatYai Campus 4.11 0.52 5.76 .003*

TSU, Songkhla Campus 4.26 0.49

RUTS, Songkhla Campus 4.03 0.44

* Statistically significant at the .05 level

Table 2 An Inter-University comparison of media consumption levels among students within 
the three universities MOU network classified by gender

Media Consumption  
Needs for Online Learning

Gender S.D. F Sig

1. Type of media Female 3.96 0.60 4.26 .015*

Male 4.06 0.58

LGBQ+ 4.31 0.61

2. Media Information and Knowledge Female 4.07 0.59 4.62 .010*

Male 4.18 0.59

LGBQ+ 4.42 0.63
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Media Consumption  
Needs for Online Learning

Gender S.D. F Sig

3. Media Characteristics Female 4.28 0.59 1.81 .164

Male 4.30 0.55

LGBQ+ 4.51 0.56

Overall Female 4.10 0.49 4.57 .011*

Male 4.17 0.50

LGBQ+ 4.41 0.55

* Statistically significant at the .05 level

Table 3 An Inter-University comparison of media consumption levels among students within 
the three universities MOU network classified by academic year 

Media Consumption  
Needs for Online Learning

Academic  
year

S.D. F Sig

1. Type of media First-year 4.03 0.61 0.73 .535

Second-year 4.09 0.55

Third-year 3.98 0.60

Fourth-year 3.97 0.62

2. Media Information and Knowledge First-year 4.14 0.58 0.40 .756

Second-year 4.16 0.56

Third-year 4.07 0.60

Fourth-year 4.13 0.67

3. Media Characteristics First-year 4.31 0.57 0.62 .605

Second-year 4.24 0.52

Third-year 4.35 0.59

Fourth-year 4.29 0.62

Overall First-year 4.16 0.50 0.12 .948

Second-year 4.16 0.47

Third-year 4.13 0.50

Fourth-year 4.12 0.54

* Statistically significant at the .05 level

Table 2 An Inter-University comparison of media consumption levels among students within 
the three universities MOU network classified by gender (cont.)
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Appendix B

 Comparative analysis of pairwise differences in online learning media needs for 
Southern Thai and Malay peninsula arts and culture among students in the MOU network of 3  
universities

Table 1 Comparative analysis of pairwise differences in online learning media needs for southern 
thai and malay peninsula arts and culture among students in the MOU network of 3 
universities: Focusing on media types and classified by university

University

PSU 
HatYai 

Campus

TSU 
Songkhla 
Campus

RUTS  
Songkhla  
Campus

3.92 4.23 3.92

PSU HatYai Campus 3.92 -- -.309* -.099F

TSU Songkhla Campus 4.23 -- .308*

RUTS Songkhla Campus 3.92 --

* Statistically significant at the .05 level

Table 2 Comparative analysis of pairwise differences in online learning media needs for southern 
thai and malay peninsula arts and culture among students in the MOU network of 3 
universities: Focusing on media information and knowledge and classified by university

University

PSU 
HatYai 

Campus

TSU 
Songkhla 
Campus

RUTS  
Songkhla  
Campus

4.05 4.33 3.97

PSU HatYai Campus 4.05 -- -.275* .08

TSU Songkhla Campus 4.33 -- .359*

RUTS Songkhla Campus 3.97 --

* Statistically significant at the .05 level
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Table 3 Comparative analysis of pairwise differences in online learning media needs for southern 
thai and malay peninsula arts and culture among students in the MOU network of 3 
universities: Focusing on media types and classified by gender

Gender
Female Male LGBTQ+

3.96 4.06 4.31

Female 3.96 -- -0.095 -0.348*

Male 4.06 -- -.252

LGBTQ+ 4.31 --

* Statistically significant at the .05 level

Table 4 Comparative analysis of pairwise differences in online learning media needs for  
southern thai and malay peninsula arts and culture among students in the MOU  
network of 3 universities: Focusing on media information and knowledge and  
classified by gender

Gender
Female Male LGBTQ+

4.07 4.18 4.42

Female 4.07 -- -.111 -.353*

Male 4.18 -- -.242

LGBTQ+ 4.42 --

* Statistically significant at the .05 level


