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Abstract

 This research consists of three main objectives: (1) to develop English listening and 
speaking learning activities by using visual thinking process. (2) to compare students’ English 
listening skills before and after organizing learning activities using visual thinking process.  
(3) to study students’ English speaking skills after organizing learning activities using visual  
thinking processes. The research group was 245 students in Mathayom 2 of Chiang Mai 
University Demonstration School of the academic year 2020. The sample group used in the 
research was Mathayom 2 students at Chiang Mai University Demonstration School enrolling in 
the course English Listening and Speaking (E 22204) in the second semester of academic year 
2020 consisting of 1 classroom with 26 students, obtained by Cluster Random Sampling which 
were the students with English listening ability at moderate to good level and English speaking 
ability at low to moderate level. The research instrument consisted of: (1) the tools used in the 
development of learning activities which were the surveys of learners’ needs and interests; 10 
English audio clips; 10 teaching plans; and an assessment of learning activities by experts. 
(2) The tools used for data collection were the English listening comprehension tests and the 
speaking ability assessment form. The statistics used in the data analysis were percentage, 
mean and standard deviation.

 The results of the research showed that

  1) The learning activities in English listening and speaking by using visual thinking 
process consisted of learning activities about the use of graphic mapping in order to present 
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the information obtained from listening, listening learning activities applying group activities, pair 
activities and individual activities; creative storytelling learning activities. The quality of 10 lesson 
plans was at a very good level. ( =4.55, SD.=0.62) 

  2) Students who were taught by using visual thinking learning activities had higher  
average scores in post-learning English listening skill comparing to pre-learning English listening 
ability; the average quality was at a very good level. (89.23 percent)

  3) Students, who were taught using visual thinking learning activities, had the average 
scores in post-learning English speaking skill higher than the criteria (≥70%); the average quality 
was at a good level. ( =14.30, 71.48 percent)

Keywords: development of learning activities, visual thinking process, listening and speaking 
skills
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บทคัดย่อ

 งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์ 3 ประการ คือ (1)เพื่อพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ด้านการฟังและ
การพูดภาษาอังกฤษโดยใช้กระบวนการคิดเป็นภาพ (2) เพื่อเปรียบเทียบทักษะการฟังภาษาอังกฤษ
ของนักเรียนก่อนและหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการคิดเป็นภาพ (3) เพื่อศึกษา
ทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการคิดเป็นภาพ 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
ภาคเรยีนที ่2 ปกีารศึกษา 2563 จำานวน 245 คน กลุม่ตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยั คอื นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษา 
ปีที่ 2 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ที่เรียนวิชาภาษาอังกฤษฟังพูด (อ 22204) ในภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 2563 จำานวน 1 ห้องเรียน มีนักเรียน 26 คน ได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random 
Sampling) ซึ่งเป็นนักเรียนที่มีความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษในระดับพอใช้ถึงดี และมีความ
สามารถในการพูดภาษาอังกฤษในระดับต่ำาถึงปานกลาง เคร่ืองมือที่ใช้ในการดำาเนินการวิจัย ประกอบ
ด้วย (1) เครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ ได้แก่ แบบสำารวจความต้องการและความสนใจ
ของผู้เรียน คลิปเสียงภาษาอังกฤษและแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ จำานวน 10 แผน แบบประเมิน
กจิกรรมการเรยีนรูโ้ดยผูเ้ชีย่วชาญ (2) เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลู ไดแ้ก ่แบบทดสอบความ
สามารถด้านการฟังและแบบประเมินความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

 ผลการวิจัย พบว่า

  1. กิจกรรมการเรียนรู้ด้านการฟังและการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้กระบวนการคิดเป็นภาพ 
ประกอบดว้ย กิจกรรมการเรยีนรูเ้กีย่วกบัการใชผ้งักราฟกิในการนำาเสนอข้อมูลทีไ่ดจ้ากการฟงั การสอนฟงั 
โดยใช้กิจกรรมกลุ่ม กิจกรรมคู่ กิจกรรมเด่ียว กิจกรรมการสอนกระบวนการคิดจากภาพ กิจกรรม 
การสอนพูดเล่าเรื่องอย่างสร้างสรรค์ โดยมีแผนการจัดการเรียนรู้ประกอบ จำานวน 10 แผน มีคุณภาพ
อยู่ในระดับดีมาก ( =4.55, SD.=0.62) 
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ความสำาคัญและความเป็นมาของ
ปัญหา

 ภาษาต่างประเทศโดยเฉพาะภาษา
อังกฤษมีความสำาคัญและจำาเป็นอย่างยิ่งในชีวิต
ประจำาวัน เนื่องจากเป็นภาษาสากลที่ใช้เป็น 
เครื่องมือสำาคัญในการติดต่อสื่อสาร การศึกษา 
การแสวงหาความรู้ การประกอบอาชีพ การสร้าง
ความเข้าใจเก่ียวกับวัฒนธรรมและวิสัยทัศน์
ของชุมชนโลก ทั้งนี้ ในการจัดการเรียนการสอน
มุ่งหวังให้ผู้เรียน มีเจตคติที่ดี สามารถใช้ภาษา
อังกฤษสื่อสารในสถานการณ์ต่างๆ แสวงหา
ความรู้ ประกอบอาชีพ และศึกษาต่อในระดับที่
สูงขึ้น รวมทั้งมีความรู้ความเข้าใจในหลากหลาย
ทางวัฒนธรรมของประชาคมโลก และสามารถ
ถ่ายทอดความคิดและวัฒนธรรมไทย ไปยังสังคม
โลกได้อย่างสร้างสรรค์ (Ministry of Education, 
2008) จากความสำาคัญและจุดมุ่งหมาย ของ
การเรียนการสอนภาษาต่างประเทศ ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรยีนรูท่ี้สำาคญัของการเรยีนภาษาองักฤษ 
คือความสามารถในการติดต่อสื่อสาร ทั้งนี้ความ
สามารถในการฟังและการพูด ถือเป็นหนึ่งใน
ทักษะการสื่อสารขั้นต้นที่สำาคัญและจำาเป็นใน
ชีวิตประจำาวัน อีกทั้งเป็นพื้นฐานในการเรียนใน
ระดับท่ีสูงข้ึน ดังนั้นการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษเพื่อช่วยให้ผู้เรียนสามารถใช้ภาษา
อังกฤษในการสื่อสารได้ ครูผู้สอนต้องจัดการ
เรียนการสอนให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะการใช้ภาษา

มากที่สุด โดยเริ่มจากการสอนทักษะการฟัง ตาม
ด้วยการพูด การอ่าน และการเขียน ตามลำาดับ 
การจัดการเรียนการสอนจึงควรเป็นการสอนเพื่อ 
การสื่อสารอย่างแท้จริง (English Language  
Institute, Office of Basic Education, 2015) ทกัษะ 
การฟังถือว่าเป็นทักษะแรกที่ผู้เรียนควรให้ความ
สำาคัญ การฟังเป็นทักษะที่สำาคัญข้ันพื้นฐานของ
การเรียนภาษาอังกฤษ ถ้าผู้เรียนขาดทักษะการ
ฟังจะไม่สามารถใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารได้
อยา่งมปีระสทิธภิาพ (Nunan, 1997) ผูเ้รยีนจะได้
รับข้อมูล ความรู้ที่จำาเป็นต่อการเรียนภาษา เมื่อ 
ผู้เรียนได้รับข้อมูลจากการฟัง จากนั้นผู้เรียนจึง
เร่ิมต้นทักษะการพูดต่อไป (Nation & Newton, 
2008) การฟงั แยกออกเปน็ 2 ระดบั คอื ระดบัเริม่
ตน้จะเนน้ในการฟงัเสยีงใหน้กัเรยีนจำาเสยีงไดแ้ละ
สามารถออกเสียงได้ถูกต้อง รู้จักสังเกตและจับได้
ว่าเสียงต่างๆ มีความแตกต่างกันอย่างไร ระดับที่ 
2 เปน็ การฟงัประโยคและเรือ่งราวเพือ่ความเขา้ใจ 
การฝึกทักษะการฟังจึงประกอบไปด้วย การฟัง
เสียง พยางค์ คำาศัพท์ ประโยค การสนทนา และ
ฟังเรื่องราวได้เข้าใจเป็นขั้นสุดท้าย นอกจากนั้น 
Vygotsky (1978) ไดใ้หค้วามสำาคญักบัพฒันาการ
ทางสมองและกระบวนการคดิทีเ่ปน็ระบบ มคีวาม
สมัพนัธก์บัภาษาและการสือ่สารออกมาเป็นภาษา
พดูและเขยีน การเรียนการสอนภาษาองักฤษเพือ่ 
การสื่อสารในปัจจุบันจึงให้นักเรียนถ่ายทอด 
ความรู้ ความเข้าใจรวมทัง้การแสดงความคดิตา่งๆ  
ด้ ว ยกา รพู ดแล ะ เ ขี ยน  ตลอดจน เน้ น ให้

  2. นักเรียนที่ได้รับการสอนโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการคิดเป็นภาพ มีคะแนน
เฉลี่ยด้านทักษะการฟังหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และมีคุณภาพเฉลี่ยอยู่ในระดับดีมาก (คิดเป็น 
ร้อยละ 89.23)

  3. นักเรียนที่ได้รับการสอนโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการคิดเป็นภาพ มีคะแนน
เฉลี่ยด้านทักษะการพูดหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ (≥70%) และมีคุณภาพเฉล่ียอยู่ในระดับดี ( =14.30  
คิดเป็นร้อยละ 71.48)

คำาสำาคัญ: การพัฒนากิจกรรมการเรยีนรู,้ กระบวนการคดิเป็นภาพ, ทกัษะการฟงัและพดูภาษาองักฤษ
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เกิดกระบวนการคิด การแก้ปัญหาและแลก
เปลี่ยนความคิดเห็นให้มากที่สุด ผ่านการมี
ปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนในกลุ่ม การพูดถือเป็น
ทักษะการส่งสาร (Productive Skill) ซึ่งผู้พูด
ต้องใช้ความสามารถทางภาษาทุกด้านเพื่อให้
ผู้ฟังสามารถเข้าใจสารที่ถ่ายทอดความคิดและ
ความรู้สึกของตนเองออกมาเป็นถ้อยคำาที่ทำาให้
ผู้รับฟังเข้าใจและตีความได้ถูกต้อง รวมถึง 
การพูดได้อย่างคล่องแคล่วและมีความถูกต้อง
ชัดเจน ทั้งยังต้องคานึงถึงความเหมาะสมใน
สถานการณ์ต่างๆ

 อย่างไรก็ตาม จากข้อมูลการจัดอันดับ
ความสามารถของ EF EPI (ENGLISH FIRST, 
ENGLISH PROFICIENCY INDEX) ป ี2560 ซึง่เปน็ 
องค์กรที่จัดอันดับประเทศจากความสามารถด้าน
การใช้ภาษาอังกฤษโดยใช้ดัชนีวัดระดับความรู้ 
ทางภาษาอังกฤษ พบว่าประเทศไทยมีคะแนน
ความสามารถทางภาษาอังกฤษอยู่ในอันดับที่
ต่ำามาก (very low) คือ 45.35 คะแนนจาก 100 
คะแนนและอยู่ลำาดับที่ 14 จาก 16 ประเทศใน
ทวีปเอเชีย อยู่ลำาดับที่ 62 จาก 70 ประเทศ 
ท่ัวโลก และในป2ี561 พบว่า ประเทศไทยมคีะแนน 
49.78 คะแนน อยู่ลำาดับที่ 15 ในทวีปเอเชียและ
อยู่ลำาดับที่ 53 จาก 80 ประเทศทั่วโลก อีกทั้งจาก
การเปน็อาจารย์นิเทศกน์กัศกึษาฝกึประสบการณ์
วชิาชพีคร ูผูว้จิยัพบวา่ นกัเรยีนสว่นมากมปีญัหา
ในการฟังภาษาอังกฤษ สังเกตจากการฟังแล้ว 
ไม่สามารถจับใจความ ไม่สามารถจับรายละเอียด
ได้ รวมถึงไม่สามารถตอบคำาถามเก่ียวกับเรื่อง
ที่ฟัง ซ่ึงมีสาเหตุที่นักเรียนมีปัญหาในการฟัง
ภาษาอังกฤษ อันเนือ่งมาจากการจดัการเรยีนการ
สอนในห้องเรียนไม่ได้เน้นการฝึกสื่อสารจริง แต่
เน้นที่หลักไวยกรณ์มากกว่า ในทำานองเดียวกัน
นักเรียนส่วนมากมักพูดติดขัดในการสื่อสารโดย
ใช้การพูดภาษาอังกฤษโดยมีสาเหตุหลักจากการ
ที่นักเรียนไม่ได้ใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร ทั้ง
ในห้องเรียน สถานการณ์จำาลอง และสถานการณ์

จริง ทั้งน้ีเป็นผลมาจากการจัดการเรียนการสอน
ส่วนใหญ่ไม่ให้ความสำาคัญกับการพูดและขาด
กิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการพูด รวมทั้ง
นักเรียนขาดแหล่งการเรียนรู้หรือสถานการณ์ที่
ต้องใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร ทำาให้ขาดการ
ฝกึฝนและไมไ่ดใ้ชภ้าษาจรงิ สอดคลอ้งกบั Hasan 
(2000) ที่กล่าวว่า ผู้เรียนประสบปัญหาด้าน
การฟังเพราะขาดการฝึกฝนทักษะการฟัง ไม่มี 
แรงจูงใจ และขาดกลยุทธ์ในการฟัง และ Pichai 
(2012) ได้กล่าวไว้ว่า นักเรียนยังประสบปัญหา
การพดูสนทนาเพือ่สือ่ความหมายใหผู้ฟ้งัเขา้ใจได ้
เน่ืองจากการเรียนการสอนโดยทั่วไปยังเน้นแบบ
เดิมคือการท่องจำาเป็นหลัก ประกอบกับเนื้อหา
ส่วนใหญ่นำามาจากหนังสือเรียน ซึ่งอยู่ไกลตัว 
ผู้เรียนและ ไม่พบเจอในชีวิตประจำาวัน ส่งผลให้ 
ผูเ้รยีนขาดความสนใจในเนือ้หาวชิาทีจ่ะเรยีน เกดิ
ความเบื่อหน่ายและขาดแรงจูงใจในการเรียน ใน
การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นการพูดสื่อสาร
ภาษาอังกฤษ พบว่า นักเรียนอาจมีการพูดติดขัด
เนื่องจากนักเรียนไม่สามารถจำาคำาศัพท์หรือสิ่งที่
จะพูดได้และนักเรียนไม่สามารถลำาดับเหตุการณ์
ที่จะสื่อสารหรือนำาเสนอได้ ทำาให้การสื่อสารไม่มี
ประสิทธิภาพ ผู้พูดไม่สามารถสื่อความได้อย่างที่
คิดไว้ และผู้ฟังไม่สามารถเข้าใจในสิ่งที่ต้องการ
จะสือ่ได ้ซึง่สะทอ้นใหเ้หน็ทัง้ปญัหาในการฟงัและ
การพูดภาษาอังกฤษของนักเรียน

  การแก้ปัญหาในการฟังและการพูด
ภาษาอังกฤษสามารถทำาได้หลายวิธี โดยอาศัย
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีการฟังและ
การพูด เพื่อให้นักเรียนได้ฝึกฟังภาษาอังกฤษใน
สถานการณ์ที่หลากหลาย รวมทั้งเปิดโอกาสให้
นักเรียนมีโอกาสใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร 
เช่น การตั้งประเด็นให้นักเรียนแสดงความคิด
เห็นร่วมกัน การนำาเสนอหน้าชั้นเรียน หรือการ
จับคู่สนทนา นอกจากนี้ยังมีการพูดสรุปจากสิ่งที่
ฟัง โดยนักเรียนจะได้ทำากิจกรรมการฟังและสรุป
สาระสำาคัญจากเรื่องที่ฟัง จากนั้นจึงนำาเนื้อหา
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ที่ได้จากการฟังมาพูดสรุป ซึ่งนอกจากกิจกรรม 
ดงักลา่วชว่ยพัฒนาความสามารถในการพดูภาษา
อังกฤษแล้ว ยังช่วยพัฒนาความสามารถในการ
ฟังของนักเรียน เนื่องจากนักเรียนต้องฟังและ
สรุปประเด็นสำาคัญ จากนั้นจึงนำามาคิดและเรียบ
เรียงเนื้อหาอย่างเหมาะสม และเพ่ือให้นักเรียน
สามารถทำากิจกรรมการฟังและการพูดสรุปได้
อยา่งมปีระสิทธิภาพ ผู้สอนควรมเีทคนิคทีช่่วยให้
นักเรียนสามารถเรียบเรียงความคิด ซึ่งจากการ
ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า กระบวนการคิด
เป็นภาพ (Visual Thinking Process) เป็นการจัด
ระเบยีบความคดิและการสือ่สารโดยอาศัยภาพ ซึง่
ภาพประเภทต่างๆ มีส่วนช่วยให้การฟังและการ
ทำาความเข้าใจเรือ่งทีฟ่งัใหม้ปีระสทิธภิาพมากขึน้ 
ภาพยังช่วยสร้างองค์ความรู้จากนามธรรมเป็น 
รปูธรรม ข้อมูลจากการมองเหน็ภาพสามารถชว่ย
เสริมและสร้างความหมายผ่านเรื่องที่ฟัง การใช้
กลวธิกีารคดิเปน็ภาพนัน้ผูเ้รยีนจะตอ้งแปลความ
หมายจากภาพ บทความ หรือสิ่งที่มองเห็นด้วย
ความเข้าใจและสามารถเช่ือมขอ้มลูจากภาพ หรอื
แปลภาพโดยใชภ้าษาของตนเองเปน็การถอดรหสั 
(Decode) ก่อนท่ีจะเข้ารหัส (Encode) คือแปล
ความหมายจากความคิด ความรู้สึก ความเข้าใจ 
ออกมาด้วยการสร้างภาพ หรือสร้างเรื่องราวผ่าน
การแสดงภาพ เพื่อสื่อความหมายให้ผู้อื่นเข้าใจ 
(Yenawine, 1997; Zombo, 2009; Sangkom, 
2006) กลวิธีการคิดเป็นภาพจึงเป็นกลวิธีที่จะ
ช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนใช้สมองซีกขวาในการรับรู้ 
ข้อมูลจากภาพเชื่อมโยงกับความสามารถทาง
ภาษาของสมองซีกซ้ายเพื่อพัฒนาความสามารถ
ในการฟัง สอดคล้องกับ Yenawine (2001) ที่
กล่าวถึงกลวิธีการคิดจากภาพว่า เป็นการใช้ภาพ
เป็นส่ือให้ผูเ้รยีนเกดิกระบวนการคดิ โดยมคีำาถาม
กระตุ้น จากนั้นผู้เรียนจะเชื่อมโยงความคิดต่างๆ 
แลว้อธบิายและเลา่เรือ่งราวทีเ่กดิขึน้จากภาพตาม
จนิตนาการไดอ้ยา่งสรา้งสรรค ์และจากการศกึษา
ของ Arnheim (1970) เก่ียวกับความเช่ือมโยง 

ระหว่างการรับรู้ทางสายตาและความคิด ซึ่ง
เรียกว่า “การคิดจากภาพ” (Visual Thinking)  
ในมมุมองทีว่า่การระบสุิง่ทีเ่ราเหน็เปน็การกระทำา
ซึง่เปน็การรูค้ดิ กลา่วคอื การใชร้ปูภาพทางศลิปะ
เพื่อสอนการคิด และเพื่อเป็นประโยชน์ในการ
เรียนซึง่เนน้ผูเ้รียนเปน็สำาคญันัน้คอืเปดิโอกาสให้
นกัเรยีนไดแ้สดงความคดิเหน็จากการตอบคำาถาม
และการนำาเสนอเร่ืองราวจากการมองภาพอย่าง
อิสระ ซึ่ง Yenawine (2009) ได้นำาเสนอขั้นตอน
การสอนโดยใชก้ลวธิกีารคดิเปน็ภาพไว ้ไดแ้ก ่การ
เริ่มต้นบทเรียน การตั้งคำาถาม การตอบสนองต่อ
ข้อคิดเห็นของนักเรียน และการจบบทเรียน ซึ่ง
สอดคล้องกับขั้นตอนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสารในบทเรียนภาษาอังกฤษโดยใช้กลวิธี
การคิดจากภาพ ประกอบด้วย แผนการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้กลวิธีการคิดจากภาพแบ่งเป็น 3  
ขั้นตอน คือ ขั้นตั้งคำาถาม (Questioning) ขั้น 
ตอบสนองตอ่ความเหน็ของนกัเรยีน (Responding 
to students’ ideas) และขั้นจบบทเรียน (Ending 
the lesson) และDeSantis, Karin & Housen, 
Abigail. (2009) ได้ศึกษาและพัฒนาการสอน
โดยใช้กลวิธีการคิดจากภาพในการสอนโดยใช้
การช่ืนชมความงามทางศิลปะเพื่อส่งเสริมความ
สามารถในการคิดวิเคราะห์และความสามารถใน
การสื่อสารกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่
โรงเรียนร่วมโครงการของพิพิธภัณฑ์ Issabella 
Stewart Gardner พบว่านักเรียนมีทักษะการ
สังเกตและการคิดมากขึ้นหลังจากการสอนโดย
ใช้กลวิธีการคิดจากภาพ ส่งผลให้มีความสามารถ
ทางด้านการสื่อสารเพิ่มมากขึ้นทั้งการพูดและ
การเขียน อีกทั้งพัฒนาการด้านการวิเคราะห์และ
กระบวนการคิดสร้างสรรค์ยังเพิ่มขึ้นตามลำาดับ 
จากหลักการ ขั้นตอนของการจัดการเรียนการ
สอนภาษาอังกฤษโดยใช้กลวิธีการคิดจากภาพ
และประโยชน์ที่เกิดขึ้นกับผู้เรียนที่กล่าวมา จะ
เหน็ไดว้า่การคดิจากภาพเปน็แนวทางหนึง่ในการ
สอนภาษาองักฤษเพือ่การสือ่สาร โดยใชภ้าพเปน็
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ส่ือในการกระตุน้กระบวนการคิดของผูเ้รยีนเพ่ือให ้
ผู้เรียนสามารถเช่ือมโยงสิ่งต่างๆได้ แต่ยังไม่มี 
การศึกษาถึงผลการใช้กระบวนการคิดเป็นภาพ
เพื่อใช้ในการพัฒนาทักษะการฟังและพูดภาษา
อังกฤษ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจใช้กระบวนการคิด
เป็นภาพในการแกป้ญัหาและพฒันาทกัษะการฟงั
และการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียน 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

 1. เพือ่พฒันากิจกรรมการเรยีนรูด้า้นการ
ฟงัและการพดูภาษาอังกฤษโดยใช้กระบวนการคิด
เป็นภาพ 

 2. เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการฟังภาษา
อังกฤษของนักเรียนก่อนและหลังการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้โดยใช้กระบวนการคิดเป็นภาพ

 3. เพือ่ศกึษาทกัษะการพดูภาษาองักฤษ
ของนกัเรยีนหลงัการจดักจิกรรมการเรยีนรูโ้ดยใช้
กระบวนการคิดเป็นภาพ

วิธีดำาเนินการวิจัย

  วธิดีำาเนนิการวจิยั ในการพฒันากจิกรรม
การเรียนรู้โดยใช้กระบวนการคิดเป็นภาพเพื่อ 
ส่งเสริมทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษ
ครั้งนี้ ผู้ศึกษาได้กำาหนดขอบเขตการดำาเนินงาน
ไว้ ดังนี้ 

 1. ขอบเขตประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่  2 โรงเรียนสาธิต
มหาวทิยาลยัเชยีงใหม ่ภาคเรยีนที ่2 ปกีารศกึษา 
2563 จำานวน 245 คน 

  กลุม่ตวัอยา่งทีใ่ช้ในการวิจยั คอื นกัเรยีน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัย
เชียงใหม่ ที่เรียนวิชาภาษาอังกฤษอ่านเขียน 
(อ 22204) ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 
จำานวน 1 ห้องเรียน มีนักเรียน 26 คน ได้มาจาก

การสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) 
ซึ่งเป็นนักเรียนที่มีความสามารถในการฟังภาษา
อังกฤษในระดับปานกลางถึงดี และมีความ
สามารถในการพูดภาษาอังกฤษในระดับต่ำาถึง 
ปานกลาง 

  2. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  เนื้อหาที่นำามาใช้พัฒนากิจกรรมการ
เรียนรู้โดยใชก้ระบวนการคดิเป็นภาพเพือ่สง่เสริม
ทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษคร้ังนี้แบ่ง
เป็น 2 ส่วนคือ เนื้อหาเกี่ยวกับกระบวนการคิด
เป็นภาพ และ เนื้อหาที่ใช้ในการฟัง ซึ่งเนื้อหา
กระบวนการคิดเป็นภาพเป็นกรอบแนวคิดให้
นักเรียนเข้าใจกระบวนการคิดเป็นภาพ และรู้จัก
ตัวอย่างรูปแบบของกระบวนการคิดเป็นภาพ ซึ่ง
เป็นผังกราฟฟิก ได้แก่ แผนผังความคิด (Mind 
mapping), แผนภาพต้นไม้ (Tree chart), แผน
ภาพเวนน์-ออยเลอร์ (Venn diagram), ไทม์ไลน์ 
(Timeline), แผนภาพตามลำาดับข้ัน (Sequence 
chart), แผนภาพก้างปลา (Fishbone), การใช้
สัญลักษณ์ (Symbol/icon), การจดบันทึกโดยมี
ภาพประกอบ (Visual notes/Sketch notes), การ
สรุปเรื่องตามฉากสำาคัญ (Scene), และการแสดง
องค์ประกอบโดยใช้แผนภาพรูป Sandwich และ 
Layers สำาหรับเนือ้หาทีใ่ชใ้นการฟงั เป็นคลปิเสยีง
ภาษาอังกฤษที่เกี่ยวกับเรื่องราวต่างๆ ในชีวิต
ประจำาวนั ซึง่นำามาจากหนงัสอืเรียนภาษาองักฤษ
และอนิเตอรเ์นต็ สอดคลอ้งกบัหลกัสตูรแกนกลาง
การศึกษาข้ันพื้นฐาน 2551 และตัวช้ีวัดช้ันปี 
ของระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2

 3. ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา 
  3.1 ตัวแปรอิสระ คือ กิจกรรมการเรียนรู้
โดยใชก้ระบวนการคดิเปน็ภาพเพือ่สง่เสรมิทกัษะ
การฟังและการพูดภาษาอังกฤษ

  3.2 ตัวแปรตาม คือ ทักษะการฟัง และ
ทักษะการพูด
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 4. ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย
 การศึกษาครั้งนี้ใช้เวลาในการทดลอง 
10 ครั้ง ครั้งละ 2 ชั่วโมง เป็นเวลา 20 ชั่วโมง  
ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 

 5. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการศึกษาครัง้น้ี ประกอบ
ด้วย 

 5.1 เครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนากิจกรรม
การเรียนรู้ ได้แก่ แบบสำารวจความต้องการ
และความสนใจของผู้เรียน เป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Checklist) และมาตราส่วนประมาณค่า 
5 ระดับ (Rating Scale) มีค่าความเชื่อมั่น 0.86  
คลิปเสียงและแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
จำานวน 10 แผน มีระดับคุณภาพเหมาะสมมาก 
( =4.84) แบบประเมินกิจกรรมการเรียนรู้โดย
ผู้เชี่ยวชาญ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดับ (Rating Scale)

 5.2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ได้แก่ ทักษะการฟัง ซึ่งเป็นแบบจับคู่
รูปภาพกับข้อความที่ฟัง จำานวน 5 ข้อ และ
แบบถูกผิดจำานวน 5 ข้อ รวม 10 ข้อ มีค่า 
IOC เท่ากับ 1 และแบบทักษะการพูดภาษา
อังกฤษ ซ่ึงเป็นการประเมินทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษเพื่อนำาเสนอเรื่องราวหรือการ
บรรยายภาพ และการพูดแสดงความคิดเห็น ใช้
ประเมินขณะที่นักเรียนนำาเสนอเป็นรายบุคคล 
เป็นคู่หรือเป็นกลุ่ม แบบประเมินนี้ เป็นการ
ประเมินภาพโดยรวม (Holistic Evaluation)  
ซึ่งได้ประยุกต์มาจากแบบประเมินของ Wilkins 
(1977) และ Caroll (1980) ผู้วิจัยกำาหนดเกณฑ์
การให้คะแนนระดับความสามารถด้านการพูด
ภาษาอังกฤษ 4 ด้าน ได้แก่ ความคล่องแคล่ว
ในการใช้ภาษา ความถูกต้องของภาษา การสื่อ
ความหมาย และการใช้น้ำาเสียงลีลา โดยมีคะแนน
รวม 20 คะแนน

 6. การเก็บรวบรวมข้อมูล
 ในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู ผูว้จิยัไดด้ำาเนนิ
การจัดการเรียนรู้เป็นหลัก ร่วมด้วยนักศึกษา 
ฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพครูภาษาอังกฤษ จำานวน 1 
คน โดยผู้วิจัยเป็นผู้ออกแบบและพัฒนาเครื่องมือ
การเรยีนรูต้ลอดจนกจิกรรมการเรยีนรูท้กุขัน้ตอน 
ในขณะที่ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้นั้น นักศึกษา
ได้มีบทบาทร่วมในกระบวนการจัดการเรียนรู้
ผ่านการเป็นพี่เลี้ยงสอนงาน(Coach) จากผู้วิจัย  
โดยที่ผู้วิจัยมีบทบาทหลักในการจัดการเรียนรู้
และกำากับดูแลขั้นตอนทุกกระบวนการของการ
เก็บรวบรวมข้อมูล โดยเก็บข้อมูลจากนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัย
เชยีงใหม ่ภาคเรยีนที ่2 ปกีารศกึษา 2563 จำานวน 
26 คน ตามขั้นตอน ดังนี้ 

 6.1 ทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) โดยให้ 
นักเรียนทำาแบบทดสอบวัดความสามารถทาง 
การฟังซึ่งเป็นแบบจับคู่รูปภาพกับข้อความที่ฟัง 
จำานวน 5 ข้อ และแบบทดสอบแบบถูกผิดจำานวน 
5 ข้อ รวม 10 ข้อ 

 6.2 ผู้วิจัยจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดย
กจิกรรมการเรยีนรูโ้ดยใชก้ระบวนการคดิเปน็ภาพ
เพือ่สง่เสรมิทกัษะการฟงัและการพดูภาษาองักฤษ 
จำานวน 10 แผน รวม 20 ชั่วโมง โดยให้นักเรียน
ฟังพร้อมร่างภาพสรุปสิ่งที่ฟัง หลังจากนั้นจึงทำา
แบบทดสอบวดัความเขา้ใจในการฟงั หากนกัเรยีน
มีความเข้าใจคลาดเคลื่อน ผู้วิจัยชี้แจงให้นักเรียน
มีความเข้าใจที่ถูกต้องพร้อมทั้งแก้ภาพร่าง  
หลังจากนั้นจึงให้นักเรียนพูดสรุปสิ่งที่ฟังโดย
ใช้ภาพร่างเป็นตัวช่วยในการพูด พร้อมกับการ
ประเมินผลระหว่างเรียนด้วยการสังเกต การ
ทดสอบย่อยหลังการฟังแต่ละครั้งและประเมิน
ทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียน

 6.3 ทดสอบหลังเรียน (Post-test) โดย
ให้นักเรียนทำาแบบทดสอบวัดทักษะการฟังและ
การพดูเพือ่นำาเสนอเรือ่งราวหรอืการบรรยายภาพ 
จากเรื่องที่ฟัง และการพูดแสดงความคิดเห็น
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Table 1 The quality of English listening and speaking learning activities by using visual  
thinking processes (Mean, Standard Deviation, Meaning) 

Theme Mean Standard Deviation Meaning

1. Visual Thinking and graphic organizer 4.48 0.75 Good

2. Our House 4.54 0.47 Very good

3. A Day in the life of my friend Rob 4.55 0.47 Very good

4. Human Threats to Sea Turtles 4.61 0.38 Very good

5. The Family 4.75 0.28 Very good

 7. การวเิคราะหข้์อมลู (Data Analysis) 
  วิเคราะห์โดยใช้สถิติขั้นพื้นฐาน ค่าเฉลี่ย
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละ 

ผลการวิจัย

  จากการวิจัยในครั้งนี้สามารถสรุปผลได้ 
ดังนี้ 

  1. ผลพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้โดย
ใช้กระบวนการคิดเป็นภาพ เพื่อส่งเสริมทักษะ
การฟังและพูดภาษาอังกฤษ ของนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 

  ในการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ ผู้วิจัย
ได้วิเคราะห์สาระและมาตรฐานการเรียนรู้ชั้นปี
จากหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2551 สังเกต
กิจกรรมการเรียนการสอนของนักศึกษาฝึก
ประสบการณว์ชิาชพีครใูนภาคเรยีนทีผ่า่นมา และ
สำารวจความตอ้งการและความสนใจของผูเ้รยีนทัง้
เรื่องหัวข้อที่สนใจ รูปแบบวิธีการสอนของครูและ
วิธีการเรียนของผู้เรียน รวมถึงการนำาการคิดเป็น
ภาพเพื่อนำามาพัฒนาทักษะการฟังและพูด เพื่อ
นำามาออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ โดยในแต่ละ
กิจกรรมการเรียนรู้ ประกอบด้วย 

 1. ครูและนักเรียนร่วมกันพูดคุยถึงเรื่อง 
ที่จะฟัง คาดเดาว่าจะเกิดเหตุการณ์อะไรบ้าง  
ตอนจบจะเป็นอย่างไร จากชื่อเรื่องและภาพ

  2. นักเรียนฟังคลิปเสียงจำานวน 3 ครั้ง 
พร้อมร่างภาพสรุปสิ่งที่ฟังโดยใช้ผังกราฟฟิกและ
ภาพประกอบช่วยในการประมวลความคิดและ
ความเข้าใจเรื่องที่ฟัง 

  3. นักเรียนทำาแบบทดสอบวัดความ
เข้าใจในการฟัง หากนักเรียนมีความเข้าใจ 
คลาดเคลื่อน ผู้วิจัยชี้แจงให้นักเรียนมีความเข้าใจ 
ที่ถูกต้องพร้อมทั้งแก้ภาพร่าง 

  4. นกัเรียนพดูสรุปสิง่ทีฟ่งัโดยใชภ้าพร่าง
เปน็ตวัชว่ยในการพดู และเปลีย่นตอนจบของเรือ่ง
หรือแสดงความคิดเห็นที่มีต่อเรื่องที่ได้ฟัง 

 โดยผลการประเมนิคณุภาพกจิกรรมการ
เรียนรู้ที่ผู้วิจัยพัฒนาข้ึน กิจกรรมการเรียนรู้โดย
ใช้กระบวนการคิดเป็นภาพ เพื่อส่งเสริมทักษะ
การฟังและพูดภาษาอังกฤษ ของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น พบว่า มีค่า
เฉลีย่เทา่กบั 4.45 สว่นเบีย่งเบนมาตรฐานเทา่กบั 
0.62 มีคุณภาพมากที่สุด และเมื่อพิจารณาแต่ละ
กิจกรรม พบว่า กิจกรรมที่ 1, 9, 10 มีคุณภาพอยู่
ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.48, 4.37, 
4.46 ตามลำาดับ และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.75, 0.66, 0.85 ตามลำาดับ และกิจกรรม
ที่ 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8 มีคุณภาพในระดับมากที่สุด 
โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.54, 4.55, 4.61, 4.75, 
4.53, 4.64, 4.57 ตามลำาดับ ดัง Table 1
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 2. ผลการเปรียบเทียบทักษะการฟัง
ภาษาอังกฤษของนักเรียนก่อนและหลังการจัด
กจิกรรมการเรยีนรูโ้ดยใช้กระบวนการคิดเปน็ภาพ 

 ผู้ วิ จัยได้ดำ า เนินการประเมินความ
สามารถในการฟังภาษาอังกฤษก่อนและหลัง
การใช้กระบวนการคิดเป็นภาพของนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 จำานวน 26 คน โดยใช้
แบบทดสอบความเข้าใจจากเรื่องที่ฟังในลักษณะ
แบบทดสอบก่อนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียน  
เพื่อประเมินความสามารถในการฟัง พบว่า ก่อน
ไดร้บัการจดัการเรยีนรูก้ารใช้กระบวนการคดิเปน็

ภาพ นกัเรยีนมคีวามสามารถในการฟงัอยูใ่นระดบั
คุณภาพพอใช้ โดยมีคะแนนเฉลี่ย 6.77 คะแนน 
คดิเปน็รอ้ยละ 67.69 เมือ่นกัเรยีนไดร้บัการจดัการ
เรียนรู้การใช้กระบวนการคิดเป็นภาพ ปรากฏ
ว่านักเรียนมีคะแนนในการทำาแบบทดสอบความ
เข้าใจจากเรื่องที่ฟังอยู่ในระดับคุณภาพดีมาก 
โดยมีคะแนนเฉลี่ยที่ 8.92 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 
89.23 ซึง่คะแนนจากแบบทดสอบหลงัเรียนสงูกวา่
ก่อนเรียนและนักเรียนทั้งหมดมีคะแนนหลังเรียน
ไปในทิศทางเดียวกัน ดังแสดงใน Table 2

Theme Mean Standard Deviation Meaning

6. Gaming News 4.53 0.98 Very good

7. Snow Leopards 4.64 0.47 Very good

8. My beloved cafeteria 4.57 0.90 Very good

9. Angle of the beach 4.37 0.66 Good

10.The Game Wizard 4.46 0.85 Good

Average 4.55 0.62 Very good

Table 1 The quality of English listening and speaking learning activities by using visual  
thinking processes (Mean, Standard Deviation, Meaning) (cont.)

Table 2 The Result of comparing students’ English listening skills before and after organizing 
learning activities using visual thinking processes

Mean (10 marks) Percent Meaning 

Before 6.77 67.69 Moderate

After 8.92 89.23 Very good

+ 2.15 + 21.54 Increase

 นอกจากนีผู้วิ้จยัได้ทดสอบความสามารถ
ในการฟงัภาษาองักฤษในระหว่างการจดัการเรยีน

การสอน พบว่า นักเรียนมีคะแนนผลการทดสอบ
เพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง ดังแสดงใน Table 3
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Table 4 The Result of students’ English speaking skills after organizing learning activities 
using visual thinking processes

Time Mean (10 marks) Percent Meaning 

1 12.12 60.60 Moderate

2 12.45 62.25 Moderate

3 13.83 69.15 Good

4 14.10 70.50 Good

5 14.23 71.15 Good

6 14.26 71.30 Good

7 14.27 71.35 Good

8 15.06 75.30 Good

9 16.11 80.55 Very Good

Table 3 The Result of English listening skills after organizing learning activities using visual 
thinking processes

Time Mean (10 marks) Percent Meaning 

1 6.77 67.69 Moderate

2 6.82 68.18 Moderate

3 7.07 70.76 Good

4 7.54 75.42 Good

5 8.15 81.54 Very Good

6 8.46 84.62 Very Good

7 8.62 86.23 Very Good

8 8.93 89.37 Very Good

9 9.14 91.41 Very Good

10 9.33 93.35 Very Good

Average 8.08 80.86 Very Good

 3. ผลการศึกษาทักษะการพูดภาษา
องักฤษของนกัเรยีนหลังการจัดกิจกรรมการเรยีนรู ้
โดยใช้กระบวนการคิดเป็นภาพ 

 ผู้ วิ จั ยยั ง ได้ประ เมินทักษะการพูด 
ภาษาอังกฤษในระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียน 
การสอนผ่ านกิ จกรรมการฟั งและการพูด  
แสดงผลดัง Table 4 
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 ผลการประเมินทักษะการพูด พบว่า 
นักเรียนมีคะแนนเฉล่ียด้านทักษะการพูดอยู่ใน
ระดับดี และเมือพิจารณาเป็นรายครั้ง พบว่า 
คะแนนเพ่ิมสูงข้ึนอย่างต่อเนื่อง อีกทั้ง ผู้วิจัยได้
ดำาเนินการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยนำา
ข้อมูลมาจากการสังเกตการสอน บันทึกหลังการ
สอน และการทดสอบนักเรียน ซึ่งผู้วิจัยได้ตั้ง 
ข้ อ สั ง เ กตและมี ป ร ะ เ ด็ น เ กี่ ย วกั บก า ร ใ ช้
กระบวนการคิดเป็นภาพผ่านกิจกรรมการฟัง 
และการพูด ดังต่อไปนี้ 

  ประเด็นที่ 1 ภูมิหลังของผู้เรียน 
  กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนที่มีทักษะการ
ฟังภาษาอังกฤษในระดับปานกลางถึงดี และ 
มีทักษะการพูดภาษาอังกฤษในระดับต่ำาถึง 
ปานกลาง จากการจัดการเรียนการสอนผ่าน
กิจกรรมการฟังและการพูด เป็นการกระตุ้น
ให้นักเรียนมีความมั่นใจในการพูดมากยิ่งขึ้น 
เนื่องจากการสังเกตระหว่างทดสอบพบว่า 
นักเรียนส่วนมากสามารถพูดสื่อสารได้ โดย
สามารถจำาแนกได้เป็นกลุ่มที่สามารถสื่อสารได้
ในระดับต่ำาคอืกลุม่ทีส่ามารถพดูหรอืบอกใจความ
สำาคัญหรือคำาสำาคัญของเรื่องได้ ซึ่งขาดความ
เชื่อมโยงของประโยคแต่ยังสามารถเข้าใจได้ และ
กลุ่มท่ีสามารถส่ือสารได้ในระดับปานกลางถึงดี
คือกลุ่มที่สามารถพูดสื่อสารในระดับประโยคได้
อย่างเข้าใจ 

  ประเด็นที่ 2 บรรยากาศในการเรียนรู้
และผลการตอบรับของผู้เรียน 
  การดำาเนินการวิจัยประกอบด้วยการใช้
แผนการจัดการเรียนการสอนจำานวน 10 แผน ซึ่ง

แผนการจัดการเรียนรู้ในแต่ละครั้งประกอบด้วย
กิจกรรมย่อยในลักษณะเดียวกัน คือ กิจกรรมฟัง 
และจดบันทึกโดยใช้กระบวนการคิดเป็นภาพ  
ทำาแบบทดสอบความเขา้ใจในการฟงั พดูสรปุสิง่ที่
ไดฟ้งัและเปลีย่นตอนจบของเร่ืองหรือแสดงความ
คดิเหน็ทีม่ตีอ่เรือ่งทีไ่ดฟ้งั ทัง้นีใ้นการจดัการเรยีนรู ้
แต่ละครั้งจะมีความแตกต่างกันในขั้นตอนหลัง
การฟัง โดยในการจัดการเรียนรู้คร้ังที่ 2 และ 3 
นักเรียนมีการปรึกษาและแลกเปลี่ยนข้อมูลที่ได้
กับเพื่อนในกลุ่ม การจัดการเรียนรู้คร้ังที่ 4 และ 
5 นักเรียนมีการปรึกษาและแลกเปล่ียนข้อมูล 
ที่ได้กับคู่ของตน และการจัดการเรียนรู้คร้ังที่ 
6-10 นักเรียนจะต้องทำาทบทวนข้อมูลที่ได้ด้วย
ตนเอง อย่างไรก็ตาม เนื่องจากรูปแบบการจัด 
การเรียนการสอนเป็นการฝึกฝนโดยใช้รูปแบบ
เดิมซ้ำาหลายคร้ัง มีกระบวนการหลายข้ันตอน 
ประกอบกับเป็นการทำากิจกรรมเดี่ยว ทำาให้ 
ในการจัดการเรียนรู้คร้ังที่ 6-10 นักเรียนเกิด 
ความเบื่อหน่ายและให้ความร่วมมือน้อยลง  
แต่ก็ยังมีทักษะการฟังและการพูดเพิ่มขึ้น 

อภิปรายผล

  การวิจัยในครั้ งนี้มีประเด็นสำาคัญที่  
ผูว้จิยัสงัเกตไดแ้ละมคีวามนา่สนใจ สามารถนำามา
อภิปรายได้ดังนี้

  1. กจิกรรมการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการ
คิดเป็นภาพ เพื่อส่งเสริมทักษะการฟังและพูด
ภาษาอังกฤษ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 
ที่ผู้วิจัยพัฒนาข้ึน มีคุณภาพมากที่สุด เน่ืองจาก 
ผู้วิจัยได้วิเคราะห์หลักสูตร มาตรฐานการเรียนรู้ 

Table 4 The Result of students’ English speaking skills after organizing learning activities 
using visual thinking processes (cont.)

Time Mean (10 marks) Percent Meaning 

10 16.53 82.65 Very Good

Average 14.30 71.48 Good
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และตัวชี้วัดก่อน และเนื้อหาที่นำามาใช้ในการ
พัฒนากิจกรรมเป็นเรื่องที่ผ่านการสำารวจความ
ต้องการและความสนใจของผู้เรียนมาแล้ว ดังที่ 
Swick (2002) กล่าวว่า ผู้เรียนจะบรรยายภาพ
ได้ดีคือภาพที่ผู้เรียนรู้สึกคุ้นเคยกับวัฒนธรรม
ของตนและใกล้เคียงกับชีวิตประจำาวันอีกทั้ง
ประสบการณเ์ดมิของตนด้วย ประกอบกับผูวิ้จัยได้
พฒันากิจกรรมจากงา่ยไปยาก โดยเริม่จากเนือ้หา
ที่ใกล้ตัวและใกล้เคียงกับบริบทในชีวิตประจำาวัน
ของนักเรียนก่อน ทำาให้สามารถเล่าและอธิบาย
เรื่องราวได้โดยใช้วงคำาศัพท์น้อยไปหามาก อีก
ทั้งแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้
กระบวนการคิดเป็นภาพในแต่ละบทเรียน ผู้วิจัย
เน้นให้ผู้เรียนใช้ภาษาในการแสดงความคิดตาม
จินตนาการอย่างหลากหลายผ่านการฝึกซ้ำาๆ ให้ 
ผู้เรียนใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารในสถานการณ์
ต่างๆ ไม่เน้นไวยากรณ์แต่เป็นการฝึกใช้ภาษา
อย่างมีความหมาย ผู้ วิจัยมีการให้ความเห็น 
ย้อนกลับ (feedback) ทันที และใช้การเสริมแรง
ทางบวกโดยการพูดให้กำาลังใจ มีการให้ผู้เรียน
ร่วมกันอภิปรายเพื่อเชื่อมโยงคำาตอบต่างๆ ทำาให้
ผูเ้รยีนกลา้พดูโดยใช้ภาษานำาเสนอขอ้มลู เรือ่งราว 
ต่างๆ และความคิดเห็นมากขึ้น และในขณะ 
ดำาเนินการจัดกิจกรรม ผู้วิจัยสังเกตการทำา
กจิกรรมของผูเ้รยีนและมกีารใหผู้เ้รยีนสะทอ้นคดิ  
เพื่อนำามาปรับปรุงในการจัดกิจกรรมครั้งต่อไป

  2. ผลการเปรียบเทียบทักษะการฟัง
ภาษาอังกฤษของนักเรียนก่อนและหลังการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการคิดเป็น
ภาพ พบว่า หลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้
กระบวนการคิดเปน็ภาพ นกัเรยีนมคีวามสามารถ
ด้านการฟังสูงกว่าก่อนเรียน เนื่องจาก ในขณะ
ที่ฟังนักเรียนได้ใช้กระบวนการคิดเป็นภาพร่าง
ความเข้าใจจากเรื่องที่ฟัง มีการใช้ผังกราฟิกช่วย
สรุปรายละเอียดและใจความสำาคัญของเรื่องที่ฟัง 
สอดคล้องกับ Brian (1988) ที่กล่าวว่า รูปแบบ
การเรียนรู้ของมนุษย์ ผู้ที่เรียนรู้ผ่านทางสายตา 

(Visual Learner) จะเรียนรู้ได้ดีจากการเรียนจาก
รูปภาพ แผนผัง แผนภูมิ เหมือนเป็นการดูหนัง
แลว้จดจำาภาพไวไ้ดเ้พือ่นำามาตอ่เตมิเนือ้หาทีเ่ปน็
เรือ่งเปน็ราว เมือ่ผูเ้รยีนตอ้งการจดจำาเนือ้หาสว่น
ใดก็สามารถมีวิธีการผูกเร่ืองเพื่อจำาเร่ืองราวนั้น 
ได้ ดังนั้น รูปภาพจึงมีผลต่อการความเข้าใจใน
การฟงั ทำาใหน้กัเรียนสามารถเขา้ใจเร่ืองทีฟ่งัไดด้ ี
ยิ่งขึ้น

 3. ผลการศึกษาทักษะการพูดภาษา
องักฤษของนกัเรยีนหลงัการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้
โดยใช้กระบวนการคิดเป็นภาพ พบว่า นักเรียน 
มีความสามารถด้านการพูดสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้  
คือ ร้อยละ 70 และมีคะแนนผลการประเมิน
เพิ่มสูงข้ึนอย่างต่อเนื่อง เนื่องจาก ผู้เรียนได้ใช้
กระบวนการคิดเป็นภาพอย่างอิสระ มีการพูดคุย 
เกี่ยวกับและแก้ไขความเข้าใจที่คลาดเคล่ือนจาก
การฟังก่อนที่จะให้นักเรียนผู้นำาเสนอความเข้าใจ
จากเรื่องที่ฟัง ผู้วิจัยมีการใช้คำาถามกระตุ้นให้
นักเรียนคิด แสวงหาคำาตอบและอภิปรายร่วมกัน 
ก่อนนำาเสนอความคิดเห็นที่มีต่อเ ร่ืองที่ฟัง  
ผู้วิจัยเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ฝึกการใช้ภาษา
ในการสื่อสารผ่านกิจกรรมการตอบคำาถามและ
กระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันระหว่าง
ผู้เรียนด้วยกันและกับผู้วิจัย ได้ฟังและพิจารณา
ความคิดเห็นของเพื่อนก่อนการนำาเสนอใน 
ชั้นเรียน ผู้วิจัยกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการ
คิดและฝึกใช้ภาษาในการตอบคำาถามเพื่อ 
ตรวจสอบความเขา้ใจจากการฟงักอ่นใหผู้เ้รยีนพดู  
เป็นการสร้างความคุ้นเคยในเนื้อหาที่ผู้เรียนจะ
ต้องพูดต่อไปรวมทั้งสร้างความคุ้นเคยกับการใช้
ภาพเป็นสื่อในแต่ละกิจกรรมเพื่อช่วยให้ผู้เรียน
สามารถคิดต่อยอดเพื่อพูดอย่างสร้างสรรค์ได้ 

 4. ผลที่เกิดขึ้นโดยตรงต่อสมรรถนะ
ความเป็นครูของนักศึกษาฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ
ครูภาษาอังกฤษที่อยู่ร่วมในกระบวนการจัดการ
เรียนรู้ พบวา่ นกัศกึษามสีมรรถนะดา้นการสบืคน้ 
จัดการองค์ความรู้ด้านภาษาอังกฤษ สมรรถนะ
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ดา้นเทคนคิวธิกีารจดัการเรยีนรูภ้าษาอังกฤษ และ
สมรรถนะด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษสำาหรับ
ครูเพิ่มมากขึ้น โดยหลังจากที่ได้รับการสอนงาน 
(Coach) จากผู้วิจัย และการสะท้อนคิดร่วมกัน
หลังการจัดการเรียนรู้ทุกรายคาบ นักศึกษามี
ความมัน่ใจในองคค์วามรูแ้ละเทคนคิวิธกีารจดัการ
เรียนรู้ โดยสามารถอยู่ร่วมในกระบวนการจัดการ
เรยีนรูต้ามรปูแบบการจัดการเรยีนรูท้ีผู่วิ้จัยพัฒนา
ขึน้ กระบวนการจากการวิจยัครัง้นีจ้งึสะทอ้นไดว่้า 
นอกจากรปูแบบการเรยีนรูค้รัง้น้ีจะสามารถพัฒนา
ทักษะการฟังพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนแล้ว 
กระบวนการวจิยัยงัไดส้ง่เสรมิสมรรถนะความเปน็
ครูของนักศึกษาครูภาษาอังกฤษได้เป็นอย่างดี 

  กลา่วไดว้า่ การพัฒนากิจกรรมการเรยีนรู้
โดยใชก้ระบวนการคิดเปน็ภาพ ช่วยสง่เสรมิความ
สามารถในการฟังและการพูดภาษาอังกฤษได้ 
เพราะเนือ้หาทีน่ำามาใช้ในกิจกรรมมคีวามนา่สนใจ 
เป็นสิ่งใกล้ตัว และใกล้เคียงกับประสบการณ์ของ 
ผู้เรียน เหมาะสมกับระดับความรู้ความสามารถ
ของผู้เรียน และมีขั้นตอนการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ท่ีน่าสนใจ ผู้เรียนมีโอกาสได้ใช้ภาษาใน
การส่ือสารอย่างเต็มที่ และบรรยากาศในการ
เรียนช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี และ
ยงัชว่ยกระตุน้ความคิดและจนิตนาการของผูเ้รยีน 
อีกด้วย

ข้อเสนอแนะ 

 1. ผู้สอนควรศึกษาการสอนโดยกลวิธี
การคิดเป็นภาพเป็นอย่างดีก่อนการนำามาใช้ใน
การเรยีนการสอน เนือ่งจากสามารถใชไ้ดใ้นหลาย
รูปแบบทั้งการมีภาพให้ผู้เรียนและให้ผู้เรียนคิด 
ร่างภาพเองร่วมถึงควรปรับให้เข้ากับบริบทและ
ความสามารถของผูเ้รยีนดว้ยเพือ่ใหเ้กดิประโยชน์
และมีประสิทธิภาพ

 2. ผู้สอนควรกระตุ้นผู้เรียนด้วยการใช้
คำาถามปลายเปิดและพยายามให้ผู้เรียนสื่อสาร 
ให้มากที่สุด ไม่ควรเน้นไวยากรณ์จนเกินไป 

 3. ผู้สอนควรจัดบรรยากาศในห้องและ
การทำากิจกรรมเพื่อให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมมากที่สุด 
ใช้การอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่าง
เพือ่น คร ูกอ่นใหผู้เ้รยีนนำาเสนอผลงานของตนเอง

  4. ควรนำากิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้
กระบวนการคิดเป็นภาพไปใช้ เพื่อพัฒนาทักษะ
การอ่านและการเขียนภาษาอังกฤษด้วย

 5. ควรมีการศึกษาหรือพัฒนาทักษะการ
คิดสร้างสรรค์จากการกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้
กระบวนการคิดเป็นภาพด้วย
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