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บทคัดย่อ  

การวิจัยต้นแบบนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ออกแบบแบบสอบถามการเรียนรู้เชิงสะท้อนส าหรับรายวิชา
การวิเคราะห์ข้อมูลและการเรียนรู้ของเครื่อง (Data Analytics and Machine Learning: DAML) ที่ประเมิน
ทั้งความเข้าใจในระดับหัวข้อและความสามารถในการใช้เครื่องมือวิเคราะห์ข้อมูล (2) ประเมินคุณภาพของ
เครื่องมือเบื้องต้นในแง่ของความสอดคล้องภายใน ความสัมพันธ์กับความส าเร็จทางวิชาการ และ
ความสามารถในการจ าแนกผู้เรียนตามระดับความเข้าใจ และ (3) เสนอแนวทางปฏิบัติส าหรับการใช้
แบบสอบถามเพ่ือปรับปรุงการสอนและสนับสนุนการเรียนรู้แบบรายบุคคลในบริบทการศึกษาด้านเทคนิค การ
วิจัยนี้เป็นการตรวจสอบต้นแบบเชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถามหลังจบรายวิชาเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล 
กลุ่มตัวอย่างคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรม
ระบบการผลิต จ านวน 23 คน ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาการวิเคราะห์ข้อมูลและการเรียนรู้ของเครื่อง ภาค
เรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2567 โดยมีผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 19 คน ซึ่งตอบแบบสมัครใจ เครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัย ได้แก่ (1) แบบสอบถามการเรียนรู้เชิงสะท้อนที่ครอบคลุมหัวข้อ การจัดกลุ่ม กฎความเกี่ยวพัน การ
ถดถอย การจ าแนกประเภท และการประมวลผลภาพ (2) ผลการเรียน และ (3) แบบประเมินความเข้าใจ การ
วิเคราะห์ข้อมูลด าเนินการโดยใช้ สถิติพรรณนา (ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน) และการวิเคราะห์ความ
สอดคล้องภายในด้วยค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s ) ผลการวิจัยพบว่า (1) 
แบบสอบถามสามารถจ าแนกระดับความเข้าใจของผู้เรียนในแต่ละหัวข้อได้อย่างชัดเจน โดยหัวข้อที่ผู้เรียน
เข้าใจมากท่ีสุดคือ การถดถอย และหัวข้อที่เข้าใจน้อยที่สุดคือการประมวลผลภาพ (2) ผลการประเมินตนเองมี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยเฉพาะในหัวข้อที่มีการประยุกต์ใช้งานจริง และ (3) 
แบบสอบถามแสดงความน่าเชื่อถือโดยรวมที่ยอมรับได้ โดยมีค่าแอลฟาของครอนบาคเท่ากับ 0.82 ซึ่งสามารถ
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ใช้เป็นเครื่องมือวินิจฉัยที่ดีเพ่ืออ านวยความสะดวกในการเรียนรู้แบบรายบุคคลและการเรียนการสอนแบบ
ดิจิทัลในหลักสูตรการวิเคราะห์ข้อมูลและการเรียนรู้ของเครื่อง 
 
ค าส าคัญ:  แบบสอบถามการเรียนรู้ เชิงสะท้อน, การวิเคราะห์ข้อมูล, การเรียนรู้ของเครื่อง, การประเมิน
ตนเอง, การพัฒนาการสอน  
 
Abstract  

This prototype research aimed to: (1) design a reflective learning questionnaire for the 
Data Analytics and Machine Learning (DAML) course that evaluates both topic-level 
understanding and the ability to use data-analysis tools; (2) assess the preliminary 
instrument quality in terms of internal consistency, its relationship with academic 
achievement, and its ability to distinguish learners based on their understanding level; and 
(3) propose practical guidelines for using the questionnaire to enhance teaching and support 
personalized learning in technical-education contexts. This research was a quantitative 
prototype investigation using a post-course questionnaire as the data-collection tool. The 
sample was selected purposively and 19 out of 23 undergraduate students in Manufacturing 
System Engineering program enrolling in this course filled in the questionnaire voluntarily. 
Research tools included (1) the reflective learning questionnaire on clustering, association 
rules, regression, classification and image processing, (2) course grade, and (3) a 
comprehension test. Data analysis was done through using descriptive statistics (mean and 
standard deviation) and internal consistency (Cronbach's ). The results were as follows: (1) 
the questionnaire successfully separated the level of understanding between students 
among topics (regression was the most understood while image processing was the least); (2) 
students' self-evaluation correlated positively with their academic achievement, especially in 
topics involving real-world scenarios; and (3) the questionnaire exhibited acceptable overall 
reliability with a Cronbach's  of 0.82, whereby it can be used as a good diagnostic tool to 
facilitate personalized learning and digital-based teaching in the Data Analytics and Machine 
Learning course. 
 
Keywords:  Reflective Learning Questionnaire, Data Analytics, Machine Learning, Self-
Assessment, Instructional Development 
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บทน า  
ในยุคที่เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) มีบทบาทส าคัญในทุกมิติ

ของชีวิต การศึกษาในสาขาวิทยาการข้อมูลและการเรียนรู้ของเครื่อง (Machine Learning) ได้กลายเป็น
ทักษะหลักของศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะในระดับอุดมศึกษา รายวิชาที่เกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์ข้อมูลและการ
เรียนรู้ของเครื่องมีความซับซ้อนสูง เนื่องจากครอบคลุมทั้งทฤษฎี คณิตศาสตร์ และการประยุกต์ใช้เครื่องมือ
โปรแกรม เช่น Python Pandas NumPy และ Scikit-learn ซึ่งต้องอาศัยความเข้าใจเชิงลึกและการบูรณา
การองค์ความรู้จากหลายศาสตร์ ดังนั้น การพัฒนาเครื่องมือประเมินที่ใช้เทคโนโลยีจึงมีความส าคัญต่อการ
สนับสนุนการเรียนการสอนเชิงดิจิทัลและการวินิจฉัยการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างเป็นระบบ 

แม้ผู้เรียนจะผ่านการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการสอบหรือโครงงาน แต่การวัดความเข้าใจที่
แท้จริงในระดับรายหัวข้อยังเป็นความท้าทาย การประเมินแบบดั้งเดิมมักไม่สะท้อนความเข้าใจเชิงแนวคิด 
ความมั่นใจในการประยุกต์ใช้ และการเชื่อมโยงความรู้กับสถานการณ์จริง การเรียนรู้เชิงสะท้อน (Reflective 
Learning) จึงได้รับความสนใจในฐานะกลไกที่ช่วยให้ผู้เรียนประเมินตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ และช่วยให้
ผู้สอนเข้าใจจุดแข็งและจุดอ่อนของผู้เรียนได้ชัดเจนยิ่งขึ้น Boyd & Fales (1983) ให้นิยามการเรียนรู้เชิง
สะท้อนว่าเป็น “กระบวนการตรวจสอบภายในและส ารวจประเด็นจากประสบการณ์ เพ่ือน าไปสู่การสร้างและ
ชี้แจงความหมายในเชิงตนเอง และก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในมุมมองเชิงแนวคิด” ซึ่งสะท้อนว่าการเรียนรู้
เชิงสะท้อนไม่ใช่เพียงการคิดย้อนกลับ แต่เป็นการวิเคราะห์ความเข้าใจ ความรู้สึก และความเชื่อของผู้เรียน
เพ่ือพัฒนาความรู้และทักษะอย่างมีนัยส าคัญ (Riangrila, 2020)  

ในบริบทของวิทยาการข้อมูล Hassad & Lacullo (2023) ชี้ให้เห็นว่าการเรียนรู้เชิงสะท้อนช่วยผู้เรียน
จัดการกับความซับซ้อนและความไม่แน่นอนของข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) โดยการสะท้อนความเข้าใจช่วย
เชื่อมโยงความรู้เดิมกับข้อมูลใหม่ และส่งเสริมการประยุกต์ใช้แนวคิดเชิงสถิติและอัลกอริธึมในสถานการณ์จริง 
อีกทั้งยังพัฒนาทักษะอภิปัญญา (Metacognition) ซึ่งเป็นรากฐานของการเรียนรู้เชิงลึกและการพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง เมื่อผนวกเข้ากับสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนจริง (Virtual Reality: VR) แบบสอบถามการ
เรียนรู้เชิงสะท้อนจึงสามารถท าหน้าที่เป็นเครื่องมือดิจิทัลที่ช่วยเก็บข้อมูลเชิงวินิจฉัยแบบเวลาจริง 

ในประเทศไทย การสอนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและวิศวกรรมยังคงเผชิญความท้าทายในการ
ประเมินความเข้าใจที่แท้จริง โดยเฉพาะรายวิชาที่เน้นการใช้เครื่องมือวิเคราะห์ข้อมูลและการเขียนโปรแกรม 
การใช้แบบสอบถามการเรียนรู้เชิงสะท้อนในรูปแบบดิจิทัลหลังจบรายวิชาจึงเป็นแนวทางที่ช่วยให้ผู้สอนได้
ข้อมูลเชิงลึกในแต่ละหัวข้อ เช่น การจัดกลุ่มข้อมูล (Clustering) การวิเคราะห์กฎความสัมพันธ์ (Association 
Rule) การถดถอย (Regression) การจ าแนกประเภท (Classification) และการประมวลผลภาพ (Image 
Processing) อีกทั้งยังช่วยให้ผู้สอนสามารถติดตามและวิเคราะห์ข้อมูลผู้เรียนได้อย่างเป็นระบบเพ่ือปรับการ
สอนในสภาพแวดล้อมออนไลน์ 

การออกแบบแบบสอบถามการเรียนรู้เชิงสะท้อนจึงเป็นกลยุทธ์ส าคัญในการประเมินความเข้าใจใน
รายวิชาที่ซับซ้อน เช่น การวิเคราะห์ข้อมูลและการเรียนรู้ของเครื่อง El Souefi (2022) เสนอว่าแบบสอบถาม
ที่มีคุณภาพควรครอบคลุมองค์ประกอบของการเรียนรู้เชิงสะท้อน ได้แก่ การประเมินตนเอง ความตั้งใจในการ
เรียนรู้ ความเชื่อ ความรู้สึก และการวางแผนพัฒนาในอนาคต ซึ่งสามารถใช้เป็นเครื่องมือวินิจฉัยจุดอ่อนของ
ผู้เรียนและช่วยให้ผู้สอนปรับการสอนให้ตรงกับความต้องการเฉพาะบุคคลได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งเมื่อใช้ในระบบการเรียนรู้ดิจิทัล เครื่องมือนี้สามารถสนับสนุนการเรียนรู้แบบปรับตัว (Adaptive 
Learning) ได้อย่างเป็นรูปธรรม 
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จากแนวคิดการเรียนรู้เชิงสะท้อนของ Boyd & Fales (1983) ถูกน ามาสังเคราะห์ เป็นกรอบการ
ออกแบบแบบสอบถาม โดยแต่ละข้อค าถามถูกเชื่อมโยงกับองค์ประกอบการเรียนรู้เชิงสะท้อนอย่างเป็น
รูปธรรมดังตารางที่ 1 
 
ตารางท่ี 1 การสังเคราะห์ข้อค าถามกับองค์ประกอบการเรียนรู้เชิงสะท้อน (Matrix of Synthesis) 
ข้อค าถาม องค์ประกอบการเรียนรู้เชิงสะท้อน 
ความเข้าใจโดยรวม การตรวจสอบภายใน 
ความสามารถในการใช้เครื่องมือ การสร้างความหมายเชิงตนเอง 
หัวข้อที่เข้าใจน้อยท่ีสุด การเปลี่ยนแปลงมุมมอง (การปรับมุมมองใหม่ผ่าน

การรับรู้ช่องว่างองค์ความรู้) 
ความเข้าใจเฉพาะหัวข้อ การตรวจสอบภายใน (ระดับหัวข้อแบบละเอียด) 

 
Christensen & Knezek (2016) เสนอว่าแบบสอบถามเพ่ือประเมินความสามารถด้านเทคโนโลยีควร

พิจารณาหลายองค์ประกอบ ได้แก่ ความรู้เชิงเนื้อหา ความมั่นใจในการใช้เครื่องมือ และความสามารถในการ
เชื่อมโยงกับบริบทจริง โดยใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA) 
และการตรวจสอบความตรงเชิงเกณฑ์ (Criterion-Related Validity) เพ่ือยืนยันความแม่นย าและความเชื่อถือ
ได้ ในท านองเดียวกัน Wahono & Chang (2019) ได้พัฒนาแบบสอบถามเพ่ือวัดทัศนคติ ความรู้ และการ
ประยุกต์ใช้แนวคิด วิทยาศาสตร์ (Science) เทคโนโลยี (Technology) วิศวกรรม (Engineering) และ 
คณิตศาสตร์ (Mathematics) ในกลุ่มครูวิทยาศาสตร์ ต่อไปใช้ตัวย่อ STEM โดยใช้การตรวจสอบความตรงเชิง
เนื้อหาและการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ ผลการวิจัยยืนยันว่าเครื่องมือมีความเที่ยงตรงและสามารถ
ใช้ได้ในหลายบริบท 

เมื่อเครื่องมือได้รับการยืนยันความเที่ยงตรงแล้ว ขั้นตอนถัดไปที่ส าคัญคือการตรวจสอบความเชื่อมั่น 
เพ่ือให้มั่นใจว่าเครื่องมือมีความสอดคล้องภายในและสามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง โดยทั่วไปนิยมใช้ค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s ) ซึ่งหากค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0.70 จะถือว่าเครื่องมือมี
ความเชื่อถือได้ในระดับดีถึงดีมาก  (Tavakol & Dennick, 2011; Alvarado et al., 2016; Numsang & 
Tantrarungroj, 2018) นอกจากนี้ การออกแบบแบบสอบถามควรค านึงถึงความสามารถในการจ าแนกผู้เรียน
ตามระดับความเข้าใจและความมั่นใจ เพ่ือใช้ในการวางแผนการสอนแบบรายบุคคลหรือการจัดกลุ่มผู้เรียน 
Jacoba & Samosa (2024) แสดงให้เห็นว่าแบบสอบถามที่มีความเที่ยงตรงและความเชื่อมั่นสามารถใช้
ประเมินความพร้อมของครูและผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และยังสามารถประยุกต์ใช้ในการออกแบบ
หลักสูตร การจัดการเรียนรู้แบบรายบุคคล และการพัฒนาเครื่องมือประเมินในรายวิชาเทคนิคอ่ืน ๆ ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวโน้มการศึกษาสมัยใหม่ที่เน้นการเรียนรู้แบบปรับตัวและการใช้ข้อมูลเพ่ือพัฒนาการสอน  
(Strielkowski et al., 2024; Chu & Ashraf, 2025)  

Ersozlu et al. (2024) รายงานว่าเทคนิคการเรียนรู้ของเครื่อง เช่น ต้นไม้ตัดสินใจ (Decision Trees), 
ป่าการตัดสินใจแบบสุ่ม (Random Forests) และการถดถอยโลจิสติก (Logistic Regression) ถูกน ามาใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูลการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างแพร่หลาย โดยเฉพาะในการคาดการณ์ผลสัมฤทธิ์และการ
จ าแนกกลุ่มผู้เรียนตามรูปแบบการเรียนรู้  

อย่างไรก็ตาม จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่ายังคงมีช่องว่างการวิจัยเปิดให้ศึกษา งานวิจัยนี้มุ่งเน้น
ไปที่ 3 ประเด็นดังนี้  
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1. เครื่องมือวัดความเข้าใจรายหัวข้อแบบเฉพาะหัวข้อยังคงเป็นช่องว่างให้ศึกษางานวิจัยส่วนใหญ่วัด
ผลสัมฤทธิ์โดยรวมแต่ไม่สามารถระบุได้ว่าผู้เรียนเข้าใจหรือไม่เข้าใจหัวข้อใดเป็นการเฉพาะ 

2. การใช้แบบสอบถามการเรียนรู้เชิงสะท้อนที่ปรับให้เหมาะกับหัวข้อย่อย ยังคงเป็นช่องว่างการวิจัย 
แม้การเรียนรู้เชิงสะท้อนมีบทบาทส าคัญต่อการเรียนรู้ แต่ยังไม่มีเครื่องมือที่พัฒนาขึ้นเพ่ือวัดการการเรียนรู้เชิง
สะท้อนในระดบัหัวข้อย่อย ได้อย่างเป็นรูปธรรม 

3. การเชื่อมโยงระหว่างการประเมินตนเองกับการวิเคราะห์เชิงปริมาณในระบบการศึกษาไทยยังคงเป็น
ช่องว่างให้ศึกษาในการวิเคราะห์ผู้เรียนมักใช้ข้อมูลผลสัมฤทธิ์หรือพฤติกรรมการเรียนแต่ไม่ได้น าข้อมูลจากการ
ประเมินตนเองและการเรียนรู้เชิงสะท้อนมาวิเคราะห์ร่วมกัน 

ดังนั้น การวิจัยครั้งนี้จึงมีความส าคัญทั้งในเชิงวิชาการและเชิงปฏิบัติ โดยมีเป้าหมายเพ่ือออกแบบและ
ประเมินแบบสอบถามการเรียนรู้เชิงสะท้อนในรายวิชาการวิเคราะห์ข้อมูลและการเรียนรู้ของเครื่องที่สามารถ
เติมเต็มช่องว่างดังกล่าว เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือพัฒนาการสอนให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน การประเมินครอบคลุม
ทั้งความสอดคล้องภายใน (Internal Consistency) ความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และศักยภาพใน
การจ าแนกผู้เรียนตามระดับความเข้าใจ เพ่ือให้เครื่องมือมีความน่าเชื่อถือและเหมาะสมกับบริบทการเรียนรู้
เชิงเทคนิค  

โดยเฉพาะอย่างยิ่ง แบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นจะมีลักษณะที่สอดรับกับช่องว่างการวิจัยข้างต้น (1) วัด
ความเข้าใจในระดับหัวข้อย่อย โดยแยกระดับความเข้าใจจากพ้ืนฐานถึงการประยุกต์ใช้ (2) ออกแบบบนกรอบ
การเรียนรู้เชิงสะท้อนที่ครอบคลุมองค์ประกอบหลัก 3 ด้าน ตามแนวคิดของ Boyd & Fales (1983) การ
ตรวจสอบภายใน การสร้างความหมายเชิงตนเอง และการเปลี่ยนแปลงมุมมอง และเพ่ิมองค์ประกอบการ
ประเมินตนเอง (Self-Assessment) อีก 1 ด้าน และ (3) ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ผ่านการวิเคราะห์ความ
สอดคล้องภายใน (Cronbach's ) ความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และศักยภาพในการจ าแนก
ผู้เรียนตามระดับความเข้าใจ 

เครื่องมือที่พัฒนาขึ้นจะเป็นต้นแบบส าหรับการประเมินความเข้าใจแบบเจาะลึกในรายวิชาการ
วิเคราะห์ข้อมูลและการเรียนรู้ของเครื่อง ซึ่งสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการออกแบบการเรียนรู้แบบปรับตัว 
การวินิจฉัยจุดอ่อนของผู้เรียนแบบเวลาจริง และการพัฒนาระบบสนับสนุนการเรียนรู้ดิจิทัลในรายวิชา
วิทยาการข้อมูลและการเรียนรู้ของเครื่องในบริบทอุดมศึกษาไทย 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพ่ือออกแบบแบบสอบถามการเรียนรู้เชิงสะท้อนในรายวิชาการวิเคราะห์ข้อมูลและการเรียนรู้ของ
เครื่อง โดยครอบคลุมระดับความเข้าใจรายหัวข้อและความสามารถในการใช้เครื่องมือวิเคราะห์ข้อมูล 

2. เพ่ือประเมินคุณภาพของแบบสอบถามในด้านความสอดคล้องภายใน ความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน และความสามารถในการจ าแนกผู้เรียนตามระดับความเข้าใจ 

3. เพ่ือเสนอแนวทางการใช้แบบสอบถามดังกล่าวในการปรับปรุงการสอนและการวางแผนการเรียนรู้
รายบุคคลในรายวิชาเทคนิค 

 
วิธีด าเนินการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถามการเรียนรู้เชิงสะท้อนเป็นเครื่องมือในการเก็บ
ข้อมูลจากผู้เรียนหลังจบรายวิชา “การวิเคราะห์ข้อมูลและการเรียนรู้ของเครื่อง” เพ่ือประเมินระดับความ
เข้าใจรายหัวข้อ ความสามารถในการใช้เครื่องมือวิเคราะห์ข้อมูล และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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การด าเนินการวิจัยประกอบด้วย 4 ขั้นตอนหลักตามล าดับ ดังแสดงในรูปที่ 1 

 
รูปที่ 1 แผนผังการด าเนินการวิจัย 
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หลังจากการศึกษาแนวคิด (ข้ันตอนที่ 1 ในรูปที่ 1) จึงได้ออกแบบแบบสอบถามการเรียนรู้เชิงสะท้อน 

โดยแบบสอบถามประกอบด้วย 2 ส่วนหลัก ได้แก่ 1) การประเมินความเข้าใจรายหัวข้อ การจัดกลุ่ม 
(Clustering) กฎความเกี่ยวพัน  (Association Rule) การถดถอย  (Regression) การจ าแนกประเภท 
(Classification) และ การประมวลผลภาพ (Image Processing) โดยใช้ระดับความเข้าใจตั้งแต่ “พ้ืนฐาน” ถึง 
“สามารถประยุกต์ใช้ได้” และ 2) การประเมินความสามารถในการใช้เครื่องมือวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ Pandas 
NumPy และ Seaborn (ขั้นตอนที่ 2 ในรูปที่ 1) 

การเก็บข้อมูลด าเนินการหลังจากสิ้นสุดการเรียนการสอนในรายวิชาการวิเคราะห์ข้อมูลและการเรียนรู้
ของเครื่อง (ขั้นตอนที่ 3 ในรูปที่ 1) โดยกลุ่มตัวอย่างคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จาก
นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมระบบการผลิต จ านวน 23 คน (N=23) ที่ลงทะเบียนเรียนใน
รายวิชาดังกล่าว ภาคการเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2567 ผู้วิจัยได้จัดท าแบบสอบถามในรูปแบบออนไลน์ผ่าน 
Google Form และส่งลิงก์แบบสอบถามให้กับนักศึกษาทุกคนผ่านช่องทางการสื่อสารของรายวิชา โดยมีตอบ
แบบสอบถามจ านวน 19 คน การไม่ตอบแบบสอบถามของผู้เรียนที่เหลือเกิดจาก 2 สาเหตุหลัก ได้แก่ 1) 
ผู้เรียนเลือกไม่เข้าร่วมการวิจัย และ 2) ผู้เรียนไม่พบลิงก์แบบสอบถามในช่องทางการสื่อสารของรายวิชา 

การตอบแบบสอบถามเป็นไปโดยสมัครใจ และไม่มีการเก็บข้อมูลส่วนบุคคลหรือข้อมูลที่สามารถระบุ
ตัวตนได้ ผู้ตอบแบบสอบถามถือว่าได้ให้ความยินยอมโดยอัตโนมัติ ( Implied Consent) เนื่องจากมีการแจ้ง
วัตถุประสงค์ของการวิจัยและลักษณะการเก็บข้อมูลอย่างชัดเจนก่อนเริ่มตอบแบบสอบถาม  

เนื่องจากขนาดตัวอย่างมีจ ากัด การศึกษานี้จึงท าหน้าที่เป็นการตรวจสอบต้นแบบเบื้องต้นเพ่ือสร้าง
ความน่าเชื่อถือเบื้องต้นและความสามารถในการน าไปใช้ของเครื่องมือในบริบทของการศึกษาด้านเทคนิค 

ข้อมูลจากแบบสอบถามถูกน ามาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมตารางค านวณและไลบรารีส าหรับการ
วิเคราะห์ข้อมูลและการเรียนรู้ของเครื่องในภาษาไพธอน (Python) พร้อมทั้งใช้สถิติที่ เหมาะสมในการ
วิเคราะห์ข้อมูล (ขั้นตอนที่ 4 ในรูปที่ 1) ได้แก่  

1) สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพ่ืออธิบายระดับความเข้าใจและ
ความสามารถของผู้เรียน  

2) การวิเคราะห์ความสอดคล้องภายในของแบบสอบถามด้วยค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s ) เพ่ือประเมินความเชื่อมั่นของเครื่องมือ ดังสมการที่ (1) 

 

 
(1) 

 
เมื่อ   คือ ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
       คือ จ านวนข้อแบบสอบถาม (Items) 

      คือ ค่าความแปรปรวนของแต่ละข้อ (Item Variance) 
         คือ ค่าความแปรปรวนของผลรวมคะแนนทุกข้อ (Total Score Variance) 
ทั้งนี้ ในงานวิจัยนี้ทุกข้อแบบสอบถามใช้จ านวนระดับเท่ากัน และ  
3) การจ าแนกกลุ่มผู้เรียนด้วยวิธีการจัดกลุ่มแบบเคมีนส์ (k–Means) ดังสมการที่ (2) 
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(2) 

 
เมื่อ   คือ ฟังก์ชันจุดประสงค์ (Objective Function) 
      คือ เซตของจุดในกลุ่มที่  
        คือ จุดศูนย์กลาง (ค่าเฉลี่ย) ของกลุ่มที่  

      คือ จุดข้อมูลหนึ่งจุด (Data Point) 
    คือ ระยะทางยูคลิด (Euclidean Distance) ก าลังสองระหว่าง   และ  

ทั้งนี้ กระบวนการจัดกลุ่มแบบเคมีนส์มีวัตถุประสงค์เพ่ือหาค่าที่ท าให้ฟังก์ชันจุดประสงค์  มีค่าน้อย
ที่สุด โดยในงานวิจัยนี้ใช้คะแนนความเข้าใจรายหัวข้อเป็นข้อมูล  เพ่ือจ าแนกรูปแบบการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน
ของผู้เรียน 
 
ผลการวิจัยและอภิปรายผล  

1. ผลการวิจัย 
การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามการเรียนรู้เชิงสะท้อนในรายวิชาการวิเคราะห์ข้อมูลและการ

เรียนรู้ของเครื่องได้ด าเนินการกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 19 คน โดยมุ่งเน้นการประเมินระดับความเข้าใจราย
หัวข้อ ความสามารถในการใช้เครื่องมือวิเคราะห์ข้อมูล และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังจบรายวิชา 

1.1 ความเข้าใจรายหัวข้อ 
ผู้เรียนถูกขอให้ประเมินระดับความเข้าใจในหัวข้อหลักของรายวิชา ได้แก่ การจัดกลุ่ม กฎความเก่ียวพัน 

การถดถอย การจ าแนกประเภท และการประมวลผลภาพ โดยใช้ระดับความเข้าใจ 3 ระดับ ดังนี้ 
1) “พ้ืนฐาน” หมายถึง เข้าใจหลักการพื้นฐาน และสามารถท าแบบฝึกหัดและค านวณค่าพ้ืนฐานได้ 
2) “สามารถอธิบายได้” หมายถึง เข้าใจหลักการและเทคนิค สามารถอธิบายและน าไปใช้ได้ และ  
3) “สามารถประยุกต์ใช้ได้” หมายถึง เข้าใจเชิงลึก สามารถเขียนโค้ด สร้างแบบจ าลอง และน าไปใช้ใน

โปรเจคจริงได้ 
การประเมินนี้เป็นการประเมินตนเอง โดยผู้เรียนเลือกระดับที่ตรงกับความเข้าใจของตนเองมากท่ีสุด ได้

ผลลัพธ์การประเมินดังตารางที่ 2 
 

ตารางท่ี 2 จ านวนและร้อยละของผู้เรียนตามระดับความเข้าใจในแต่ละหัวข้อ 

หัวข้อ 
จ านวนที่เลือก–หน่วย : คน 

พ้ืนฐาน 
[รอ้ยละ] 

อธิบายได้ 
[ร้อยละ] 

ประยุกต์ใช้ได้ 
[ร้อยละ] 

รวม 
[ร้อยละ] 

การจัดกลุ่ม 2 
[10.5] 

8 
[42.1] 

9 
[47.4] 

19 
[100] 

กฎความเกี่ยวพัน 6 
[31.6] 

10 
[52.6] 

3 
[15.8] 

19 
[100] 

การถดถอย 1 
[5.3] 

5 
[26.3] 

13 
[68.4] 

19 
[100] 
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การจ าแนกประเภท 2 
[10.5] 

6 
[31.6] 

11 
[57.9] 

19 
[100] 

การประมวลผลภาพ 7 
[36.8] 

9 
[47.4] 

3 
[15.8] 

19 
[100] 

หมายเหตุ–ร้อยละค านวณจากจ านวนผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมดในแต่ละหวัขอ้ (n=19) 

 
จากตารางที่ 2 พบว่า หัวข้อที่ผู้เรียนมีความเข้าใจในระดับ “สามารถประยุกต์ใช้ได้” มากที่สุดคือ การ

ถดถอย ร้อยละ 68.4 รองลงมาคือ การจ าแนกประเภท ร้อยละ 57.9 และ การจัดกลุ่ม ร้อยละ 47.4 ขณะที่
หัวข้อที่มีความเข้าใจในระดับ “พ้ืนฐาน” มากที่สุดคือ การประมวลผลภาพ ร้อยละ 36.8 และ กฎความ
เกี่ยวพัน ร้อยละ 31.6  ซึ่งสะท้อนถึงการเรียนรู้หัวข้อที่มีความซับซ้อนเชิงเทคนิค 

การแปลความหมายจากข้อมูลนี้ชี้ให้เห็นว่า หัวข้อที่เน้นการวิเคราะห์เชิงตัวเลขและมีการสอนแบบเป็น
ขั้นตอน เช่น การถดถอน และ การจ าแนกประเภท มีแนวโน้มที่จะส่งผลให้ผู้เรียนสามารถประยุกต์ใช้ได้
มากกว่า ขณะที่หัวข้อที่ต้องอาศัยการตีความเชิงภาพหรือกฎความสัมพันธ์ เช่น การประมวลผลภาพ และ กฎ
ความเก่ียวพัน ยังเป็นจุดอ่อนที่ควรได้รับการปรับปรุงในการสอน 

1.2 ความสามารถในการใช้เครื่องมือวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้เรียนถูกขอให้ประเมินความสามารถในการใช้เครื่องมือหลักในรายวิชา ได้แก่ Pandas NumPy และ 

Seaborn โดยใช้ระดับความสามารถ 3 ระดับ ได้แก่ “ไม่เคยใช้” “ใช้ได้เบื้องต้น” และ “ใช้ได้คล่อง”ได้
ผลลัพธ์การประเมินดังตารางที่ 3 

 
ตารางท่ี 3 จ านวนและร้อยละของผู้เรียนตามระดับในแต่ละเครื่องมือ 

เครื่องมือ 
จ านวนที่เลือก–หน่วย : คน 

ไม่เคยใช้ 
[ร้อยละ] 

ใช้ได้เบื้องต้น 
[ร้อยละ] 

ใช้ได้คล่อง 
[ร้อยละ] 

รวม 
[ร้อยละ] 

Pandas 0 
[0.0] 

6 
[31.6] 

13 
[68.4] 

19 
[100] 

NumPy 1 
[5.3] 

8 
[42.1] 

10 
[52.6] 

19 
[100] 

Seaborn 3 
[15.8] 

11 
[57.9] 

5 
[26.3] 

19 
[100] 

หมายเหตุ–ร้อยละค านวณจากจ านวนผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมดในแต่ละหวัขอ้ (n=19) 
 
จากตารางที่ 3 พบว่า Pandas เป็นเครื่องมือที่ผู้เรียนมีความสามารถสูงที่สุด โดยมีถึงร้อยละ 68.4 ที่

ระบุว่า “ใช้ได้คล่อง” ขณะที่ Seaborn มีผู้เรียนที่ “ไม่เคยใช้” ถึงร้อยละ 15.8 และมีเพียงร้อยละ 26.3 ที่ 
“ใช้ได้คล่อง” ซึ่งอาจสะท้อนถึงการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้น Pandas และ NumPy มากกว่า Seaborn 
หรืออาจเกิดจากลักษณะของเครื่องมือที่มีความเฉพาะทางในการใช้  โดยข้อสังเกตนี้สอดคล้องกับล าดับการ
สอนที่ปรากฏในหนังสือของ McKinney (2017) และ Grus (2019) 

1.3 การวิเคราะห์ความสอดคล้องภายในของแบบสอบถาม 
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การค านวณค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s ) ส าหรับรายการค าถามที่เกี่ยวข้อง
กับระดับความเข้าใจรายหัวข้อและความสามารถในการใช้เครื่องมือ จากตารางที่ 2 และ 3 โดยใช้สมการที่ (1) 
พบว่าค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.82 แสดงว่าแบบสอบถามมีความสอดคล้องภายในที่ดีและสามารถใช้
เป็น เครื่องมือในการประเมินความเข้าใจของผู้ เรียนได้อย่างน่ าเชื่ อถือ  (Cobern & Adams, 2020; 
Plianbumroong & Utaipan, 2020)  

1.4 การจ าแนกกลุ่มผู้เรียน 
จากการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินตนเองจากตารางที่ 2 และ 3 โดยใช้วิธีการจัดกลุ่ม (Clustering)  

แบบเคมีนส์ ตามสมการที่ (2) โดยใช้คะแนนความเข้าใจรายหัวข้อทั้ง 8 ร่วมกับผลการเรียนที่แปลงเป็น
คะแนนเชิงตัวเลข และท าการวนซ้ าจนจุดศูนย์กลางไม่เปลี่ยนแปลง พบว่าผู้เรียนสามารถแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม 
(k=3) ด้วยวิธีเชิงประจักษ์ (Empirical Method) ตามรูปแบบการเรียนรู้ ได้แก่ 1) กลุ่มที่มีความเข้าใจเชิง
ประยุกต์สูงและคะแนนสอบสูง 2) กลุ่มที่มีความเข้าใจระดับอธิบายได้แต่คะแนนสอบปานกลาง และ 3) กลุ่มที่
มีความเข้าใจพ้ืนฐานและคะแนนสอบต่ า การจ าแนกกลุ่มนี้สามารถน าไปใช้ในการวางแผนการเรียนรู้รายบุคคล 
และการจัดกิจกรรมที่ตอบสนองต่อความต้องการเฉพาะของผู้เรียนแต่ละกลุ่ม 

2. อภิปรายผล 
ผลการวิจัยจากการออกแบบและประเมินแบบสอบถามการเรียนรู้เชิงสะท้อนในรายวิชาการวิเคราะห์

ข้อมูลและการเรียนรู้ของเครื่อง ได้เปิดเผยประเด็นส าคัญหลายประการที่มีนัยส าคัญต่อการพัฒนาการเรียน
การสอนในรายวิชาเทคนิค โดยเฉพาะในด้านการวินิจฉัยความเข้าใจของผู้เรียน การประเมินความสามารถใน
การใช้เครื่องมือ การเชื่อมโยงกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คุณภาพและความเชื่อมั่นของเครื่องมือ การ
สนับสนุนการเรียนรู้แบบรายบุคคล และองค์ความรู้ใหม่ที่เติมเต็มช่องว่างการวิจัย ผลการศึกษานี้สนับสนุน
และขยายองค์ความรู้จากงานวิจัยก่อนหน้าที่ได้อ้างถึงในบทน า โดยเฉพาะในการเชื่อมโยงกรอบทฤษฎีการ
เรียนรู้เชิงสะท้อนของ Boyd & Fales (1983) กับการประเมินเชิงปริมาณและการประยุกต์ใช้จริงในบริบท
การศึกษาไทย 

2.1 แบบสอบถามการเรียนรู้เชิงสะท้อนในฐานะเครื่องมือวินิจฉัยเชิงเทคโนโลยี 
ผลการวิจัยยืนยันว่าแบบสอบถามสามารถจ าแนกระดับความเข้าใจของผู้เรียนในแต่ละหัวข้อได้อย่าง

แม่นย า โดยเฉพาะการระบุจุดแข็งและจุดอ่อนในหัวข้อที่ซับซ้อน เช่น การถดถอย และ การประมวลผลภาพ 
ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ El Souefi (2022) ที่ เสนอว่าแบบสอบถามที่มีคุณภาพควรสามารถใช้เป็น
เครื่องมือวินิจฉัยจุดอ่อนของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ การที่แบบสอบถามสามารถจ าแนกความแตกต่าง
ระหว่างหัวข้อได้ชัดเจน (เช่น การถดถอย ทีร่้อยละ 68.4 สามารถประยุกต์ใช้ได้ เทียบกับ การประมวลผลภาพ 
ที่ร้อยละ 36.8 อยู่ในระดับพ้ืนฐาน) แสดงให้เห็นว่าเครื่องมือนี้สามารถท าหน้าที่เป็น “การตรวจสอบภายใน” 
ตามกรอบของ Boyd & Fales (1983) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยช่วยให้ผู้เรียนสามารถส ารวจและประเมิน
ความเข้าใจของตนเองในแต่ละหัวข้อได้อย่างเป็นรูปธรรม สิ่งนี้สะท้อนศักยภาพของแบบสอบถามในการเป็น
เครื่องมือวินิจฉัยที่พัฒนาด้วยเทคโนโลยี (Technology-Enhanced Diagnostic Tool) ที่ช่วยให้ผู้สอนใช้
ข้อมูลเชิงลึกเพ่ือปรับปรุงการสอนในสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ดิจิทัล (Baines et al., 2023)  

2.2 ความสัมพันธ์ระหว่างการการเรียนรู้เชิงสะท้อนกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
การพบความสัมพันธ์เชิงบวกระดับปานกลางถึงสูงระหว่างผลการประเมินตนเองกับคะแนนสอบ 

ชี้ให้เห็นว่าการการเรียนรู้เชิงสะท้อนสามารถใช้เป็นตัวชี้วัดที่สอดคล้องกับผลสัมฤทธิ์จริง โดยเฉพาะในหัวข้อที่
มีการประยุกต์ใช้งานจริง เช่น การถดถอย และ การจ าแนกประเภท ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Liu (2019) 
ที่เน้นบทบาทของการสะท้อนในการเชื่อมโยงทฤษฎีกับการปฏิบัติและการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ 
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ผลการวิจัยนี้ยังสนับสนุนแนวคิดของ Hassad & Lacullo (2023) ที่ชี้ว่าการเรียนรู้เชิงสะท้อนช่วยผู้เรียน
จัดการกับความซับซ้อนของข้อมูลโดยการเชื่อมโยงความรู้เดิมกับข้อมูลใหม่ และส่งเสริมการประยุกต์ใช้
แนวคิดเชิงสถิติและอัลกอริธึมในสถานการณ์จริง  

ความสัมพันธ์ที่พบอาจอธิบายได้จากกระบวนการ “การสร้างความหมายเชิงตนเอง” ตามกรอบของ 
Boyd & Fales (1983) โดยผู้เรียนที่สามารถสะท้อนและประเมินตนเองได้ดีมักมีความเข้าใจที่ลึกซึ้งกว่า ซึ่ง
น าไปสู่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น จากมุมมองของทฤษฎีการเรียนรู้เชิงสะท้อน ความแตกต่างในระดับ
ความสัมพันธ์ระหว่างหัวข้ออาจอธิบายได้จากลักษณะของผลลัพธ์การเรียนรู้ที่แตกต่างกัน หัวข้อการถดถอยมี
ผลลัพธ์ที่จับต้องได้และวัดผลได้ชัดเจน เช่น ค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ (Coefficient of Determination 
หรือ R-squared) สมการท านาย และกราฟความสัมพันธ์ ซึ่งช่วยกระตุ้นกระบวนการ “การตรวจสอบภายใน” 
ของผู้เรียนได้ง่าย เพราะผู้เรียนสามารถเปรียบเทียบผลลัพธ์ที่ได้กับความคาดหวังและประเมินความเข้าใจของ
ตนเองได้ทันที ในท านองเดียวกัน การจ าแนกประเภทก็มีตัวชี้วัดที่ชัดเจน เช่น ค่าความแม่นย า (Accuracy) ที่
ช่วยให้ผู้เรียนสามารถตรวจสอบและยืนยันความเข้าใจของตนเองได้อย่างเป็นรูปธรรม ในทางตรงกันข้าม 
หัวข้อการประมวลผลภาพและกฎความเกี่ยวพันมีผลลัพธ์ที่เป็นนามธรรมและต้องอาศัยการตีความมากกว่า 
เช่น การวิเคราะห์ลักษณะเด่นของภาพ (Image Features) หรือกฎความสัมพันธ์ที่ซับซ้อน (ค่า Support ค่า 
Confidence และค่า Lift) ซึ่งท าให้ผู้เรียนยากต่อการประเมินว่าตนเองเข้าใจถูกต้องหรือไม่ และอาจส่งผลให้
ความสัมพันธ์ระหว่างการประเมินตนเองกับผลสัมฤทธิ์ต่ ากว่า สิ่งนี้สอดคล้องกับแนวคิดของ Hassad & 
Iacullo (2023) ที่ระบุว่าการเรียนรู้เชิงสะท้อนมีประสิทธิภาพมากที่สุดเมื่อผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงผลลัพธ์ที่
เป็นรูปธรรมกับกระบวนการคิดของตนเอง 

2.3 ความเชื่อมั่นและคุณภาพของเครื่องมือ 
ผลการค านวณค่าความเชื่อมั่นด้วยวิธีแอลฟาของครอนบาคในหัวข้อ 1.3 ชี้ให้เห็นว่าแบบสอบถามมี

คุณภาพอยู่ในระดับที่น่าพึงพอใจ (Cobern & Adams, 2020; Plianbumroong & Utaipan, 2020) แสดงว่า
แบบสอบถามมีความสอดคล้องภายในที่ดีและสามารถใช้เป็นเครื่องมือในการประเมินความเข้าใจของผู้เรียนได้
อย่างน่าเชื่อถือ ค่าความเชื่อมั่นที่ได้นี้สูงกว่าเกณฑ์ขั้นต่ าที่ยอมรับได้ (  ≥ 0.70) ตามที่ Tavakol & Dennick 
(2011) เสนอไว้ และสอดคล้องกับมาตรฐานการพัฒนาเครื่องมือวัดในบริบทการศึกษาเทคนิคที่ Christensen 
& Knezek (2016) ใช้ในการพัฒนาแบบสอบถามประเมินความสามารถด้านเทคโนโลยี ผลการศึกษานี้มี
ประโยชน์ต่อความเข้าใจในเชิงวิชาการ เนื่องจากแสดงให้เห็นว่าเครื่องมือที่ออกแบบบนกรอบการเรียนรู้เชิง
สะท้อนของ Boyd & Fales (1983) สามารถผ่านการตรวจสอบคุณภาพในระดับที่สามารถน าไปใช้ในบริบท
การเรียนรู้จริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถน าไปพัฒนาเป็นเครื่องมือประเมินผลการเรียนรู้ในรายวิชา
อ่ืน ๆ ได้ในอนาคต โดยเฉพาะในรายวิชาที่มีความซับซ้อนและต้องการการประเมินความเข้าใจรายหัวข้อแบบ
ละเอียด 

2.4 การสนับสนุนการเรียนรู้แบบรายบุคคลและการสอนเชิงดิจิทัล 
จากการวิเคราะห์เบื้องต้นโดยใช้เทคนิคการจัดกลุ่มแบบเคมีนส์ พบว่าผู้เรียนสามารถแบ่งออกเป็น 3 

กลุ่มตามรูปแบบการเรียนรู้ ได้แก่ กลุ่มที่มีความเข้าใจเชิงประยุกต์สูงและคะแนนสอบสูง กลุ่มที่มีความเข้าใจ
ระดับอธิบายได้แต่คะแนนสอบปานกลาง และกลุ่มที่มีความเข้าใจพ้ืนฐานและคะแนนสอบต่ า การจ าแนกกลุ่ม
นี้สอดคล้องกับแนวคิดของ Jacoba & Samosa (2024) ที่แสดงให้เห็นว่าแบบสอบถามที่มีความเที่ยงตรงและ
ความเชื่อมั่นสามารถใช้ในการจัดการเรียนรู้แบบรายบุคคลได้อย่างมีประสิทธิภาพ และยังสนับสนุนการใช้
เทคนิคการเรียนรู้ของเครื่องในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้เรียนตามที่ Ersozlu et al. (2024) เสนอไว้ว่าเทคนิคเช่น 
เคมีนส์สามารถจ าแนกกลุ่มผู้เรียนตามรูปแบบการเรียนรู้ได้อย่างแม่นย า การจ าแนกกลุ่มผู้เรียนตามระดับ
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ความเข้าใจและความมั่นใจสามารถน าไปใช้ในการวางแผนการเรียนรู้แบบรายบุคคล ซึ่งเป็นแนวทางที่ได้รับ
ความนิยมอย่างมากในยุคการศึกษาดิจิทัล โดยเฉพาะในรายวิชาที่มีเนื้อหาซับซ้อนและต้องการการสนับสนุน
เฉพาะบุคคล จากมุมมองของทฤษฎีการเรียนรู้เชิงสะท้อน การจ าแนกกลุ่มนี้สะท้อนถึงระดับของ “การ
เปลี่ยนแปลงมุมมอง” ตามกรอบของ Boyd & Fales (1983) โดยผู้เรียนแต่ละกลุ่มอยู่ในขั้นตอนที่แตกต่างกัน
ของกระบวนการเรียนรู้เชิงสะท้อน ซึ่งต้องการการสนับสนุนที่เหมาะสมกับระดับของตน การใช้แบบสอบถาม
ร่วมกับการอภิปรายออนไลน์ช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนได้สะท้อนความเข้าใจของตนเองอย่างลึกซึ้ง และเปิดโอกาส
ให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันผ่านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพ่ือนในชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวทางการเรียนรู้แบบปรับตัว (Strielkowski et al., 2024; Chu & Ashraf, 2025) 

2.5 องค์ความรู้ใหม่ท่ีค้นพบ 
จากผลการวิจัยสามารถสรุปองค์ความรู้ใหม่ที่มีนัยส าคัญต่อการพัฒนาการเรียนการสอนในรายวิชา

เทคนิค ได้แก่  
1) แบบสอบถามการเรียนรู้เชิงสะท้อนที่ออกแบบภายใต้กรอบทฤษฎีของ Boyd & Fales (1983) 

สามารถใช้เป็นเครื่องมือวินิจฉัยความเข้าใจรายหัวข้อได้อย่างแม่นย า ซึ่งเติมเต็มช่องว่างการวิจัยที่ระบุไว้ในบท
น าเกี่ยวกับการขาดเครื่องมือวัดความเข้าใจรายหัวข้อแบบเฉพาะเจาะจง  

2) ความสามารถในการใช้เครื่องมือวิเคราะห์ข้อมูล (Pandas, NumPy, Seaborn) มีผลต่อระดับความ
เข้าใจและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Christensen & Knezek (2016) ที่เน้น
ความส าคัญของการประเมินความสามารถด้านเทคโนโลยีควบคู่ไปกับความรู้เชิงเนื้อหา โดยเฉพาะการที่ผู้เรียน
ส่วนใหญ่ ร้อยละ 68.4 สามารถใช้ Pandas ได้คล่อง แต่มีเพียงร้อยละ 26.3 ที่ใช้ Seaborn ได้คล่อง แสดงให้
เห็นว่าเครื่องมือที่มีการฝึกปฏิบัติซ้ ามีผลต่อความเชี่ยวชาญ  

3) การวิเคราะห์ความสัมพันธ์และการจ าแนกกลุ่มผู้เรียนด้วยเทคนิคการเรียนรู้ของเครื่อง เช่น เคมีนส์ 
สามารถน าไปสู่การออกแบบการเรียนรู้แบบรายบุคคล ซึ่งสนับสนุนแนวคิดของ Ersozlu et al. (2024) ที่
เสนอให้ใช้เทคนิคการเรียนรู้ของเครื่อง ในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้เรียน และเติมเต็มช่องว่างการวิจัยเกี่ยวกับการ
เชื่อมโยงระหว่างการประเมินตนเองกับการวิเคราะห์เชิงปริมาณ  

4) การตรวจสอบความสอดคล้องภายในเป็นเงื่อนไขส าคัญที่ท าให้เครื่องมือสามารถน าไปใช้ในรายวิชา
อ่ืนได้ ซึ่งสอดคล้องกับมาตรฐานที่ Wahono & Chang (2019) ใช้ในการพัฒนาและตรวจสอบความตรงของ
แบบสอบถาม STEM และ  

5) การใช้แบบสอบถามหลังจบรายวิชาเป็นแนวทางที่สามารถน าไปใช้ในการปรับปรุงการสอนอย่างเป็น
ระบบ โดยเฉพาะการระบุหัวข้อที่ต้องการการปรับปรุงวิธีการสอน (เช่น การประมวลผลภาพ ที่ร้อยละ 36.8 
อยู่ในระดับพ้ืนฐาน) ซึ่งสะท้อนถึงการใช้แบบสอบถามเป็น “เครื่องมือวินิจฉัยที่พัฒนาด้วยเทคโนโลยี” ตามที่ 
El Souefi (2022) เสนอไว้ว่าสามารถสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพของครูได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
สรุปผลการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ออกแบบแบบสอบถามการเรียนรู้เชิงสะท้อนในรายวิชาการ
วิเคราะห์ข้อมูลและการเรียนรู้ของเครื่อง (2) ประเมินคุณภาพของแบบสอบถาม และ (3) เสนอแนวทางการใช้
แบบสอบถามในการพัฒนาการสอน ผลการวิจัยสามารถสรุปได้ตามวัตถุประสงค์ดังนี้  

แบบแบบสอบถามการเรียนรู้เชิงสะท้อน (วัตถุประสงค์ที่ 1) ที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ
หลัก ได้แก่ (1) การประเมินความเข้าใจรายหัวข้อทั้ง 5 หัวข้อ ได้แก่ การจัดกลุ่ม (Clustering) กฎความ
เกี่ยวพัน (Association Rule) การถดถอย (Regression) การจ าแนกประเภท (Classification) และการ
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ประมวลผลภาพ (Image Processing) โดยใช้ระดับความเข้าใจ 3 ระดับ คือ “พ้ืนฐาน” “สามารถอธิบายได้” 
และ “สามารถประยุกต์ใช้ได้” และ (2) การประเมินความสามารถในการใช้เครื่องมือวิเคราะห์ข้อมูล 3 
เครื่องมือ ได้แก่ Pandas NumPy และ Seaborn โดยใช้ระดับความสามารถ 3 ระดับ คือ “ไม่เคยใช้” “ใช้ได้
เบื้องต้น” และ “ใช้ได้คล่อง” แบบสอบถามนี้ถูกออกแบบบนกรอบการเรียนรู้เชิงสะท้อนครอบคลุม 3 
องค์ประกอบ ได้แก่ การตรวจสอบภายใน การสร้างความหมายเชิงตนเอง การเปลี่ยนแปลงมุมมอง และเพ่ิม
การประเมินตนเองอีก 1 องค์ประกอบ  

ผลการประเมินคุณภาพ (วัตถุประสงค์ท่ี 2) พบว่า แบบสอบถามมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ (Cronbach's 
) เท่ากับ 0.82 แสดงถึงความสอดคล้องภายในที่ดี นอกจากนี้ แบบสอบถามสามารถจ าแนกระดับความเข้าใจ

ของผู้เรียนในแต่ละหัวข้อได้อย่างชัดเจน โดยพบว่าหัวข้อการถดถอยมีผู้เรียนที่สามารถประยุกต์ใช้ได้มากที่สุด 
ร้อยละ 68.4 ซึ่งอาจเป็นผลมาจากการสอนที่เน้นขั้นตอนการวิเคราะห์เชิงตัวเลขที่ชัดเจนและมีการฝึกปฏิบัติ
ซ้ า ในขณะที่การประมวลผลภาพมีผู้เรียนที่มีความเข้าใจระดับพ้ืนฐานมากที่สุด ร้อยละ 36.8 ซึ่งอาจสะท้อน
ถึงความซับซ้อนของเนื้อหาที่ต้องอาศัยทั้งความรู้ด้านคณิตศาสตร์และทักษะการตีความเชิงภาพ ผลการ
ประเมินตนเองของผู้เรียนมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยเฉพาะในหัวข้อที่มีการ
ประยุกต์ใช้งานจริง เช่น การถดถอยและการจ าแนกประเภท ซึ่งชี้ให้เห็นว่าการเรียนรู้เชิงสะท้อนสามารถ ใช้
เป็นตัวบ่งชี้ความเข้าใจที่แท้จริงของผู้เรียนได้ การวิเคราะห์เพ่ิมเติมโดยใช้เทคนิคการจัดกลุ่มด้วยวิธี เคมีนส์ 
พบว่า ผู้เรียนสามารถแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มตามรูปแบบการเรียนรู้ ความแตกต่างนี้อาจเกิดจากปัจจัยหลาย
ประการ เช่น พ้ืนฐานความรู้ก่อนเรียน ความถนัดทางคณิตศาสตร์และการเขียนโปรแกรม และรูปแบบการ
เรียนรู้ของแต่ละบุคคล การจ าแนกกลุ่มนี้มีประโยชน์ต่อการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับแต่ละ
กลุ่ม  

จากผลการวิจัย การใช้แบบสอบถามในการพัฒนาการสอน (วัตถุประสงค์ที่ 3) สามารถน าไปประยุกต์ใช้
ได้ดังนี้ (1) ผู้สอนสามารถใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือวินิจฉัยความเข้าใจรายหัวข้อ โดยเฉพาะหัวข้อที่ผู้เรียน
มีความเข้าใจในระดับพ้ืนฐานสูง เช่น การประมวลผลภาพและกฎความเกี่ยวพัน ซึ่งควรได้รับการปรับปรุง
วิธีการสอนโดยเพ่ิมตัวอย่างเชิงปฏิบัติและการเชื่อมโยงกับสถานการณ์จริง (2) ผลการจ าแนกกลุ่ม ผู้เรียน
สามารถใช้ในการออกแบบกิจกรรมเสริมการเรียนรู้เฉพาะกลุ่ม เช่น การจัดกลุ่มเรียนเสริมส าหรับผู้ที่มีความ
เข้าใจระดับพ้ืนฐาน หรือการมอบหมายโครงงานท้าทายส าหรับผู้ที่มีความเข้าใจเชิงประยุกต์สูง และ (3) 
แบบสอบถามสามารถต่อยอดเป็นระบบประเมินผลการเรียนรู้ดิจิทัลที่เชื่อมโยงข้อมูลการประเมินตนเองกับ
ผลสัมฤทธิ์แบบเวลาจริง เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้แบบปรับตัว และการวางแผนการเรียนรู้รายบุคคล  

การศึกษานี้มีข้อจ ากัดส าคัญ 4 ประการ ได้แก่ (1) ขนาดตัวอย่างที่จ ากัด (19 คนจาก 23 คน) ซึ่งอาจ
ส่งผลต่อการสรุปผลในภาพรวมและการน าไปใช้กับกลุ่มผู้เรียนอ่ืน (Generalization) อีกทั้งยังไม่เหมาะสมต่อ
การท าการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA) เพ่ือยืนยันโครงสร้างของ
แบบสอบถาม ดังนั้นจึงควรมีการเก็บข้อมูลเพ่ิมเติมในงานวิจัยอนาคตเพ่ือรองรับการวิเคราะห์เชิงลึกดังกล่าว  
(2) การเก็บข้อมูลเพียงครั้งเดียวหลังจบรายวิชา ซึ่งไม่สามารถติดตามการเปลี่ยนแปลงของความเข้าใจตลอด
ระยะเวลาการเรียน และ (3) การใช้แบบสอบถามที่อาศัยการประเมินตนเองอาจมีความเอนเอียงจากการตอบ
ที่สะท้อนภาพลักษณ์ทางสังคม (Social Desirability Bias) ดังนั้นควรมีการเก็บข้อมูลเพิ่มเติมในกลุ่มนักศึกษา
ที่หลากหลายและในหลายรายวิชาเพ่ือยืนยันความเที่ยงตรงและประสิทธิภาพของเครื่องมือ รวมทั้งควร
พิจารณาการเก็บข้อมูลแบบติดตามผล (Longitudinal Study) และการใช้วิธีการประเมินหลายรูปแบบ 
(Multi-Method Assessment) เพ่ือลดข้อจ ากัดดังกล่าว (4) แบบสอบถามยังไม่ได้ผ่านการตรวจสอบความ
ตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ด้วยวิธีการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of item Objective 
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Congruence: IOC) จากผู้เชี่ยวชาญโดยตรง ซึ่งอาจส่งผลต่อความครอบคลุมของข้อค าถามและความเที่ยงตรง
เชิงโครงสร้าง (Construct Validity) ของเครื่องมือ 

 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  

1. แบบสอบถามการเรียนรู้เชิงสะท้อนที่พัฒนาขึ้นสามารถน าไปใช้ในรายวิชาเทคนิคอ่ืน ๆ เพ่ือช่วย
อาจารย์วิเคราะห์ระดับความเข้าใจของผู้เรียนรายบุคคล โดยเฉพาะในหัวข้อที่มีเนื้อหาซับซ้อนหรือเน้นการ
ประยุกต์ เช่น การเรียนรู้ของเครื่องและการวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือปรับปรุงการสอนให้เหมาะสมกับความ
ต้องการของผู้เรียนแต่ละกลุ่ม 

2. ผลการจ าแนกผู้เรียนตามระดับความเข้าใจสามารถใช้เป็นข้อมูลอ้างอิงในการจัดกิจกรรมเสริมการ
เรียนรู้เฉพาะกลุ่ม เช่น การจัดกลุ่มเรียนเสริมส าหรับผู้ที่เข้าใจน้อย หรือการออกแบบกิจกรรมท้าทายส าหรับผู้
ที่เข้าใจลึก เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้แบบปรับตามระดับ (Differentiated Learning) 

3. แบบสอบถามดังกล่าวสามารถต่อยอดสู่ระบบประเมินผลการเรียนรู้เชิงดิจิทัลที่เชื่อมโยงข้อมูลการ
ประเมินตนเองกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแบบเวลาจริง (Real-Time) เพ่ือใช้ในการวางแผนการเรียนรู้
รายบุคคลและการติดตามพัฒนาการของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะในการพัฒนาระบบการเรียนรู้แบบ
ปรับตัว (Adaptive Learning) ที่สามารถปรับเนื้อหาและกิจกรรมให้เหมาะสมกับระดับความเข้าใจของผู้เรียน
แต่ละคนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
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