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บทบรรณาธกิาร 
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บทคัดย�อ 
การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีเป�นการวิจัยเชิงสํารวจแบบภาคตัดขวาง มีวัตถุประสงค�เพ่ือศึกษาป�จจัยนํา 

ป�จจัยเอื้อ ป�จจัยเสริม พฤติกรรม ในการป�องกันและควบคุมโรคไข�เลือดออกของประชาชน ตําบลพิปูน 
อําเภอพิปูน จังหวัดนครศรีธรรมราช และป�จจัยท่ีส�งผลต�อพฤติกรรมการป�องกัน และควบคุมโรคไข�เลือดออก
ของประชาชน ตําบลพิปูน อําเภอพิปูน จังหวัดนครศรีธรรมราช กลุ�มตัวอย�างจํานวน 384 คน เคร่ืองมือที่ใช�
เป�นแบบสอบถาม วิเคราะห�ข�อมูลด�วยสถิติเชิงพรรณนา และสถิติวิเคราะห�ถดถอยพหุคูณแบบหลายข้ันตอน 

 ผลการวิจัย พบว�ากลุ�มตัวอย�างมีความรู� ป�จจัยการรับรู� ป�จจัยเอ้ือ ป�จจัยเสริม และพฤติกรรมป�องกัน
โรคไข�เลือดออกอยู�ในระดับสูง ส�วนเจคติอยู�ในระดับปานกลาง และพบว�าป�จจัยที่ส�งผลพฤติกรรมป�องกันโรค
ไข�เลือดออกอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ได�แก� การได�รับแรงจูงใจ ป�จจัยด�านการรับรู� เจตคติ ระยะเวลา
ท่ีอาศัยอยู�ในชุมชน และความรู�ส�งผลต�อพฤติกรรมอยู�ที่ ร�อยละ 46.40 (R2 = 0.464)  

ข�อเสนอแนะจากงานวิจัยคร้ังน้ี การเสริมสร�างแรงจูงใจจากหน�วยงานที่เกี่ยวข�อง การสร�างเจตคติ
ท่ีถูกต�องต�อการป�องกันโรคไข�เลือดออก เป�นส�วนสําคัญในการป�องกันโรคไข�เลือดออก รวมไปถึงการอบรม
ฟ��นฟูให�ความรู�เร่ืองโรคไข�เลือดออก โดยการมีส�วนร�วมของชุมชน เพื่อสร�างความตระหนักให�ประชาชนมีการ
ป�องกันและควบคุมโรคไข�เลือดออกอย�างต�อเน่ืองต�อไป 
 
คําสําคญั: ป�จจัยนํา / ป�จจัยเอื้อ / ป�จจัยเสริม / โรคไข�เลือดออก / พฤติกรรมป�องกันโรค 
 

 

ผู�รับผิดชอบบทความ: สุกัญญา  กาญจนสิชล นักวิชาการสาธารณสุข โรงพยาบาลส�งเสริมสุขภาพตําบลบ�อน้ําร�อน  
E-mail: sukanyaka4690@gmail.com 
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Factors Affecting Dengue Fever Prevention and Control 
Behaviors Among People in Phipun Subdistrict, 
Phipun District, Nakhon Si Thammarat Province 

 

Sukanya  Kanchanasichon 

 

Abstract 

This cross- sectional survey aimed to examine predisposing, enabling, and reinforcing 
factors, as well as behavior related to the prevention and control of dengue fever among residents 
of Phipun subdistrict, Phipun District, Nakhon Si Thammarat Province. The study also aimed 
to identify the factors that affecting dengue fever prevention and control behaviors among these 
residents. The sample consisted of 384 individuals. A structured questionnaire was used and 
the data were analyzed using descriptive statistics and stepwise multiple logistic regression. 

The results revealed that the participants exhibited high levels of knowledge, perceived 
factors, enabling factors, reinforcing factors, and dengue fever prevention behaviors.  However, 
their attitudes were at a moderate level.  The factors found to influence dengue fever prevention 
behavior included motivation, perceived factors, attitude, duration of residence in the community, 
and knowledge. These variables collectively explained 46.40% of the variance in prevention 

behavior (R² = 0.464), which was statistically significant at the 0.05 level. 
Recommendations from this research include enhancing motivation through relevant 

agencies and fostering correct attitude toward dengue fever prevention, as these are critical 
to disease control.  Additionally, ongoing community-engaged education and training on dengue 
fever are essential to raise awareness and promote consistent prevention and control behavior 
among people. 

 
Keywords: Predisposing factors / Enabling factors / Reinforcing factors / Dengue fever /  
  Prevention behavior 
 
Corresponding Author: Sukanya   Kanchanasichon Public Health Technical Officer, Bo Num Ron Sub-District Health Promoting Hospital, 
E-mail: sukanyaka4690@gmail.com 

Guest
Rectangle



 

 

7       ปท่ี 2 ฉบับท่ี 3 

1. บทนํา 

โรคไขเลอืดออกเดงกี (Dengug Fever) เปนโรคตดิเช้ือไวรัสเดงกีท่ีมยีุงลายเปนแมลงนําโรค โรคนี้

เปนปญหาสาธารณสุขในหลายประเทศทั่วโลก เนื่องจากโรคไดแพรกระจายอยางกวางขวางและจํานวน

ผูปวยเพ่ิมขึ้นอยางมาก กอนป 2513 พบการระบาดกวากวา 100 ประเทศ แตละปมผูีปวยโรคไขเลือดออก

มากถึง 390 ลานคน และมีประชากรมากกวารอยละ 40 ท่ัวโลก มีความเสี่ยงท่ีจะติดเช้ือโรคดังกลาว 

ซ่ึงรอยละ 70 ของผูปวยโรคไขเลือดออกอยูในทวีปเอเชีย โดยเฉพาะภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต

ไดรับผลกระทบมากที่สุด โดยองคการอนามัยโลกประกาศใหโรคไขเลือดออกเปน 1 ใน 10 ภัยคุกคาม

ตอระบบสาธารณสุขโลก (World Health Organization, 2524) 

 ประเทศไทยเริ่มมรีายงานการระบาดใหญในประเทศไทยคร้ังแรกในป พ.ศ. 2501 และมรีายงาน

การระบาดกระจายออกไปทุกภูมภิาค พบวา รูปแบบการระบาดท่ีไมแนนอน มีลักษณะเปนการเกิดโรค

ปเวนป ปเวนสองปซ่ึงรูปแบบการเกิดโรคไขเลอืดออกเปลี่ยนแปลงไปตามฤดูกาล โดยมกีารระบาดสวนใหญ

พบผูปวยอยูในกลุม 0 -14 ป อัตราปวยสูงสุดในกลุมอายุ 5-9 ป อัตราสวนผูปวยเพศหญิงตอเพศชาย

ใกลเคียงกัน พบผูปวยไดตลอดท้ังป โดยมีแนวโนมผูปวยเพิ่มสูงข้ึนในชวงฤดูฝน ระหวางเดอืนพฤษภาคม - 

สิงหาคม ในเดือนกันยายนจะเร่ิมมแีนวโนมผูปวยลดลง แตถาหากชวงปลายปจํานวนผูปวยไมลดลงและ

ยังคงสูงลอย อาจทําใหเกดิการระบาดตอเนื่องในปถัดไปได (กระทรวงสาธารณสุข กรมควบคมุโรค, 

2567) สถานการณโรคไขเลือดออกตัง้แตวันท่ี 1 มกราคม 2567 จนถึงวันที่ 31 ตุลาคม 2567 พบผูปวย

สะสม จาํนวน 92,203 ราย อัตราปวย 139.11 ตอประชากรแสนคน อัตราปวยสูงสุดอยูในกลุม 5-14 ป 

อายุ 15-24 ป และอายุ 0-4 ป ตามลําดับ มผูีเสียชวิีต 79 ราย อัตราปวยตาย รอยละ 0.09 สวนใหญ

ผูเสียชีวิตอายุอยูระหวาง >65 ปข้ึนไป รวมกับมีปจจัยเสี่ยง ไปรักษาชา มีภาวะอวน มีโรคประจําตัว 

และมีประวัติซื้อยากินเอง ยา NSIAD (กรมควบคุมโรค กองระบาดวิทยา กลุมพัฒนาระบบขาวกรอง

และเฝาระวงัโรคไมตดิตอ, 2567) สําหรับจังหวัดนครศรีธรรมราช สถานการณโรคไขเลอืดออก พบผูปวย

สะสม 2,079 ราย อัตราปวย 134.37 ตอประชากรแสนคน มีผูเสยีชวิีต จํานวน 4 ราย อัตราปวย รอยละ 

0.19 อัตราสวนเพศชายตอเพศหญิง เทากับ 1.04 : 1 โดยพบวาเปนผูปวยดวยกลุมอาการ DF, DHF และ 

DSS รอยละ 81.00, 18.00 และ 1.00 ตามลําดับ กลุมอายุท่ีพบอัตราปวยตอประชากรแสนคนสูงสุดคือ 

กลุมอายุ 10 -14 ป รองลงมาคือ กลุมอายุ 5- 9 ป และ 15.24 ป ตามลําดับ อําเภอพปิูน ติด 1 ใน 10 

อําเภอที่มีอัตราปวยตอประชากรแสนคน รอยละ 128.36 ไมพบรายงานผูเสยีชีวิต  (สํานกังานปองกัน

ควบคุมโรคที่ 11 นครศรีธรรมราช, 2567) ในตําบลพิปนู ติด 1 ใน 3 มีอัตราปวยสูงสุด รอยละ 91.46 

ตอประชากรแสนคน ซึ่งสูงกวาคามัธยฐาน 5 ปยอนหลัง (กรมควบคุมโรค กองระบาดวทิยา กลุมพัฒนา

ระบบขาวกรองและเฝาระวังโรคไมติดตอ, 2567) ปจจุบันโรคไขเลือดออกมีการระบาดกระจายไป

ทั่วประเทศทุกจังหวัด และอําเภอ การกระจายของโรคไขเลือดออกมีการเปลี่ยนแปลงตามพ้ืนท่ีอยูตลอด 

เวลา ปจจัยที่มคีวามสําคัญตอการแพรกระจายของโรคมีความซับซอนและแตกตางกันในแตละพื้นที่ 

คือ ภูมติานทานของประชาชน ชนดิของเชื้อไวรัสเดงก่ี ความหนาแนนของประชากรและการเคลื่อนยาย

ของประชากร สภาพภูมิอากาศ ชนดิของยุงพาหะ การขาดความรูความเขาใจ และความตระหนักของ

Guest
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ประชาชนในการที่จะกําจัดแหลงเพาะพันธุลูกนํ้ายุงลายอยางตอเนื่อง และเพ่ิมชองทางการสื่อสาร

ความเสี่ยงใหกับประชาชนทราบ (กรมควบคุมโรค กองระบาดวิทยา กลุมพัฒนาระบบขาวกรองและ

เฝาระวังโรคไมตดิตอ, 2567) จากสถานการณพบวา โรคไขเลอืดออกยังคงมผีูปวยเกิดขึ้นอยางตอเน่ือง

ในทุกป สงผลใหโรคดังกลาวยังคงเปนปญหาสําคัญทั้งในระดับจังหวัดนครศรีธรรมราชและอําเภอพิปูน 

ซ่ึงจําเปนตองมมีาตรการในการปองกันและควบคุมโรคอยางสมํ่าเสมอและตอเนื่องเพื่อจํากัดการแพร

ระบาด 

แบบจําลองการวางแผนสงเสริมสุขภาพ PRECEDE-PROCEED Model (Green & Kreuter, 2005) 

ในขัน้ตอนท่ี 3 ประกอบดวย 1) ปจจัยนํา (Predisposing Factors) ในการศกึษาคร้ังนี้ ไดแก ความรู เจตคต ิ

ปจจัยการรับรูในการปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออก ซ่ึงเปนปจจัยท่ีสงผลตอการเปลี่ยนแปลงของ

พฤติกรรม และยังมปีจจัยสวนบุคคล เชน อายุ ระดับการศึกษา ประวัติการเปนโรคไขเลือดออก และ

ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในชุมชน เปนปจจัยที่สงผลตอพฤติกรรมการปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออก

ของประชาชน 2) ปจจัยเอ้ือ (Enabling Factors) ไดแก ความพอเพียงของทรัพยากรในการปองกันและ

ควบคุมโรคไขเลือดออก และมีทักษะท่ีถูกตองในการใชทรัพยากรในการปองกันและควบคุมโรคไขเลอืดออก 

และ 3) ปจจยัเสริม (Reinforcing Factors) ไดแก การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคม และการไดรับแรงจูงใจ

ในการปองกันและควบคุมโรคไขเลอืดออก การไดรับการกระตุนเตอืนจากเจาหนาที่สาธารณสุข อาสาสมัคร

สาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม.) ผูนําชุมชน ในการปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออกในชุมชน  

ดงันัน้ผูวจิัยจึงมีความสนใจในการศึกษาปจจัยที่สงผลตอพฤตกิรรมการปองกันและควบคุมโรค

ไขเลือดออกของประชาชนตําบลพิปูน อําเภอพิปูน จังหวัดนครศรีธรรมราช เพ่ือใหทราบถึงปจจัยท่ีสงผล

ตอพฤติกรรมการปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออกของประชาชน และสามารถนํามาใชเปนขอมูล

ในการวางแผนเพื่อสงเสริมความรู ปรับทัศนคต ิพฤตกิรรมการปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออกของ

ประชาชนไดอยางเหมาะสมตอไป 

 

2. วัตถุประสงคการวิจัย 

2.1 เพื่อศึกษาปจจัยนํา ปจจัยเอื้อ และปจจัยเสริมในการปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออก

ของประชาชน ตําบลพิปูน อําเภอพิปูน จังหวัดนครศรีธรรมราช 

2.2 เพ่ือศึกษาพฤติกรรมในการปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออกของประชาชน ตําบลพิปูน 

อําเภอ พิปูน จังหวัดนครศรีธรรมราช 

2.3 เพ่ือศกึษาปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมการปองกันและควบคุมโรคไขเลอืดออกของประชาชน 

ตําบลพิปูน อําเภอพิปูน จังหวัดนครศรีธรรมราช 
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3. กรอบแนวคดิการวิจัย  

การวิจัยครัง้นี้ ผูวิจัยนําแบบจําลองการวางแผนสงเสริมสุขภาพ PRECEDE-PROCEED Model 

(Green & Kreuter, 2005) ในข้ันตอนที่ 3 มาเปนกรอบแนวคดิในการวเิคราะหปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรม

การปองกันและควบคุมโรคไขเลอืดออกของประชาชน ตําบล พปิูน อําเภอพิปูน จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ซ่ึงประกอบดวย 1) ปจจัยนํา 2) ปจจัยเอื้อ และ 3) ปจจัยเสริม ในการศึกษาพฤติกรรมการปองกันและ

ควบคุมโรคไขเลอืดออกของประชาชน ตําบล พปินู อําเภอพิปูน จังหวัดนครศรีธรรมราช ดงัภาพที่ 1 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดการวจิัย 

 

 

 

 

 

 

 

ปจจัยลักษณะสวนบุคคล 

1. เพศ                   6. ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน 

2. อายุ                  7. ประวตักิารเจบ็ปวย 

3. อาชีพ                8. รายได 

4. สถานภาพสมรส   9.สถานภาพทางสังคม 

5. ระดับการศกึษา 

ปจจัยนํา 

1. ความรู 

2. เจตคติ 

3. ปจจัยการรับรู 

ปจจัยเอื้อ 

ความพอเพียงและทกัษะการใชทรัพยากร 

ปจจัยเสริม 

1. การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคม 

2. การไดรับแรงจูงใจ 

พฤตกิรรมปองกันและควบคุม 

โรคไขเลือดออก 
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4. วิธีดําเนินการวิจัย 

รูปแบบการวจิยันี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจแบบภาคตัดขวาง (Cross-sectional Research) 

 4.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

   4.1.1 ประชากรท่ีใชในการศึกษา  คือ ประชาชนอายุ 20 ปขึ้นไป ท่ีอาศัยอยูในตําบลพิปูน 

อําเภอพิปูน จังหวัดนครศรธีรรมราช จํานวนทัง้สิ้น  3,826 คน 

   4.1.2 กลุมตัวอยาง  คํานวณกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของของ Krejcie and Morgan (Krejcie  

and Morgan, 1970) จํานวน 349 คน แตการศกึษาคร้ังนี้ผูวิจัยไดเพิ่มขนาดของกลุมตัวอยางอีกรอยละ 10 

เพ่ือเพ่ิมอํานาจในการวิเคราะหขอมูล และเพ่ิมความนาเชื่อถือของขอมูล ดังนั้นขนาดกลุมตัวอยางที่ใช

ในการศกึษาท้ังหมด 384 คน โดยการสุมกลุมตัวอยาง มีขัน้ตอนดังน้ี  

 1) ทําการสุมเลอืกหมูบานในตําบลพิปูน อําเภอพิปูน จังหวัดนครศรีธรรมราช  โดยวิธี 

การสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) จากหมูบานทั้งหมด 7 หมูบาน โดยสุมจํานวน 4 หมูบาน

ดวยวิธีจับฉลากแบบไมใสคืน ไดแก บานทายสาํเภา บานในไร บานตลาดเสาร และบานเหนือคลอง 

การเลอืกสุม 4 หมูบานจากท้ังหมด 7 หมูบาน ซึ่งคิดเปนประมาณรอยละ 50 นัน้ ชวยใหไดกลุมตัวอยาง

ที่เปนตวัแทนของประชากรในพื้นที่อยางเพยีงพอ 

           2) คํานวณขนาดกลุมตัวอยางตามสดัสวน (Proportional to size) ของแตละหมูบาน  

 3) หลังจากนัน้ใชวธิีการสุมแบบมีระบบ (Systematic Random Sampling) ตามบัญชี 

รายช่ือ  โดยดําเนนิการ นําบัญชรีายช่ือของประชาชนมาจัดเรียงแยกแตละหมูบาน หลังจากนั้นกําหนด

หมายเลขตามบัญชีรายช่ือตามบานเลขที่แตละหลัง หาชวงระยะหางของกลุมตัวอยาง ทําการสุมหาตัวสุม

เริ่มตน (Random Start) เพื่อกําหนดสมาชิกคนแรก โดยการหยิบหมายเลข 1 - 384 มา 1 หมายเลข 

จนกระท่ังครบ 384 ตัวอยาง และใชวิธกีารนับหนวยของตัวอยางไปตามชวงของการสุม (Random Interval) 

จากชวงการสุม 7 คน นับเปน 1 ตัวอยาง จนกระท่ังครบ 384 ตัวอยาง 

  เกณฑคัดเขา (Inclusion criteria)  

 1. ประชาชนท่ีมอีายุตัง้แต 20 ปขึ้นไป 

 2. อาศัยอยูตามสําเนาทะเบียน ในตาํบลพิปูน อําเภอพิปูน จังหวัดนครศรธีรรมราช 

 3. สามารถส่ือสารและเขาใจภาษาไทย 

 4. ยินดตีอบแบบสอบถามการวิจัยและเขารวมโครงการวิจัย 
 

  เกณฑการคัดออก (exclusion criteria)   

 1. เปนผูที่ตอบแบบสอบถามไมสมบูรณ 

 2. ผูท่ีปฏเิสธการเขารวมงานวจิัย  
 

 

 

 

Guest
Rectangle



 

 

11       ปท่ี 2 ฉบับท่ี 3 

4.2 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

เคร่ืองมอืท่ีใชในการวจิัยคร้ังนี้ ประกอบดวย 5 สวน ดังน้ี 

สวนท่ี 1 ปจจัยลักษณะสวนบุคคล  จาํนวน 9 ขอ ไดแก เพศ อายุ อาชีพ สถานภาพสมรส 

ระดับการศึกษา ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน ประวัติการเจ็บปวย รายได และสถานภาพทางสังคม 

ซ่ึงเปนลักษณะขอคําถามแบบเลอืกตอบ 

สวนท่ี 2 ปจจัยนํา ประกอบดวย  

2.1 ความรูเกี่ยวกับโรคไขเลอืดออก  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความรู จํานวน 1 ขอ  

ตอบถูก ได 1 คะแนน ตอบผิดได 0 คะแนน แปลผลตามแนวคิดของ Bloom (1971) แบงออกเปน 3 ระดับ 

คือ ระดับด ีคะแนนรอยละ ≥ 80 (12 คะแนนขึ้นไป) ระดับปานกลาง คะแนนรอยละ 60 -79 (9-11 คะแนน) 

และระดับตองปรับปรุง คะแนนรอยละ < 60 (นอยกวา 9 คะแนน)  

2.2 เจตคติเก่ียวกับการปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออก จํานวน 10 ขอ  

โดยเกณฑการใหคะแนนมี 5 ระดับ ตัง้แตเห็นดวยอยางยิ่ง (5 คะแนน) ถงึไมเห็นดวยอยางยิ่ง (1 คะแนน) 

แปลผลจากคะแนนเฉลี่ยตามแนวคิดของ Best (1977) จัดเปน 3 ระดับ คือ เจตคติด ี(คะแนนเฉล่ีย 3.67 - 

5.00) เจตคตปิานกลาง (คะแนนเฉลี่ย 2.34 - 3.66) และเจตคตติองปรับปรุง (คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 2.33) 

2.3 ปจจัยดานการรับรูเกี่ยวกับการปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออก  ดังน้ี 

การรับรูโอกาสเสี่ยงของโรคไขเลือดออก จํานวน 10 ขอ การรับรูความรุนแรงของโรคไขเลอืดออก จํานวน 

10 ขอ การรับรูอุปสรรคในการปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออก จํานวน 10 ขอ และการรับรูประโยชน

ในการปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออก จํานวน 10 ขอ โดยเกณฑการใหคะแนนมี 5 ระดับ ตั้งแต

เห็นดวยอยางย่ิง (5 คะแนน) ถึงไมเห็นดวยอยางยิ่ง (1 คะแนน) แปลผลจากคะแนนเฉล่ียตามแนวคิดของ 

Best (1977) จัดเปน 3 ระดับ คือ การรับรูดี (คะแนนเฉลี่ย 3.67 - 5.00) การรับรูปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย 

2.34 - 3.66) และการรับรูตองปรับปรุง (คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 2.33) 

สวนท่ี 3 ปจจัยเอ้ือ 

3.1 ความพอเพียงและทักษะการใชทรัพยากร  จาํนวน 10 ขอ โดยเกณฑการให 

คะแนนมี 5 ระดับ ตัง้แตไดรับเปนประจํา (5 คะแนน) ถึงไมไดรับเลย (1 คะแนน) แปลผล จากคะแนนเฉล่ีย

ตามแนวคิดของ Best (1977) จัดเปน 3 ระดับ คอื ระดับด ี(คะแนนเฉลี่ย 3.67 - 5.00) ระดับปานกลาง 

(คะแนนเฉลี่ย 2.34 - 3.66) และระดับปรับปรุง (คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 2.33) 

สวนท่ี 4 ปจจยัเสริมหรือปจจัยสนับสนุน  ประกอบดวย  

4.1 การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมในการปองกันโรคไขเลอืดออก  จํานวน 5 ขอ  

4.2 การไดรับแรงจูงใจในการปองกันโรคไขเลือดออก  จํานวน 5 ขอ โดยเกณฑ 

การใหคะแนนม ี5 ระดับ ตัง้แตไดรับเปนประจํา (5 คะแนน) ถึงไมไดรับเลย (1 คะแนน) แปลผล จากคะแนน

เฉล่ียตามแนวคิดของ Best (1977) จัดเปน 3 ระดับ คือ ระดับด ี(คะแนนเฉลี่ย 3.67 - 5.00) ระดับปานกลาง 

(คะแนนเฉลี่ย 2.34 - 3.66) และระดับปรับปรุง (คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 2.33) 
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สวนท่ี 5 พฤตกิรรมปองกันโรคไขเลือดออก จํานวน 15 ขอ  

โดยเกณฑการใหคะแนนม ี5 ระดับ ตัง้แตปฏิบัติเปนประจํา (5 คะแนน) ถึงไมปฏิบัติ

เลย (1 คะแนน) แปลผล จากคะแนนเฉลี่ยตามแนวคิดของ Best (1977) จัดเปน 3 ระดับ คือ ระดับดี 

(คะแนนเฉลี่ย 3.67 - 5.00) ระดับปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย 2.34 - 3.66) และระดับปรับปรุง (คะแนนเฉลี่ย 

1.00 - 2.33)  

 4.3 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  

ผูวจิัยไดขออนุญาตใชแบบสอบถามของบุญประจักษ จนัทรวนิ และคณะ (2565) วิจัยเร่ือง 

ปจจัยทํานายพฤตกิรรมการปองกันและโรคไขเลอืดออกในอาํเภอที่มีอัตราปวยสูง จังหวัดนครศรธีรรมราช  

จากนัน้นําแบบสอบถามเชิงไปทดลองใช (Try out) กับประชาชนหมูที่ 5 ตาํบลพิปูน จังหวัด

นครศรีธรรมราช คํานวณหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยใชสัมประสทิธิ์แอลฟาของครอนบาช 

(Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดคาดังนี้ ดานเจตคต ิดานการรับรู ปจจัยเอื้อ ปจจัยเสริม พฤติกรรม

ปองกันโรคไขเลอืดออก และทัง้ฉบับ เทากับ .80, .89, .84, .80, .82 และ .83 ตามลําดับ   

 4.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 

4.4.1 จัดทําหนังสอืถงึประธานอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม.) ในแตหมูบาน 

จัดสงหนังสอืดวยตัวเอง เพ่ือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

4.4.2 ติดตอประสานงานกับ อสม. ในการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม ชี้แจงวัตถุประสงค 

ของงานวจิัย รายละเอยีดในการตอบแบบสอบถาม การเก็บรวบรวมขอมูล และขอความรวมมือในการ

ตอบแบบสอบถาม โดยให อสม. เปนผูแจกแบบสอบถาม  

4.4.3 ประธาน อสม. เปนผูตรวจสอบความถูกตอง ความครบถวน และความสมบูรณ  

กอนที่จะสงกลับมายังผูวิจัย 

4.4.4 รวบรวมขอมูลจนครบตามจาํนวนที่สงไปนําแบบสอบถามท่ีไดรับกลบัมาตรวจสอบ

ความครบถวนลงตามรหัสตัวแปลที่กําหนด และนาํขอมูลไปวิเคราะห 

 4.5 การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพวิเตอรสําเร็จรูป โดยมีรายละเอยีด  

ดังนี้  

4.5.1 สถิติเชิงพรรณนา  ไดแก การแจกแจงความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย (Mean) และ 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.) คาสูงสุด (Maximum) คาต่ําสุด (Minimum) ใชวิเคราะหขอมูลปจจัยลักษณะ

สวนบุคคล ปจจัยนํา ปจจัยเอื้อ ปจจัยเสริม และพฤติกรรมปองกันโรคไขเลอืดออก 

4.5.2 สถิตเิชิงวิเคราะห  ไดแก สถิติถดถอยพหุคูณแบบหลายข้ันตอน (Multiple logistic  

regression) วิเคราะหปจจยัท่ีสงผลตอพฤติกรรมในการปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออก  
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 4.6 จริยธรรมการวจิัย 

บทความวิจัยนี้ไดผานการรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษยของสํานักงานสาธารณสุข

จังหวัดนครศรีธรรมราช ตามเอกสารรับรอง NSTPH19/2568 ลงวันที่ 28 กุมภาพันธ 2568 โดยผูชวย

นักวิจัยขอความรวมมือ และชี้แจงสิทธิ์ของกลุมตัวอยางใหทราบ จึงใหกลุมตัวอยางตัดสินใจเขารวม

ดวยความสมัครใจ โดยลงลายมือชื่อกอนตอบแบบสอบถาม การวิเคราะหขอมูลจะวเิคราะหในภาพรวม 

และนํามาใชในเชิงวชิาการเทานัน้ 

 

5. ผลการวิจัย 

5.1 ปจจัยลักษณะสวนบุคคล  พบวา เปนเพศหญิง รอยละ 66.93 มีอายุระหวาง 41-50 ป 

รอยละ 27.60 อายุต่ําสุด 20 ป และอายุสูงสดุ 77 ป มอีายุเฉล่ีย 47.27 ป (S.D. =12.25) โดยสวนใหญ

ประกอบอาชีพเกษตรกรรม รอยละ 48.44 มสีถานภาพสมรส คู รอยละ 72.14 มรีะดับการศกึษาท่ีระดับ

มัธยมศกึษาตอนปลาย/ปวช รอยละ 37.24 ระยะเวลาอาศัยอยูในชุมชน 40 ปขึ้นไป รอยละ 31.25 อาศัย

อยูในชุมชนต่ําสุด 1 ป มากท่ีสุด 77 ป เฉล่ียรอยละ 30.42 (S.D. = 17.44) ในรอบ 1 ป ไมมีประวัติ

การเจ็บปวยดวยโรคไขเลือดออก รอยละ 98.18 รายไดเฉลี่ยตอป นอยกวา 100,000 รอยละ 64.06 

รายไดต่ําสุด 8,000 บาท สูงสุด 700,000 บาท รายไดเฉลี่ย 99,500.78 (S.D. =84,387.30) กลุมตัวอยาง

โดยสวนใหญ เปนประชาชนท่ัวไป รอยละ 74.22 

5.2 ระดับความรูเกี่ยวกับโรคไขเลือดออก  พบวาระดับความรูเก่ียวกับโรคไขเลอืดออกของ 

ประชาชน สวนใหญมีความรูอยูในระดับสูง รอยละ 51.04 รองลงมาอยูในระดับปานกลาง รอยละ 43.23 

และระดับตองปรับปรุง รอยละ 5.73 ขอที่ตอบถูกมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ หลักปฏิบัติที่สําคัญท่ีสุด

ในการควบคุมแหลงเพาะพันธุยุงลาย คือ การปดหรือปองกันภาชนะเก็บน้ําไมใหยุงวางไข รอยละ 96.61 

อาการมีไขสูงลอยตดิตอกันเกนิ 2 วัน รวมกับมีอาการปวดศีรษะ คล่ืนไสอาเจยีน และมจุีดแดง ตามแขน 

ขา หรือลําตัว สงสัยเปนโรคไขเลือดออก รอยละ 96.09 การทําลายภาชนะที่ไมใชแลวและปดฝาโอง

น้ําดื่ม/นํ้าใชสามารถปองกันการเกดิของยุงท่ีเปนพาหะได รอยละ 93.75 ตามลําดบั 

ขอตอบผิดมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ การพนหมอกควันกําจัดยุงเปนวิธีที่ดีที่สุดในการ

ปองกันโรคไขเลือดออก รอยละ 55.21 การใชเกลือ น้ําสมสายชู หรือผงซักฟอก ใสลงในน้ํารองจาน

รองขาตูไมสามารถปองกันการเกิดลูกน้ํายุงลายได รอยละ 58.07 และยุงท่ีนาํโรคไขเลอืดออกออกหากิน

ตัง้แตเชาจนเย็น รอยละ 62.50 ตามลําดบั โดยมรีะดับความรูเก่ียวกับโรคไขเลอืดออก ดังแสดงในตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1  จํานวน รอยละ และระดับความรูเก่ียวกับโรคไขเลอืดออก (n=384) 

ความรู (คะแนน) จํานวน (คน) รอยละ 

ระดับสูง                รอยละ    >80 (12 คะแนนขึ้นไป) 196 51.04 

ระดับปานกลาง       รอยละ 60–79 (9 – 11 คะแนน) 166 43.23 

ระดับตองปรับปรุง   รอยละ    <60 (นอยกวา 9 คะแนน) 22 5.73 

 

 5.3 ระดับเจตคติ ปจจัยดานการรับรู ปจจัยเอ้ือ แรงสนับสนุนทางสังคม การไดรับแรงจูงใจ  

และพฤติกรรมปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออก  พบวา ดานปจจัยนํา ไดแก ระดับเจตคติภาพรวม 

มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง (𝑥̅ = 3.32, S.D.=0.36) ปจจัยดานการรับรูภาพรวม มีคาเฉลี่ยอยูใน

ระดับสูง (𝑥̅ = 3.67, S.D.=0.18) ดานปจจัยเอ้ือ ไดแกความพอเพียงและทักษะการใชทรัพยากร ภาพรวม 

มีคาเฉล่ียอยูในระดับสูง (𝑥̅ = 4.37 S.D.=0.33) ดานปจจัยเสริม ไดแก แรงสนับสนุนทางสังคมภาพรวม 

มีคาเฉลี่ยอยูในระดับสูง (𝑥̅ = 4.32 S.D.=052) การไดรับแรงจูงใจภาพรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับสูง 

(𝑥̅ = 4.43 S.D.=0.53) และพฤตกิรรมปองกันโรคไขเลือดออกภาพรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับสูง (𝑥̅ = 3.72 

S.D.=0.36) ดังแสดงในตารางท่ี 2 

 

ตารางท่ี 2  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงแบนมาตรฐาน และระดับเจตคติ ปจจัยดานการรับรู ปจจัยเอ้ือ  

 แรงสนับสนุนทางสังคม การไดรับแรงจูงใจ และพฤติกรรมปองกันและควบคุม 

 โรคไขเลือดออก (n=384) 

ตัวแปร 𝑥̅ S.D. การแปลผล 

ปจจัยนํา    

    เจตคติ 3.32 0.36 ปานกลาง 

    ปจจัยดานการรับรู 3.67 0.18 สูง 

ปจจัยเอ้ือ    

    ความพอเพียงและทักษะการใชทรัพยากร 4.37 0.33 สูง 

ปจจัยเสริม    

    แรงสนับสนุนทางสังคม 4.32 0.52 สูง 

    การไดรับแรงจูงใจ 4.43 0.53 สูง 

พฤติกรรมปองกันโรคไขเลอืดออก 3.72 0.36 สูง 
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 5.4  ปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมการปองกัน และควบคุมโรคไขเลือดออกของประชาชน  

ตาํบลพิปูน อําเภอพปิูน จังหวัดนครศรีธรรมราช  พบวา ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน ความรูเก่ียวกับ

โรคไขเลอืดออก เจตคติเก่ียวกับการปองกันโรคไขเลอืดออก ปจจัยดานการรับรู และการไดรับแรงจูงใจ 

กลาวคือ เมื่อประชาชนอาศัยอยูในชุมชน เพ่ิมข้ึน 1 ป จะมีพฤติกรรมปองกันโรคไขเลือดออกเพ่ิมขึ้น 

0.047 คะแนน (b = 0.047) เม่ือประชาชนมีความรูเก่ียวกับโรคไขเลือดออกเพิ่มข้ึน 1 ระดับ จะมพีฤติกรรม

ปองกันโรคไขเลือดออกลดลง 0.025 คะแนน (b = 0.025) เมื่อประชาชนมีเจตคตเิพิ่มขึ้น 1 ระดับ จะมี

พฤติกรรมปองกันโรคไขเลอืดออก เพ่ิมขึ้น 0.225 คะแนน (b = 0.225) เม่ือประชาชนมีปจจัยดานการรับรู

เพ่ิมข้ึน 1 ระดับ จะมีพฤติกรรมปองกันโรคไขเลือดออกเพิ่มข้ึน 0.556 คะแนน (b = 0.556) เม่ือประชาชน

ไดรับแรงจูงใจเพ่ิมขึ้น 1 ระดับ จะมพีฤตกิรรมปองกันโรคไขเลอืดออกเพ่ิมข้ึน 0.254 คะแนน (b = 0.254) 

ซ่ึงปจจัยท่ีสงผลตอพฤตกิรรมการปองกันและควบคุมโรคไขเลอืดออกของประชาชน ตําบลพิปูน อําเภอพิปูน 

จังหวัดนครศรีธรรมราช รอยละ 46.40 (R2 = 0.464) อยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ(p-value <0.05) ดังแสดง

ในตารางท่ี 3  

 

ตารางท่ี 3  คาสัมประสิทธิ์ถดถอยของพยากรณในรูปคะแนนดิบ (b) และคะแนนมาตรฐาน (Beta)  

 การทดสอบคาสัมประสิทธิ์สหสมพันธพหุคูณและคาสัมประสทิธ์ิ โดยใชการวิเคราะห 

 แบบพหุคูณแบบข้ันตอน 

ตัวแปร  b  Beta   t Sig. 

ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน  0.047   0.185   4.696 <0.001** 

ความรูเก่ียวกับโรคไขเลอืดออก   -0.025 -0.143 -3.620 <0.001** 

เจตคตเิก่ียวกับการปองกันโรคไขเลอืดออก  0.225   0.226   5.538 <0.001** 

ปจจัยดานการรับรู  0.556   0.270   6.709 <0.001** 

การไดรับแรงจูงใจ  0.254   0.371   9.569 <0.001** 

Constant = 0.332, R = 0.681 , R-Squareadj = 0.464 ,SEets = 0.268 , F= 65.479 

**p-value <0.01 

 

6. อภปิรายผลการวิจัย 

6.1 ปจจัยนํา  ไดแก ความรูเกี่ยวกับโรคไขเลอืดออก พบวา กลุมตัวอยางมีความรูอยูระดับสูง  

(รอยละ 51.04) โดยขอคําถามที่ประชาชนตอบถูกมากท่ีสุด คือ หลักปฏิบัตทิี่สําคัญที่สุดในการควบคุม

แหลงเพาะพันธุยุงลาย คือ การปดหรือปองกันภาชนะเก็บน้ําไมใหยุงวางไข (รอยละ 96.61) รองลงมา 

คือ อาการมีไขสูงลอยติดตอกันเกิน 2 วัน รวมกับมีอาการปวดศีรษะ คลื่นไสอาเจียน และมีจุดแดง 

ตามแขน ขา หรือลําตัว สงสัยเปนโรคไขเลอืดออก (รอยละ 96.09) การทําลายภาชนะท่ีไมใชแลวและ

ปดฝาโองนํ้าดื่ม/น้ําใชสามารถปองกันการเกิดของยุงที่เปนพา0 หะได (รอยละ 93.75) โดยขอคําถาม
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ที่ตอบผิดมากที่สุด คือ การพนหมอกควันกําจัดยุงเปนวธิีที่ดีที่สุดในการปองกันโรคไขเลือดออก รอยละ 

55.21 รองลงมา คือ การใชเกลือ น้ําสมสายชู หรือผงซักฟอก ใสลงในน้ํารองจานรองขาตูไมสามารถ

ปองกันการเกิดลูกนํ้ายุงลายได รอยละ 58.07 ทั้งนี้แสดงใหเห็นวา ประชาชนทราบถึงอาการและอาการ

แสดงเบ้ืองตนของโรคไขเลอืดออก สามารถสังเกตอาการของตนเองเบือ้งตนได สวนการควบคุมโรค 

ประชาชนทราบดีวาการควบคุมโรคไขเลือดออกคือการกําจัดแหลงเพาะพันธุยุงลายคือ การปดหรือ

ปองกันภาชนะเก็บน้ําไมใหยุงวางไข และการทําลายภาชนะที่ไมใชแลวและปดฝาโองนํ้าดื่ม/น้ําใชสามารถ

ปองกันการเกิดของยุงท่ีเปนพาหะได แตประชาชนยังมคีวามรูที่ไมถูกตองวา การพนหมอกควันเปนวธิี

ที่ดีที่สุด ซ่ึงเปนการทําลายยุงตัวแก ไมใชการทาํลายแหลงเพาะพันธุลูกน้ํายุงลายตั้งแตตน และยังไมทราบ

วาการใชเกลือ น้ําสมสายชู หรือผงซักฟอก ใสลงในน้ํารองจานรองขาตูสามารถปองกันการเกิดลูกน้ํา

ยุงลายได ซ่ึงสอดคลองกับการศกึษาของวทิยา ศรแกว (2565) ความรูของประชาชนในตําบลท่ีมอัีตรา

ปวยสูงอําเภอฉวาง จังหวัดนครศรธีรรมราช พบวาประชาชนมีความรูเกี่ยวกับโรคไขเลอืดออกอยูใน

ระดับสูง ซ่ึงประชาชนทราบวาโรคไขเลือดออกมียุงลายเปนพาหะ และการควบคุมและกําจัดแหลง

เพาะพันธุยุงลายเปนหลักปฏบัิติท่ีสําคัญท่ีสดุ 

 สําหรับดานเจตคติอยูในระดับปานกลาง (𝑥̅ =3.32, S.D.=0.36) โดยประชนมีเจตคติเก่ียวกับ

โรคไขเลือดออกเปนโรคที่ปองกันไดดวยการทําลายแหลงเพาะพันธยุงทุกสัปดาห การทําความสะอาด

ภาชนะท่ีเก็บน้ําดื่มน้ําใชทุก 7 วันสามารถปองกันโรคไขเลือดออกได และการพับเสื้อผาแทนการแขวน

รวมกันบนราวภายในบานเปนการปองกันการเกิดโรคไขเลอืดออกได แสดงใหเห็นวาประชาชนมีเจตคติ

ในการปองกันโรคไขเลอืดออกที่ถูกตอง แตทัง้นี้ประชาชนยังตอบผิดวาการพนหมอกควันบริเวณรอบตัวบาน 

และในทอระบายน้ําก็เพียงพอสําหรับการปองกันโรคไขเลือดออก ซ่ึงเปนไปในทิศทางเดียวกับความรู

เก่ียวกับการพนหมอกควันเปนวธิีที่ดีที่สุด ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ ชลธิชา หลาอุดม และคณะ 

(2567) พบวาประชาชนใน อําเภอหนองก่ี จังหวัดบุรีรัมย มเีจตคติอยูในระดับปานกลาง การปองกันและ

ควบคุมโรคไขเลือดออกเปนหนาท่ีของทุกคน และทุกคนในชุมชนควรใหความรวมมือในการรณรงคกําจัด

ยุงลาย 

 สาํหรับปจจัยดานการรับรูเก่ียวกับการปองกันโรคไขเลือดออก ภาพรวมอยูในระดับสูง 

(𝑥̅ = 3.67, S.D. = 0.18) แยกเปนรายดานการรับรูโอกาสเส่ียงของโรคไขเลอืดออก การรบัรูความรุนแรง

ของโรคไขเลือดออก และการรับรูประโยชนในการปองกันโรคไขเลือดออก อยูในระดับสูง สวนการรับรู

อุปสรรคในการปองกันโรคไขเลือดออก อยูในระดับปานกลาง แสดงใหเห็นวา การทําลายแหลงเพาะพันธุ

ยุงภายในบานเปนการปองกันการระบาดของโรคไขเลือดออกได หากเกิดโรคไขเลือดออกในชุมชน

ถาประชาชนไมปองกันควบคุมยุงลายนําโรคสามารถแพรระบาดได และเมื่อทานหรือบุคคลในครอบครัว

เปนโรคไขเลอืดออกทานจะแจงตอเจาหนาท่ีสาธารณสุขทันท ีถาหากไมไดรับการรักษาท่ีถูกตองทันเวลา 

อันตรายท่ีสําคัญของโรคไขเลอืดออก คือ ภาวะช็อค ซึ่งเปนสาเหตุท่ีทําใหเสียชีวติได เพราะทุกคนมโีอกาส

เสียชวีิตจากการเปนโรคไขเลือดออก ซ่ึงสอดคลองกับการศกึษาของรัชฎากรณ มีคุณ และคณะ (2562) 

พบวาประชาชนบานหนองอีเบา ตําบลขอนยูง อําเภอกุดจับ จังหวัดอุดรธาน ีมีการรับรูอยูในระดับสูง 
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การที่ประชาชนไดรับขอมูลขาวสาร จากการประชาสัมพันธผานชองทางการสื่อสารตาง ๆ หรอืการให

ความรูของเจาหนาที่สาธารณสุข อสม. ทําใหประชาชนเกิด การรับรูตอการดําเนินงานปองกันโรค

ไขเลือดออกมากขึ้นและสงผลใหประชาชนมีแนวโนมในการแสดงออกทางพฤติกรรมในการปองกันโรค

ที่ดีขึ้นดวย 

6.2 ปจจัยเอ้ือ  ไดแก ความพอเพียงและทักษะการใชทรัพยากร อยูในระดับสูง (𝑥̅ =4.37,  

S.D.=0.33) เนื่องดวยโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลบอนํ้ารอน มีการจัดกิจกรรมรณรงคทําลาย

แหลงเพาะพันธุลูกน้ํายุงลายทุกสัปดาห เจาหนาท่ีสาธารณสุข และ อสม. ไดใหคําแนะนําอยางในการกําจัด

ลูกนํ้ายุงลายในภาชนะท่ีมีนํ้าขังทั้งภายในและภายนอกบานอยางตอเนื่อง อกีทัง้ประชาชนไดรับการอบรม

หรือใหความรูในเร่ืองโรคไขเลอืดออกจากหนวยงานท่ีเก่ียวของ และไดรับทรายกําจัดลกูน้ําจาก รพ.สต. 

อบต./เทศบาล ในชวงที่มีการระบาดของโรคไขเลอืดออกอยางเพยีงพอ แสดงใหเห็นวาการมสีวนรวม

และการสนับสนุนของทุกภาคสวน สามารถปองกันโรคไขเลอืดออกในชุมชนได ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษา

ของรัชฎากรณ มีคุณ และคณะ (2562) พบวาประชาชนบานหนองอีเบา ตําบลขอนยูง อําเภอกุดจับ 

จังหวัดอุดรธานี ปจจัยเอื้ออยูในระดับสูง เมื่อมทีรัพยากรอยางเพยีงพอในการ ปองกันและควบคุมโรค

จงึมีสวนสนบัสนุนใหเกดิการ ปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออก เชน มทีรัพยากรในการปองกันยุงกัด 

มกีารสนับสนุนทรายอะเบท สารเคมใีนการพนหมอกควัน หรือมอุีปกรณปองกันมใิหยุงวางไข 

6.3 ปจจัยเสริม  ไดแก แรงสนบัสนุนทางสังคม (𝑥̅ =4.32, S.D.=0.52) อยูในระดับสูง ซึ่งเมื่อ 

มผูีปวยไขเลือดออกในชุมชน เจาหนาท่ีสาธารณสุขจะมาสอบสวนโรค พรอมนําสเปรยและทรายกําจัด

ลูกนํ้ามาใหเพ่ือกําจัดลูกน้ํายุงลาย และไดรับบริการพนหมอกควันเพ่ือกําจัดยุงลายจาก อบต./เทศบาล 

อกีท้ังเจาหนาท่ีสาธารณสุข หรือ อสม. ไดแนะนําการใชสมุนไพร เกลือ น้ําสมสายชู ในการกําจัดแหลง

เพาะพันธุลูกน้ํายุงลายแสดงใหเห็นวาเจาหนาท่ีสาธารณสุข อสม. อบต./เทศบาล ใหความสําคัญในการ

ปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออกในชุมชน สวนการไดรับแรงจูงใจ (𝑥̅ =4.43, S.D.=0.35) อยูในระดับสูง 

แสดงใหเห็นวา เจาหนาท่ีสาธารณสุข หรือ อสม. ไดกระตุนใหสํารวจลูกนํ้ายุงลายเปนประจํา ประชาชน

มกีารจัดบานใหสะอาด และทําใหอากาศภายในบานถายเทสะดวก ตามคําแนะนําของเจาหนาที่สาธารณสุข 

และ อสม. จะสามารถปองกันโรคไขเลือดออก อีกทัง้เม่ือประชาชนเห็นภาชนะที่ไมใชแลว เชน ถังพลาสติก 

กะละมัง ขวด กะลา ยางรถยนต ท่ีอยูภายในบานหรือบริเวณบาน ก็จะกําจัดภาชนะเหลานั้น จนทําให

บานของทานนาอยู ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของชลธิชา หลาอุดม และคณะ (2567) พบวาประชาชน

ในอําเภอหนองก่ี จังหวัดบุรีรัมย ปจจัยเสริมอยูในระดับสูง การไดรับแรงจูงใจ ขอมูลขาวสารคําแนะนํา

จาก อสม. และเจาหนาที่ของรัฐใหความรูเร่ืองโรคไขเลือดออก 

6.4 พฤติกรรมปองกันโรคไขเลือดออก (𝑥̅ =3.72, S.D.=0.36)  อยูในระดับสูง แสดงใหเห็นวา 

ประชาชนมีการสํารวจภาชนะที่เปนแหลงเพาะพันธุยุงลายท้ังในบานและนอกบาน จดัขาวของภายในบาน

และรอบ ๆ บานเปนระเบยีบเรียบรอย ไมรกรุงรัง เพื่อไมใหเปนแหลงเพาะพันธุยุงลาย และกําจดัภาชนะ

ที่ไมใชแลว เมื่อไดรับขอมูลขาวสารเก่ียวกับการระบาดของโรคไขเลือดออกจากบุคคลในบานหรือเพ่ือนบาน 

Guest
Rectangle



 

 

18       ปท่ี 2 ฉบับท่ี 3 

อกีท้ังไดนําความรูท่ีไดจากบุคลากรสาธารณสุข หรือ อสม. ไปปฏบัิตอิยางตอเนื่อง แตยังมีบางประเด็น

ที่ประชาชนมีพฤตกิรรมไมถูกตอง ไดแก มกีารปดบานเพ่ือปองกันไมใหยุงเขาบานท้ังกลางวันและกลางคืน

กําจัดขยะโดยการเผา เพ่ือใหควันไฟไลยุง และไมไดปดภาชนะเก็บน้ําในบาน เพราะทานใชน้ําหมดไมเกิน 

1 สัปดาหทุกคร้ัง ยงุจงึไมสามารถวางไขได (𝑥̅ =2.76, S.D.=1.25) ซ่ึงสอดคลองกับการศกึษาของรัชฎากรณ 

มีคุณ และคณะ (2562) พบวาประชาชนบานหนองอีเบา ตําบลขอนยูง อําเภอกุดจับ จังหวัดอุดรธานี 

มพีฤตกิรรมอยูในระดับสูง ประชาชนดูแลบานและบริเวณบานของตนเอง ไมใหเปนแหลงเพาะพันธุยุงลาย 

6.5 ปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมการปองกัน และควบคุมโรคไขเลือดออกของประชาชน 

ตาํบลพิปูน อําเภอพิปูน จังหวัดนครศรีธรรมราช  อยูที่รอยละ 46.40 (R2 = 0.464) อยางมนัียสําคัญ

ทางสถิต ิ(p-value <0.05) โดยปจจัยท่ีสงผลมากท่ีสุด และเปนไปในทางบวก คอื ปจจัยเสริม การไดรับ

แรงจูงใจ แสดงใหเห็นวา การไดรับแรงจงูใจจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข อสม. เพื่อนบาน การใหคําแนะนํา 

และการกระตุนใหสํารวจลูกน้ํายุงลายเปนประจําและจัดบานใหเรียบรอย รวมถึงการกําจัดภาชนะ

ที่ไมใชแลวอยางตอเนื่อง ทําใหประชาชนไดมสีวนรวมในการปองกันโรคไขเลอืดออก ซ่ึงปจจยันี้สงผลตอ

พฤตกิรรมการปองกันโรคไขเลือดออกได ซึ่งสอดคลองกับการศกึษาาของสุรพล สิริปยานนท (2563) 

พบวา ปจจัยเสริม การไดรับการ แรงจูงใจจากบุคคลหรือหนวยงานท่ีเกี่ยวของi และประชาชนในชุมชน 

และการไดรับการ สนับสนุนจากบุคลากรสาธารณสุข เพ่ือน อสม. และครอบครัว สงผลตอพฤติกรรม

การปองกันและควบคุมโรคไขเลอืดออกของ อสม. อําเภอวชริบารม ีจังหวัดพิจติร 

 สาํหรับปจจยัการรับรู สงผลตอพฤติกรรมปองกันโรคไขเลอืดออกไปในทางบวก แสดงใหเห็นวา

การรับรูโอกาสเสี่ยง การรับรูความรุนแรง การรับรูประโยชน และการรับรูอุปสรรคในการปองกันโรค

ไขเลอืดออกของประชาชนในชุมชน ไมวาจะเปนการทําลายแหลงเพาะพันธุยุงลาย อาการของโรคไขเลือดออก 

การปองกันและการควบคุมโรคไขเลอืดออกในชุมชน ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของปฐมวี ปวกพรหมา 

และคณะ (2565) ปจจัยการรับรูโอกาสเสี่ยง การรับรูความรุนแรง และการรับรูประโยชนของการปฏิบัติตน

เพ่ือการปองกันและควบคุมโรคไขเลอืดออก ของประชาชนในเขตตําบลบางกระเจา อําเภอเมอืง จังหวัด

สมทุรสาคร มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการปองกันโรคไขเลอืดออกอยางมีนัยสาํคัญท่ี .05 

 สําหรับเจตคติ สงผลตอพฤติกรรมปองกันโรคไขเลือดออกไปในทางบวก แสดงใหเห็นวา 

การมเีจตคตใินการทําลายแหลงเพาะพันธยุงลาย การทําความสะอาดภาชนะท่ีเก็บนํ้าดื่มนํ้าใชทุก 7 วัน 

การปลอยปลาหางนกยูงลงในอางบัวเปนการปองกันยุงไปวางไข ซ่ึงเปนการปองกันลูกน้ํายุงลาย

ทางกายภาพ และชีวภาพ ประชาชนมีเจตคตใินการปองกันโรคไขเลอืดออกท่ีถูกตองสงผลใหพฤติกรรม

ปองกันโรคไขเลอืดออกไปในทางที่ดีดวย ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของวิทยา ศรแกว (2565) ทัศนคติ

เก่ียวกับการปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออก การทําลายแหลงเพาะพันธุลูกน้ําทุก 7 วนั การปลอยปลา

หางนกยูงลงในอางบัวเปนการปองกันยุงไปวางไข มคีวามสัมพันธตอพฤติกรรมการปองกันโรคไขเลือดออก

ของประชาชนในตําบลท่ีมอัีตราปวยสูงอาํเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช  
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 สําหรับปจจัยสวนบุคคล ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน สงผลตอพฤติกรรมปองกันโรค

ไขเลอืดออก ไปในทางบวก แสดงใหเห็นวาการอาศัยอยูในชุมชนเพิ่มขึ้น ประชาชนไดรับขาวสารมากข้ึน 

มกีารรณรงคกําจัดแหลงเพาะพนัธุลูกน้ํายุงลายอยางตอเน่ือง สงผลตอพฤติกรรมปองกันโรคไขเลอืดออก

ที่เพ่ิมขึ้น ซ่ึงไมสอดคลองกบัการศกึษาของชนิดา มัททวางกูร และคณะ (2565) พบวา ปจจัยสวนบุคคล 

ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน ไมมคีวามสัมพันธกับพฤตกิรรมการปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออก

ของประชาชน ในพ้ืนท่ีเขตรับผิดชอบของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลสายสี่ จังหวัดสมุทรสาคร 

สําหรับความรูเกี่ยวกับโรคไขเลอืดออก สงผลตอพฤติกรรมปองกันโรคไขเลือดออกไปในทางลบ 

แสดงใหเห็นวา ประชาชนมีความรูไมถูกตอง ทําใหมพีฤติกรรมท่ีไมถูกตองตามไปดวย โดยขอที่ตอบผิด

มากท่ีสุด คือการพนหมอกควันกําจัดยุงเปนวิธีท่ีดีท่ีสุดในการปองกันโรคไขเลอืดออก และการใชเกลือ 

น้ําสมสายชู หรือผงซักฟอก ใสลงในน้ํารองจานรองขาตูไมสามารถปองกันการเกิดลูกนํ้ายุงลายได 

เจาหนาที่ และอสม.ตองมกีารอบรมฟนฟูใหความรู สรางเขาใจใหกับประชาชนที่จะสามารถปองกันและ

ควบคุมโรคไขเลือดออก ซ่ึงสอดคลองกับการศกึษาของรัชฎากรณ มคุีณ และคณะ (2562) พบวาความรู

เปนปจจัยนําท่ีกอใหเกิดการแสดงพฤติกรรมที่อาศัยความรูท่ีกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม

แตจะตองมีแรงจูงใจอยางเพยีงพอจงึจะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมปองกันโรคไขเลอืดออกของ

ประชาชนบานหนองอเีบา ตําบลขอนยูง อําเภอกุดจับ จังหวัดอุดรธานี  

 

7. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

7.1 การไดรับแรงจูงใจ ปจจัยการรับรู เจตคติ และระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในชุมชน สงผลตอ 

พฤติกรรมการปองกันโรคไขเลือดออกไปในทิศทางบวก ฉะนัน้การไดรับแรงจูงใจ ไดรับคําแนะนํา คาํชมเชย

จากเจาหนาท่ีสาธารณสุข อสม. เพื่อนบาน ผูนําชุมชน ซ่ึงทําใหมีแรงจูงใจ เปนสวนสําคัญในการปองกัน

โรคไขเลือดออก ปจจัยดานการรับรู และการสรางเจตคติท่ีดีตอการปองกันโรคไขเลอืดออก รวมไปถึง

การอาศัยอยูในชุมชน ทําใหประชาชนมีพฤติกรรมปองกันโรคที่ถูกตองและเหมาะสมได ดังน้ันหนวยงาน

และภาคีเครือขายที่เกี่ยวของ เชน รพ.สต. อบต. เทศบาล อสม. ผูนําชุมชน มีการสงเสริมสนับสนุน 

วัสดุอุปกรณ เคมภัีณฑในการควบคุมโรคอยางเพียงพอ สรางแรงจูงใจ และมเีจตคติท่ีดใีนการปองกันโรค

และควบคุมโรคไขเลอืดออก 

7.2 ความรูเก่ียวกับโรคไขเลือดออก สงผลตอพฤติกรรมการปองกันโรคไขเลอืดออกเปนไปใน 

ทศิทางลบ จงึควรตองมีการอบรมฟนฟูใหความรูเรื่องโรคไขเลือดออก สรางความเขาใจท่ีถูกตอง โดยการ

มีสวนรวมของชุมชน เพื่อสรางความตระหนักใหประชาชนมีการปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออก

อยางตอเนื่อง 
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8. สรุปผลการวิจัย 

จากผลการวจิัยพบวา ประชาชนสวนใหญมคีวามรูอยูในระดับสูง แตทัง้นี้ยังมปีระชาชนท่ีมีความรู

ไมถูกตอง เพราะประชาชนคดิวาการพนหมอกควันเปนวิธทีี่ดีท่ีสุดในการทําลายแหลงเพาะพันธุยุงลาย 

ฉะนัน้เพื่อใหการดําเนินงานปองกันและควบคุมโรคอยางมีประสิทธิภาพ หนวยงานท่ีเกี่ยวของ เชน อบต./ 

เทศบาล โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล ตองมกีารอบรมใหความรูเก่ียวกับการปองกันและควบคุม

โรคไขเลอืดออกท่ีถูกตองใหกับประชาชน 
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บทคัดย�อ 
การวิจัยและพัฒนาน้ี มีวัตถุประสงค�เพ่ือพัฒนาและประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการมีส�วนร�วมของชุมชนในการแก�ป�ญหา

การซ้ือยาชุดจากร�านชํา แบ�งการวิจัยเป�น 3 ระยะ คือ 1) สภาพป�ญหาการซ้ือยาชุดจากร�านชํา 2) พัฒนารูปแบบการมีส�วนร�วม
ของชุมชนในการแก�ป�ญหาการซ้ือยาชุดจากร�านชํา 3) ประเมินประสิทธิผลรูปแบบ กลุ�มตัวอย�างเป�นผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย  21 คน 
ประชาชนท่ีซือ้ยาชุดจากร�านชํา 63 คน และผู�ประกอบการร�านชํา 22 คน เครื่องมือท่ีใช�เป�นแบบสอบถาม วิเคราะห�ข�อมูลด�วยสถิติ
เชิงพรรณนา และสถิติ paired t-test 

 ผลการวิจัย 1) สภาพป�ญหาการซื้อยาชุดจากร�านชํา พบว�า ประชาชนมีความรู�เก่ียวกับโทษและอันตรายจากยาชุด
ระดับปานกลาง ร�อยละ 55.60 พฤติกรรมเก่ียวกับการซ้ือยา ระดับน�อย ร�อยละ 52.38 ร�อยละ 58.73 และพบว�า ร�านชํามีการจําหน�าย
ยาสามัญประจําบ�านร�อยละ 72.27 จําหน�ายยาอันตรายร�อยละ 22.72 จําหน�ายผลิตภัณฑ�สมุนไพรท่ีไม�มีทะเบียนและยาหมดอายุ
หรือยาเส่ือมคุณภาพ 4.50 2) ผลการพัฒนาทําให�ประชาชน มีรูปแบบการมีส�วนร�วมของชุมชนในการแก�ป�ญหาการซ้ือยาชุด
จากร�านชํา มีความเหมาะสม และประชาชนมีส�วนร�วมดําเนินการทุกข้ันตอน มีมาตรการทางสังคมในการแก�ป�ญหาการซื้อยาชุด
จากร�านชํา ประชาชน ผู�ประกอบการ สามารถเข�าถึงข�อมูลได�หลากหลายช�องทาง และได�รับข�าวสารท่ีถูกต�องมากย่ิงข้ึน และ 3) การประเมิน
ประสิทธิผลรูปแบบในประชาชน พบว�า ความรู� พฤติกรรมและความพึงพอใจต�อรูปแบบการแก�ป�ญหาการซือ้ยาชุดจากร�านชํา หลังทดลอง
สูงกว�าก�อนทดลองอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.05) และ ร�านชําจําหน�ายยาสามัญประจําบ�าน ก�อนพัฒนา ร�อยละ 72.27 
หลังพัฒนา ร�อยละ 95.50 จําหน�ายผลิตภัณฑ�สมุนไพรท่ีไม�มีทะเบียนและยาหมดอายุ ก�อนพัฒนา ร�อยละ 4.50 หลังพัฒนาไม�พบ
จําหน�าย  

ข�อค�นพบจากการวิจัยควรนาํรูปแบบไปประยุกต�ในพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ ท่ีมีป�ญหาเช�นเดียวกัน และควรมีการสนับสนุนส่ือความรู� 
โดยนําเทคโนโลยีใหม� ๆ มาประยุกต�ใช� ในการส�งเสริมการเรียนรู�อย�างต�อเน่ือง เพ่ือให�ประชาชนมีความรู�และมีพฤติกรมการใช�ยา
อย�างปลอดภัยมากย่ิงข้ึน 

 

คาํสาํคญั: การมีส�วนร�วมของขุมชน / ป�ญหาการซือ้ยาชุดจากร�านชํา / การคุ�มครองผู�บริโภค  

1ผู�รับผิดชอบบทความ: โสพินทร�  แก�วมณี โรงพยาบาลส�งเสริมสุขภาพตําบลเจ�ะบิลัง 13 หมู�ที่ 2 ตําบลเจ�ะบิลัง อําเภอเมือง จังหวัดสตูล  
  E-mail:  pond787@gmail.com 
1 นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ โรงพยาบาลส�งเสริมสุขภาพตําบลเจ�ะบิลัง ตําบลเจ�ะบิลัง อําเภอเมือง จังหวัดสตูล 
 2 พยาบาลวิชาชีพชํานาญการ สํานักงานสาธารณสุขอําเภอเมืองสตูล อําเภอเมืองสตูล จังหวัดสตูล   
3 นักเทคนิคการแพทย�ชํานาญการ โรงพยาบาลควนโดน อําเภอควนโดน จังหวัดสตูล  
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A Community Participation Model for Addressing  
the Purchase of Mixed Medicines from Grocery Stores  
Jebilang Subdistrict, Mueang District, Satun Province 

 

  Sophin  Kaewmanee1, Udomsin  Thaijaroen2 and Trakul  Srisawad 3 
 

Abstract 
This research and development project aimed to develop and evaluate the effectiveness of a community 

participation model to address the issue of purchasing mixed medicine from grocery stores. The study was 
divided into three phases: 1) investigating the current situation regarding the purchase of mixed medications 
from grocery stores; 2 )  developing a community participation model to solve the problem; and 3)  evaluating 
the effectiveness of the developed model.  The sample consisted of 21 stakeholders, 63 community members 
who had purchased mixed medications from grocery stores, and 22 grocery store operators.  The research 
tools included questionnaires, and the data were analyzed using descriptive statistics and paired t-test. 

The research revealed the following findings: 1) the public demonstrated a moderate level of knowledge 
regarding the dangers and harmful effects of mixed medications (55.60%), while their behavior concerning drug 
purchases remained low (52.38%). Additionally, 58.73% of respondents reported buying drugs from grocery 
stores.  An assessment of these stores showed that 72.27% sold over-the-counter drugs, 22.72% sold dangerous 
drugs, and 4.50% sold unregistered herbal products or expired/substandard drugs; 2) The community participation 
model developed was found to be appropriate, with public involvement observed throughout the process. 
Social measures were implemented, and both community members and store operators gained access to reliable 
health information through various channels, contributing to improved knowledge; and 3)  After implementation, 
the public's knowledge, behavior, and satisfaction significantly increased compared to pre-intervention levels 
(p < 0.05). Additionally, the proportion of stores selling over-the-counter drugs increased from 72.27% to 95.50%, 
while the sale of unregistered herbal products and expired or substandard drugs decreased from 4.50% to 0%. 

These findings suggest that the developed model should be adapted and applied in other areas facing 
similar issues.  There should also be support for educational media, with the integration of new technologies 
to promote continuous learning, in order to enhance public knowledge and encourage safer medication practices 
among the population. 

 

Keywords: Community participation / Problems with buying mixed medicine from grocery stores /  
   Consumer Protection 
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1. บทนํา 

การเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจ สังคม ตลอดจนเทคโนโลยีที่มีความทันสมัยและกาวหนา

อยางรวดเร็วทําใหประชาชนสามารถเขาถึงยาไดหลายชองทางเชนสถานพยาบาลของรัฐ สถานพยาบาล

เอกชน รานขายของชํา รถเร ทางออนไลนหรือสื่อตาง ๆ การโฆษณาอวดอางสรรพคุณเกินจริง ผูบริโภค

จึงตกเปนเหยื่อจากการซื้อผลิตภัณฑหรือยาท่ีไมมีมาตรฐาน ซ่ึงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566-2570) ไดมีนโยบายดานสุขภาพเพื่อสงเสริมใหประเทศไทยใหเปนศูนยกลาง

ทางการแพทยและสุขภาพมูลคาสูง และมีนโยบายเฝาระวังความปลอดภัยดานผลติภัณฑสุขภาพ แตจาก

การศึกษาความชุกและการกระจายของสินคาไมปลอดภัย และจากการประเมินความเสี่ยงและความ

เปนไปไดในการแกปญหาดวยหลักเกณฑการจัดลําดับ 5 อันดับแรก ป 2557 ใน 4 ภาค 60 จังหวัด 

ในสวนท่ีเก่ียวกับยาคือ สเตอรอยดปลอมปนในผลติภัณฑสุขภาพ และยาไมเหมาะสมในชมุชน โดยพบ

การระบาดของสเตยีรอยดในยาชุด ยาแผนโบราณ อาหารเสริม จากรถเร รานชํา รานยา ทัง้นี้พบวา

คนไทยมปีญหาทางจากการใชยาเตยีรอยดไมเหมาะสม 6 ลานคน มีการเสยีชีวิต 0.38 ลานคน และ

เพ่ิมคาใชจายการรักษา 1,900 ลานบาท/ป นอกจากนี้คลินิกและรานยามีอัตราการใชยาปฏิชวีนะในกลุม

โรคที่สวนมากไมจําเปนตองได ยาปฏิชีวนะประมาณ 40-60 % พัชราพรรณ กิจพันธ และจันทรรัตน 

สิทธิวรนันท (2561) การศึกษาของรุงทิพย ทิศแดง และสุพัฒน จําปาหวาย (2562) พฤติกรรมการใช

ยาชุดและปจจัยท่ีเก่ียวของกับการใชยาชุดของประชาชน ตําบลเปอยใหญ อําเภอโนนศิลา จังหวัดขอนแกน 

ผลการศกึษาพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมพีฤติกรรมการใชยาชุดรอยละ 55.4 มีความรูระดับสูงรอยละ 

57.0 และมีเจตคตทิี่ถูกตองเก่ียวกับยาชุดในระดับปานกลางรอยละ 60.3 อาชีพเกษตรกรใชยาชุดมากกวา

ผูที่ไมไดประกอบอาชีพ 3.12 เทา (p = 0.029) ผูที่ไมเปนเบาหวานใชยาชดุมากกวาผูท่ีเปนเบาหวาน 2.19 

เทา (p = 0.033) ผูท่ีมีความรูระดับตํ่าและปานกลางใชยาชุดมากกวาผูท่ีมีความรูระดับสูง 2.27 เทา 

(p = 0.003) และผูท่ีมเีจตคตริะดับปานกลางใชยาชดุมากกวาผูท่ีมเีจตคติระดับสูง 3.86 เทา (p < 0.001) 

สาํหรับจังหวัดสตูล พบวาประชาชนมีการซ้ืออยาชุดจากรานชํา ปงบประมาณ 2563-2565  พบวา 

รอยละ 25.10, 32.23, และ 35.17 ตามลาํดับ ประชาชนมกีารซื้ออยาท่ีไมเหมาะสม เชน ยาปฏชิวีนะ ยาชุด 

และยาท่ีมีสเตยีรอยด จึงเกิดความเสี่ยงตออันตรายจากการใชยาไมวาจะเปนภาวะดื้อยา การแพยา เชน 

เกิดผื่น ปากบวม หนาบวม ผิวหนังลอก ตําบลเจะบิลัง อําเภอเมอืง จังหวัดสตูล เปนพ้ืนที่หนึ่งที่มีรานชํา

เปนจํานวนมาก เน่ืองจากเปนพ้ืนท่ีทางเศรษฐกิจ ประชาชนสามารถหาซ้ือยาไดงายทําใหมีโอกาสไดรับ

อันตรายจากการใชยาที่ไมเหมาะสม จากสํารวจขอมูล ปงบประมาณ 2563-2565 พบวา ประชาชน

ซ้ืออยาชุด รอยละ 18.66, 21.67, 24.13 จากการซักประวัตผิูปวยบางรายที่เขามารับบริการโรงพยาบาล

สงเสริมสุขภาพตําบลเจะบลิัง พบวา ผูปวยบางรายมีการซื้ออยาชุดจากรานชํามารับประทาน ซ่ึงขอมูล

ดังกลาวแสดงใหเห็นวาประชาชนมีการซ้ือยาชุดจากรานชําเปนจํานวนมาก และมแีนวโนมเพิ่มขึ้นอยาง

ตอเนื่อง จะทําใหประชาชนไดรับอันตรายจากการใชยาอยางไมสมเหตสุมผล และยังเสียเวลาและคาใชจาย

ในการรักษาเพิ่มขึ้น ทางสถานบรกิารมีการทบทวนการดําเนินงานที่ผานมา พบวา มีเพยีงการอบรม 
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การจัดต้ังชมรมผูประกอบการรานชํา และการสํารวจขอมูลพ้ืนฐาน แตดานความรู และพฤติกรรมของ

ประชาชน ยงัไมมกีารดําเนินการ จงึไมสามารถแกไขปญหาได ธนพัฒน ชัยะโสตถิ และคณะ (2557) 

 จากการทบทวน แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ พบวา ความรูและพฤติกรรมการซื้อยา

ชุดยังเปนปญหาสําคัญในพื้นที่ มะลิสา บุญรัตน (2557) ดังน้ันผูวิจัยไดศึกษาและพัฒนารูปแบบการมี

สวนรวมของชุมชนในการแกปญหาการซื้อยาชุดจากรานชํา ตําบลเจะบิลัง เพื่อเปนแนวทางสงเสริม

ใหประชาชนมีความรูและปรับเปล่ียนพฤติกรรมการใชยาอยางสมเหตุผล การสรางการมีสวนรวมของ

ประชาชนในชุมชน และสงเสริมใหผูประกอบการรานชําจําหนายยาท่ีมีคุณภาพ ประชาชนมคีวามปลอดภัย

ในใชยามากยิ่งข้ึน 

 

2. วัตถุประสงคการวิจัย 

2.1 เพื่อศึกษาสภาพปญหาการซื้อยาชดุจากรานชํา ตําบลเจะบิลัง อําเภอเมอืง จังหวัดสตูล 

2.2 เพื่อพัฒนารูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนในการแกปญหาการซ้ือยาชุดจากรานชํา 

ตําบลเจะบิลัง อําเภอเมือง จังหวัดสตูล 

2.3 เพื่อประเมินประสิทธิผลรูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนในการแกปญหาการซ้ือยาชุด

จากรานชํา ตําบลเจะบิลัง อําเภอเมอืง จังหวัดสตูล  

 

3. กรอบแนวคดิการวิจัย  

การวิจัยคร้ังนี้เปนวิจัยและพัฒนา โดยประยุกตใชแนวคิด PDCA (Deming, 1982) มี 4 ขั้นตอน 

คือ 1. ขั้นการวางแผน (Plan) 2. ขั้นการปฏบิัติ (Do) 3. ขัน้ตรวจสอบ (Check) และ 4. ขัน้ดําเนินการ, 

ปรับปรุง (Act) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดการวจิัย 

2. พัฒนารูปแบบการมีสวนรวมของ

ชุมชนในการแกปญหาการซื้อยาชุด 

จากรานชํา ต.เจะบลิัง โดยใชวงจร PDCA 

   1) การวางแผน (Plan)  

   2) การปฏิบัติ (Do) โดยยึดหลัก 3 บ.  

       - บรูณาการเครือขายสุขภาพ 

       - แบงปนถายทอดความรู 

       - แบบอยางรานชําในชุมชน 

   3) ตรวจสอบ (Check)  

   4) การปรับปรุง (Act) 

 

3. ประสิทธผิลรปูแบบการมสีวนรวม

ของชุมชนในการแกปญหาการซื้อยา

ชุดจากรานชํา ตําบลเจะบลิัง  

   1) ความรูเกี่ยวกับยาชุด  

   2) พฤติกรรมในการซ้ือยาชุด 

   3) ความพึงพอใจตอรูปแบบ 

       การมีสวนรวมในการแกปญหา 

       การซ้ือยาชุด 

   4) มาตรฐานรานชําคุณภาพ 

   5) พฤติกรรมการมสีวนรวม 

      ในกระบวนการพัฒนารูปแบบ 

1. สภาพปญหา 

สถานการณ การซ้ือยา

ชุดจากรานชํา  

ตําบลเจะบลิัง 

   1) ความรูเกี่ยวกับยาชุด  

   2) พฤตกิรรมในการ 

       ซื้อยาชุด 

   3) มาตรฐานรานชํา   

       คุณภาพ 
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4. วิธีดําเนินการวิจัย 

งานวจิัยนี้เปนวิจัยและพัฒนา โดยแบงเปน 3 ระยะ ดังน้ี 

ระยะท่ี 1 ปญหา สถานการณ การซ้ืออยาชุดจากรานชํา ตําบลเจะบิลัง อําเภอเมือง 

จังหวัดสตูล 

 1.1 ประชากร และกลุมตัวอยาง  

  ประชากรเปนประชาชนที่ซื้อยาจากรานชํามารับประทาน มภีูมิลําเนา และมีชื่อ

ขึ้นทะเบียนราษฎร เขตตําบลเจะบิลัง อําเภอเมือง จังหวัดสตูล มีอายุตั้งแต 20-59 ปขึ้นไป จํานวน 

2,125 คน (ขอมูล 1 มถุินายน 2566)    

 1.2 กลุมตัวอยาง  

  1.2.1 ประชาชนที่ซ้ือยาชุดมารับประทาน  จํานวน 63 คน คัดเลือกกลุมแบบ

เฉพาะเจาะจง   

เกณฑการคัดเขา (Inclusion criteria) เปนผูท่ีซื้อยาชุดจากรานชํามารับประทาน

ในชวงเดอืนมนีาคม-ธันวาคม 2566, พักอาศยัในพื้นที่ตําบลเจะบิลัง ไมนอยกวา 1 ป, เพศชายหรือหญิง, 

อายุ 20-59 ป และสามารถส่ือสารไดอานออกเขยีนไดและยินดใีหขอมูลในการศึกษาในคร้ังนี้ 

เกณฑการคัดออก (Exclusion criteria) เปนประชาชนที่ไมไดซ้ือยาชุดจาก

รานชํามารับประทานในชวงเดือนมนีาคม-ธันวาคม 2566, พักอาศัยในพื้นที่ตาํบลเจะบลิังนอยกวา 1 ป, 

ไมสามารถสื่อสารหรืออานออกเขยีนได, ไมสามารถเขารวมกจิกรรมไดตลอด 

  1.2.2 ผูประกอบการรานชํา  จํานวน 22 คน คัดเลอืกแบบเฉพาะเจาะจง  

เกณฑการคัดเขา (Inclusion criteria) เปนผูประกอบการจําหนายยารานชํา, 

พักอาศัยในตําบลเจะบิลังเพศชายหรอืหญิง อายุ 20-59 ป, สามารถสื่อสารไดอานออกเขียนได และ

ยนิดใีหขอมลูในการศกึษา 

เกณฑการคดัออก (Exclusion criteria) เปนผูประกอบการที่ไมไดจําหนายยา

รานชํา, ไมไดพักอาศัยในตําบลเจะบิลัง, ไมสามารถสื่อสารหรืออานออกเขียนไดและไมยินดีใหขอมูล

ในการศกึษา 

 1.3 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  

ผูวจิัยสรางเคร่ืองมือสําหรับเก็บรวบรวมขอมูลขึ้นจากการทบทวนแนวคิดทฤษฎี

ที่เก่ียวของ โดยมรีายละเอยีดดังนี้   

1.3.1 แบบสอบถามรูปแบบมีสวนรวมของชุมชนในการแกปญหาการซื้อยาชุด 

จากรานชํา ตําบลเจะบลัิง อําเภอเมือง จังหวัดสตูล  จํานวน 3 สวน 

 สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม  ไดแก เพศ อาย ุระดับ 

การศกึษา อาชีพ รายได การไดรับขอมูลขาวสาร แบบสอบถามเปนแบบใหเลอืกตอบ และเตมิขอความ 

จํานวน 6 ขอ  
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 สวนท่ี 2 ดานความรูเกี่ยวกับโทษและอันตรายจากยาชุด  เปนแบบให

เลือกตอบ ใช / ไมใช จํานวน 10 ขอยาชุดลักษณะแบบสอบถามเปนแบบใหเลอืกตอบ ใช / ไมใช จํานวน 

10 ขอ โดยมเีกณฑใหคะแนน ดังนี้  

เกณฑการใหคะแนน 
 

              ขอความท่ีเปนบวก ขอความท่ีเปนลบ 

 1 หมายถงึ ใช   0  หมายถึง ใช 

 0 หมายถึง ไมใช 1  หมายถึง ไมใช 

 

การแปลผลนําคะแนนท่ีไดมาหาคาเฉลี่ยใชหลกัการแปล (Best, 1970) 

ดังนี้ 

 คาเฉล่ีย 0.00 – 0.33  หมายถึง  มีความรูอยูในระดับนอย 

 คาเฉล่ีย 0.34 – 0.66  หมายถึง  มีความรูอยูในระดับปานกลาง 

 คาเฉล่ีย 0.67 – 1.00  หมายถึง  มีความรูอยูในระดับมาก 

 

 สวนท่ี 3 พฤติกรรมเก่ียวกับการซ้ือยาของประชาชน  เปนแบบประเมนิคา  

ตามแนวคิดของลิเคิรท (Likert) 3 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด (2549) คือ ปฏิบัติเปนประจํา ปฏิบัติบางคร้ัง 

ไมปฏบัิต ิจาํนวน 10 ขอ เกณฑการใหคะแนนเปนดังนี้เกณฑการใหคะแนนเปนดังน้ี 
 

 ปฏบัิตเิปนประจํา จํานวน  2 คะแนน 

 ปฏบัิตบิางคร้ัง จํานวน  1 คะแนน 

 ไมปฏิบัติ จํานวน  0 คะแนน  
 

 การแปลผลนําคะแนนท่ีไดมาหาคาเฉลี่ยใชหลกัการแปล (Best, 1970) 

ดังนี้ 

 คะแนนระหวาง 0.00 – 0.66   หมายถึง  ไมปฏิบัติ 

 คะแนนระหวาง 0.67 – 1.32  หมายถึง  ปฏิบัติบางคร้ัง 

 คะแนนระหวาง 1.33 ขึ้นไป   หมายถึง  ปฏิบัติเปนประจาํ 
 

 1.3.2 แบบประเมนิมาตรฐานรานชําคุณภาพประเภทการใชยาอยางสมเหตุผล

ของจังหวัดสตูล จํานวน 4 ขอ 
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 1.4 การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ  

  ผูวิจัย ศึกษา แนวคิด ทฤษฎ ีและทบทวนวรรณกรรม งานวิจัยที่เกี่ยวของตาง ๆ 

เพ่ือนํามาเปนแนวทางในการสรางเคร่ืองมอืในการวจิยัในคร้ังนี้ กําหนดประเด็นตาง ๆ ที่ตรวจสอบแลว

นํามาเขียนเปนขอคําถาม จากนัน้นําแบบทดสอบไปใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน พิจารณาความเหมาะสม

ของขอความ และความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) นําความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ มาหาคาดัชนี

ความสอดคลอง (Index of Item Object Congruence: IOC) (บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ, 2545) ไดคา 

ความสอดคลอง 0.90 ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามตามที่ผูเชี่ยวชาญเสนอแนะ แลวนําแบบทดสอบ

ไปทดลองใช (Try Out) กับกลุมตัวอยางที่มีลักษณะคลายคลงึ จํานวน 30 คน แลวนําแบบทดสอบมาหา

คาความเที่ยง (Reliability) พบวา ความเที่ยงแบบ Kuder Richardson 20 (KR 20) ของแบบวัดความรู 

เทากับ 0.74 ความเท่ียงของแบบวัดการปฏิบัตติน เทากับ 0.72 และแบบวัดความพึงพอใจ เทากับ 0.73  

 1.5 การรวบรวมขอมูล  

  การเก็บขอมูลในระยะศกึษาปญหา เปนการเก็บขอมูล โดยใชแบบสอบถาม ขอมูล

ทั่วไป จาํนวน 6 ขอแบบทดสอบความรูเก่ียวกับโทษอันตรายจากยาชุด และพฤตกิรรมเกี่ยวกับการซื้อยา

ของประชาชน อยางละ 10 ขอ โดยเก็บจากกลุมตัวอยาง จํานวน 63 คน สวนการเก็บขอมูลชํา จํานวน 

22 ราน ใชแบบประเมนิมาตรฐานรานชําคุณภาพของจังหวัดสตูล เปนการเก็บขอมูลเชงิปริมาณกอนพัฒนา

รูปแบบ โดยการเก็บขอมูลในขัน้ตอนการศึกษาปญหาระหวางเดือนมถุินายน-สิงหาคม 2567  

 1.6 การวิเคราะหขอมูล  

  ขอมูลท่ัวไป ดานความรู พฤตกิรรมและคะแนนจากแบบประเมินมาตรฐานรานชํา

คุณภาพ ใชสถิตเิชงิพรรณนา (descriptive analysis) แจกแจงความถ่ีเปนจํานวนรอยละ  
 

ระยะท่ี 2 การพัฒนารูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนในการแกปญหาการซ้ือยาชุด

จากรานชํา ตําบลเจะบลัิง อําเภอเมือง จังหวัดสตูล  

 ผูวิจัยไดการนําขอมูลจากการทบทวนเอกสาร งานวิจัยท่ีเก่ียวของ สภาพปญหา 

สถานการณที่พบในการศึกษาระยะที่ 1 เขาสูกระบวนการวงจร PDCA 

 2.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากร จํานวน 59 คน แบงเปน แกนนําครอบครัว จํานวน 24 คน  อาสาสมัคร

สาธารณสุข จํานวน 12 คน ผูนาํศาสนา จํานวน 12 คน เจาหนาที่จาก รพ.สต. จํานวน 4 คน และผูนํา

ทองถ่ิน จํานวน 7 คน   

กลุมตัวอยาง จํานวน 21 คน คัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง แบงเปน แกนนําครอบครัว 

จํานวน 6 คน อสม. จํานวน 5 คน ผูนําศาสนา จํานวน 4 คน เจาหนาท่ี รพ.สต. จํานวน 2  คน และผูนํา

ทองถ่ิน 4 คน   

โดยมีเกณฑการคัดเขา (Inclusion criteria) ดังนี้ มีช่ืออยูในทะเบียนราษฎรและ

พักอาศัยอยูในพ้ืนที่ในเขตรับผิดชอบโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล ตําบลเจะบิลัง อําเภอเมือง 
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จังหวัดสตูล เปนบุคคลท่ีมคีวามสัมพนัธภาพท่ีดกัีบชุมชน สามารถตดิตอสื่อสารกับคนอื่นได เปนท่ียอมรับ

และเคารพนับถือของคนในชุมชน สามารถเปนตัวแทนของคนในชุมชนในการใหขอมูล วเิคราะหปญหา 

เสนอแนวทางและรวมปฏิบัต ิแกไขปญหาและประเมิน ผลการปฏิบัติได  

 2.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

รูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนในการแกปญหาการซ้ือยาชุดจากรานชํา 

ตําบลเจะบิลัง อําเภอเมือง จังหวัดสตูล    

ผูวจิัยยกโครงรางรูปแบบการมสีวนรวมของชุมชนในการแกปญหาการซ้ือยาชุด

จากรานชํา ตําบลเจะบิลัง อําเภอเมอืง จังหวัดสตูล โดยใชวงจร Plan–Do–Check–Act (PDCA) เสนอตอ

ผูทรงคุณวุฒ ิ5 ทาน และปรับปรุงตามคําแนะนํา หลังจากน้ันนําไปทดลองใชกับประชาชน ในพืน้ที่ใกลเคียง 

จํานวน 30 คน เพื่อศกึษาความเปนไปได กอนนําไปใชในพ้ืนท่ีจริง รูปแบบที่พัฒนาข้ึนมข้ัีนตอนดังนี้ 

วงรอบที่ 1 Plan: วางแผนพัฒนารูปแบบการแกปญหาการซื้อยาชุดจากรานชํา 

ผลการศึกษาสถานการณการซ้ือยาชุดในพื้นท่ี พบวา ประชาชนมีความรูและมีพฤติกรรมในการใชยา

ที่ไมถูกตอง และการดําเนินการที่ผานมามีเพียงการสํารวจขอมูลในภาพกวาง ๆ ไมมรูีปแบบการแกปญหา

เร่ืองยาที่ชัดเจน การมีสวนรวมของทุกภาพสวนในชุมชนยังมนีอย จงึไมสามารถแกไขปญหาไดดีเทาท่ีควร 

Do: นําขอมูล สถานการณปญหาการซ้ือยาชุด รายงานขอมูลตัวแทนกลุมผูมีสวนไดสวนเสียทราบ ระดม

สมอง สรางการมสีวนรวมโดยมีการกําหนดนโยบาย เปาหมายการแกปญหาการซ้ือยาชดุในชุมชน จํานวน 

2 คร้ัง คร้ังละ 2-3 ช่ัวโมง และจดักิจกรรมอบรมเชิงปฏบิัตกิารเก่ียวกับการใชยาอยางปลอดภัย จากเภสัชกร 

โรงพยาบาลสตูล จํานวน 2 วัน พรอมท้ังจัดทําคูมือการใชยาอยางปลอดภัย จากนัน้นําไปทดลองใชกับ

ประชาชนในพ้ืนที่ใกลเคียง และติดตามความกาวหนา  Check: ประเมนิ วิเคราะหความเปนไปไดของรูปแบบ

การแกปญหา โดยพบวาในวงรอบท่ี 1 พบปญหาในเร่ืองการมีสวนรวมของคนในชุมชน และขอจํากัดของ

ชองทางการนําไปใชประโยชนจากคูมือ  Act: การปรับปรุง การกําหนดทางเลือกการแกปญหาพัฒนา

ใหดยีิ่งขึ้น  

วงรอบท่ี 2 Plan: วางแผน ศึกษา วิเคราะห สถานการณ ปญหาที่เกดิขึ้นจากวงจรท่ี 1 

ในเร่ืองการมสีวนรวมในการแกปญหา และขอจาํกัดของคูมือ  Do: นาํขอมูล การวางแผน สรางการมี

สวนรวม ระดมสมองโดยการประชุมกลุม ชุมชน จํานวน 2 คร้ัง คร้ังละ 2-3 ชั่วโมง รวมกันกําหนดนโยบาย 

เปาหมายทางเลอืกใหม มกีารพัฒนาปรับปรุง โดยจัดตัง้เครอืขายในการแกปญหาการซ้ือยาชุดจากรานชํา 

การพัฒนาคูมอืการใชยาอยางปลอดภัย ในรูปแบบ E-book และเพ่ิมชองทางในการเขาถึงสื่อขอมูลขาวสาร

ความรูดานยาทางกลุมไลน และคิวอารโคช จากนั้นนําไปทดลองใชกับประชาชนในพื้นท่ีใกลเคียง  

Check: นํารูปแบบมาวเิคราะหประเมนิความเปนไปได จุดออน จดุแข็ง ขอจํากัดของรูปแบบพบวา มปีญหา

อุปสรรคในเร่ืองความทันสมัย และความครอบคลุมและการเขาถึงสื่อขอมูลของประชาชน  Act: การปรับปรุง 

พัฒนารูปแบบใหมีความทันสมยั 
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วงรอบท่ี 3 Plan: วางแผน ศกึษา วิเคราะห สถานการณ ปญหาท่ีเกิดขึ้นจากวงจรที่ 2 

ในเร่ืองความทันสมัย และความครอบคลุมของการแกไขปญหา  Do: นําขอมูล การวางแผน โดยการระดม

สมอง จากผูเชี่ยวชาญ รวมกันกําหนดนโยบาย เปาหมายทางเลือกใหมในการแกปญหา ยกรางรูปแบบ 

เสนอโครงรางตอผูทรงคุณวุฒิ 5 ทาน ปรับปรุงตามคําแนะนํา และนําไปทดลองใชในพ้ืนท่ีใกลเคียง จํานวน 

30 คน เพื่อศึกษาความเปนไปได กอนนําไปใชในพื้นท่ีจริง จนไดไดรูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนในการ

แกปญหาการซ้ือยาชุดจากรานชํา ตําบลเจะบิลัง โดยยึดหลัก 3 บ. ดังนี้ บ.1 บูรณาการทุกภาคสวน 

(เครือขายบรรทม; บาน, รานชํา, รพ.สต, ทองถ่ิน, มัสยดิ) โดยรวมดําเนนิการต้ังแตการประชุม การระดม

สมอง การรับรูปญหา การวิเคราะหปญหา วางแผน เสนอแนวทางแกปญหา ใชเวลา จํานวน 2 วัน คร้ังละ 

2-3 ชั่วโมง  บ.2 แบงปนอบรมใหความรู ทักษะและพฤติกรรมเก่ียวกับการใชยาท่ีสมเหตุผล และสนับสนุน

การใชเทคโนโลยีขอมูลขาวสาร เชน คูมอื, E-book, พดัขจดัความเสี่ยง กจิกรรมอบรมใหความรู 2 คร้ัง 

คร้ังละ 2-3 ชั่วโมง และฝกทักษะการใชส่ือและนวัตกรรม จํานวน 2 คร้ัง การเผยแพรสื่อและชองทาง

การเขาถึงขอมูลความรูเก่ียวกับโทษและอันตรายจากยาชุด การตรวจสอบคุณภาพผลิตภัณฑ  บ.3 แบบอยาง

รานชําคุณภาพปลอดยาชุดในชุมชน ตดิตามเยี่ยมสรางขวญักาํลังใจ ประชาสัมพันธการเขาถึงสื่อความรอบรู

ดานยา ประเมินคุณภาพมาตรฐาน และเชดิชูเกียรติตนแบบรานชําปลอดภัย ในชุมชน  Check: ประเมิน 

และสะทอนผลกลับ พบวา ไมมปีญหาอุปสรรค จงึเขาสูกระบวนการนําไปใชจริง  

สําหรับการทดลองใชและการประเมนิผลรูปแบบ ผูวจิัยไดนาํรูปแบบไปการทดลอง

ใชกับกลุมตัวอยาง ประชาชนท่ีมาซ้ือยาชุด จากรานชํา จํานวน 63 คน และกลุมตัวอยางผูประกอบการ 

จํานวน 22 คนซ่ึง เดียวกันท้ังกอนและหลังพัฒนา (One Group Pretest-posttest Design) โดยใชเคร่ืองมอื 

แบบสอบถามความรู พฤตกิรรม และแบบประเมนิมาตรฐานรานชําคุณภาพจังหวัดสตูล โดยข้ันทดลอง

และนํารูปแบบไปใชกับกลุมตัวอยางใชระยะเวลาตัง้แตเดอืนมถุินายน – พฤศจกิายน  

 2.3 การหาคุณภาพเครื่องมือ 

 ผูวจิัยไดศกึษา แนวคิด ทฤษฎ ีและทบทวนวรรณกรรม งานวจัิยที่เกี่ยวของตาง ๆ 

เพ่ือนํามาเปนแนวทางในการสรางเคร่ืองมือวิจัย โดยกําหนดประเด็นตาง ๆ ท่ีตรวจสอบแลวนํามาเขยีน

เปนขอคําถาม แตงตั้งผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน นําแบบสอบถามที่สรางข้ึน ไปปรึกษา ผูเชี่ยวชาญ 

เพ่ือขอคําแนะนํา พรอมแกไขปรับปรุง จากนัน้นําแบบทดสอบไปใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน พิจารณา

ความเหมาะสมของขอความ และความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ปรับปรุงตามคําแนะนํา นําไป

ทดลองใชในพื้นที่ใกลเคียง จํานวน 30 คน เพื่อศึกษาความเปนไปได กอนนําไปใชในพื้นที่จรงิกับกลุม

ตัวอยางประชาชนท่ีซื้อยาชุดมารับประทาน จํานวน 63 คน  

 2.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 

  ผูวจิัยไดเก็บขอมูล รูปแบบการมสีวนรวมของชุมชนในการแกปญหาการซ้ือยาชุด

จากรานชํา ตําบลเจะบิลัง โดยวงจร PDCA ตัง้แตวงจรท่ี 1 การจัดกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการ การจัดทํา

คูมือการใชยา วงจรที่ 2 การจัดตั้งเครือขาย การพัฒนาคูมือสื่อในรูปแบบ E-book การเพ่ิมชองทาง

ในการเขาถึงส่ือขอมูลความรู และวงจรท่ี 3 กิจกรรมตาง ๆ ตามหลัก 3 บ. ซึ่งแตละวงจรเปนเก็บขอมูล
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จากการประชุมกลุมยอย โดยการสังเกตและบันทกึเสยีงเปนการเก็บขอมูลเชงิคุณภาพในแตละกิจกรรม

และชวงเวลาท่ีดําเนนิการ สวนการบันทึกพฤติกรรมการมสีวนรวมเปนการเก็บขอมลูเชงิปริมาณ โดยการ

เก็บรวบรวมขอมูลในขั้นตอนการพัฒนารูปแบบ มรีะยะเวลาระหวางเดือนกันยายน 2567-กุมภาพันธ 

2568  

 2.5 การวเิคราะหขอมูล  

 รูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนในการแกปญหาการซ้ือยาชุดจากรานชํา 

ตําบลเจะบลัิง ดวยวงจร PDCA เปนการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) สวนการประเมินพฤตกิรรม

การมสีวนรวมใชสถิตเิชงิพรรณนา (descriptive analysis) แจกแจงความถ่ีเปนจํานวนรอยละ  

 

ระยะท่ี 3 ประเมินประสิทธิผลรูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนในการแกปญหาการซ้ือ

ยาชุดจากรานชํา ตําบลเจะบิลัง อําเภอเมือง จังหวัดสตูล  

 ผูวิจัยประเมินผล กอนและหลังการใชรูปแบบและใชกลุมตัวอยางกลุมเดียวกัน (One 

Group Pretest-posttest Design)  

 3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากร เปนประชาชนที่มีภูมิลําเนา และมช่ืีอขึ้นทะเบียนราษฎร เขตตําบลเจะบิ

ลัง อําเภอเมอืง จงัหวดัสตลู มอีายุตัง้แต 20-59 ปขึ้นไปจํานวน 2,125 (ขอมลู 1 มิถุนายน 2566)    

 3.2 กลุมตัวอยาง  

3.2.1 ตัวแทนจาก แกนนําครอบครัว  อาสาสมัครสาธารณสุขประจาํหมูบาน 

(อสม.) ผูนําศาสนา เจาหนาที่ โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล (รพ.สต.) และผูนําทองถิ่น คัดเลือก

แบบเฉพาะเจาะจง จํานวน 21 คน   

3.2.2 ประชาชนท่ีซื้อยาชุดมารับประทาน  จํานวน 63 คน คัดเลือกกลุม 

แบบเฉพาะเจาะจง โดยมีเกณฑการคัดเขา (Inclusion criteria) ดังน้ี ซ้ือยาชุดจากรานชํามารับประทาน

ในชวงเดือนมีนาคม-ธันวาคม 2566, พักอาศัยในพ้ืนที่ตําบลเจะบิลัง ไมนอยกวา 1 ป, เพศชายหรือหญิง 

อายุ 20-59 ป และสามารถส่ือสารไดอานออกเขยีนไดและยินดใีหขอมูลในการศึกษาในคร้ังนี้ 

3.2.3 ผูประกอบการรานชํา  จํานวน 22 คน คัดเลอืกแบบเฉพาะเจาะจง โดยม ี

เกณฑการคัดเขา (Inclusion criteria) ดังน้ี ผูประกอบการรานชํา พักอาศัยอยูในตําบลเจะบลิัง, เพศชาย

หรือหญิง อายุ 20-59 ป และสามารถสื่อสารไดอานออกเขยีนไดและยนิดีใหขอมูล 

 3.3 เคร่ืองมือท่ีใชในการวจิัย 

เคร่ืองมอืท่ีใชในการวิจัยขั้นตอนการประเมนิประสิทธิผลของรูปแบบ เปนการนํา

เคร่ืองมือจากข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาปญหา สถานการณ การซ้ือยาชุดจากรานชํา และขั้นตอนที่ 2 

การพัฒนารูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนในการแกปญหาการซื้อยาชุดจากรานชํา ตําบลเจะบิลัง ดังนี้  
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3.3.1 บันทึกพฤติกรรมการมสีวนรวมในกระบวนการพัฒนารูปแบบการมสีวนรวม 

ของชุมชนในการแกปญหาการซ้ือยาชุดจากรานชํา ในการบวนการสนทนากลุมยอย ตําบลเจะบิลัง 

อําเภอเมอืง จังหวัดสตูล โดยวงจร PDCA 

3.3.2 แบบสอบถามแบบสอบถามรูปแบบการแกปญหาการใชยาชุดในรานชํา 

โดยการมีสวนรวมในชุมชน ตําบลเจะบลัิง อําเภอเมอืง จังหวัดสตูล ประกอบดวย 4 สวน ดังนี้ 1. ขอมูล

สวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อาย ุระดับการศึกษา อาชพี รายได การไดรับขอมูลขาวสาร 

เปนแบบใหเลือกตอบและเติมขอความ จํานวน  6  ขอ  2. ดานความรูเก่ียวกับโทษและอันตรายจากยาชุด

เปนแบบใหเลือกตอบใช/ไมใช จํานวน 10 ขอ  3. พฤติกรรมเก่ียวกับการซ้ือยาของประชาชน เปนแบบ

ประเมินคา จํานวน 10 ขอ  และ 4. ความพึงพอใจตอรูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนในการแกปญหา

การซื้อยาชดุจากรานชํา เปนแบบประเมนิคา จํานวน 10 ขอ  

3.3.3 แบบประเมนิมาตรฐานรานชําคุณภาพประเภทการใชยาอยางสมเหตุผล 

จํานวน 4 ขอ 

 3.4 การสรางและหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

  ผูวิจัยมกีารสรางและหาคุณภาพเคร่ืองมือ เชนเดียวกับในข้ันตอนการศกึษาปญหา

การซ้ือยาชุดจากรานชํา และขัน้ตอนการพัฒนารูปแบบ โดยคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Object 

Congruence: IOC) (บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ, 2545)  ไดเทากับ 0.90 ปรับปรุงแกไขแบบสอบถาม

ตามที่ผูเชี่ยวชาญเสนอแนะ แลวนําแบบทดสอบไปทดลองใช (Try Out) กับกลุมตัวอยางท่ีมีลักษณะ

คลายคลึง จํานวน 30 คน แลวนําแบบทดสอบมาหาคาความเที่ยง (Reliability) พบวา ความเที่ยง

แบบ Kuder Richardson 20 (KR 20) ของแบบวัดความรู เทากับ 0.74 ความเท่ียงของแบบวัดการปฏิบัติ

ตน เทากับ 0.72 และความเท่ียงของแบบวัดความพึงพอใจ เทากับ 0.73  

 3.5 การรวบรวมขอมูล    

 แบบสอบถามความรู พฤตกิรรมและความพึงพอใจรูปแบบการมสีวนรวมของชุมชน

ในการแกปญหาการซื้อยาชุดจากรานชํา แบบประเมนิมาตรฐานรานชําคุณภาพ เปนการเก็บขอมูลเชงิ

ปริมาณกอนและหลังพัฒนารูปแบบ ในระหวางเดอืนมนีาคม-พฤษภาคม 2568  

 3.6 การวิเคราะหขอมูล 

 3.6.1 รูปแบบการมสีวนรวมของชมุชนในการแกปญหาการซ้ือยาชดุจากรานชํา 

ตําบลเจะบิลัง วงจร PDCA เปนการวเิคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) และแบบบันทึกพฤติกรรม

การมสีวนรวมใชสถิตเิชงิพรรณนา (descriptive analysis) แจกแจงความถ่ีเปนจํานวนรอยละ  

 3.6.2 ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง และแบบประเมินมาตรฐานรานชําคุณภาพ 

จังหวัดสตูล ใชสถิติเชงิพรรณนา (descriptive analysis) แจกแจงความถ่ีเปนจํานวนรอยละ  

 6.6.3 ขอมูลดานความรู พฤตกิรรม และความพึงพอใจตอรูปแบบการมีสวนรวม 

ของชุมชนในการแกปญหาการซ้ือยาชดุจากรานชํา ใชแจงความถ่ีเปนจํานวนรอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และสถติิ Pair t-test   

Guest
Rectangle



 

 

 33       ปท่ี 2 ฉบับท่ี 3 

  3.7 จรยิธรรมการวจิัย/การพิทักษสิทธ์ิ(Ethical Consideration) 

 การวิจัยคร้ังนี้ ไดผานการพิจารณาดานจริยธรรมการศึกษาวิจัยในมนุษย 

โดยคณะกรรมการสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล เม่ือวันที่ 17 พ.ค. 2567 เลขที่ ET-ST009/2567  

 

5. ผลการวิจัย 

ระยะท่ี 1 ศึกษาปญหา สถานการณ การซ้ือยาชุดจากรานชํา ตําบลเจะบิลัง อําเภอเมือง 

จังหวัดสตูล  

 กลุมตัวอยาง จํานวน 63 คน ขอมูลท่ัวไปสวนบุคคล กลุมตวัอยางสวนใหญเปนเพศชาย 

รอยละ 76.19 สวนใหญอายุ ระหวาง 40-49 ป คิดเปนรอยละ 41.27 สวนใหญการศึกษาอยูในระดับ

ประถมศึกษา คดิเปนรอยละ 46.03 สวนใหญมีอาชีพเกษตรกรรม คิดเปนรอยละ 45.32 สวนใหญมีระดับ

รายได 5,000-10,000 บาท คิดเปนรอยละ 53.80 สวนใหญไดรับขอมูลขาวสารเร่ืองยาจากเพ่ือนบาน 

รอยละ 49.50 สวนดานความรู มากสุด ขอท่ี 1 ยาชุดคอืยาหลาย ๆ อยางที่ถูกจัดรวมไวในซองเดียวกัน

เพ่ือรับประทานพรอมกันตั้งแต 2 เม็ดขึน้ไป รอยละ 51.10 และนอยสุด ขอที่ 10 ยาลูกกลอน ยาสมุนไพร 

และยาชุดสวนใหญมักผสมสารสเตยีรอยด รอยละ 11.89 (M=3.2, SD=2.25)ดานพฤตกิรรม กอนพัฒนา

มากสุด ขอท่ี 3 ทานซ้ือยาตามคําแนะนํา ตามคําบอกเลาของญาติ เพ่ือนบานหรือบุคคลใกลชิด รอยละ 

48.17 นอยสดุ ขอที่ 8 ทาน สังเกต รูปแบบ ส ีกลิ่นและการตกตะกอน ทุกคร้ังกอนซื้อยา รอยละ 11.89 

(M=12.7, SD=4.08)   

 ผลการประเมนิมาตรฐานรานชําคุณภาพ จังหวัดสตลู ผานเกณฑพัฒนาคุณภาพรานชํา 

โดยพบวากอนพัฒนา จํานวน 22 ราน มีการจําหนายยาสามัญประจําบาน จํานวน 16 ราน คิดเปนรอยละ 

72.27 และจําหนายยาอันตราย จํานวน 5 ราน คิดรอยละ 22.27 จาํหนายผลิตภัณฑสมุนไพรที่ไมมีทะเบยีน

และจําหนายยาหมดอายุหรือยาเสื่อมคุณภาพ จํานวน 1 ราน คดิเปนรอยละ  4.50  

ระยะท่ี 2 การพัฒนารูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนในการแกปญหาการซื้อยาชุดจาก 

รานชําตําบลเจะบิลัง อําเภอเมือง จังหวัดสตูล  โดยใช วงจร PDCA ประกอบดวย Plan: วางแผน ศกึษา 

วิเคราะห สถานการณ ปญหาท่ีเกิดข้ึน  Do :นําขอมูล การวางแผน โดยการระดมสมองจากผูเชี่ยวชาญ

รวมกันกําหนดนโยบาย เปาหมายทางเลือกใหมในการแกปญหา ชุมชน  Check: ประเมิน และสะทอน

ผลกลับ  Act: การปรับปรุง การกําหนดทางเลือกการแกปญหาพัฒนาใหดียิ่งขึ้น โดยใช วงจร PDCA 

จํานวน 3 คร้ัง จนกระทั่งไดรูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนในการแกปญหาการซ้ือยาชุดจากรานชํา 

ตําบลเจะบิลัง โดยยดึหลัก 3 บ. ดังนี้ บ.1 บูรณาการทุกภาคสวน (เครือขายบรรทม ประกอบดวย บาน 

รานชํา โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล ทองถ่ิน มัสยดิ) บ.2 แบงปน อบรมใหความรูเร่ืองและพฤตกิรรม

เก่ียวกับการใชยาท่ีสมเหตุผล และสนับสนุนการใชเทคโนโลยีขอมูลขาวสาร เชน คูมอื E-book พัดขจัด

ความเสี่ยง และฝกทักษะการใชสื่อและนวัตกรรม บ.3 แบบอยางรานชําคุณภาพปลอดยาชุดในชุมชน 

สงผลใหประชาชน มรูีปแบบการแกปญหาการซื้อยาชุดจากรานชําที่มีความสอดคลอง เหมาะสม รูปแบบ
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ที่ไดเกิดประโยชนตอประชาชนในพื้นที่ ตัวแทนผูมีสวนไดสวนเสียในชุมชนเขามามีสวนรวมในกิจกรรม

การพัฒนารูปแบบการประชุมกลุม ตัง้แตการรับรูปญหา การวิเคราะห วางแผน กําหนดนโยบาย และ

การเสนอแนวทางแกปญหาจากสงผลให ประชาชนในพื้นที่ มคีวามรูและมีพฤติกรรมใชยาอยางสมเหตุผล

และมคีวามปลอดภัยจากการใชยามากยิ่งข้ึน 

ระยะท่ี 3 ประสิทธิผลรูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนในการแกปญหาการซ้ือยาชุดจาก

รานชํา ตําบลเจะบิลัง อําเภอเมอืง จังหวัดสตูล 

 3.1 ดานความรู พฤติกรรม ความพึงพอใจรูปแบบการมีสวนรวมของชุมชน 

ในการแกปญหาเปนรายขอ  

ดานความรูเก่ียวกับโทษและอันตรายจากยาชดุ พบวา กอนพัฒนามีความรูในระดับ

มาก ขอท่ี 1 ยาชุด คือ ยาหลาย ๆ อยางที่ถูกจัดรวมไวในซองเดยีวกันเพื่อรับประทานพรอมกันตั้งแต 

2 เม็ดขึ้นไป คิดเปนรอยละ 51.10 และมคีวามรูในระดับนอย ขอที่ 10 ยาลูกกลอน ยาสมุนไพร และยาชุด

สวนใหญมักผสมสารสเตยีรอยด คิดเปนรอยละ 11.89 หลังพัฒนาความรูอยูในระดับมาก ขอที่ 1 ยาชุด

คือยาหลาย ๆ อยางท่ีถูกจัดรวมไวในซองเดียวกันเพ่ือรับประทานพรอมกันตั้งแต 2 เม็ดขึ้นไป คิดเปน

รอยละ 89.23 และระดับนอย ขอท่ี 5 ยาชุด ยาลูกกลอน ยาแผนโบราณไมจําเปนตองมีเลขทะเบยีนตํารับ 

คิดเปนรอยละ 15.23 ดานพฤตกิรรมเก่ียวกับการซ้ือยาของประชาชน กอนพัฒนาอยูในระดบัมาก ขอท่ี 3 

ทานซื้อยาตามคําแนะนํา ตามคําบอกเลาของญาติ เพื่อนบานหรือบุคคลใกลชิด คดิเปนรอยละ 48.17 

และระดับนอย ขอที่ 8 ทานสังเกต รูปแบบ ส ีกลิ่นและการ ตกตะกอน ทุกคร้ังกอนซื้อยา รอยละ 11.89 

หลังพัฒนา มากสุด ขอท่ี 5 ทานดูวันหมดวันผลิตและหมดอายุกอนจะตัดสินใจซ้ือยา รอยละ 81.86 

นอยสุด ขอท่ี 1 ทานมักจะซ้ือยาชุดจากรานขายของชํา รอยละ 8.75 ดานความพึงพอใจรูปแบบการมี

สวนรวมของชุมชนในการแกปญหาการซื้อยาชุดจากรานชํา กอนพัฒนาอยูในระดับมาก ขอท่ี 5 ทาน

เห็นความสําคัญในการเลือกใชยาที่มีคุณภาพและมีความปลอดภัยมาก คิดเปนรอยละ 51.19 และระดับ

นอยสุด ขอที่ 3 ทานไดรับความรูและขาวสารเก่ียวกับความปลอดภัยในการใชยา คดิเปนรอยละ 25.64 

หลังพัฒนาอยูในระดับมาก ขอท่ี 9 ทานมกีารปฏิบัติตนในการเลอืกใชยาท่ีมีคุณภาพและมีความปลอดภัย

มากยิ่งขึ้น คิดเปนรอยละ 88.11 และระดับนอย ขอที่ 2 รูปแบบท่ีพัฒนาขึ้นชวยสื่อสารหรือถายทอด

ความเขาใจแกบุตรหลานทานได คิดเปนรอยละ 74.75 
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ตารางท่ี 1  ผลการประเมินและการเปรียบเทียบความรู พฤติกรรม และความพึงพอใจตอรูปแบบ 

  การมีสวนรวมของชุมชนในการแกปญหาการซ้ือยาชุดจากรานชํา ตําบลเจะบิลัง  

  อําเภอเมือง จังหวัดสตูล N = 63 คน   

ผลการประเมิน 
ระดับ 

(รอยละ) 

กอนการทดลอง หลังทดลอง 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. ความรูเกี่ยวกับโทษและอันตราย 

   จากยาชุด 

นอย (<60) 15 23.80 0 0.00 

ปานกลาง(60-80) 35 55.60 23 36.51 

มาก(>80) 13 20.60 40 63.49 

M 3.2 5.8 

SD 2.25 0.95 

t -13.175 -13.175 

p-value <.001 <.001 

2. พฤตกิรรมเก่ียวกับการใชยา 

    ของประชาชน  

นอย(<60) 33 52.38 1 1.58 

ปานกลาง(60-80) 19 30.16 3 4.76 

มาก(>80) 11 17.46 59 93.65 

M 12.7 18.2 

SD 4.08 1.53 

t -11.101 -11.101 

p-value <.001 <.001 

3. ความพงึพอใจตอรูปแบบ 

    การแกปญหาการใชยาชุด  

นอย(<60) 37 58.73 4 6.35 

ปานกลาง(60-80) 22 34.92 6 9.52 

มาก(>80) 4 6.35 53 84.13 

M 10.8 18.2 

SD 4.22 1.82 

t -12.729 -12.729 

p-value <.001 <.001 

 
จากตารางที่ 1 ผลการประเมินการพัฒนารูปแบบในประชาชน จํานวน 63 คน 

พบวา กอนพัฒนา มีความรูเก่ียวกับการใชยาอยางสมเหตุผลระดับปานกลาง รอยละ 55.60 หลังพัฒนา 

ระดับมาก รอยละ 63.49 การเปรยีบเทยีบคาเฉลี่ยพบวา หลังพัฒนา (M=5.8, SD=0.95) สูงกวากอน

พัฒนา (M=3.2, SD=2.25) อยางมนีัยสาํคัญทางสถติิที่ระดับ .001 ดานพฤติกรรม กอนพัฒนา ระดับนอย 

รอยละ 52.38 สวนหลังพัฒนา ระดับมาก 93.65 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ย หลังพัฒนา (M=18.2, SD=1.53) 

สูงกวากอนพัฒนา (M=12.7, SD=4.08) อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .001 ดานความพึงพอใจตอ

รูปแบบ กอนพัฒนาระดับนอย รอยละ 58.73 สวนหลงัพัฒนาระดับมาก รอยละ 84.13 การเปรียบเทียบ
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คาเฉลี่ยหลังพัฒนา (M=18.2, SD=1.82) สูงกวากอนพัฒนา (M=10.8, SD=4.22) อยางมนีัยสําคัญทาง

สถติิที่ระดับ.001 

 3.2 การพัฒนารูปแบบ  โดยใชวงจร PDCA กอนดําเนนิการ พบวา ประชาชนในชุมชน 

เขามามสีวนรวมนอย เพียงรอยละ 40 และการดําเนินการท่ีผานมามีเพียงการสํารวจขอมูลในภาพกวาง ๆ 

ไมมรูีปแบบการแกปญหาเร่ืองยาท่ีชัดเจน จึงไมสามารถแกไขปญหาไดดีเทาท่ีควร หลังพฒันารูปแบบ

ประชาชนเขามามสีวนรวมรอยละ 95 โดยประชาชนทุกภาคสวนในชุมชน เขามามบีทบาทและมีสวนรวม

ดําเนินการทุกขั้นตอน ตั้งแตการรับรูปญหา การวิเคราะหปญหา การวางแผน การเสนอแนวทาง 

การแกปญหา สงผลใหชุมชนมกีารบูรณาการ และมรูีปแบบการแกไขปญหาที่เหมาะสม  

 3.3 ผลการประเมินมาตรฐานรานชําคุณภาพ ตําบลเจะบิลัง  จํานวน 22 ราน 

 
ตารางท่ี 2  ผลการประเมินมาตรฐานรานชําคุณภาพ ตําบลเจะบิลัง อําเภอเมอืง จังหวัดสตูล 

   จังหวัดกอกอนละหลังพัฒนา จํานวน 22 ราน 

รายการ 

กอนพฒันา หลังพฒันา 

จํานวน

ราน 

รอยละ จํานวน

ราน 

รอยละ 

1. จําหนายยาสามัญประจําบานอยางเดยีว 16 72.27 21 95.50 

2. จําหนายยาอันตราย/ยาควบคุมพิเศษ 5 22.72 1 4.50 

3. จําหนายผลติภัณฑสมุนไพรท่ีไมมีทะเบยีน* 1 4.50 - - 

4. จําหนายยาท่ีหมดอาย ุหรือยาเสื่อมคุณภาพ 1 4.50 - - 

 

ตารางที่ 3 หลังพัฒนารูปแบบ รานชํามกีารจําหนายยาสามัญประจําบานเพิ่มขึ้น 

จากรอยละ 72.27 เปนรอยละ 95.50 และจําหนายยาอันตรายลดลง จากรอยละ 22.27 เปนรอยละ 4.50 

และหลงัจากพัฒนารูปแบบไมพบจําหนายผลิตภัณฑสมุนไพรที่ไมมทีะเบียนและยาหมดอายุ 

 

6. อภปิรายผลการวิจัย 

6.1 ปญหา สถานการณ การซ้ือยาชุดจากรานชํา ตําบลเจะบิลัง  พบวา กอนพัฒนา มีความรู  

ระดับปานกลาง รอยละ 55.60 ดานพฤติกรรม ระดับนอย รอยละ 52.38 ดานความพึงพอใจตอรูปแบบ 

ระดับนอย รอยละ 58.73 ผลการประเมินมาตรฐานรานชําคุณภาพ จํานวน 22 ราน พบวา รานชํามกีาร

จําหนายยาสามัญประจําบานรอยละ 72.27 และจําหนายยาอันตรายรอยละ 22.72 จําหนายผลิตภัณฑ

สมุนไพรท่ีไมมีทะเบียนและจําหนายยาหมดอายุหรอืยาเสื่อมคุณภาพ 4.50 จากขอมูลดังกลาว ควรมี

การแกไขปญหาโดยสรางการมสีวนรวมของประชาชนในการสงเสริมความรู ทักษะและพฤติกรรมการใชยา

ที่ถูกตอง เหมาะสม ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของเสาวณีย ลาเสอื และคณะ (2560) ในประชากร 
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172 คน ในบานโพธิ์ ตําบลโพธิ์ อําเภอเมือง จังหวัดศรีสะเกษ ซ่ึงพบวาพฤติกรรมการบริโภคยาชุดในระดับ

ปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย 2.6 (S.D.=0.9) ความรูในการบรโิภคยาชุดในระดับมากท่ีสุด โดยมีคาเฉลี่ย

เทากับ 0.8 (S.D.=0.3) การวิเคราะหความสัมพันธระหวางความรูและพฤตกิรรมการบริโภคยาชุด ระหวาง

ตัวแปรตนและตัวแปรตาม พบความรูและพฤติกรรมการบริโภคยาชดุมีความสัมพันธกันอยางมนัียสําคัญ

ทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 

6.2 รูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนในการแกปญหาการซื้อยาชุดจากรานชํา โดยใชวงจร  

PDCA  สงผลใหตัวแทนผูมสีวนไดสวนเสียในชุมชน เขามามีสวนรวมกิจกรรมการประชุมกลุมยอย การรับรู

ปญหา การวิเคราะหปญหา การวางแผน การเสนอแนวทางการแกปญหา และพัฒนารูปแบบ จากการ

ประเมนิผลพฤติกรรมการมีสวนรวม โดยใชแบบบันทกึพฤติกรรมการมีสวนรวม พบวาผูมีสวนไดสวนเสยี

ในชมุชนมีสวนรวมในกิจกรรม จากเดิม รอยละ 40 เปนรอยละ 95 ชุมชนมีการบูรณาการ มีแบบอยาง

รานชําท่ีผานเกณฑมาตรฐาน และมรูีปแบบการแกไขปญหาท่ีเหมาะสมสอดคลองเหมาะสมตามหลัก 3 บ. 

ดังนี้ บ.1 บูรณาการทุกภาคสวน ไดแก บาน, รานชํา, รพ.สต, ทองถ่ิน, มัสยดิ สงผลใหประชาชน มีสวนได

สวนเสยี ในพ้ืนที่มีการรับรูปญหา รวมวางแผน พัฒนาและสามารถแกไขปญหาการซ้ือยาชุดในรานชํา 

ชวยเสริมสรางความเขมแข็ง สรางความยั่งยนืในการพัฒนา ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของกัณฐนวรรธน 

รอนณรงค (2564) ที่ศึกษาผลการดําเนินงานและการพัฒนาแนวทางการสงเสริมการใชยาอยางสมเหตุผล

ในระดับจังหวัด โดยคณะกรรมการพัฒนาระบบบริการสุขภาพเพ่ือการใชยาอยางสมเหตุผล จังหวัดชัยภูมิ 

ผลการศกึษา พบวาแนวทางการสงเสริมการใชยาอยางสมเหตุผลระดับจงัหวัดของจังหวัดชัยภูมิม ี10 ขอ 

หากปฏบัิตอิยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอสงผลใหโรงพยาบาลในจังหวัดชัยภูมิผานการประเมนิโรงพยาบาล

สงเสริมการใชยาอยางสมเหตุผลเพ่ิมมากข้ึน จังหวัดอื่น ๆ สามารถนําไปเปนแนวทางในการดําเนินงาน

หรือปรับปรุงใหเหมาะสมกับบริบทของตนเองได  บ.2 แบงปนความรูและการใชเทคโนโลยีขอมูลขาวสาร 

เชน คูมือความรูการใชยา, E-book, พัดขจัดความเสี่ยง สงผลใหประชาชนและผูประกอบการรานชํา

มคีวามรูและมพีฤติกรรมใชยาอยางสมเหตุผล และมีความปลอดภยัจากการใชยามากยิ่งข้ึน อกีทัง้สามารถ

เขาถึงชองทางความรู สามารถตรวจสอบผลติภัณฑสุขภาพไดงายและสะดวกรวดเร็ว ซ่ึงสอดคลองกับ

ผลการศึกษาของเสาวณีย ลาเสอื และคณะ (2560) ในประชากร 172 คน ในบานโพธิ์ ตําบลโพธิ์ อําเภอเมือง 

จังหวัดศรีสะเกษ ซ่ึงพบวา พฤตกิรรมการบริโภคยาชุดในระดับปานกลางโดยมีคาเฉลี่ย 2.6 (S.D.=0.9) 

ความรูในการบริโภคยาชุดในระดับมากท่ีสุด โดยมคีาเฉลี่ยเทากับ 0.8 (S.D.=0.3) การวเิคราะหความสัมพันธ

ระหวางความรูและพฤติกรรมการบริโภคยาชุด ระหวางตัวแปรตนและตัวแปรตาม พบความรูและพฤติกรรม

การบริโภคยาชุดมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  และ บ.3 แบบอยางรานชํา

คุณภาพปลอดยาชุดในชุมชน สงผลใหประชาชน มีรูปแบบการแกปญหาการซื้อยาชุดจากรานชําที่มี

ความสอดคลอง เหมาะสม รูปแบบท่ีไดเกิดประโยชนตอประชาชนในพ้ืนท่ี ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ 

อัจฉรีย สหีา และวรรณภา ศักดิ์ศิริ (2565) ที่ไดศึกษาการพัฒนารูปแบบการเฝาระวังความปลอดภยั

ดานยาในรานชํา เขตอําเภอกมลาไสย จังหวัดกาฬสินธุโดยพบวา รูปแบบนี้ชวยลดการจําหนายยา

ที่ไมเหมาะสมได และไดรานชําตนแบบ 
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6.3 ผลการพัฒนารูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนในการแกปญหาการซ้ือยาชุดจากรานชํา 

ในกลุมประชาชนไมรวมรานคา) จํานวน 63 คน  พบวา กอนพัฒนามีความรูเกี่ยวกับการใชยา

อยางสมเหตุผลระดับปานกลาง หลังพัฒนาระดับมาก และเมื่อนําผลการประเมินความรูมาวิเคราะห

ในรายขอพบวา มีความรูโทษและอันตรายจากยานอยท่ีสุด (ขอที่ 5 ยาชุด ยาลูกกลอน ยาแผนโบราณ

ไมจําเปนตองมเีลขทะเบยีนตํารับยา) จงึควรเสรมิความรูในเร่ืองการตรวจสอบผลิตภัณฑและเลขทะเบยีนยา

ทั้งยาแผนปจจุบันและแผนโบราณ ดานพฤติกรรม กอนพัฒนาระดับนอย สวนหลังพัฒนาระดับมาก 

ในรายขอ นอยสดุ ขอที่ 1 ทานมักจะซ้ือยาชุดจากรานขายของชํา รอยละ 8.75 จงึควรมกีารสงเสริมความรู

เก่ียวกับพฤติกรรมการใชยาอยางสมเหตุผล ดานความพึงพอใจตอรูปแบบ กอนพัฒนาระดับนอย สวนหลัง

พัฒนาระดับมาก ในรายขอ ระดับนอย ขอที่ 2 รูปแบบท่ีพัฒนาขึ้นชวยส่ือสารหรือถายทอดความเขาใจ

แกบุตรหลานทานได คดิเปนรอยละ 74.75 จึงควรมกีารพัฒนาชวงทางการเขาถึงขอมูลความรูไดงาย

และมีวามสะดวกรวดเร็ว สวนการประเมิน รานชํา จํานวน 22 ราน พบวาผูประกอบการรานชํายังมี

พฤตกิรรมการหนายยาอันตรายเล็กนอยเทานัน้ จงึควรมกีารสนับสนุนส่ือความรู โดยนําเทคโนโลยใีหม ๆ 

มาประยุกตใช ในการสงเสรมิการเรยีนรูอยางตอเน่ือง ซ่ึงการศึกษาคร้ังน้ี สอดคลองกับอัจฉรา มีดวง 

และสมศักดิ์ อาภาศรีทองสกุล (2564) ไดศกึษาการพัฒนากระบวนการแกปญหาการใชยาชุดในชุมชน 

โดยสภาองคกรชุมชนตําบลบานกู ผลการศึกษาพบวา หลังจากพัฒนากระบวนการคะแนนความรูของ

ผูนําชุมชนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ(p< 0.5) และสอดคลองกับผลการศกึษาของสริิลักษณ ร่ืนรวย 

(2563) ไดศกึษาการจัดการปญหายาและผลิตภัณฑสุขภาพในชุมชนโดยเครือขาย บวร.ร ซ่ึง พบวา วิธีการ

จัดการปญหาเก่ียวกับยาและผลติภัณฑสุขภาพ (Drugs and Health Product Related Problems: DHPRP) 

ทําใหความรูและพฤตกิรรมการบริโภคยาอยางปลอดภัยของตัวอยางดขีึน้อยางมนียัสําคัญ ลดความชุก

ของครัวเรือนท่ีพบยาปฏชิวีนะเหลือใชและผลิตภัณฑสุขภาพท่ีอาจปนเปอนสารสเตยีรอยด และลดความชุก

ของรานชําที่จําหนายยาปฏชิีวนะ ยาอันตราย ยาชุด และผลติภัณฑสขุภาพท่ีอาจปนเปอนสารสเตยีรอยด

ลดลงอยางมีนัยสาํคัญ ทุกภาคสวนในชุมชนเห็นความสําคัญของปญหา และทําใหเกิดแผนงานคุมครอง

ผูบริโภคท่ีสอดคลองกับสภาพปญหา และความตองการของพื้นท่ี 

 

7. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

การวิจัยคร้ังนี้ สามารถนําผลวิจัยไปใช ประโยชนทั้งเชงินโยบายและสาธารณะ ดานการคุมครอง

ผูบริโภค ใหเกิดเปนประโยชนใหกับประชาชน ชุมชน และหนวยงานในกระทรวงสาธารณสุข โดยนํา

องคความรูที่ไดจากการวิจัยไปใชเปนขอมูล ในการพัฒนา วางแผนและการสรางการมีสวนรวมในการ

แกไขปญหาการใชยาอยางปลอดภัย ผานสวนราชการท่ีเก่ียวของเพื่อการสงเสรมิ ปรับปรุง พัฒนาใชยา

อยางสมเหตุผล 
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7.1 ขอจํากัดในการวิจัย 

 การศกึษาคร้ังน้ีมีขอจํากัดในเร่ืองการวัดพฤตกิรรมการใชยาชุดน้ันเปนการวัดดวยแบบสอบถาม 

แตไมไดวัดดวยพฤติกรรมจริงทําใหไมอาจแนใจไดวาผลการวัดจะมีความถูกตองหรือไม นอกจากนี้การ

วิจัยในครั้งนี้ ดําเนินการอาจไมไดเปนไปตามแผนที่กําหนดไว มีการขยายเวลา เนื่องจากการเก็บ

ขอมูล จากการประชุมกลุมยอยและการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง ผูประกอบการ และประชาชน 

ตองอาศัยเวลาและความพรอมในการใหขอมูล โดยบางคร้ังพบปญหาอุปสรรคในเร่ืองสภาพอากาศที่ไม

เอื้ออํานวย และขอจํากัดในเร่ืองสัญญาณเครือขายจึงตองมีการปรับเปล่ียนเวลาในการดําเนนิการ 

7.2 ขอเสนอแนะในการวิจัย 

 ควรพัฒนา ปรับปรุง รูปแบบใหมีความความเหมาะสมตอการนําไปใชประโยชน โดยเพิ่ม

มาตรการตดิตาม การกํากบั การเฝาระวังรานชํา และนําเทคโนโลยใีหม ๆ มาประยุกตใช ในการสงเสริม

การเรียนรูอยางตอเน่ือง เพ่ือใหประชาชน ผูประกอบการ มคีวามรูและมีพฤติกรรมการใชยาอยางปลอดภัย

มากยิ่งขึ้น เชน Dashboard, ระบบ AI พรอมทั้งจัดทําแผน วธิกีารหรือ ชองทางการนํารูปแบบไปใชประโยชน

กรณีที่มีขอจํากัดในเร่ืองสัญญาณเครือขาย และควรพัฒนา ปรับปรุงแบบประเมินการวัดพฤติกรรม

การใชยาชุดใหมคีวามละเอยีด มีคุณภาพและมาตรฐานมากยิ่งข้ึน 

 

8. สรุปผลการวจิัย 

การวิจยันี้มุงพัฒนารูปแบบการมสีวนรวมของชุมชนในการแกไขปญหาการซ้ือยาชุดจากรานชํา

ในตําบลเจะบิลัง โดยประยุกตใชหลักการ PDCA ควบคูกับกิจกรรม "3 บ." ผลการดําเนินงานพบวา 

รูปแบบท่ีพัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมและมีประสิทธภิาพในการลดการซ้ือยาชุด สงเสริมการมีสวนรวม

ของประชาชนในกระบวนการรับรู วิเคราะห วางแผน และพัฒนาทางเลอืกในการแกไขปญหา สงผลให

ประชาชนมคีวามรู ทักษะ และพฤติกรรมการใชยาอยางสมเหตุผล รวมท้ังสามารถเขาถึงขอมูลดานสุขภาพ

และตรวจสอบผลิตภัณฑสุขภาพไดอยางสะดวกยิ่งข้ึน นอกจากนี้รานชํามีแนวโนมในการจําหนาย

เฉพาะยาสามัญประจําบานท่ีไดรับอนุญาตเทานั้น ไมพบการจําหนายยาอันตรายหรือยาสมุนไพรที่ไมมี

ทะเบยีน และมกีารพฒันาตนแบบ "รานชาํปลอดยาชุด" ในชุมชน  

ขอคนพบดังกลาวเสนอแนะใหมีการประยุกตใชรูปแบบในพื้นท่ีอื่นท่ีประสบปญหาคลายคลึงกัน 

พรอมทั้งควรสนับสนุนส่ือความรู เพ่ิมมาตรการติดตามและกํากับรานชํา และใชเทคโนโลยีดิจิทัล

เพ่ือสงเสริมการเรียนรูดานการใชยาอยางปลอดภัยในระยะยาวอยางย่ังยืน 
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บทคดัย�อ 
การศึกษาน้ีมีวัตถุประสงค�เพื่อพัฒนาสื่อแอนิเมชันให�ความรู�เร่ืองการจัดการขยะในโรงงานอุตสาหกรรม

ตามมาตรฐาน ISO14001:2015  
 การศึกษาน้ีเป�นการวิจัยและพัฒนา เคร่ืองมือวิจัย ได�แก� สื่อแอนิเมชันที่ให�ความรู�เร่ืองการจัดการขยะในโรงงาน

อุตสาหกรรมที่พัฒนาข้ึน แบบทดสอบความรู�แบบตัวเลือกถูกและผิดก�อนและหลังการอบรม และแบบประเมินความพึงพอใจ 
ซึ่งผ�านการตรวจสอบเนื้อหาโดยผู�ทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ท�าน โดยใช�เกณฑ�การประเมินแบบมาตราส�วนประมาณค�า 
5 ระดับตามวิธีของลิเคิร�ท จากน้ันใช�สื่อแอนิเมชันอบรมกลุ�มตัวอย�าง ซึ่งเป�นพนักงานฝ�ายผลิตของโรงงานประกอบ
ชิ้นส�วนยานยนต�แห�งหนึ่ง จังหวัดปทุมธานี ท้ังหมดจํานวน 30 คน โดยคัดเลือกกลุ�มตัวอย�างด�วยวิธีเจาะจง โดยประเมิน
ความรู�ก�อนและหลังอบรม และประเมินความพึงพอใจ การวิเคราะห�ข�อมูลใช�ค�าเฉลี่ย ค�าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ร�อยละ 
และการทดสอบทีแบบจับคู� 

ผลการประเมินสื่อแอนิเมชันด�านเนื้อหา ด�านคุณภาพสื่อ และด�านแบบทดสอบ โดยผู�ทรงคุณวุฒิมีค�าเฉลี่ย 
4.42, 4.50 และ 4.20 ซ่ึงอยู�ในระดับมาก มากที่สุด และมาก ตามลําดับ กลุ�มตัวอย�างส�วนใหญ�เป�นเพศหญิง 21 คน 
(ร�อยละ 70) และเป�นเพศชาย 9 คน (ร�อยละ 30)  ช�วงอายุส�วนใหญ�อยู�ระหว�าง 31-40 ป� (ร�อยละ 43.30)  และอายุงาน
ส�วนใหญ�อยู�ในช�วง 1-5 ป� (ร�อยละ 63.30) คะแนนความรู�ก�อนและหลังการอบรมด�วยสื่อแอนิเมชันมีค�าเฉล่ีย 10.10± 
1.86 และ 13.60±1.04 คะแนน ตามลําดับ โดยคะแนนเฉลี่ยก�อนและหลังอบรมมีค�าแตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับความเช่ือม่ัน 0.05 ค�าเฉลี่ยความพึงพอใจของกลุ�มตัวอย�างต�อสื่อแอนิเมชันคือ 4.35 อยู�ในระดับมาก ดังน้ัน
การใช�ส่ือแอนิเมชันช�วยให�พนักงานมีความรู�ในการจัดการขยะในโรงงานอุตสาหกรรมตามมาตรฐาน ISO14001:2015 
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Development of Animation Media on Industrial 
Waste Management among Automotive Parts 

Factory in Pathum Thani Province 

 

Phooben  Phunwesh1, Sudaw  Lertwisuttipaiboon2,  
Sirirat  Suwanidcharoen2, Goontalee  Bangkadanara2 and Apiradee  Sriopas2*    

 

Abstract 
This study aimed to develop an animated educational media on industrial waste management 

in accordance with ISO 14001:2015 standards. 
The research was conducted using a research and development methodology. The research 

tools included the developed animation, a true-or-false knowledge test administered before and 
after the training, and a satisfaction questionnaire. All tools were validated for content accuracy 
by three experts, using a 5-point Likert scale for evaluation. The animation was used in a training 
session for a sample group consisting of 30 production department employees from an automotive 
parts assembly factory in Pathum Thani Province, selected through purposive sampling. Participants' 
knowledge was assessed before and after the training, and their satisfaction with the animation 
was evaluated. Data were analyzed using mean, standard deviation, percentage, and paired t-test.  

The evaluation results of the animation media by experts showed mean scores of 4.42 
for content, 4.50 for media quality, and 4.20 for the test, which are rated as high, highest, and 
high levels, respectively. Among the sample group, the majority were female 21 female participants 
(70%) and 9 male participants (30%). Most participants were aged between 31–40 years (43.30%) 
and had a work experience of 1–5 years (63.30%). The mean knowledge scores before and after 
the animation-based training were 10.10 ± 1.86 and 13.60 ± 1.04, respectively. The difference 
between the pre-test and post-test scores was statistically significant at the 0.05 confidence level. 
The average satisfaction score of the participants toward the animation media was 4.35, which 
is considered a high level. Therefore, the use of animated media effectively enhanced employees' 
knowledge on industrial waste management in accordance with ISO 14001:2015 standard. 

 
Keywords: Animation media / Industrial waste management / ISO 14001:2015 standard 
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1. บทนํา 

ปจจุบันปญหาขยะเปนปญหาท่ีมคีวามสําคัญอยางสูง เนื่องจากทําใหเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 

ดังจะเห็นไดจากปริมาณขยะมูลฝอยจากระบบสารสนเทศดานการจัดการขยะมูลฝอยชุมชน ตัง้แต พ.ศ. 

2557-2652 มแีนวโนมเพิ่มขึ้น จาก 26.19 ลานตันในป 2557 จนถึง 28.71 ลานตนัในป 2562 และในป 

2563-2565 มปีริมาณลดลงเล็กนอย โดยป 2563 มีปริมาณ 25.37 ลานตัน ป 2564 มีปริมาณ 24.98 

ลานตัน และป 2565 มปีริมาณ 25.70 ลานตัน (กรมควบคุมมลพิษ, 2566) 

ระบบการจัดการสิ่งแวดลอมตามมาตรฐาน ISO14001:2015 เปนระบบท่ีไดรับความนิยมแพรหลาย

ในการจัดการปญหาดานของเสียจากโรงงานอุตสาหกรรม โรงงานอุตสาหกรรมที่พัฒนาระบบดังกลาว 

มคีวามจําเปนท่ีจะตองจัดการขยะตาง ๆ ท่ีเกิดจากการดําเนนิกิจกรรมของโรงงานใหเปนไปตามขอกําหนด

ของมาตรฐานตลอดจนกฎหมายกฎระเบียบตาง ๆ ดานสิ่งแวดลอมที่เกี่ยวของ ซึ่งการที่จะปฏิบัติให

ถูกตองนัน้ ตองอาศัยความรูความเขาใจของพนักงานในโรงงานในการท้ิงขยะใหถูกประเภทตามที่กําหนด 

ซ่ึงหลายโรงงานยังพบปญหาการท้ิงขยะไมถูกประเภท อันเนื่องมาจากการที่พนักงานขาดความรูความเขาใจ

ในการจัดการขยะ ซ่ึงอาจเกิดจากการไดรับการฝกอบรมที่ไมเหมาะสมและเพียงพอ โดยทั่วไปโรงงาน

สวนใหญจะอบรมในเร่ืองการจัดการขยะรวมอยูในการปฐมนเิทศนพนักงานใหม ซ่ึงยังไมเพียงพอท่ีจะ

ทําใหเกิดความเขาใจอยางถูกตองในการจัดการขยะ และหากเปนโรงงานที่ไมไดจัดทําระบบ ISO14001: 

2015 หรือการท่ีพนักงานในฝายผลติไมไดเปนผูรับผิดชอบเร่ืองการจัดการขยะโดยตรง พนักงานดงักลาว

ก็อาจไมไดรับการอบรมเก่ียวกับเร่ืองการจัดการขยะ  

โดยทั่วไปบริษัทผลติช้ินสวนยานยนตจะมีขยะหลากหลายประเภทที่เกิดข้ึนจากกระบวนการผลิต 

ไดแก ขยะอันตราย เชน ภาชนะบรรจุสารเคม ีขยะทั่วไป เชน เศษกระดาษ ภาชนะบรรจุอาหารใชแลว 

ขยะรีไซเคิล เชน ขวดเปลานํ้าดื่ม ขยะจากการผลิต เชน เศษวัตถุดิบเหลือทิ้ง ของเสียจากการผลิต 

และยังมขียะตดิเช้ือ เชน หนากากอนามัย ปจจุบนัรูปแบบการอบรมท่ีเกี่ยวกบัการจัดการขยะในโรงงาน

อุตสาหกรรมสวนใหญเปนการอบรมโดยใชวิทยากรบรรยายประกอบสไลดและภาพนิ่ง ยังไมคอยมีการ

พัฒนาสื่อแอนิเมชันท่ีเก่ียวกับการจัดการขยะอุตสาหกรรมที่เขาถึงไดงายและนํามาใชประกอบการอบรม

ไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังนัน้จงึมคีาใชจายจํานวนมากในการจางวทิยากรเพื่อมาอบรม การใชสื่อแอนิเมชัน 

มขีอดีคือ สามารถทําใหผูเรียนเห็นภาพและเนื้อหาที่ตองการส่ือไดอยางชัดเจน มีความนาสนใจ เน่ืองจาก

ใชภาพเคลื่อนไหวอธบิายเน้ือหาผานบทพดูของตัวละคร ซ่ึงทําใหผูชมสื่อเขาใจวิธีการจัดการขยะประเภท

ตาง ๆ ไดอยางถูกตองและเห็นผลกระทบตอส่ิงแวดลอมท่ีอาจเกดิข้ึนจากขยะ จากการศึกษาของอาฉะ 

บลิหีม และคณะ (2565) พบวา การพัฒนาสื่อการสอนดวยการตูนแอนิเมชัน 3 มติ ิเร่ืองการคัดแยกขยะ 

กลุมตัวอยางมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนมีคาสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ทั้งนี้ 

การพัฒนาสื่อการเรียนรูจําเปนตองพจิารณาคุณภาพของสื่อโดยเฉพาะการออกแบบดานเน้ือหา ตลอดจน

ความพึงพอใจในการใชสื่อ ซ่ึงการออกแบบเปนขัน้ตอนสําคัญสําหรับการพัฒนาสื่อทุกประเภท โดยการ

ออกแบบสื่อมัลติมีเดียหรือสื่ออิเล็กทรอนิกส มสีวนประกอบสําคัญ ไดแก การออกแบบเนื้อหา การออกแบบ

การประเมินผล และการออกแบบหนาจอ (สไุม บลิไบ, 2557)   
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สาํหรับโรงงานผลติช้ินสวนยานยนตท่ีศกึษามีขยะหลากหลายประเภท ไมวาจะเปนขยะอันตราย

ที่เกิดจากกระบวนการผลิต ขยะท่ัวไป ขยะรไีซเคิล ตลอดจนหนากากอนามัยใชแลวท่ีเปนขยะติดเชื้อ 

จากการสํารวจพบวาพนักงานในฝายผลิตซ่ึงมีจํานวน 30 คน เคยไดรับการอบรมเร่ืองการจัดการขยะ

ตั้งแตเร่ิมเขามาทํางานและไมไดรับการอบรมเพิ่มเติมอีก ทําใหปจจุบันเกิดปญหาการท้ิงขยะปะปนกัน

โดยไมแยกประเภท กอใหเกิดปญหากับพนักงานท่ีทําหนาที่รวบรวมขยะ ตองมาจัดการคัดแยกขยะอกีคร้ัง

กอนสงไปกําจัดตามมาตรฐาน ISO14001:2015 ทําใหการขนสงขยะไปกําจัดตามประเภทขยะลาชาและ

อาจกอใหเกิดอันตรายตอพนักงานที่ทําหนาท่ีแยกขยะรวมทัง้อาจเกิดการปนเปอนในสิ่งแวดลอมได 

ดังน้ัน ผูวิจัยจึงมวีัตถุประสงคเพื่อพัฒนาสื่อแอนิเมชันใหความรูเร่ืองการจัดการขยะในโรงงาน

อุตสาหกรรมตามมาตรฐาน ISO14001:2015 ซึ่งเปนการสรางความรูในการจัดการขยะที่ถูกตองและ

เขาใจงายใหกับพนักงาน เพ่ือใหการจัดการขยะในโรงงานอุตสาหกรรมเปนไปอยางมปีระสิทธิภาพตาม

มาตรฐาน ISO14001:2015 

 

2. วัตถุประสงคการวิจัย 

เพ่ือพัฒนาสื่อแอนิเมชันใหความรูเร่ืองการจัดการขยะในโรงงานอุตสาหกรรมตามมาตรฐาน  

ISO14001:2015  

 

3. กรอบแนวคดิการวิจัย  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1  กรอบแนวคดิการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

ขั้นพัฒนา 

พัฒนาสื่อแอนิเมชันใหความรู

เร่ืองการจัดการขยะในโรงงาน

อุตสาหกรรมตามมาตรฐาน  

ISO14001:2015, แบบทดสอบ

ความรูกอน-หลังอบรมและ

แบบประเมนิความพึงพอใจ 

ขั้นประเมิน 

ประเมินคุณภาพของ 

สื่อแอนิเมชนั, แบบทดสอบ

ความรูกอน-หลังอบรม 

และแบบประเมนิ 

ความพึงพอใจ  

โดยผูเช่ียวชาญ 3 คน 

 

ขั้นทดลองใชและ 

ประเมินผลการใชส่ือ

แอนิเมชัน 

- ประเมินความรูกอนและ 

  หลังอบรมดวยสื่อแอนิเมชัน 

- ประเมนิความพึงพอใจ 

  การอบรมดวยสื่อแอนิเมชัน 
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4. วิธีดําเนินการวิจัย 

4.1 รูปแบบการวจัิย  เปนการวิจัยและพัฒนา (R&D) 

 4.2 ประชากร  กลุมประชากรในการศึกษาครั้งน้ี คือ พนักงานฝายผลิตท้ังหมดของโรงงาน 

ประกอบชิ้นสวนยานยนตแหงหนึ่งในจังหวัดปทุมธาน ีจํานวน 30 คน 

 4.3 กลุมตัวอยาง  กลุมตัวอยางที่ใชในการวจิัย คือ พนักงานฝายผลิตจาํนวน 30 คน ซึ่งคัดเลอืก 

จากประชากรท้ังหมด โดยใชวธิีการเลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยพิจารณาจากความสมัครใจ

ในการเขารวมอบรม และความเก่ียวของกับกระบวนการจัดการขยะในโรงงาน แบงเปนเพศชาย จํานวน 

9 คน เพศหญิง จํานวน 21 คน ชวงอายุ 21-60 ป ซ่ึงมีอายุงานไมเกนิ 10 ป 

  4.4 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  ประกอบดวย 

  4.4.1 วีดทัิศนสื่อการอบรมแอนเิมชัน เร่ืองการจัดการขยะในโรงงานอุตสาหกรรม ตามมาตรฐาน  

ISO14001:2015 

  4.4.2 แบบทดสอบใหเลือกตอบถูกหรือผิด แบงเปนแบบทดแบบกอนอบรม 15 ขอ และ

แบบทดแบบหลังอบรม 15 ขอ โดยมคีะแนนทดสอบผานเกณฑตัง้แตรอยละ 70 ข้ึนไป (11 ขอ) 

  4.4.3 แบบประเมนิความพึงพอใจในการใชสื่อแอนิเมชันในการอบรม จํานวน 12 ขอ โดยใช

เกณฑการประเมนิตามวธิขีองลเิคิรท 5 ระดับ ดังตารางท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1  เกณฑการประเมินตามวธีิของลเิคิรท 

คะแนนเฉลี่ย ระดับความคดิเห็น 

4.50 – 5.00 มากท่ีสุด 

3.50 – 4.49 มาก 

2.50 – 3.49 ปานกลาง 

1.50 – 2.49 นอย 

1.00 – 1.49 นอยท่ีสุด 

  

 4.5 ขั้นพัฒนาเครื่องมือวิจัย 

   4.5.1 การพัฒนาสื่อแอนิเมชัน โดยดําเนนิการเขยีนบท สรางสตอร่ีบอรด จดัทําสื่อแอนเิมชัน  

โดยใชโปรแกรมสําหรับทําแอนเิมชัน และทําเสยีงประกอบ ดนตรี กราฟกประกอบ ทําการแปลงออกมา

เปนไฟลวดีิโอ MP4 ขนาด 1920x1080 (Full HD)  

   4.5.2 การสรางแบบทดสอบกอนและหลังการอบรม จัดทําแบบทดสอบกอนอบรมและหลัง 

อบรมในรูปแบบใหเลือกตอบถูกหรือผิด แบบทดสอบละ 15 ขอ โดยแบบทดสอบกอนและหลังอบรม

จะคลายกันแตสลับขอการจัดเรยีงไมใหเหมือนกัน 
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4.5.3 การสรางแบบประเมินความพึงพอใจในการใชสื่อแอนิเมชันในการอบรม จัดทํา 

แบบประเมินความพึงพอใจของกลุมตัวอยาง โดยแบงเปนขอมูลสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ อายุงาน 

และขอมูลความพึงพอใจในการใชสื่อแอนิเมชันในการอบรม ซ่ึงมจีํานวน 12 รายการ  

  4.6 ขั้นประเมินคุณภาพเครื่องมือวิจัย  ใหผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน ซึ่งประกอบดวยผูเชี่ยวชาญ 

ดานระบบการบริหารสิ่งแวดลอม 2 ทาน และผูเชี่ยวชาญดานการจัดทําสื่อ 1 ทาน ตรวจสอบเนื้อหา

ของสื่อแอนิเมชัน แบบทดสอบกอนและหลังการอบรม และแบบประเมินความพึงพอใจ โดยใชเกณฑ

การประเมินแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ตามวิธขีองลเิคิรท (ตารางท่ี 1)  

4.7 ขั้นทดลองและประเมินผลการใชสื่อแอนิเมชัน  

 4.7.1 ขัน้ทดลอง  ดําเนนิการทดลองโดยใหกลุมตัวอยางทําแบบทดสอบแบบเลอืกตอบถูก 

และผิด จํานวน 15 ขอในเวลา 15 นาทีกอนอบรมและทําแบบทดสอบอีก 1 ชุดหลังการอบรม จาํนวน 15 ขอ 

ในเวลา 15 นาทีเชนเดียวกัน และทําแบบประเมินความพึงพอใจในการอบรม จํานวน 12 ขอ โดยใชเวลา 

10 นาที   

 4.7.2 การประเมนิผลการใชส่ือแอนิเมชัน  นําขอมูลแบบทดสอบกอนและหลังอบรม และ 

แบบประเมินความพึงพอใจของกลุมตัวอยางมาวิเคราะหดวยสถิตเิชงิพรรณา ไดแก คาเฉลี่ย (Mean: 𝑥)̅ 

คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: SD) รอยละ (%) และสถติิอางอิง ไดแก การทดสอบทแีบบจับคู 

(Paired Sample T-Test) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 โดยใชโปรแกรมทางสถิต ิ

 4.8 การรวบรวมขอมูล  

   4.8.1 เตรียมจัดอบรม โดยประสานงานกบัผูจัดการโรงงาน เพ่ือคัดเลอืกกลุมเปาหมายท่ีจะ 

เขาอบรม คอื พนักงานในฝายผลิต จํานวน 30 คน ซ่ึงคัดเลือกแบบเจาะจง จัดเตรยีมสถานที่อบรม และ

อุปกรณท่ีตองใช เชน เคร่ืองฉายวีดทิัศน จอฉาย เคร่ืองเสยีง และจัดเตรียมแบบทดสอบกอนหลังการอบรม 

   4.8.2 ดําเนินการอบรม โดยใหกลุมตัวอยางทําแบบทดสอบกอนการฝกอบรม 15 นาที  

จากนั้นอบรมโดยใหกลุมตัวอยางชมวีดิทัศนสื่อแอนิเมชัน เร่ืองการจัดการขยะในโรงงานอุตสาหกรรม 

ตามมาตรฐาน ISO14001:2015 เปนเวลา 13 นาท ีเมื่อชมวดีิทัศนแลวใหกลุมตัวอยางทําแบบทดสอบ

หลังการอบรม 15 นาที และทําแบบประเมนิความพงึพอใจในการอบรมเปนเวลา 10 นาที 

   4.8.3 รวบรวมแบบทดสอบกอนและหลังอบรม รวมถึงแบบประเมนิความพึงพอใจในการอบรม 

ของกลุมตัวอยาง มาทําการตรวจสอบคะแนน และความสมบูรณของขอมูล เพื่อนําไปวเิคราะหตอไป 

 4.9 สถติิในการวิเคราะหขอมูล  วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชงิพรรณา ไดแก คาเฉลี่ย (Mean: 𝑥̅)  

คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: SD) รอยละ (%) และสถิตอิางอิง ไดแก การทดสอบทแีบบจับคู 

(Paired Sample T-Test) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 โดยใชโปรแกรมทางสถติิ  
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5. ผลการวิจัย 

5.1 การพัฒนาส่ือแอนิเมชันการจัดการขยะในโรงงานอุตสาหกรรม ตามมาตรฐาน 

ISO14001:2015 

 ส่ือแอนิเมชันที่พัฒนามีความยาว 13 นาที มีเนื้อหาครอบคลุม การคัดแยกขยะ การจัดเก็บ

รวบรวมขยะ และการขนสงขยะไปกําจัด ดังตัวอยางในภาพท่ี 2 และสามารถเขาไปชมวิดีทัศนไดผานทาง

คิวอารโคด ดังภาพที่ 3 

 

 

   
 

ภาพท่ี 2  ตัวอยางสื่อแอนิเมชันการจัดการขยะในโรงงานอุตสาหกรรม 

 

 

 
 

ภาพท่ี 3  ควิอารโคดเขาชมส่ือแอนิเมชัน 

  

  ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิตอสื่อแอนเิมชันเร่ืองการจัดการขยะในโรงงาน

อุตสาหกรรมตามมาตรฐาน ISO14001:2015 พบวา ดานเนื้อหามีคาเฉลี่ยความคิดเห็น 4.42 ซ่ึงอยูใน

ระดับมาก ดานคุณภาพสื่อมีคาเฉลี่ยความคิดเห็น 4.50 ซ่ึงอยูในระดับมากท่ีสุด และดานคุณภาพสื่อ

มคีาเฉลี่ยความคิดเห็น 4.20 ซึ่งอยูในระดับมาก โดยคาเฉลี่ยความคิดเห็นในภาพรวมทั้งหมด 4.40 ซ่ึงอยูใน

ระดับมากดงัตารางท่ี 2  
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ตารางท่ี 2  ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิตอสื่อแอนิเมชัน 

รายการประเมิน 

คาเฉลี่ยความคิดเห็น

ของผูทรงคุณวฒุ ิ3 คน 

(𝑥̅) 

ระดับความคิดเห็น 

ดานเนื้อหา   

 1. ความเหมาะสมของเนือ้หากับวัตถุประสงค                    

การเรียนรูโดยใชสื่อแอนเิมชัน 

4.67 มากที่สุด 

 2. ความเหมาะสมของเนื้อหากับกลุมเปาหมาย 4.33 มาก 

 3. ความนาสนใจของเน้ือหา กระตุนใหเกดิการเรียนรู 4.33 มาก 

 4. ความถูกตองของเนื้อหา เปนไปตามมาตรฐาน 

กฎระเบียบที่เกี่ยวของ 

4.67 มากที่สุด 

 5. เนื้อหามีการเรยีงลําดับการนําเสนออยางเหมาะสม 4.67 มากที่สุด 

 6. การใชภาพประกอบและกราฟกมีความถูกตอง

และเหมาะสมกับเนื้อหา 

4.33 มาก 

 7. ความยาวของสื่อแอนเิมชันมีความเหมาะสม 4.00 มาก 

 8. บทภาพยนตร บทสนทนาท่ีใช มีความเหมาะสม 

เขาใจงาย 

4.33 มาก 

คาเฉลี่ยดานเนื้อหา 4.42 มาก 

ดานคุณภาพสื่อ   

 1. ความเหมาะสมของตัวละคร 4.67 มากที่สุด 

 2. ความเหมาะสมของฉากหลัง 4.67 มากที่สุด 

 3. ความเหมาะสมของอุปกรณ (props) ประกอบฉาก 4.33 มาก 

 4. ความเหมาะสมของเสยีงพากยตัวละคร 4.33 มาก 

 5. ความเหมาะสมของเสยีงประกอบ/ ดนตรีประกอบ 4.33 มาก 

 6. ความคมชัดของภาพยนตร 5.00 มากที่สุด 

 7. การจัดองคประกอบภาพมคีวามเหมาะสม 4.33 มาก 

 8. ความเหมาะสมของการตัดตอ ลําดบัภาพ  4.33 มาก 

 9. ความเหมาะสมของการมกิซเสยีง 5.00 มากที่สุด 

10. ภาพแทรก กราฟก ตัวอักษร มีความเหมาะสม 4.00 มาก 

คาเฉลี่ยดานคุณภาพส่ือ 4.50 มากท่ีสุด 

  

Guest
Rectangle



 

 

51 ปท่ี 2 ฉบับท่ี 3 

ตารางท่ี 2  ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิตอสื่อแอนิเมชัน (ตอ)  

รายการประเมิน 

คาเฉลี่ยความคิดเห็น

ของผูทรงคุณวฒุ ิ3 คน 

(𝑥̅) 

ระดับความคิดเห็น 

ดานแบบทดสอบ   

 1. แบบทดสอบมีความเหมาะสมในการใชประเมิน

ความรู 

4.33 มาก 

 2. คําถามในแบบทดสอบครอบคลุมเน้ือหา                    

ตามวัตถุประสงคการเรียนรู 

4.33 มาก 

 3. คําถามในแบบทดสอบมีความถูกตองและเหมาะสม 4.33 มาก 

 4. รูปแบบของคําถามในแบบทดสอบ มคีวามเหมาะสม 4.00 มาก 

 5. จํานวนคําถามในแบบทดสอบมคีวามเหมาะสม 4.00 มาก 

คาเฉลี่ยดานแบบทดสอบ 4.20 มาก 

คาเฉลี่ยโดยรวม 4.40 มาก 

 

 5.2 การประเมินความรูกอนและหลังอบรม  

  กอนและหลังการอบรมดวยวดิีทัศนส่ือแอนิเมชัน กลุมตวัอยาง 30 คน ไดทําแบบทดสอบ

แบบตัวเลือกถูกและผดิ จํานวน 15 ขอ ผลการศกึษาพบวา กลุมตัวอยางไดคะแนนเฉลี่ยหลังอบรม 13.60 

คะแนน อยูในระดับมากที่สุด ซ่ึงมีคาสูงกวาคะแนนเฉลี่ยกอนอบรมคือ 10.10 คะแนน ซึ่งอยูในระดับ

ปานกลาง ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยางกอนอบรมและหลังอบรม พบวาคะแนนเฉล่ีย

หลังอบรมมคีาสงูกวาคะแนนกอนอบรมอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิท่ีระดบันัยสําคัญ 0.05 (ตารางที่ 3)  

 

ตารางท่ี 3  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยกอนและหลังอบรมโดยวิธี Paired Samples   

  t-test 

ผลการประเมิน จํานวน(n) x̄ S.D. p-value 

กอนอบรม 30 10.10 1.86 <0.001* 

หลังอบรม 30 13.60 1.04  

*α < 0.05     
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5.3 การประเมินความพึงพอใจในการใชสื่อแอนเิมชัน 

  แบบประเมนิความพงึพอใจของกลุมตัวอยางในการใชสื่อแอนิเมชันในการอบรม แบงเปน 2 สวน 

คือ ขอมลูสวนบุคคลของกลุมตวัอยางและขอมูลความพึงพอใจในการใชสื่อแอนเิมชัน ดังนี้  

  5.3.1 ขอมูลสวนบุคคลของกลุมตวัอยาง 

  ขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง ประกอบดวย เพศ อายุ และอายุงาน ผลการวเิคราะห

พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญงิ 21 คน (รอยละ 70) และเพศชาย 9 คน (รอยละ 30) ชวงอายุ

สวนใหญอยูระหวาง 31-40 ป (รอยละ 43.30) สวนชวงอายุงานสวนใหญอยูในชวง 1-5 ป (รอยละ 63.30) 

ดังตารางที่ 4 

 

ตารางท่ี 4  ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง 

ขอมูลสวนบุคคล 
จํานวน 

(30 คน) 

รอยละ 

(100.00) 

1. เพศ   

    ชาย 9 30.00 

    หญิง 21 70.00 

2. อายุ   

 21-30 ป 11 36.70 

 31-40 ป 13 43.30 

 41-50 ป 5 16.70 

 51 ขึ้นไป 1 3.30 

3. อายุงาน   

 นอยกวา 1 ป 5 16.70 

 1-5 ป 19 63.30 

 6-10 ป 6 20.00 

  

 5.3.2 ขอมูลความพงึพอใจในการใชส่ือแอนิเมชัน 

  ผลการวิเคราะหขอมูลความพึงพอใจของกลุมตัวอยางในการใชสื่อแอนิเมชัน เร่ือง 

การจัดการขยะในโรงงานอุตสาหกรรมตามมาตรฐาน ISO14001:2015 พบวา กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ย

ความพงึพอใจตอสื่อแอนเิมชันอยูในระดับมาก-มากที่สุด โดยคาเฉลี่ยความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมาก 

(𝑥 ̅= 4.35) รายการท่ีไดรับคาเฉลี่ยความพึงพอใจมากท่ีสุดคือ “สามารถนําไปประยุกตใชไดจริงในการ

ปฏิบัตงิาน” (𝑥̅ =4.53) และ “ภาพรวมของการใชส่ือแอนเิมชัน” (𝑥 ̅= 4.53) ดังตารางท่ี 5 
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ตารางท่ี 5  ผลระดับความพงึพอใจของการใชส่ือแอนิเมชัน 

รายการประเมิน คะแนนเฉลี่ย (𝑥̅) ระดับความพงึพอใจ 

 1. เน้ือหาของส่ือแอนิเมชัน 4.47 มาก 

 2. การเรียงลําดับหัวขอที่นําเสนอมีความเหมาะสม 

เขาใจงาย 

4.17 มาก 

 3. ความยาวของสื่อแอนเิมชันท่ีนําเสนอ 4.20 มาก 

 4. ความนาสนใจ/กระตุนใหเกิดการเรียนรูของการใช

สื่อแอนิเมชัน 

4.33 มาก 

 5. ความรู ความเขาใจที่ไดรับจากสื่อแอนิเมชัน 4.30 มาก 

 6. สามารถนําไปประยุกตใชไดจริงในการปฏิบัติงาน 4.53 มากท่ีสุด 
 

 7. ภาพของสื่อแอนเิมชัน 4.30 มาก 

 8. เสยีงพากษตัวละคร 4.33 มาก 

 9. เสียงประกอบ ดนตรีประกอบตาง ๆ 4.23 มาก 

10. บทภาพยนตแอนิเมชัน 4.43 มาก 

11. กราฟก ตัวอักษรตาง ๆ 4.43 มาก 

12. ภาพรวมของการใชสื่อแอนเิมชัน 4.53 มากท่ีสุด 

รวม 4.35 มาก 

 

6. อภปิรายผลการวิจัย 

6.1 การพัฒนาส่ือแอนเิมชัน 

 การพัฒนาสื่อแอนิเมชันการจัดการขยะในโรงงานอุตสาหกรรมตามมาตรฐาน ISO14001:2015 

ไดพัฒนาขึ้นโดยคํานึงถึงกลุมเปาหมายที่เปนพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม โดยใชกระบวนการวิเคราะห

ความตองการของกลุมเปาหมาย ออกแบบโครงสรางของสื่อแอนิเมชันและพัฒนาสื่อแอนิเมชันในรูปแบบ

วิดีทัศนการตูนที่เปนภาพเคล่ือนไหว จากนั้นนําไปทดลองใชอบรมในกลุมตัวอยาง และประเมินความรู

โดยใชแบบทดสอบกอนอบรมและหลังอบรม ตลอดจนประเมินความพึงพอใจในการใชสื่อแอนิเมชัน

ในการอบรม ซึ่งสอดคลองกับการออกแบบและพัฒนาบทเรียนมัลตมิีเดียตาม ADDIE Model ซ่ึงเปนรูปแบบ

ระบบการเรียนการสอนที่นยิมนํามาใชในการออกแบบและพัฒนาส่ือการเรียนการสอน เพราะเปนรูปแบบ

ที่งายและมีข้ันตอนชัดเจนสามารถนําไปใชไดกับการออกแบบและพัฒนาสื่อหลายรูปแบบโดยเฉพาะ

การพัฒนาสื่อมัลติมีเดยีลักษณะตาง ๆ (สุไม บิลไบ, 2557) โดยข้ันตอนของ ADDIE Model (Kurt, S., 2017) 

ประกอบดวย การวเิคราะหความตองการการเรียนรู (Analysis) การออกแบบโครงสรางการเรียนการสอน 

(Design) การสรางและพัฒนาสื่อการสอน (Development) การนําไปใชจริงในสภาพแวดลอมการเรียนรู 

(Implementation) และการประเมนิผล (Evaluation) ผลการประเมนิดานเนื้อหา ดานคุณภาพสื่อ และ
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ดานแบบทดสอบ โดยผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 คน มีคาเฉลี่ย 4.42, 4.50 และ 4.20 ซึ่งอยูในระดับมาก 

มากท่ีสุด และมาก ตามลําดับ และมคีาเฉล่ียโดยรวม 4.40 ซ่ึงอยูในระดับมาก  

6.2 การประเมินความรูกอนและหลังอบรมโดยใชสื่อแอนิเมชนั 

   ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียกอนและหลังการอบรมพบวา คะแนนความรูกอนอบรม

อยูท่ี 10.10 ± 1.86 คะแนน สวนคะแนนหลังอบรมอยูท่ี 13.60 ± 1.04 คะแนน ซึ่งมีความแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความเชื่อมั่น 0.05 แสดงใหเห็นวาการใชส่ือแอนิเมชันในการอบรม

ชวยเพ่ิมพูนความรูของกลุมตัวอยางไดอยางมีประสิทธิภาพ เมื่อพจิารณาลักษณะของกลุมตัวอยาง พบวา

กลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุอยูในชวงวัยทํางาน คือ 31-40 ป จํานวน 13 คน (รอยละ 43.30) รองลงมา 

คือ ชวงอายุ 21-30 ป จํานวน 11 คน (รอยละ 36.70) ซ่ึงชวงอายุ 21-40 ป เปนวัยท่ีมคีวามพรอมและ

ความสามารถในการเรียนรูสูง เนื่องจากเปนชวงวัยท่ีมีพัฒนาการทั้งทางสติปญญาและการปรับตัวตอ

เทคโนโลยีใหม ๆ ไดดี นอกจากนี้การเรียนรูผานประสบการณ (Experiential Learning) ตามทฤษฎีของ 

Kolb (2015) อธิบายวาการเรียนรูท่ีเกิดจากการลงมือปฏิบัติจริงและสะทอนความคิดนั้น ชวยใหผูเรียน

เกิดความเขาใจในเนื้อหาไดลึกซ้ึงและสามารถนําไปประยุกตใชไดอยางมีประสิทธิผล สื่อแอนิเมชัน

ที่ออกแบบใหมีลักษณะจําลองสถานการณจริงในโรงงานอุตสาหกรรมจึงเปนเครื่องมือที่ชวยสงเสริม

กระบวนการเรียนรูเชิงประสบการณนี้ไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ (Kolb, 2015) นอกจากนี้

ยังสอดคลองกับผลการศึกษาของอาฉะ บิลหีม และคณะ (2565) ซ่ึงไดพัฒนาส่ือการสอนดวยการตูน

แอนิเมชัน 3 มิต ิเร่ืองการคัดแยกขยะ และทําการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์กอนเรียนและหลังเรียน 

โดยกลุมตัวอยางท่ีใชคือนักศึกษาระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปท่ี 1 วิทยาลัยเทคนคิสมุทรปราการ

จํานวน 40 คน ผลการศึกษาพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนมีคาสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญ 

สถติิ และยังสอดคลองกับผลการศกึษาของ Sulistyowati, et al. (2021) ซ่ึงไดทําการพัฒนาสื่อแอนิเมชัน 

บนฐานของ Augmented Reality สําหรับใหคําแนะนําในหัวขอ 3R (การลดการใช, การนําไปใชซํ้า, การนําไป

แปรรูปใชใหม) โดยผลการทดสอบการใชงานจริงโดยอาจารยและนักเรียนอยูในระดับดีขึ้นไป สําหรับ

อายุงานของกลุมตัวอยางสวนใหญจะมอีายุงาน 1-5 ป รองลงมาคือ 6 ปข้ึนไป ซึ่งไดรับการอบรมเร่ือง

การจัดการขยะตั้งแตเร่ิมเขามาทํางานที่โรงงาน หากไมไดรับการอบรมการจัดการขยะเปนระยะ ๆ ก็อาจ

ทําใหเกิดการละเลยการปฏบัิตติามมาตรฐานการจัดการขยะในโรงงานได 

6.3 การประเมินความพงึพอใจในการอบรมโดยใชสื่อแอนเิมชัน 

  ผลการสํารวจความพึงพอใจของกลุมตัวอยางตอการอบรมโดยใชสื่อแอนเิมชนั พบวาคะแนน

เฉลี่ยความพึงพอใจโดยรวมอยูท่ี 4.35 ซึ่งอยูในระดับมากทุกรายการประเมิน แสดงใหเห็นวาสื่อแอนิเมชัน

ที่พัฒนาขึน้มีความเหมาะสมและตอบสนองความตองการของกลุมเปาหมายไดดี การใชสื่อแอนิเมชัน

ชวยสงเสริมการมีสวนรวมและความสนใจของผูเรียน ทําใหเกิดความพึงพอใจสูงในการเรียนรู ผลการศึกษา

นี้สอดคลองกับงานวิจัยของชลัช โกตระกลู และคณะ (2563) ที่ไดออกแบบและประเมินความพึงพอใจ

ของส่ือแอนิเมชัน 3 มิติเร่ืองผลกระทบของการท้ิงขยะลงสูทะเลไทย โดยมกีารประเมินความพึงพอใจ

ของกลุมตัวอยาง จํานวน 35 คน พบวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในระดับสูงเชนเดียวกัน งานวิจัย

Guest
Rectangle



 

 

55 ปท่ี 2 ฉบับท่ี 3 

ดังกลาวชี้ใหเห็นวาแอนิเมชันเปนเคร่ืองมือท่ีมปีระสิทธิภาพในการสื่อสารความรูและสงเสริมการเรียนรูใน

ลักษณะที่มีความนาสนใจและเขาใจงาย นอกจากนี้งานวจิัยทางดานการออกแบบสื่อการเรียนการ

สอนโดยใชแอนิเมชันยังสนับสนุนวา การใชสื่อมัลติมีเดียท่ีเนนภาพและการเคล่ือนไหวชวยเพ่ิมแรงจูงใจ

ในการเรยีนรูและความพึงพอใจของผูเรียนอยางมีนัยสําคัญ (Mayer, 2020) การเลือกใชสื่อแอนิเมชัน

ในการอบรมพนักงานจึงถือเปนแนวทางที่เหมาะสมในการสงเสริมการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพและ

สรางแรงจูงใจในสถานท่ีทาํงาน 

 

7. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

 7.1 ขอเสนอแนะจากงานวจัิยนี้ 

 7.1.1 ควรนําสื่อแอนเิมชันท่ีพัฒนาขึ้นไปใชในการอบรมพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมประเภท 

อื่น ๆ เพ่ือสงเสริมความรูดานการจัดการขยะตามมาตรฐาน ISO 14001:2015 

 7.1.2 หนวยงานหรือองคกรที่มบีทบาทดานส่ิงแวดลอมสามารถนําสื่อแอนิเมชันนี้ไปปรับใช

ในการเผยแพรความรูสูชุมชน เพ่ือเพิ่มการรับรูเก่ียวกับการจัดการของเสยีอยางถูกตอง 

 7.1.3 ฝายทรัพยากรบุคคลของโรงงานอุตสาหกรรมควรบรรจุการฝกอบรมดวยสื่อแอนเิมชัน 

ไวในหลักสูตรการอบรมพนักงานใหม เพื่อปลูกฝงความรูตั้งแตเร่ิมตนทํางาน และควรจัดอบรมใหกับ

พนกังานเปนระยะ ๆ หรอือยางนอยทุก 1 ป 

 7.2 ขอเสนอแนะเพื่อการศกึษาตอในอนาคต 

7.2.1 ควรศึกษาประสิทธิภาพของสื่อแอนิเมชันในรูปแบบอื่น เชน อินเทอรแอคทีฟ หรือ

แบบเกมม่ิง เพ่ือเปรียบเทยีบกับสื่อที่ใชในการวิจัยนี้ 

7.2.2 ควรศึกษาระดับความรูที่มีอยูในระยะยาวหลังการอบรม เชน ผานการทดสอบหลังอบรม 

1 เดอืน หรือ 6 เดือน หรือ 1 ป 

7.2.3 ควรพัฒนาเนื้อหาเพ่ิมเติมในเร่ืองอื่น ๆ ท่ีเก่ียวของกับมาตรฐาน ISO 14001:2015 

ในรูปแบบแอนเิมชัน เชน การจัดการทรัพยากรธรรมชาต ิหรือการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอม 

 

8. สรุปผลการวจิัย 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาสื่อแอนิเมชันใหความรูเร่ือง การจัดการขยะในโรงงาน

อุตสาหกรรมตามมาตรฐาน ISO 14001:2015 ผลการวิจัยสรุปไดดังน้ี 

 8.1 การพัฒนาส่ือแอนเิมชนั 

  ส่ือแอนิเมชันมีประสิทธภิาพ โดยเมื่อพิจารณาจากผลการประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน 

พบวา สื่อแอนเิมชันมีคุณภาพดานเนื้อหา ดานคณุภาพส่ือ และดานแบบทดสอบอยูในระดับมากถึงมาก

ที่สุด โดยมคีาเฉลี่ยเทากับ 4.42, 4.50 และ 4.20 ตามลําดับ  
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 8.2 การประเมินความรูกอนและหลังอบรมโดยใชส่ือแอนิเมชนั 

  สื่อแอนิเมชันมีประสิทธิผลตอการเรียนรูของผูเขารับการอบรม โดยคะแนนความรูเฉลี่ย

กอนการอบรมอยูท่ี 10.10 ± 1.86 และคะแนนหลังการอบรมเพ่ิมขึ้นเปน 13.60 ± 1.04 โดยผลการทดสอบที

แบบจับคู พบวา คะแนนกอนและหลังอบรมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

แสดงใหเห็นวาสื่อแอนิเมชันที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิผลในการสงเสริมความรูของพนักงาน นอกจากนี้ 

กลุมตัวอยางสวนใหญอยูในชวงอายุ 21–40 ป ซ่ึงเปนชวงวัยทํางานที่มีความพรอมในการเรียนรู ซ่ึงอาจ

เปนปจจัยเสริมที่ชวยใหผลการอบรมมปีระสทิธภิาพยิ่งขึ้น 

8.3 การประเมินความพึงพอใจในการอบรมโดยใชส่ือแอนิเมชัน 

  กลุมตวัอยางมีความพงึพอใจตอการใชสื่อแอนิเมชันในระดับมาก โดยมคีาเฉลี่ยรวมอยูที่ 4.35 

ซ่ึงแสดงถึงการยอมรับและเห็นคุณคาในสื่อแอนเิมชันที่ใชในการอบรม 
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