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บทคดัยอ่ 
การวิจัยเร่ืองนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความคิดเห็น ความต้องการ และความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ต่อหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาสุขศึกษาและการส่งเสริมสุขภาพ เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในหลักสูตร จำนวน 
30 คน เคร่ืองมือที่ใชใ้นงานวิจัย คอื แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก ในช่วงเดือนกรกฎาคม 
ถึงเดือนกันยายน 2564 ระหว่างเปิดทำการหลักสูตร วิเคราะหข์้อมูลโดยการตีความ และสรุปหาข้อเท็จจริงตามวัตถปุระสงค์
ในรูปแบบการบรรยาย 

ผลการวิจัยพบว่า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีความคิดเห็นต่อหลักสูตรในเชิงบวก หลักสูตรที่มีการเรียนการสอน
ที่หลากหลาย ครอบคลุม ทั้งในเรื่องวิชาการ และทักษะการฝึกปฏิบัติ สิ่งสำคัญในการจัดการเรียนการสอน คือ การส่งเสริม
และสอดแทรกทักษะที่จำเป็นต่างๆ โดยใชก้ระบวนการจัดการเรียนการสอนเพื่อพฒันาทักษะเฉพาะด้านสุขศึกษาและการส่งเสริม
สุขภาพ โดยเฉพาะการฝึกทักษะ ประสบการณ์วิชาชีพในบริบทของเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก และจัดรูปแบบการจัดการเรียน
การสอนด้านสหกจิศึกษาและการจัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทํางาน โดยมีความต้องการและความคาดหวังต่อคุณลักษณะ
บัณฑิตอันพึงประสงค์ของหลักสูตร ให้บัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาในหลักสูตรให้มีลักษณะเป็นผู้มีองค์ความรู้ด้านสุขภาพ 
โดยสามารถปรับประยุกต์ใช้ความรู้กับบริบทงานที่รับผิดชอบได้อย่างดี มีการเรียนรู้และเปิดรับสิ่งใหม่ๆ อยู่เสมอ และเน้นให้บัณฑิต
มีทักษะที่จำเป็นต่อการใช้ชีวิตและการทำงาน (Soft Skills) จากผลการศึกษาควรนำข้อมูลไปใช้เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียน
การสอนในรายวิชาของหลักสูตร การส่งเสริมกิจกรรมนอกหลักสูตร และสร้างกรอบแนวคดิในการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑติ
ที่พึงประสงค์ของหลักสูตรต่อไป 
คำสำคญั: ความคดิเห็น / ความต้องการ / ความคาดหวัง / ผู้มสีว่นได้ส่วนเสีย /  
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 E-mail:  siwanit@go.buu.ac.th 
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Abstract 
The purpose of this research is to study the opinions, needs, and expectations of stakeholders regarding 

the Bachelor of Science program in Health Education and Promotion. Data was collected from 30 stakeholders 
involved in the program using a questionnaire developed by the researcher, along with in-depth interviews 
conducted from July to September 2021 during the program's operation. The data was analyzed through 
interpretation and summarization to ascertain facts in a descriptive format. 

The research findings indicate that stakeholders have a positive view of the program, which offers 
diverse teaching methods that encompass both academic knowledge and practical skills. A key aspect of 
the teaching management is the promotion and integration of various essential skills through instructional 
processes aimed at developing specific competencies in health education and promotion, particularly through 
skill training and professional experience within the context of the Eastern Special Development Zone. 

Additionally, the program emphasizes the organization of cooperative education and the integration 
of education with work. There are specific needs and expectations regarding the desirable attributes of graduates 
from the program, aiming for graduates to possess health knowledge and the ability to effectively apply this 
knowledge in their respective work contexts. Graduates are also expected to be lifelong learners who are open 
to new experiences and to possess essential life and work skills (Soft Skills). 

Based on the study's results, it is recommended that the information be utilized to enhance the 
instructional design of the program's courses, promote extracurricular activities, and establish a framework 
for developing the desirable characteristics of graduates in the future. 
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1. บทนำ 

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาสุขศึกษาและการส่งเสริมสุขภาพ เดิมคือ หลักสูตร

วิทยาศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาสุขศกึษา และปรับปรุงเป็น “สาขาวชิาสุขศกึษาและพฤติกรรมสุขภาพ” 

มาตัง้แต่ปีการศึกษา พ.ศ. 2542 โดยได้พัฒนาการเรียนการสอนด้านสุขศึกษาและพฤติกรรมสุขภาพ

มาอย่างต่อเน่ือง ทัง้การปรับปรงุ และพัฒนาวธิกีารจัดการเรียนการสอนและการประเมินผล รวมทั้งมี

การจัดปรับปรุงหลักสูตรเป็นระยะ โดยในรอบการปรับปรุง พ.ศ. 2559 ไดม้กีารพัฒนาและปรับปรุง

หลักสูตรเพื่อให้สอดคลอ้งต่อพระราชบัญญัติวิชาชีพสาธารณสุข พ.ศ. 2556 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศกึษาแห่งชาต ิและเกณฑ์การประกันคุณภาพการศกึษา ที่กำหนดใหมี้การปรับปรุงหลักสูตร

ตามรอบระยะเวลา 5 ป ีจงึมกีารปรับปรุงหลักสูตรและเปลี่ยนชื่อเป็น “สาขาวชิาสุขศกึษาและการส่งเสริม

สุขภาพ” ซึ่งไดพ้ัฒนาระบบการเรยีนการสอนเพื่อใหท้ันยคุสมัยอย่างต่อเน่ืองมาจน พ.ศ. 2564 ซึ่งครบ

ระยะเวลาการปรับปรุงหลักสูตรตามเกณฑ์ประกันคุณภาพการศึกษา และเพื่อความสอดคล้องกับ

สถานการณ์ภายนอกหรือการพัฒนาท่ีจำเป็นในด้านสังคม เศรษฐกจิและวัฒนธรรม ซึ่งสอดรับกับแผน

ยุทธศาสตร์ของประเทศ การเปล่ียนแปลงของสถานการณ์สุขภาพของประชาชากรไทยและสังคมโลก

ที่เปล่ียนไป ผนวกกับยุทธศาสตร์มหาวทิยาลัยบูรพา ยุทธศาสตร์เขตพัฒนาพเิศษภาคตะวนัออก (Eastern 

Economic Corridor: EEC) (มหาวิทยาลัยบูรพา กองแผนงาน, 2564) รวมถึงกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับปริญญาตรี สาขาสุขศึกษาและการส่งเสริมสุขภาพ (มคอ.1) (สภาการสาธารณสุขชุมชน, 2562) 

และสภาวิชาชีพการสาธารณสุขชุมชนที่มีการเปล่ียนแปลง จึงได้พัฒนาและปรับปรุงเป็น หลักสูตร

วทิยาศาสตรบัณฑิต สาขาสุขศกึษาและการส่งเสรมิสุขภาพ พ.ศ. 2564 โดยหลักสูตรมีเนื้อหารายวิชา

ที่มุ้งเนน้ใหผู้้เรยีนเป็นศูนยก์ลาง สร้างทักษะการเรียนรู้ตลอดชวีิต ทักษะเป็นผู้ประกอบการ และทักษะ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 พร้อมปรับปรุงรายวิชาและเพิ่มชั่วโมงปฏิบัตกิารเฉพาะด้านสุขศึกษาและการ

ส่งเสริมสุขภาพ ซึ่งผสมผสานกับทักษะเชิงวิชาชีพสาธารณสุขชุมชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการฝึกทักษะ

ประสบการณ์วิชาชีพในบริบทของเขตพัฒนาพเิศษภาคตะวันออก (EEC) หลักสูตรมีการปรับแนวทางการจัด 

การเรยีนการสอน ในรูปแบบการจัดการเรียนการสอนด้านสหกจิศกึษาและการจัดการศกึษาเชิงบูรณาการ

กับการทํางาน (Cooperative and Work Integrated Education : CWIE) ซึ่งเป็นการเสรมิสร้างประสบการณ์

ในการปฏบิัตงิานภายหลังสําเร็จ การศกึษาภาคทฤษฎ ีโดยเน้นให้ผูเ้รยีนทํางานในสภาพจริง ฝึกการใช้

ความคิดรวบยอดหลังจากเรียนตลอดหลักสูตร และมุ่งเนน้การสรา้งสมรรถนะเพื่อสร้างบัณฑิตให้พรอ้ม

สู่โลกแห่งการทํางาน โดยได้รับความร่วมมือสนับสนุนจากหน่วยงานด้านสาธารณสุขของภาครัฐ 

อนัประกอบดว้ย สำนักงานสาธารณสุขจงัหวัด สำนักงานสาธารณสุขอำเภอ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่น 

โรงพยาบาล โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล และหน่วยงานด้านสาธารณสุขอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง พรอ้ม

ส่งเสรมิให้นสิติมศัีกยภาพในการใชเ้ทคโนโลยสีมัยใหม่ โปรแกรมคอมพวิเตอร์ มาใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการ

ดำเนินงานสุขศึกษาและการส่งเสริมสุขภาพอย่างมีประสิทธิภาพ จะเห็นว่าการท่ีจะพัฒนาผู้เรียนให้มี

คุณลักษณะตามที่หลักสูตรกำหนดไดน้ั้น รายวชิาต่างๆ ต้องจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับปรัชญา 

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร และผลลัพธ์การเรยีนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร ผู้วจิัยจงึตระหนักในความสำคัญ
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ดังกล่าวและเห็นว่าการจัดการเรียนการสอนควรเนน้การวิจัยท่ีมีผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีเป็นศูนย์กลาง ไม่ว่า

จะเป็นความคิดเห็น ความตอ้งการ และความคาดหวังของผู้มสี่วนได้ส่วนในหลักสูตร เพื่อพัฒนาคุณภาพ

การเรียนการสอนไดต้รงจุดและตรงความต้องการของตลาด ซ่ึงจะช่วยให้ผู้เรียนไดม้ปีระสบการณ์ และ

ทักษะที่เหมาะสมต่อไป   

ดังน้ัน เพื่อให้การจัดการเรียนการสอนต้องมีการดำเนินการอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ 

มกีารประเมนิประสทิธิภาพ และประสทิธผิลของแผนการจัดการเรียนการสอนท่ีพัฒนาขึ้นอย่างมีระบบ 

ผูว้จิัยจงึจัดทำวจิัย เรื่อง การศกึษาความคดิเห็น ความตอ้งการและความคาดหวังของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย

ต่อหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาสุขศึกษาและการส่งเสริมสุขภาพ คณะสาธารณสุขศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยบูรพา น้ีขึ้น เพื่อใชเ้ป็นแนวทางการพฒันาคุณภาพของการจัดการเรยีนการสอนในรายวชิา 

และหลักสูตรให้เป็นที่ยอมรับและสอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในหลักสูตร

อย่างแทจ้ริง 

 

2. วัตถุประสงค์การวิจัย 

เพื่อศกึษาความคิดเห็น ความตอ้งการ และความคาดหวังของผู้มีส่วนไดส้่วนเสียต่อคุณลักษณะ

บัณฑติอันพงึประสงค์ของหลักสูตรวทิยาศาสตรบัณฑิต สาขาสุขศกึษาและการส่งเสริมสขุภาพ 

 

3. กรอบแนวคดิการวิจัย  

3.1 ตัวแปรตาม  คือ แนวทางการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต  

สาขาวชิาสขุศกึษาและการส่งเสรมิสุขภาพ ซึ่งหมายถงึ แนวทาง องค์ประกอบต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งสัมพันธ์กัน

ในรูปแบบการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรปัจจุบันในแต่ละปีการศกึษาใหบ้รรลุเป้าหมายและประสบ

ผลสำเร็จ ตามปรัชญา วัตถุประสงค์ ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร และสอดคล้องกับความคิดเห็น 

ความต้องการ และความคาดหวังของผูม้สี่วนได้ส่วนเสียในหลกัสูตร 

3.2 ตัวแปรต้นประกอบด้วย 

 3.2.1 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขศึกษาและการส่งเสริมสุขภาพ 

พ.ศ. 2564  ประกอบดว้ย ปรัชญา วัตถุประสงค์ และผลลัพธก์ารเรยีนรู้ที่คาดหวังของหลักสตูร                                                    

 3.2.2 ความคิดเห็น ความต้องการ และความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ในหลักสูตร 

 1) ความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในหลักสูตร  ประกอบด้วย ผู้ประกอบอาชีพ 

ทางด้านสาธาณสุขที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพ ผู้ใช้บัณฑิต ศิษย์เก่า และนิสิตที่กำลังศึกษาอยู่ในหลักสูตร

วทิยาศาสตรบัณฑติ สาขาวชิาสขุศกึษาและการส่งเสริมสุขภาพ ชัน้ปทีี่ 1 – 4   

 2) ความตอ้งการ และความคาดหวังต่อคณุลักษณะบัณฑติอันพงึประสงค์ของบัณฑิต 

ในหลักสูตร  ประกอบดว้ย ผู้ประกอบอาชพีทางดา้นสาธาณสุขที่เกี่ยวข้องกับวชิาชพี ผู้ใชบ้ัณฑติ                                                    
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ภาพที่ 1  กรอบแนวคดิในการวจิัย 

 

4. วธีิดำเนินการวิจัย 

4.1 รูปแบบการศกึษา 

 การศึกษาความคิดเห็น ความตอ้งการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อหลักสูตร

วทิยาศาสตรบัณฑิต สาขาสุขศกึษาและการส่งเสริมสุขภาพ คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวทิยาลัยบูรพา 

คร้ังนี้ใชว้ธิกีารวจิัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพื่อวเิคราะห์ความคดิเห็น ความต้องการ และ

ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี ซึ่งนำไปสู่การพัฒนา ประเมิน และปรับปรงุแนวทางการเรียนการ

สอนในหลกัสูตร ศกึษาจากการสัมภาษณ์ โดยใชว้ธิกีารสัมภาษณแ์บบเชงิลึก (In-depth interview) 

4.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากรที่ใชใ้นการวจิัย เป็นผูม้ส่ีวนไดส้่วนเสียในหลักสูตรวทิยาศาสตรบัณฑิต สาขาสุขศกึษา

และการส่งเสริมสุขภาพ คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ประกอบดว้ย ผู้ประกอบอาชีพ

ทางดา้นสาธาณสุขท่ีเก่ียวขอ้งกับวิชาชีพ ผู้ใชบ้ัณฑิต และศิษย์เก่า จำแนกตามบริบทการทำงาน ไดแ้ก่ 

สำนักงานสาธารณสุข องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โรงพยาบาล โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล และ

หน่วยงานเอกชนทางด้าน และนิสติที่กำลงัศกึษาอยู่ในหลักสูตรวทิยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขศึกษา

และการสง่เสริมสขุภาพ ช้ันปีที่ 1 – 4 

   กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาสุขศึกษาและการส่งเสริมสุขภาพ คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวทิยาลัยบูรพา โดยเลือกกลุ่มตัวอย่าง

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยมคีวามเกี่ยวขอ้งกับการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร จำนวน 

30 คน ซ่ึงประกอบด้วย 1) ผู้ประกอบอาชีพทางด้านสาธาณสุขที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพ จำนวน 5 คน  

หลักสูตรวิทยาศาสตรบ์ัณฑติ 

สขาวชิาสขุศึกษาและการส่งเสรมิสุขภาพ 

ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564 

  ปรัชญาของหลักสูตร 

  วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

  ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสตูร 

  ความคดิเห็นของผูม้สี่วนได้ส่วนเสียในหลักสูตร 

  ความต้องการ และความคาดหวังต่อ

คุณลักษณะบัณฑติอันพงึประสงค์ของบัณฑติ 

ในหลักสูตร 

แนวทางการจดัการเรียนการสอน 

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑติศึกษา 

สาขาวิชาสุขศึกษาและการส่งเสริมสุขภาพ 
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2) ผู้ใชบ้ัณฑติ จำแนกตามบริบทการทำงาน ไดแ้ก่ สำนักงานสาธารณสุข องคก์รปกครองส่วนท้องถ่ิน 

โรงพยาบาล โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล และหน่วยงานเอกชนทางด้านสุขภาพ จำนวน 5 คน  

3) ศิษย์เก่า จำแนกตามบริบทการทำงาน ได้แก่ สำนักงานสาธารณสุข องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

โรงพยาบาล โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล และหน่วยงานเอกชนทางด้านสุขภาพ จำนวน 10 คน  

และ 4) นสิติที่กำลงัศึกษาอยู่ในหลักสูตรวทิยาศาสตรบัณฑติ สาขาวชิาสุขศกึษาและการส่งเสริมสุขภาพ 

ชัน้ปทีี่ 1 – 4 จำนวน 10 คน  

  การได้มาซึ่งผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย/กลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยจะดำเนินการประสานงานและ

เชิญชวนกลุ่มตัวอย่างให้เขา้ร่วมโครงการวจิัย โดยการใหบุ้คคลอ่ืนท่ีไม่ใช่ผู้วจัิยเป็นผู้เชญิชวนและชี้แจง

ในเบือ้งตน้ ซ่ึงกระบวนการดังกล่าวเคารพตอ่ความเป็นส่วนตัว ไมท่ำให้กลุ่มตัวอย่างเกดิความอึดอัดใจ 

ลำบากใจ และให้อสิระในการตัดสนิใจเขา้ร่วมหรือปฏเิสธไม่เขา้ร่วมโครงการวจิัยของผูว้จิัยได้อย่างเต็มที ่

4.3 เครื่องมอืท่ีใช้ในการวจิยั 

  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยมีบางส่วนมีการ

ปรับประยุกต์จากรายงานความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของกองแผนงาน มหาวิทยาลัยบูรพา 

(มหาวทิยาลัยบูรพา กองแผนงาน, 2563) และพัฒนาเครื่องมือขึ้นโดยมีขั้นตอนในการสร้างและพัฒนา

เครื่องมือ โดยศกึษาทฤษฎี แนวคิดและหลักการเอกสารตำรา หนังสอื วรรณกรรมและงานวจัิยที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อเป็นแนวในการสรา้งแบบสอบถาม 

  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล เป็นแบบสัมภาษณ์ต่อแนวทางการจัดการเรียนการสอน

หลักสูตรวทิยาศาสตรบัณฑติ สาขาสุขศกึษาและการส่งเสรมิสุขภาพ ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564 ตามปรัชญา 

วัตถุประสงค์ของหลักสตูร และผลลัพธก์ารเรียนรูท้ี่คาดหวังของหลักสูตร (PLOs) ไดแ้ก่ แบบสัมภาษณ์

ของนายจ้างและผู้ประกอบอาชีพทางดา้นสาธาณสุขที่เกี่ยวข้องกบัวชิาชพีฯ และแบบสมัภาษณ์ของบัณฑิต

และศษิย์เก่า โดยมปีระเด็นดังนี้ 1) ความคิดเห็นและทิศทางความเป็นไปดา้นหลักสูตร 2) ความตอ้งการ

และความจำเป็นในการพัฒนาและแนวทางการจัดการเรียนการสอนหลักสูตร 3) ความคาดหวังต่อ

คุณลักษณะบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาในหลักสตูร ในขณะที่แบบสัมภาษณ์ของศิษยป์ัจจุบัน มีประเด็นดังนี้ 

1) ความคดิเหน็ต่อหลักสูตรปัจจุบัน  2) ความตอ้งการในการปรับปรุงการเรียนการสอนในหลักสูตรปัจจุบัน  

และ 3) ความคาดหวังต่อหลักสูตรในอนาคต โดยลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบปลายเปดิ โดยการใช้

กระบวนวธิกีารวจัิยเชิงคุณภาพ (qualitative research) ดว้ยการสัมภาษณ์เจาะลกึ (in-depth interview) น้ัน 

เป็นการสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้างหรือเป็นการสัมภาษณ์แบบปลายเปดิ ซึ่งเป็นกระบวนวธิกีารวจิัย 

(methodology) ที่มคีวามยดืหยุ่นและเปดิกวา้งหรือมกีารนำคำสำคัญ (keywords) มาใชป้ระกอบในการช้ีนำ

คำสัมภาษณ์  

  ตรวจสอบเครื่องมือความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นปรึกษา

ผูท้รงคุณวฒุ ิจำนวน 3 ท่าน และตรวจสอบความถูกต้อง ความเหมาะสมของภาษาที่ใชใ้ห้มีความสอดคลอ้ง

กับนิยามศัพท์เฉพาะและความมุ่งหมายของการวิจัย หลังจากที่ไดน้ำแบบสัมภาษณ์ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ

ทั้ง 3 ท่าน ได้ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content validity) และภาษาที่ใช้ให้สอดคล้องกับ
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นยิามศัพท์เฉพาะ และความมุ่งหมายของการวจิัยแล้ว ผู้วจิัยไดน้ำแบบสัมภาษณม์าปรับปรุงแกไ้ขส่วนที่

บกพร่อง ก่อนท่ีจะนำไปใชเ้ก็บขอ้มูลต่อไป 

4.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  เกบ็รวบรวมขอ้มูลจากผู้ประกอบอาชพีทางด้านสาธาณสุขที่เกี่ยวขอ้งกับวชิาชพี ผูใ้ช้บัณฑติ 

ศษิย์เก่า และนิสติปัจจุบันทัง้หน่วยงานของรัฐบาลและเอกชน โดยการสัมภาษณ์เชิงลกึจากกลุ่มเปา้หมาย

ต่างๆ ในแต่ละบรบิทแตกต่างกันออกไป โดยคำนงึถงึความปลอดภัยตามรูปแบบชีวติวถิใีหม่ (New Normal) 

โดยมีขัน้ตอน ดังนี้ 

  4.1 ผู้วจิัยจะดำเนนิการทาบทาม/เชิญชวนกลุ่มตัวอย่างให้เขา้ร่วมโครงการวจัิย โดยการให้ 

บุคคลอื่นที่ไม่ใช่ผู้วจิัยเป็นผู้เชิญชวนและชี้แจงในเบือ้งตน้ ซ่ึงกระบวนการดังกล่าวเคารพต่อความเป็นส่วนตัว 

ไม่ทำใหก้ลุ่มตัวอย่างเกิดความอึดอัดใจ ลำบากใจ และให้อสิระในการตัดสนิใจเข้าร่วมหรือปฏเิสธไม่เข้าร่วม

โครงการวจัิยของผูว้จิัยไดอ้ย่างเต็มที ่

  4.2 หลังจากกลุ่มเปา้หมายมกีารตกลงเขา้ร่วมโครงการวจิัยในเบื้องต้น ผูว้จิัยจะนำหนังสอื 

แนะนำตัวและขออนุญาตรวบรวมข้อมูลจากคณะสาธารณสขุศาสตร์ มหาวทิยาลัยบูรพา ตอ่กลุ่มเป้าหมาย 

โดยแจง้วตัถุประสงค์ ขัน้ตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูล การพทิักษส์ทิธิ์ผูใ้ห้ขอ้มลู และขอความร่วมมือในการ

เข้าร่วมวจิัยกับกลุ่มเปา้หมายอกีคร้ัง 

  4.3 ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยการประสานงานกับกลุ่ม 

เปา้หมาย โดยนำส่งแบบสัมภาษณ์ และทำการนัดหมายเพื่อทำการสัมภาษณ์ตามช่องทางที่กลุ่มเปา้หมาย

สะดวก โดยไม่รบกวนเวลาส่วนตัวหรอืเวลาของการเรียน/ทำงานของกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งใช้เวลาในการ

สัมภาษณ์ไม่เกิน 30 นาที โดยมีช่องทางการสัมภาษณ์ ได้แก่ การสัมภาษณ์แบบบุคคลต่อบุคคล 

การสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ การสัมภาษณ์ผ่านช่องทางการออนไลน์อื่นๆ (Line, Google Meet, Zoom) 

โดยการจัดทำหนังสือราชการไปยังหน่วยงานและช่องทางของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามบริบทต่างๆ 

เพื่อเชญิชวน และไม่เป็นการเจาะจงผูเ้ข้าร่วมโครงการวจิยั เมื่อกลุ่มเปา้หมายยนิดเีขา้ร่วมวจิยัจะทำการ

ลงนามหนังสือยินดียินยอมและสมัครใจเข้าร่วมการศกึษาวิจัย การสัมภาษณ์ดังกล่าวจะมีการบันทึก

การสัมภาษณ์ โดยผู้วจิยัจะแจง้และขออนญุาตกลุ่มเป้าหมายทุกครั้งก่อนการสัมภาษณ์ หากกลุ่มเป้าหมาย

ไม่สะดวกหรอืมคีวามไม่สบายใจในการบันทกึการสัมภาษณ์หรอืใหข้้อมูล กลุ่มเปา้หมายสามารถละเว้น

การตอบข้อคำถาม หรือหยุดการให้ขอ้มลูผู้วจิัยไดทั้นท ี 

  4.4 เม่ือรวบรวมขอ้มูลไดค้รบถว้นตามที่กำหนด จึงนำไปวเิคราะห์หาความสอดคลอ้งกับ

นยิามศัพท์เฉพาะและความมุ่งหมายของการวจิัยต่อไป 

4.5 การวเิคราะห์ข้อมูล  

  สำหรับกระบวนการในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จากการสัมภาษณ์เจาะลึก 

(in-depth interview) นัน้ ผู้วจิัยได้นำข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เจาะลกึ (in-depth interview) นำมา

สังเคราะห์และสรุปผล ซึ่งผู้วจิัยทำการรวบรวมขอ้มูลด้วยตนเองอย่างละเอยีดทุกขัน้ตอน การวเิคราะห์

ขอ้มลูในการศึกษาคร้ังน้ี ใชว้ธิกีารการวเิคราะห์สรุปอุปนัย (Analytic induction) จงึเป็นการนำข้อมูลท่ีได้
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จากการสัมภาษณ์เชงิลกึมาตคีวาม และสรุปหาข้อเท็จจริง ดงันัน้การเขยีนรายงานผลการวิจัย จึงเขียน

สรุปเป็นภาพรวม ทัง้ 30 คน โดยแยกตามบรบิทของกลุ่มเปา้หมาย เปรียบเทยีบและหาความสอดคลอ้ง

กับปรัชญา วตัถุประสงค์ของหลักสตูร และผลลัพธ์การเรยีนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร (PLOs) ในรูปแบบ

การบรรยาย 

4.6 การพทัิกษ์สทิธิ์ของกลุ่มตวัอย่าง 

  การวจิัยน้ีดําเนนิการภายหลังได้รับอนุมตัิจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัย

ในมนุษย์ มหาวิทยาลัยบูรพา ชุด 2 (กลุ่มมนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์) เลขที่ IRB2-084/2564 

โดยในการศกึษาวจิัยคร้ังนี้ผูว้ิจัยไดค้ำนึงถงึจรยิธรรมการวิจัย ผู้เขา้ร่วมวจิัยทุกคนตอ้งเข้าร่วมการวิจัย

ดว้ยความสมัครใจเท่าน้ัน และตอ้งได้รับความยนิยอมจากตัวผู้เข้าร่วมวจิัย โดยผู้วจิัยไดอ้ธิบายขอ้ความ

ในเอกสารใหเ้ขา้ใจ กลุ่มตัวอย่างที่ยนิยอมเขา้รว่มการวิจัยไดล้งนามไวเ้ป็นหลักฐานโดยการลงนามยินยอม

ในแบบยนิยอมเข้าร่วมการวจิัย (informed consent) ในการตอบแบบสอบถามผู้ตอบไม่ตอ้งใส่ชื่อ สกุลจริง 

แต่จะใชร้หัสแทนตัวเท่านัน้ 

 

5. ผลการวิจัย 

การนำเสนอผลการวเิคราะห์ ผู้วิจัยไดแ้ยกการนำเสนอเป็น 3 ส่วน ซ่ึงผูว้จัิยนำเสนอผลการศกึษา 

ดังนี้  

5.1 ความคิดเห็นและทิศทางความเป็นไปด้านหลักสูตรของผู้มสีว่นได้ส่วนเสยีในหลักสูตร 

สาขาสุขศึกษาและการส่งเสรมิสุขภาพต่อการพัฒนาการเรยีนการสอนในหลักสูตร 

  จากการสัมภาษณน์ายจ้างและผู้ประกอบอาชีพทางดา้นสาธาณสขุที่เกี่ยวขอ้งกบัวชิาชพีฯ 

บัณฑติและศษิย์เก่า และศิษย์ปัจจุบัน ผลการสัมภาษณ์สรปุไดด้ังนี้ 

  5.1.1 นายจ้างและผู้ประกอบอาชีพทางด้านสาธาณสุขท่ีเก่ียวข้องกับวชิาชพีฯ  

ผู้เขา้ร่วมวิจัยส่วนใหญ่มีความเห็น สอดคล้องกันว่า หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาสุขศึกษาและการสง่เสรมิสุขภาพ เป็นหลักสูตรที่ผลติบัณฑติใหมี้ความรู้ที่หลากหลาย เช่น การจัดทำ

โครงการและการประเมนิผลโครงการ การทำวิจัย การผลิตและพัฒนาสื่อสาธารณสุขหรือนวัตกรรม 

การบำบัดรักษาโรคเบื้องต้น อีกท้ังมีทักษะทเีหมาะสมกับงาน เช่น ทักษะการเรยีนรูต้ลอดชีวิต ทักษะ

การสื่อสาร และความอ่อนน้อมถอมตน ทำใหบ้ัณฑิตสามารถปรับตัวและเกดิการเรยีนรูไ้ด้ดี เมื่อมีการ

ทำงานที่มีบริบทที่แตกต่างกนั  

  5.1.2 บัณฑติและศิษย์เก่า  

 ผูเ้ข้าร่วมวจิัยส่วนใหญ่มีความเห็นสอดคล้องกันว่า หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาสุขศึกษาและการส่งเสริมสุขภาพ เป็นหลักสูตรที่มีความครบถว้นสมบูรณ์ในเนื้อหาวิชาเรียน การจัด

โครงการส่งเสริมทักษะต่างๆ ในหลักสูตรสม่ำเสมอ อีกทั้งยังเป็นหลักสูตรที่ไม่ได้สอนแค่ในวิชาเรียน 

แต่ยังอบรมไปจนถงึการเรียนรู้ในชวีิตประจำวัน เช่น การอยู่รวมกับคนในชุมชน การฝึกทักษะการสื่อสาร 
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การใช้เทคโนโลยี และยังสอนให้เกิดการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา ทำให้หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาสุขศกึษาและการส่งเสรมิสุขภาพ ยังคงเป็นที่ตอ้งการของตลาด และมีความโดดเด่นที่เปน็ลักษณะ

เฉพาตัว โดยเป็นหลักสูตรทางดา้นสขุภาพที่ยังคงมคีวามจำเป็นและสำคัญกับความเป็นไปของโลกปัจจุบัน 

  5.1.3 ศษิย์ปัจจุบัน  

 ผูเ้ข้าร่วมวจิัยส่วนใหญ่มีความเห็นสอดคล้องกันว่า หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาสุขศกึษาและการส่งเสรมิสุขภาพ เป็นหลักสูตรไดร้ับการดูแลจากคณาจารย์และเจา้หนา้ที่ไดดี้มาก 

โดยมกีารติดตามหรอืประชาสัมพันธ์ และซักถามเร่ืองราวต่างๆ ได้ โดยตัวแทนชัน้ปีที่ 1 และ 2 พบว่า 

มีความคิดเห็นใกลเ้คียงกัน คือ ยังไม่ทราบรายละเอียดเกี่ยวกับหลักสูตรเท่าที่ควร ในด้านการทำงาน

มคีวามคดิเห็นไปในทศิทางเดยีวกัน คอื สามารถทำงานในโรงพยาบาลส่งเสรมิสุขภาพตำบล การทำงาน

ร่วมกับชุมชน และงานดา้นสาธารณสุขอื่นๆ ซ่ึงนสิติปัจจุบันมทีัง้คนที่รูเ้ปรยีบเทยีบ และไม่เปรียบตนเอง

กับสาขา หรอืสถาบันอื่น โดยเรื่องที่เปรยีบเทยีบจะเปน็เร่ืองความตอ้งการในสายอาชีพ และเงินเดอืน 

5.2 ความต้องการและความจำเป็นของหลักสูตรต่อแนวทางการจัดการเรียนการสอน

ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีในหลักสูตรสาขาสุขศึกษาและการส่งเสรมิสุขภาพ 

  ผูใ้ห้ขอ้มูล ประกอบดว้ย นายจ้าง และผู้ประกอบอาชีพทางด้านสาธาณสุขที่เก่ียวข้องกับ

วชิาชพีฯ บัณฑิตและศษิย์เกา่ และศษิย์ปัจจุบัน ผลการสัมภาษณ์สรุปไดด้ังน้ี 

  5.2.1 นายจา้งและผู้ประกอบอาชพีทางด้านสาธาณสุขท่ีเกี่ยวข้องกับวชิาชพีฯ  

   ผูเ้ข้าร่วมวจิัยส่วนใหญ่มีความเห็นสอดคล้องกันว่า หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาสุขศึกษาและการสง่เสรมิสุขภาพ ยังคงเป็นที่ต้องการของตลาด โดยเฉพาะในสถานการณ์แพร่ระบาด

ของเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) ทำให้ประเทศมีการตื่นตัวและเล็งเห็นความสำคัญของผู้คน

ที่ปฏบิัตหินา้ที่ทางด้านสาธารณสุข อกีทัง้บัณฑิต/ศิษย์เก่า ยังมคีวามรูค้วามสามารถในด้านที่หลากหลาย 

เช่น การจดัทำโครงการ การทำวจิัย การผลติและพัฒนาส่ือสาธารณสุขหรือนวัตกรรม มทีกัษะทเีหมาะสม

กับงาน เช่น ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต ทักษะการสื่อสาร ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ทักษะ

ดา้นการใช้เทคโนโลย ีเป็นตน้ โดยในเร่ืองการเรยีนการสอนของหลักสูตรควรเนน้ให้มกีารฝึกปฏบิัติและ

ฝึกจากประสบการณ์จริงยิ่งขึ้น เพื่อให้เกิดการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง โดยเน้นเนื้อหาทางด้าน

การฝึกปฏิบัติในชุมชน ระบาดวิทยา การสืบสวนสอบสวนโรค และตามแผนนโยบายสุขภาพของรัฐ 

นอกจากนี้ยังเห็นความสำคัญของภาษาอังกฤษ การฝึกทักษะการสื่อสาร  

  5.2.2 บัณฑิตและศิษย์เก่า  

  ผูเ้ข้าร่วมวจิัยส่วนใหญ่มีความเห็นสอดคล้องกันว่า หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาสุขศึกษาและการส่งเสริมสุขภาพ เป็นหลักสูตรท่ีสามารถนำรายวิชาที่เรียนมาในหลักสูตรได้ใช้

เกือบทั้งหมด มีความเป็นวิชาการ งานวิจัย โดดเด่นด้านเทคโนโลยีและการผลิตสื่อ มีความสามารถ

ในการผลิตสื่อที่สร้างสรรค์ได้ โดยมีความต้องการเพิ่มเต่ิมความรู้ท่ีจำเพาะเจาะจงในบริบทที่ต่างกัน
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ตามรูปแบบการทำงาน ไม่ว่าจะเป็นการฝึกทักษะการปฏิบัติที่เพิ่มข้ึน หรือองค์ความรู้ด้านสขุภาพที่ต้องการ

ใหทั้นสถานการณ์โลกในปัจจุบัน 

  5.2.3 ศิษย์ปัจจุบัน (ความต้องการในการปรับปรุงการเรียนการสอนในหลักสูตร

ปัจจุบัน)  

 ความต้องการและความจำเป็นของหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาสุขศึกษา

และการส่งเสริมสุขภาพ ผู้เข้าร่วมวจิัยส่วนใหญ่มีความเห็นในการปรับปรุงการเรียนการสอนในหลักสูตร

ปัจจุบันแต่ละด้าน ดังนี้ 

 1) ดา้นหลกัสูตรและเนือ้หารายวชิาในหลักสูตร  พบวา่ นิสติที่กำลังศกึษาในหลักสูตร  

พ.ศ. 2559 มีความต้องการปรับปรุงรายวิชา หนว่ยกติ และแผนการเรียน เพื่อใหม้ีสัดส่วนที่พอดี และ

ใหนิ้สติมกีารเรียนการสอนไม่มากไปและไม่หนักไปทางใดทางหนึ่ง ในขณะที่หลักสูตร พ.ศ. 2564 พบว่า 

เมื่อเปรยีบเทยีบกับหลักสูตร พ.ศ. 2559 หลักสูตรท่ีนสิติกำลังศึกษามีรายวิชา หน่วยกติ และแผนการเรียน

ที่ดีกวา่ แต่เนื่องจากเปดิเป็นปกีารศกึษาที่ 1 จงึยังไม่สามารถใหข้้อมูลในรายวชิาเฉพาะทางสาขาได ้

 2) ดา้นรูปแบบการเรียนการสอนในหลักสูตร  พบว่า นิสิตชั้นปทีี่ 1 และ 2 มีความ 

ตอ้งการที่จะเรียนในท่ีตัง้ เนื่องจากสถานการณ์การระบาดของเช้ือโคโรน่า 2019 ทำให้ตอ้งเรียนออนไลน์

มาตลอด หรือหากสอนออนไลน์กอ็ยากเรียนโดยการสอนผา่นระบบ Meeting ไมใ่ช้วดีโีออดัสอน โดยในส่วน

การสอนรายวิชาร่วมที่มผู้ีสอนหลายท่าน นสิติต้องการใหมี้มาตรฐานการสอนที่เหมือนกัน มีการชี้แจง

การเรียนการสอนและเกณฑ์ต่างๆ ก่อนเริ่มเรียน และให้อาจารย์ผูส้อนยึดถอืปฏบิัตไิปในทศิทางเดยีวกัน 

โดยเฉพาะวชิาด้านการวจิัย 

 3) ในด้านสิ่งสนับสนุนผู้เรียนในหลักสูตร  พบว่า นิสิตมีความต้องการในการสนับสนุน 

อปุกรณ์การเรียนออนไลน์ หรอืลดค่าเล่าเรียน ในส่วนอื่นๆ มองว่า อยากใหมี้การจัดโครงการเพื่อเสริมสร้าง

ทักษะในวชิาเรยีนต่างๆ เพื่อนำไปใชใ้หเ้กดิประโยชน์ในอนาคต 

 4) ในด้านการบริหารหลักสูตรและแนวทางการพัฒนาหลักสูตร  พบว่า นิสิตรับรู้ 

และมองว่าการบริหารหลักสูตรมีความพอเพียงแล้ว โดยหลักสูตรมีการบริหารจัดการแผนการเรียน 

หรือมีการแกป้ญัหาในหลักสูตรไดด้ ี

5.3 ความคาดหวังต่อหลักสูตรในอนาคตและคุณลักษณะบัณฑิตท่ีสำเร็จการศึกษา 

ในหลักสูตร 

  ผูใ้ห้ขอ้มูล ประกอบดว้ย นายจา้ง และผูป้ระกอบอาชพีทางดา้นสาธาณสุขที่เก่ียวข้องกับ

วชิาชพีฯ บัณฑิตและศษิย์เก่า และศษิย์ปัจจุบัน ผลการสัมภาษณ์สรุปไดดั้งนี้ 

  5.3.1 นายจ้างและผู้ประกอบอาชพีทางด้านสาธาณสุขท่ีเกี่ยวข้องกับวชิาชพีฯ  

    ผูเ้ข้าร่วมการวจิัยมคีวามเห็นสอดคล้องกันในประเด็นของทิศทางของคุณสมบัติและ

ความคาดหวังต่อบัณฑติและผู้สำเร็จการศึกษาในอนาคตของหลักสูตรว่า ตอ้งเป็นบุคคลที่ทคีวามรับผิดชอบ

ต่อหน้าที่ มีความกระตือรือร้นในการค้นหาความรู้ใหม่ๆ มีทักษะการแก้ปัญหาและปรับประยุกต์งาน
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ของตนเองได้ สามารถทำงานตามของบริบทพื้นที่ได ้มีบุคลกิภาพที่ด ีมมีารยาท มกีารวางตัวที่ดี มีการ

สื่อสารและทักษะการทำงานเป็นทมีที่ดี มีจติอาสา เมื่อเปรียบเทียบกับสายงานอื่น จะมีความโดดเด่น

ทางวิชาการ การวางแผนโครงการและประเมินผล การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์ 

นอกจากนี้ในความต้องการสนันสนุน มคีวามต้องการในการทำความร่วมมือ (MOU) การจัดประชุมวชิาการ 

และการจัดอบรมที่เกี่ยวขอ้งกับสายงานต่างๆ  

  5.3.2 บัณฑติและศิษย์เก่า  

  ทิศทางการผลติบัณฑติของหลักสูตรวทิยาศาสตรบัณฑิต สาขาสุขศึกษาและการ

ส่งเสริมสุขภาพ ผู้เขา้ร่วมการวิจัยมีความเห็นสอดคล้องกันในประเด็นของทิศทางที่ให้ความสําคัญกับ

การพฒันาบัณฑติที่มคุีณสมบัตริอบด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านทฤษฎ ีความรู้ทางด้านสุขภาพที่สามารถนำมา

ปรับประยุกต์ใช้กับการทำงานไดไ้ม่ว่าจะอยู่ในบริบทใด ด้านการสื่อสารและเทคโนโลยี เนื่องจากงาน

สุขศกึษาและสาธารณสุขเป็นงานที่ต้องอยู่กับชุมชน ทักษะการส่ือสารและการใชเ้ทคโนโลยใีห้เกิดประโยชน์ 

จงึมีส่วนสำคัญในการช่วยส่งเสรมิสุขภาพให้ประชาชน หรือแมแ้ต่ในด้านความประพฤตสิ่วนบุคคลก็ควร

มทีักษะการเป็นผู้นำและผู้ตามที่ด ีทักษะการอยู่ร่วมกับผู้อื่น การมีนสิัยอ่อนนอ้มถอมตน มีสัมมาคาราวะ 

การมรีะเบียบวนิัย สิ่งสำคัญคือ การรูจ้ักเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ อยู่เสมอ ไม่ปดิกัน้ความรู้ตนเอง เป็นคนที่รู้จัก

พัฒนาตนเองอยู่สม่ำเสมอ ส่ิงตา่งๆ เหล่าน้ี เป็นคณุสมบัตทิี่หน่วยงานหรอืองค์กรต่างๆ ลว้นตอ้งการ 

  5.3.3 นิสติปัจจบุัน (ความคาดหวังต่อหลักสูตรในอนาคต)  

 ทิศทางการผลติบัณฑติของหลักสูตรวทิยาศาสตรบัณฑิต สาขาสุขศึกษาและการ

ส่งเสริมสุขภาพ ผู้เขา้ร่วมการวจิยัมคีวามเห็นต่อหลักสูตรในอนาคตแต่ละดา้น ดังนี้ 

 1) ด้านหลักสูตรและเนื้อหารายวิชาในหลักสูตร  พบว่า นสิิตคาดหวังให้หลักสูตรฯ  

ในอนาคตมกีารปรับแผนการเรียนให้เหมาะสม มีการเรียนที่พอเหมาะพอดี ไม่มากเกินไป และคัดสรร

เฉพาะวชิาที่มีความจำเป็นและไดใ้ชใ้ห้เกดิประโยชน์จริงในอนาคต 

 2) ด้านรูปแบบการเรยีนการสอนในหลักสตูร  พบว่า นิสติคาดหวังให้หลกัสูตรฯ  

เน้นวิชาการฝึกปฏิบัต ิมีการจัดโครงการอบรมเสริมทักษะต่างๆ อย่างต่อเนื่อง และมเีกณฑ์มาตรฐาน

ในรายวชิาสอนที่มีการสอนร่วมกัน  

 3) ด้านสิ่งสนับสนุนผู้เรยีนในหลักสูตร  พบว่า นสิิตคาดหวังให้หลักสูตรฯ มกีารจัด 

อุปกรณ์เพื่อส่งเสริมการเรียนออนไลน์ของนิสิต และมีการจัดโครงการสนับสนุนการเรียนรู้ให้กับนิสิต 

การฝกึทักษะที่จำเป็นต่อการทำงานในอนาคต 

 4) ด้านการบรหิารหลักสตูรและแนวทางการพัฒนาหลักสูตร  พบว่า นิสติคาดหวัง 

ให้หลักสูตรฯ เพิ่มเติมการจัดการข้อร้องเรยีนของนิสิตในประเด็นต่างๆ และการเกลี่ยภาระหน้าที่ของ

อาจารย์ผู้รับผดิชอบหลักสูตรให้เท่าเทยีมกัน 
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6. อภปิรายผลการวิจัย 

 6.1 ความคิดเห็นและทศิทางความเป็นไปด้านหลักสูตรของผู้มสีว่นได้ส่วนเสยีในหลักสูตร 

สาขาสุขศึกษาและการส่งเสรมิสุขภาพต่อการพัฒนาการเรยีนการสอนในหลักสูตร  พบว่า กลุ่ม

ผูม้สี่วนไดส้่วนเสียมคีวามคิดเห็นที่คลา้ยคลึงกัน คือ หลักสูตรวทิยาศาสตรบัณฑิต สาขาสุขศึกษาและ

การส่งเสริมสุขภาพ เป็นหลักสูตรที่มกีารเรยีนการสอนที่หลากหลาย ครอบคลุมทัง้ในเรื่องวชิาการ และ

ทักษะการฝกึปฏิบัต ิและไดรั้บการเอาใจใส่จากทัง้อาจารย์และเจา้หน้าที่ในหลักสูตร มกีารประสานงาน

สร้างเครือข่าย ทั้งศิษย์ปัจจุบันและศิษย์เก่า ทำให้นอกจากการทำงานในสายงานด้านสาธารณสุข 

ยังสามารถทำงานในบริบทต่างๆ ที่ไม่ตรงกับสายงานหรือเป็นงานที่ต้องเรียนรู้ใหม่ได ้อีกทั้งยังส่งสริม

ทักษะในการใชชี้วติที่จำเป็นในอนาคต มกีารส่งเสรมิกจิกรรม เพื่อใหเ้กิดประโยชน์แก่ผู้เข้ารับการศึกษา 

บัณฑติ และผู้ใชบ้ณัฑติ ทำให้บัณฑติที่จบออกมาส่วนมากมคีวามสามารถที่หลากหลาย เขา้กบัผู้อื่นได้ดี 

อ่อนนอ้มถอมตน และเปดิรับการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ อยู่เสมอ ซึ่งสอดคล้องกับปรัชญา วัตถุประสงค์ และ

ผลลัพธ์การเรยีนรู้ของหลักสูตรวทิยาศาสตรบัณฑติ สาขาสุขศกึษาและการส่งเสริมสุขภาพ พ.ศ. 2564 

(มหาวทิยาลัยบูรพา คณะสาธารณสุขศาสตร์, 2564) โดยส่ิงต่างๆ เหล่านี้ล้วนเกิดจากกระบวนการ 

พัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ภายนอกหรือการพัฒนาที่จำเป็น

ในดา้นสังคม เศรษฐกจิและวัฒนธรรม และสอดคลอ้งกับแผนยุทธศาสตร์ของประเทศ และการเปลี่ยนแปลง

ของสถานการณ์สุขภาพของประชาชากรไทย และสังคมโลกที่เปล่ียนไป สอดรับกับยุทธศาสตร์มหาวทิยาลัย 

และเขตพัฒนาพเิศษภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor: EEC) รวมถงึกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับปรญิญาตรี สาขาสุขศกึษาและการส่งเสริมสุขภาพ (มคอ.1) และสภาวชิาชพีการสาธารณสุขชุมชน 

โดยเน้นการเรียนรู้ตลอดชีวิต ทักษะเป็นผู้ประกอบการ และทักษะเรยีนรู้ศตวรรษที่ 21 สอดคล้องกับ

ทฤษฎกีารเรียนรู้ของ Bloom’s Taxonomy (วรวิทย์ จันทร์สุวรรณ, 2565) ที่ว่าการเรียนการสอนที่จะ

ประสบความสำเร็จและมปีระสิทธภิาพนัน้ ผู้สอนจะตอ้งกำหนดจุดมุ่งหมายให้ชัดเจน และมนุษย์จะเกดิ

การเรียนรู ้โดยจำแนกเป็น 3 ดา้น คอื 1) ดา้นพุทธพิสิัย (Cognitive Domain) หรือพฤติกรรมด้านสมอง 

คอื เป็นพฤตกิรรมเกี่ยวกับสตปิญัญา ความคดิ ความสามารถในการคิดเรื่องราวต่างๆ  2) ดา้นจิตพิสัย 

(Affective Domain) หรือพฤติกรรมด้านจิตใจ  และ 3) ด้านทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) หรือ

พฤตกิรรมดา้นกลา้มเนื้อประสาท คอื พฤตกิรรมที่บง่ถงึความสามารถในการปฏิบัติงานไดอ้ย่างคล่องแคล่ว

ชำนาญ ซึ่งแสดงออกมาไดโ้ดยตรง โดยมเีวลาและคุณภาพของงานเป็นตัวช้ีระดับของทักษะ ทัง้น้ีพฤติกรรม

ทัง้ 3 ดา้นจะต้องดำเนนิไปอย่างพร้อมๆ กนั เพื่อให้เป็นการเรียนรู้ที่มปีระสทิธภิาพและเกิดประสิทธิผล

กับผูเ้รียนอย่างแทจ้ริง 

 6.2 ความต้องการและความจำเป็นของหลักสูตรต่อแนวทางการจัดการเรียนการสอน 

ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในหลักสูตรสาขาสุขศึกษาและการส่งเสริมสุขภาพ  พบว่า จากการสรุป

ในภาพรวม อาจกล่าวได้ว่า นอกจากแผนการเรยีนของหลักสูตรวทิยาศาสตรบัณฑิตที่มกีารจัดการเรยีน

การสอนในรายวิชาต่างๆ ได้มีความครอบคลุม และเป็นที่ต้องการของตลาด เพื่อให้บัณฑิตที่สำเร็จ
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การศกึษาสามารถทำงานได้หลากหลายแลว้ ซ่ึงสอดคลอ้งกับวัตถุประสงค์ และผลลัพธ์การเรียนรู้ของ

หลักสูตรวทิยาศาสตรบัณฑิต สาขาสุขศึกษาและการส่งเสริมสุขภาพ พ.ศ. 2564 (มหาวิทยาลัยบูรพา 

คณะสาธารณสุขศาสตร,์ 2564) สิ่งสำคัญในการจัดการเรยีนการสอน คอื การส่งเสริมและสอดแทรก

ทักษะที่จำเป็นต่างๆ โดยใช้กระบวนการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะเฉพาะด้านสุขศึกษา

และการส่งเสริมสุขภาพ โดยเฉพาะการฝึกทักษะ ประสบการณ์วิชาชีพในบริบทของเขตพัฒนาพิเศษ

ภาคตะวันออก (EEC) และจัดรูปแบบการจัดการเรยีนการสอน ด้านสหกจิศึกษาและการจัดการศกึษา

เชิงบูรณาการกับการทํางาน (Cooperative and Work Integrated Education : CWIE) ที่มุ่งเนน้การสร้าง

สมรรถนะเพื่อสร้างบัณฑิตให้พร้อมสู่โลกแห่งการทำงาน สอดคล้องการศึกษาการเรียนรู้เชิงรุกและ

การมสี่วนร่วมของผู้เรียน (Active Learning) ของ พรทิพย์ วงศ์ไพบูลย์ (2560) ที่ระบุว่า การเรยีนเชิงรุก 

(Active Learning) ผู้เรียนสามารถท่ีจะสร้างองค์ความรู้และจัดระบบการเรียนรู้ด้วยตนเอง ได้เรียนรู้

ความรับผิดชอบร่วมกัน การมีวินัยในการทํางาน และการแบ่งหน้าที่ความรับผดิชอบ ในขณะเดียวกัน

ผูส้อนจะมีบทบาทเป็นเสมือนผูอํ้านวยความสะดวกในการจัดการเรียนรู้เพื่อใหผู้เ้รียนเป็นผู้ปฏิบัติดว้ยตนเอง 

เพื่อใหส้อดคลอ้งกัน และสอดคลอ้งกับการศกึษาการจัดการเรยีนรู้เชิงรุกในยุคไทยแลนด์ 4.0 ของ รัศมี 

ศรีนนท์ และคณะ (2561) ที่ระบุว่า การจัดการเรยีนรู้เชงิรุก (Active Learning) ซึ่งเป็นกระบวนการจัด 

การเรยีนรู้ตามแนวคิดการสร้างสรรค์ทางปัญญา (Constructivism) ที่เนน้กระบวนการเรียนรู้มากกว่า

เน้ือหาวชิา เพื่อช่วยให้ผูเ้รียนสามารถเช่ือมโยงความรู้ หรือสร้างความรู้ใหเ้กดิข้ึนในตนเอง ดว้ยการลงมือ

ปฏิบัตจิรงิผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีครูผู้สอนเป็นผู้แนะนำกระตุ้นหรืออำนวยความสะดวกให้ผู้เรยีน

เกิดการเรยีนรูข้ึ้น โดยการวเิคราะห ์สังเคราะห์ และการประเมินค่าจากส่ิงที่ไดรั้บจากกจิกรรมการเรียนรู ้

 6.3 ความคาดหวังต่อหลักสูตรในอนาคตและคุณลักษณะบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษา 

ในหลักสูตร  พบว่า กลุ่มผู้ใช้บัณฑิต/ศษิย์เก่า และกลุ่มบณัฑติ/ศิษย์เกา่ มีความคาดหวังต่อคุณลักษณะ

บัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาในหลักสูตรให้มีลักษณะเป็นผู้มีองค์ความรู้ด้านสุขภาพ โดยสามารถปรับ

ประยุกต์ใช้ความรู้กับบรบิทงานที่รับผิดชอบได้อย่างด ีมกีารเรียนรู้และเปดิรับสิ่งใหม่ๆ อยู่เสมอ มีทักษะ

ทางด้านต่างๆ ไดแ้ก่ ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคม ทักษะการทำงาน ทักษะ

ด้านการสื่อสารและเทคโนโลยี ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต มีบุคลิกภาพที่ดี อ่อนนอ้มถอมตน มสีัมมา

คาราวะ การมรีะเบยีบวนิัย รับผิดชอบต่องานที่ไดรั้บมอบหมายไดเ้ป็นอย่างด ีซึ่งสอดคลอ้งกับคุณลักษณะ

บัณฑิตที่พึงประสงอค์ของ (ร่าง) มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์ 

(สภาการสาธารณสุขชุมชน, 2562) คือ 1) เป็นคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม จิตอาสา ประพฤติตนเป็น

แบบอย่างท่ีด ีทั้งทางด้านวชิาการและวิชาชพี  2) เป็นผู้เรยีนรู้ ฉลาดรู้ มีปัญญา เป็นผู้ร่วมสร้างสรรค์

นวัตกรรม มทีักษะศตวรรษที่ 21 มคีุณลกัษณะความเป็นผู้ประกอบการรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคม

และของโลก สามารถสรา้งโอกาสและเพิ่มมูลค่าในการพัฒนาสขุภาพของตนเอง ชุมชน สังคม และประเทศ  

และ 3) เป็นผู้มคีวามรู้ความสามารถทางวิชาการในการพัฒนาสุขภาพ จัดบริการหรือกจิกรรมพัฒนา

สุขภาพ บูรณาการศาสตร์ต่างๆ เพื่อพัฒนาหรือแก้ไขปัญหาสุขภาพของสังคม ตามบริบทของพื้นที่ 

สอดคลอ้งกับคุณลกัษณะบัณฑิตที่พงึประสงค์ของ (รา่ง) มาตรฐานคุณวุฒริะดับปริญญาตรี วทิยาศาสตร 
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บัณฑติ สาขาวชิาสขุศกึษาและการส่งเสริมสุขภาพ (สภาการสาธารณสุขชุมชน, 2562) คือ 1) มีจติสํานึก

และจิตอาสาในการรับผิดชอบตอสุขภาพองครวมของประชาชน  2) ประเมินสถานะทางสุขภาพและ

พฤตกิรรมสุขภาพ วเิคราะหเง่ือนไข ปจจัยสาเหตุของพฤติกรรมสุขภาพระดบับุคคล สังคม และสิ่งแวดลอม  

3) วางแผนงานโครงการภายใตแนวคิดสุขศึกษาและส่งเสริมสุขภาพเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม และ

สรางเสรมิสุขภาพของประชาชนไดอยางเหมาะสม  4) ออกแบบกลวธิทีางสุขศกึษาและสงเสริมสุขภาพ

การใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมการสื่อสารการจัดกระบวนการเรยีนรูของประชาชนชุมชน และสังคม

เพื่อการจัดการสุขภาพปรับเปลี่ยนพฤติกรรม และสงเสริมพฤตกิรรมสุขภาพท่ีพึงประสงค ที่เหมาะสมกับ 

กลุมเปาหมายเฉพาะตางๆ และเปนไปอย่างยั่งยืน และ 5) ใชกระบวนการวจิัยและประเมินผลเพื่อพัฒนา

งานสุขศึกษาและสงเสรมิสุขภาพ และยังสอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรูท้ี่คาดหวังของหลักสูตร (Program 

learning outcomes: PLO) (มหาวิทยาลัยบูรพา คณะสาธารณสุขศาสตร์, 2564) ซึ่งครอบคลุมทั้งด้าน

คุณธรรมจริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ

ความรับผิดชอบ ดา้นทักษะการวเิคราะห์เชงิตัวเลข การสื่อสารและการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ และทักษะ

การฝกึปฏิบัติทางวชิาชพีที่เก่ียวขอ้งกับสขุศกึษาและส่งเสรมิสขุภาพตามมาตรฐานวชิาชพี 

โดยกลุ่มผู้ใช้บัณฑติ/ศิษย์เก่า และกลุ่มบัณฑิต/ศษิย์เก่า คาดหวังการสนับสนุนจากหลักสูตร

ในเรื่องการทำความร่วมมอื (MOU) การจัดประชุมวชิาการ และการจัดอบรมที่เกี่ยวข้องกับสายงานต่างๆ 

ในขณะนสิิตที่กำลังศกึษาในหลักสูตรฯ มีความคาดหวังต่อหลักสตูรในอนาคตในเร่ืองการปรับแผนการเรยีน

ที่เหมาะสม เน้นการปฏิบัติหรือลงสถานที่จริงในรายวิชาเรียน มีการจัดตั้งโครงการหรือสิ่งสนับสนุน

การเรียนรู้ที่ชัดเจน มีการจัดการข้อร้องเรียนของนิสิตในหลักสูตรที่เป็นแบบแผนชัดเจน จะเห็นได้ว่า

การทำงาน ประสบการณ์ และบริบทที่ต่างกัน จะส่งผลใหเ้กิดความตอ้งการในการสนันสนุนที่แตกต่างกัน 

ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีแรงสนับสนุนทางสังคม (Social Support Theory) (อา้งถงึใน ยศยง จันทรวงศา, 

2558) ที่ว่า การที่บุคคลไดร้บัการช่วยเหลอืจากบุคคลและกุล่มบุคคลที่ปฏสิัมพันธ์ดว้ยทางด้านอารมณ์ 

สังคม วัตถุ สิ่งของรวมทั้งข้อมูลข่าวสาร ผลของแรงสนับสนุนทำให้บุคคลเกิดความตระหนักสามารถ

ตอบสนองต่อสิ่งเร้าต่างๆ ไดต้ามความตอ้งการ ส่งผลให้บุคคลสามารถดำเนินชวีติไดอ้ย่างมคีวามสุข 

 

7. ข้อเสนอแนะจากการวจิัย 

7.1 ขอ้เสนอแนะที่ได้จากการวจัิย  

  7.1.1 ควรนำขอ้มูลและผลท่ีไดไ้ปใชพ้ัฒนารูปแบบการเรียนการสอนในรายวิชาของหลักสูตร  

และการจัดกจิกรรมเสริมศักยภาพนอกหลักสตูร 

  7.1.2 ควรนำข้อมูลและผลที่ได้ไปใชเ้พื่อสนับสนุน ส่งเสริม พัฒนาหลักสูตรวทิยาศาสตร

บัณฑติ สาขาสุขศกึษาและการส่งเสรมิสุขภาพที่มีอยู่ในปัจจุบันและอนาคต 

  7.1.3 ควรนำผลที่ได้ไปเป็นกรอบแนวคิดในการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์

ของหลักสูตรวทิยาศาสตรบัณฑติ สาขาสุขศกึษาและการส่งเสริมสุขภาพ 
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7.2 ข้อเสนอแนะในการทำวิจยัในครั้งต่อไป  

   จากการวจิัยพบว่า ประเด็นของกลุ่มผู้มีสว่นได้ส่วนเสยี ยังไม่ครอบคลุมในทุกกลุ่มเป้าหมาย 

ควรมกีารวจิัยเพื่อศกึษากลุ่มผู้มสี่วนไดส้ว่นเสยีในกลุ่มอื่นๆ เช่น อาจารย์ประจำหลักสูตร อาจารย์ผูส้อน 

นักเรียนผู้สมัครเข้าสอบสัมภาษณ์ในหลักสูตรฯ และกลุ่มผู้ปกครอง เพื่อพัฒนาหลักสูตรให้มีคณุภาพ

และให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้มสี่วนได้ส่วนเสยี มีมาตรฐานในวชิาชีพการสาธารณสุขชุมชน

ที่เหมาะสมกับสถาบันอุดมศึกษาไทย 

  

8. สรุปผลการวิจยั 

หลักสูตรวทิยาศาสตรบัณฑิต สาขาสุขศึกษาและการส่งเสรมิสุขภาพ เป็นหลักสูตรที่มีการเรียน

การสอนที่หลากหลาย ครอบคลุม ทั้งในเร่ืองวิชาการ และทักษะการฝกึปฏบิัติ และได้รับการเอาใจใส่

จากทัง้อาจารย์และเจา้หนา้ท่ีในหลักสูตร มกีารประสานงานสรา้งเครือข่าย ทัง้ศษิย์ปัจจุบันและศษิย์เก่า 

ทำใหน้อกจากการทำงานในสายงานดา้นสาธารณสุข ยังสามารถทำงานในบรบิทต่างๆ ที่ไม่ตรงกับสายงาน

หรือเป็นงานที่ต้องเรยีนรู้ใหม่ได้ อีกท้ังยังส่งสริมทักษะในการใช้ชีวิตที่จำเป็นในอนาคต มีการสง่เสริม

กิจกรรม เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้เข้ารับการศึกษา บัณฑิต และผู้ใช้บัณฑิต ทำให้บัณฑิตที่จบออกมา

ส่วนมากมีความสามารถที่หลากหลาย เข้ากับผู้อื่นไดด้ ีอ่อนน้อมถอมตน และเปดิรบัการเรยีนรู้สิ่งใหม่ๆ 

อยู่เสมอ โดยยังคงเป็นที่ต้องการของตลาด โดยเฉพาะในสถาการณ์การปัญหาสุขภาพของประชาชน

ในปัจจุบัน ซึ่งมจุีดเด่นในเรื่องการผลิตบัณฑติให้มีความรูค้วามสามารถในด้านที่หลากหลาย เช่น การจัดทำ

โครงการ การทำวจิัย การผลิตและพัฒนาสื่อสาธารณสุขหรอืนวัตกรรม และมทีกัษะทีเ่หมาะสมกับงาน

โดยสอดแทรกในวชิาเรยีน และการจัดโครงการเสรมิศักยภาพต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

ทักษะการส่ือสาร ทักษะความสมัพันธ์ระหว่างบุคคล ทักษะดา้นการใชเ้ทคโนโลย ีทักษะเป็นผู้ประกอบการ 

และทักษะเรียนรู้ศตวรรษที่ 21 ในขณะที่หลักสูตรในปัจจุบัน มีการบริหารจัดการที่ครอบคลุม มีความ

ยดืหยุ่น มกีารตดิตามและเอาใจใส่ ทัง้จากอาจารย์และเจา้หนา้ที่ ในส่วนเนื้อหาของหลกัสูตรมีความมุ่งเน้น

เร่ืองการมอบหมายงาน การตัง้มาตรฐานการสอน เกณฑ์การพจิารณาเกรด และรูปแบบการจัดการเรยีน 

ทัง้แบบในที่ต้ัง และการเรยีนการสอนผ่านระบบออนไลน์ โดยตอ้งการสิ่งสนับสนุนการเรยีน ทัง้อุปกรณ์

การเรียน หรือการจัดโครงการเพิ่มทกัษะต่างๆ ให้มคีวามเป็นปัจจุบัน และทันกระแสสุขภาพ 

โดยคาดหวังต่อคุณลกัษณะบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาในหลักสูตรให้มีลักษณะเป็นผูมี้องค์ความรู้

ดา้นสขุภาพ ปรับประยุกต์ใช้ความรู้กับบรบิทงานที่รับผิดชอบไดอ้ย่างด ีมกีารเรยีนรูแ้ละเปดิรบัสิ่งใหม่ๆ 

อยู่เสมอ มีทักษะทางด้านต่างๆ ได้แก่ ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคม ทักษะ

การทำงาน ทักษะดา้นการสือ่สารและเทคโนโลยี ทักษะการเรยีนรู้ตลอดชวีติ  
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