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Abstract 
The determinants of members’ intention to increase deposits at the Kasetsart University 

Savings Cooperative by employing the Theory of Planned Behavior, encompassing Attitude, 
Subjective Norm and Perceived Behavioral Control. The sample comprised 382 cooperative 
members. Data were collected through a structured questionnaire and analyzed using descriptive 
statistics, Analysis of Variance (ANOVA), and Multiple Linear Regression analysis. The reliability 
assessment demonstrated good to excellent internal consistency, with Cronbach’s Alpha 
coefficients ranging from 0.839 to 0.909. The regression analysis revealed that Attitude, Subjective 
Norm and Perceived Behavioral Control exerted significant positive influences on saving intention. 
The proposed model accounted for 44.9% of the variance in saving intention (R² = 0.449). 
Furthermore, education level and average monthly income were found to significantly 
differentiate members’ decisions to increase deposits. Notably, perceived behavioral control 
emerged as the most influential predictor of members’ intention to increase deposits.Therefore, 
the Kasetsart University Savings Cooperative should promote members' perceived behavioral 
control by providing convenient saving channels and measures that facilitate increased deposits. 
In addition, the cooperative should foster positive attitudes toward saving and continuously 
communicate the benefits of saving to enhance members' intention to increase their deposits. 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลตอความตั้งใจในการออมของสมาชิกสหกรณ์ออม
ทรัพย์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ โดยประยุกต์ใช้กรอบแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned 
Behavior: TPB) ซึ่งประกอบด้วย ทัศนคติ บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย และการรับรู้  การควบคุมพฤติกรรม กลุ่ม
ตัวอย่างจำนวน 382 คน เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิง
พรรณนา การวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) และการวิเคราะห์ถดถอย  เชิงพหุ ผลการตรวจสอบความ
เชื่อมั่นของเครื่องมือพบว่าอยู่ในระดับดีถึงดีมาก โดยมีค่า Cronbach’s Alpha อยู่ระหว่าง 0.839–0.909 ผลการ
วิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุพบว่า ทัศนคติ บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย และการรับรู้การควบคุมพฤติกรรม มีอิทธิพลเชิง
บวกอย่างมีนัยสำคัญต่อความตั้งใจในการออม โดยแบบจำลองสามารถอธิบายความแปรปรวนของความตั้งใจได้
ร้อยละ 44.9 (R² = 0.449) นอกจากนี้ ระดับการศึกษา และรายได้เฉลี่ยต่อเดือนมีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญ
ต่อกระบวนการตัดสินใจออม ผลการศึกษาชี้ให้เห็นว่าการรับรู้การควบคุมพฤติกรรมเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลสูงที่สุด
ต่อความตั้งใจในการออมของสมาชิก ดังนั้นสหกรณ ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ควรส่งเสริมการรับรู้การ
ควบคุมพฤติกรรมของสมาชิก โดยพัฒนาช่องทางและมาตรการที่ช่วยอำนวยความสะดวกในการออม ควบคู่กับ
การสร้างทัศนคติที่ดีต่อการออมและ  การประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง เพื่อส่งเสริมความตั้งใจในการออมของ
สมาชิกให้มากยิ่งข้ึน 

คำสำคัญ: ความตั้งใจในการออม, ทฤษฎีพฤติกรรมตามแบบแผน, สหกรณ์ออมทรัพย์ 
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บทนำ  
ในสภาวการณ์ปัจจุบันที่เศรษฐกิจมีความผันผวน ความไม่แน่นอนของรายได้ และค่าครองชีพที่เพ่ิมสูงขึ้น

การออมเงินจึงเป็นกลไกสำคัญในการสร้างความมั่นคงและความสามารถในการรับมือกับความเสี่ยงทางการเงิน
ของครัวเรือน อย่างไรก็ตามจากรายงานสถานการณ์เศรษฐกิจของ สำนักงานนโยบายและยุทธศาสตร์การค้า ในปี 
พ.ศ. 2566 พบว่า สัดส่วนหนี้ภาคครัวเรือนของไทยยังคงอยู่ในระดับสูงถึงร้อยละ 90.9 ต่อ GDP ซึ่งสวนทางกับ
อัตราการออมภาคครัวเรือนที่มีแนวโน้มชะลอตัวลง ซึ่งสะท้อนถึงความเปราะบางทางการเงินในระดับประเทศ  
ปัญหาดังกล่าวไม่ได้เกิดขึ้นเฉพาะในภาคเอกชนเท่านั้นแต่ยังพบในกลุ่มบุคลากรของหน่วยงานภาครัฐและ
สถาบันการศึกษาเช่นกัน ซึ่งแม้จะมีรายได้ประจำแต่ก็ยังเผชิญกับภาระหนี้สินและความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจใน
ระยะยาว 



 

 

49 
Pitchaya Suebsaithai et al  
พิชญา สืบสายไทย และคณะ 

สหกรณ์ออมทรัพย์มีบทบาทสำคัญในฐานะสถาบันการเงินภาคประชาชนที่สนับสนุนการออมและ
เสริมสร้างวินัยทางการเงินของสมาชิก โดยเฉพาะสหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ จำกัด ซึ่งเป็น
สหกรณ์ขนาดใหญ่ที่มีสมาชิกเป็นบุคลากรทางการศึกษา ข้าราชการ และพนักงานของรัฐมากกว่า 8,000 คน และ
มีสินทรัพย์รวมกว่า 49,754 ล้านบาท สมาชิกส่วนใหญ่เป็นผู้มีรายได้ประจำและมีความมั่นคงทางอาชีพ จึงเป็น
กลุ่มที่มีโอกาสในการออมค่อนข้างสูง อย่างไรก็ตาม แม้สมาชิกจะมีศักยภาพในการออมจากการมีรายได้ที่มั่นคง 
แต่การเพิ่มเงินฝากของสมาชิกไม่ได้เกิดขึ้นในระดับเดียวกัน และยังไม่สามารถอธิบายได้อย่างชัดเจนว่าปัจจัยใดทำ
ให้สมาชิกบางส่วนมีแนวโน้มเพิ่มเงินฝากมากกว่าสมาชิกกลุ่มอื่น สะท้อนว่าปัจจัยด้านรายได้หรือศักยภาพทาง
เศรษฐกิจเพียงอย่างเดียวอาจไม่เพียงพอในการอธิบายการตัดสินใจเพิ่มเงินฝากของสมาชิก หากยังมีปัจจัยด้าน
พฤติกรรมและจิตวิทยาที่ส่งผลต่อการตัดสินใจดังกล่าว การทำความเข้าใจปัจจัยที่กำหนดความตั้งใจในการออมจึง
มีความสำคัญ เนื่องจากจะช่วยให้สหกรณ์สามารถกำหนดมาตรการหรือแนวทางที่เหมาะสมในการส่งเสริมให้
สมาชิกเพ่ิมการออมและการฝากเงินมากยิ่งขึ้น อันจะนำไปสู่การเสริมสร้างความม่ันคงทางการเงินของสมาชิกและ
เสถียรภาพของสหกรณ์ในระยะยาว 

แม้ว่าวรรณกรรมด้านการเงินเชิงพฤติกรรมจะยอมรับว่าปัจจัยทางจิตวิทยามีบทบาทต่อการตัดสินใจทาง
การเงิน แต่กรอบการอธิบายที่ใช้อยู่ในปัจจุบันยังมีข้อจำกัดในการอธิบายกลไกท่ีนำไปสู่การออม งานวิจัยส่วนใหญ่ 
เช่น Allom et al. (2018) และ Satsios et al. (2020) มักศึกษา "พฤติกรรมการออม" (Saving Behavior) ใน
ฐานะผลลัพธ์สุดท้าย โดยให้ความสำคัญกับผลลัพธ์เชิงประจักษ์มากกว่ากระบวนการตัดสินใจที่เกิดขึ้นก่อนการ
แสดงพฤติกรรม แนวทางดังกล่าวก่อให้เกิดข้อจำกัดเชิงทฤษฎี เนื่องจากการตัดสินใจทางการเงินมิได้เกิดขึ้น
โดยตรงจากปัจจัยทางเศรษฐกิจ แต่ผ่านกระบวนการประเมินเชิงจิตวิทยาซึ่งสะท้อนผ่าน "ความตั้งใจในการออม" 
(Saving Intention) การละเลยตัวแปรดังกล่าวทำให้องค์ความรู้เดิมไม่สามารถอธิบายได้อย่างชัดเจนว่า เหตุใด
บุคคลที่มีระดับรายได้และศักยภาพทางเศรษฐกิจใกล้เคียงกันจึงมีระดับการเพิ่มเงินฝากแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญ ความไม่สมบูรณ์ของกรอบการอธิบายนี้จึงสะท้อนความจำเป็นในการศึกษากลไกที่เ ชื่อมโยงระหว่าง
ปัจจัยด้านทัศนคติ อิทธิพลทางสังคม การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม และความตั้งใจในการออม 

เพื่ออธิบายข้อจำกัดเชิงทฤษฎีดังกล่าว การวิจัยครั้งนี้จึงมุ่งศึกษาบทบาทของความตั้งใจในการออมใน
ฐานะกลไกสำค ัญที ่ เช ื ่อมโยงระหว ่างปัจจ ัยเช ิงจ ิตว ิทยาก ับการ ออมของสมาช ิกสหกรณ์ออมทร ัพย์
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ โดยประยุกต์ใช้ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior: TPB) 
เพื่ออธิบายอิทธิพลของทัศนคติ (Attitude: ATT) บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย (Subjective Norm: SN) และการรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control: PBC) ที่มีต่อความตั้งใจในการออม 
การศึกษานี้ตั ้งอยู่บนแนวคิดว่าการตัดสินใจออมมิใช่เป็นเพียงการตอบสนองต่อแรงจูงใจทางเศรษฐกิจหรือ
ผลตอบแทนจากการออมเท่านั้น หากเป็นกระบวนการประเมินเชิงเหตุผลที่เกิดจากการผสมผสานระหว่างการรับรู้
คุณค่าของการออม ความคาดหวังจากสังคม และการประเมินศักยภาพของตนเองในการบริหารจัดการทรัพยากร
ทางการเงิน 

ในด้านระเบียบวิธีวิจัย การศึกษานี้ใช้การวิจัยเชิงปริมาณ โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากสมาชิกสหกรณ์ออม
ทรัพย์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ จำนวน 382 คน และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติพรรณนา การวิเคราะห์ความ
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แปรปรวน (ANOVA) และการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุ (Multiple Linear Regression) เพื ่อประเมิน
อิทธิพลของปัจจัยตามกรอบแนวคิด TPB ที่มีต่อความตั้งใจในการออม พร้อมทั้งควบคุมผลกระทบจากปัจจัยดา้น
ประชากรศาสตร์ที่อาจก่อให้เกิดความเอนเอียงในการประมาณค่า 

ผลการศึกษาพบว่า ทัศนคติ บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย และการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม 
ล้วนมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจในการออมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยการรับรู้ความสามารถในการควบคุม
พฤติกรรมเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลสูงที่สุด ขณะเดียวกัน ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์บางประการ ได้แก่ ระดับ
การศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และสถานภาพการเป็นผู้หารายได้หลักของครอบครัว  มีความสัมพันธ์กับความ
ตั้งใจในการออมอย่างมีนัยสำคัญ 

ข้อค้นพบดังกล่าวนำเสนอคุณูปการเชิงทฤษฎีที่สำคัญในสองประการ ประการแรก งานวิจัยนี้ขยาย
ขอบเขตการประยุกต์ใช้ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนในบริบทของสหกรณ์ออมทรัพย์ โดยแสดงให้เห็นว่า ความตั้งใจ
ในการออมเป็นกลไกสำคัญที่เชื ่อมโยงระหว่างปัจจัยเชิงจิตวิทยากับพฤติกรรมทางการเงิน ประการที ่สอง 
การศึกษานี้เสนอการเปลี่ยนมุมมองจากการอธิบายการออมด้วยแรงจูงใจทางเศรษฐกิจเพียงอย่างเดียว ไปสู่การ
อธิบายว่าการเพิ่มเงินฝากเป็นผลของกระบวนการตัดสินใจเชิงจิตวิทยาสังคมที่เกิดจากการประเมินทัศนคติ 
อิทธิพลของบุคคลรอบข้าง และการรับรู้ศักยภาพของตนเอง ซึ่งช่วยขยายองค์ความรู้ด้านเศรษฐศาสตร์พฤติกรรม
และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการกำหนดนโยบายส่งเสริมการออมของสหกรณ์ออมทรัพย์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

การทบทวนวรรณกรรม และกรอบแนวคิดทางทฤษฎีและสมมติฐานการศึกษา  
 การทบทวนวรรณกรรม 

เมื่อสังเคราะห์ผลการศึกษาจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า งานวิจัยเกี่ยวกับความตั้งใจและพฤติกรรมการ
ออมในช่วงหลายปีที่ผ่านมาให้ความสำคัญกับการอธิบายปัจจัยเชิงพฤติกรรมมากกว่าปัจจัยทางเศรษฐกิจเพียง
อย่างเดียว โดยงานวิจัยส่วนใหญ่นิยมประยุกต์ใช้ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior: 
TPB) เพ่ืออธิบายความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติ (Attitude: ATT) บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย (Subjective Norm: SN) 
การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control: PBC)  ความตั้งใจในการออม 
และพฤติกรรมการออม ทั้งนี้ยังมีการบูรณาการแนวคิดอื่นร่วมด้วย เช่น Integrated Behavioral Model (IBM), 
Life-Cycle Hypothesis (LCH) และ Behavioral Finance Theory (BFT) เพื่อเพิ่มความสามารถในการอธิบาย
พฤติกรรมทางการเงินในบริบทที่แตกต่างกัน 

เมื ่อพิจารณาผลการศึกษาพบว่า งานวิจัยส่วนใหญ่ให้ผลสอดคล้องกันว่า ทัศนคติและการรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลเชิงบวกต่อความตั้งใจในการออม โดยผลดังกล่าว
พบทั้งในกลุ่มนักศึกษา คนวัยทำงาน ครัวเรือน และประชาชนทั่วไปในหลายประเทศ เช่น สหรัฐอเมริกา มาเลเซีย 
เวียดนาม อินโดนีเซีย และบัลแกเรีย นอกจากนี้ ความตั้งใจในการออมยังทำหน้าที่เป็นตัวแปรสำคัญที่เชื่อมโยง
ปัจจัยด้านจิตวิทยาไปสู่พฤติกรรมการออมจริง สะท้อนให้เห็นว่า แม้บุคคลจะมีความรู้หรือแรงจูงใจในการออม แต่
หากไม่เกิดความตั้งใจที่ชัดเจนก็อาจไม่สามารถแสดงพฤติกรรมการออมได้จริง 
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อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษาของ บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย (Subjective Norm: SN) ยังมีความแตกต่างกัน
ตามบริบทของการศึกษา โดยบางงานวิจัยพบว่าการสนับสนุนจากครอบครัว เพื่อน หรือบุคคลสำคัญมีอิทธิพล
โดยตรงต่อความตั้งใจในการออม ขณะที่บางการศึกษาพบว่าบรรทัดฐานเชิงอัตวิสัยส่งผลเพียงทางอ้อมผ่านการ
เปลี่ยนแปลงทัศนคติ หรือไม่พบอิทธิพลอย่างมีนัยสำคัญ ความแตกต่างดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าปัจจัยทางสังคมมี
ความสัมพันธ์กับบริบททางวัฒนธรรมและลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งอาจทำให้ผลการศึกษาแตกต่างกันในแต่ละ
ประเทศ 

นอกจากตัวแปรตามกรอบแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior: TPB) 
แล้ว งานวิจัยในระยะหลังยังขยายขอบเขตการศึกษาไปสู่ปัจจัยอื่นที่เกี่ยวข้องกับการออม ได้แก่ ความรู้ทาง
การเงิน การควบคุมตนเอง นิสัยการออม มุมมองต่ออนาคต อิทธิพลจากครอบครัว เพื ่อน ศาสนา และ
ผลตอบแทนจากการออม โดยส่วนใหญ่พบว่าความรู้ทางการเงินมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อความตั้งใจใน
การออมผ่านการเพิ่มความมั่นใจในการบริหารจัดการทางการเงินของตนเอง ขณะที่ปัจจัยด้านการควบคุมตนเอง
และนิสัยการออมช่วยสนับสนุนให้ความตั้งใจพัฒนาไปสู่พฤติกรรมการออมที่เกิดข้ึนจริง 

เมื่อเปรียบเทียบลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง พบว่างานวิจัยส่วนใหญ่ดำเนินการในกลุ่มนักศึกษา คนวัย
ทำงาน พนักงานภาคบริการ ลูกค้าสถาบันการเงิน เยาวชน และครัวเรือน โดยมีจำนวนตัวอย่างอยู่ระหว่าง
ประมาณ 117–625 คน ความหลากหลายของกลุ่มตัวอย่างสะท้อนให้เห็นว่าปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจในการ
ออมอาจแตกต่างกันตามช่วงวัย อาชีพ รายได้ และบริบททางสังคม เช่น งานวิจัยในกลุ ่มนักศึกษามักให้
ความสำคัญกับความรู้ทางการเงินและอิทธิพลจากครอบครัว ขณะที่งานวิจัยในกลุ่มวัยทำง านให้ความสำคัญกับ
รายได้ ผลตอบแทนจากการออม และการควบคุมพฤติกรรมของตนเองมากกว่า 

ด้านวิธีวิจัย พบว่างานวิจัยส่วนใหญ่ใช้การวิจัยเชิงปริมาณและเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามเป็นเครื่องมือ
หลัก สำหรับการวิเคราะห์ข้อมูลนิยมใช้แบบจำลองสมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling: SEM 
และ Partial Least Squares Structural Equation Modeling: PLS-SEM) เน ื ่ อ งจากสามารถว ิ เคราะห์
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝงและตรวจสอบอิทธิพลทั้งทางตรง ทางอ้อม และบทบาทของตัวแปรสื่อกลางได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ขณะที่บางการศึกษาใช้ Path Analysis หรือ Probit Regression ให้สอดคล้องกับลักษณะ
ของตัวแปรและวัตถุประสงค์ของการวิจัย แม้ว่าวิธีการวิเคราะห์จะแตกต่างกัน แต่ผลการศึกษาส่วนใหญ่ยังคง
สนับสนุนความเหมาะสมของการประยุกต์ใช้กรอบแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned 
Behavior: TPB) ในการอธิบายความตั้งใจและพฤติกรรมการออม 

แม้ว่างานวิจัยที่ผ่านมาได้สร้างองค์ความรู้เกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความตั้งใจและพฤติกรรมการออม
อย่างกว้างขวาง แต่การศึกษาส่วนใหญ่ยังเป็นการวิจัยในต่างประเทศ ซึ่งมีบริบทด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 
และระบบสถาบันการเงินที่แตกต่างจากประเทศไทย อีกท้ังกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นนักศึกษา คนวัยทำงาน หรือ
ประชาชนทั่วไป ขณะที่การศึกษาเกี่ยวกับสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์ยังมีจำนวนจำกัด โดยเฉพาะสหกรณ์ออม
ทรัพย์ของสถาบันการศึกษา ซึ่งมีลักษณะเฉพาะด้านระบบสวัสดิการ สิทธิประโยชน์ และแรงจูงใจในการออมที่
แตกต่างจากการออมผ่านสถาบันการเงินทั่วไป 
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ด ังน ั ้นการศ ึกษาคร ั ้ งน ี ้ จ ึ งม ุ ่ งศ ึกษาความต ั ้ ง ใจในการ ออมของสมาช ิกสหกรณ์ออมทร ัพย์
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ โดยประยุกต์ใช้กรอบแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned 
Behavior: TPB) เพื่อวิเคราะห์อิทธิพลของทัศนคติ บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย และการรับรู้ความสามารถในการ
ควบคุมพฤติกรรมที่มีต่อความตั้งใจในการออม อันจะช่วยเติมเต็มช่องว่างขององค์ความรู้ในบริบทของสหกรณ์ออม
ทรัพย์ไทย และเป็นข้อมูลสนับสนุนการกำหนดแนวทางส่งเสริมการออมของสมาชิกได้อย่างเหมาะสม 

ตารางท่ี 1 สรุปความเหมือนและความแตกต่างของงานวิจัยเพื่อการเปรียบเทียบ 
ผู้วิจัย (ปี) กลุ่มท่ีศึกษา ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม วิธีวิเคราะห์ ผลการวิจยัสำคัญ 

Allom et al. 
(2018) 

ชาวอเมริกัน 594 
คน 

ความต้ังใจการควบคุม
ตนเองนิสัยการออม
แรงกระตุ้นแบบหุนหัน 

พฤตกิรรม
การออม 

SEM ความต้ังใจ การควบคุมตนเอง 
และนิสัยการออมส่งผลตอ่
พฤตกิรรมการออม ส่วนแรง
กระตุ้นแบบหุนหันลดการออม
เมื่อมีนิสัยการออมต่ำ 

Qoirunnisa and 
Asandimitra 
(2024) 

นักศึกษาคณะ
เศรษฐศาสตร์และ
บริหารธุรกิจ 250 
คน 

ความรู้ทางการเงิน
ทัศนคติอิทธพิลทาง
สังคมการรับรู้การ
ควบคุมพฤติกรรม 

ความต้ังใจใน
การออม 

SEM ความรู้ทางการเงินและทัศนคติ
ส่งผลเชิงบวกตอ่ความตั้งใจใน
การออม โดยอทิธพิลทางสังคม
และการรับรู้การควบคุม
พฤตกิรรมมีบทบาทสนับสนุน 

Dharmarathna 
and Kumari 
(2023) 

ลูกค้าเยาวชนของ
ธนาคารเฉพาะ
ทางในศรีลังกา 

ผลประโยชน์ทาง
การเงินความรู้ทาง
การเงินรายไดอ้ิทธิพล
เพื่อนการควบคุม
ตนเอง 

ความต้ังใจใน
การออม 

สถิติเชิงปริมาณ ผลประโยชน์ทางการเงินมี
อิทธพิลสูงสุด สว่นรายได้มี
อิทธพิลตำ่สุดต่อความตั้งใจใน
การออม 

Satsios et al. 
(2020) 

ครัวเรือนชาว 
Pomaks 400 
ครัวเรือน 

ทัศนคติบรรทัดฐาน
ทางสังคมPBCความ
ศรัทธาทางศาสนา 

ความต้ังใจใน
การออม
พฤตกิรรม
การออม 

Path 
analysisSEM 

ทัศนคติและการรับรู้การ
ควบคุมพฤติกรรมส่งผลตอ่
พฤตกิรรมการออม บรรทัดฐาน
ส่งผลต่อความตั้งใจ และศาสนา
ช่วยเสริมแรงจูงใจในการออม 

Lopez et al. 
(2024) 

ประชากร Gen Y 
ในประเทศ
มาเลเซีย 500 คน 

ทัศนคติการควบคุมที่
รับรู้ความสามารถ
ตนเองความรู้ทาง
การเงินความชอบด้าน
เวลา 

ความต้ังใจใน
การออม
พฤตกิรรม
การออม 

PLS-SEM ทัศนคติ การรับรู้การควบคุม
พฤตกิรรม และความสามารถ
ตนเองส่งผลต่อความตั้งใจ ส่วน
ความรู้ทางการเงินและ
ความชอบด้านเวลาส่งผลต่อ
พฤตกิรรมการออม 

Do et al. (2024) นักศึกษา
มหาวิทยาลัยใน
ประเทศเวียดนาม 
625 คน 

ความรู้ทางการเงินการ
รับรู้การควบคุม
พฤตกิรรม 

ความต้ังใจใน
การออม 

PLS-SEM ความรู้ทางการเงินส่งผลตอ่
ความต้ังใจทั้งทางตรงและ
ทางออ้มผ่านการรับรู้การ
ควบคุมพฤติกรรม 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 
ผู้วิจัย (ปี) กลุ่มที่ศึกษา ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม วิธีวิเคราะห์ ผลการวิจัยสำคัญ 

Danish et al. 
(2020) 

พนักงานภาค
บริการ 400 คน 

ทัศนคติแรงจูงใจ ความตั้งใจใน
การออม
พฤติกรรม
การออม 

แบบจำลองเชิง
สาเหต ุ

ความตั้งใจในการออมเป็นตัว
แปรสื่อกลางระหว่างทัศนคติ
และแรงจูงใจกับพฤติกรรม
การออม 

Marheni et al. 
(2024) 

คนรุ่น Z จำนวน 
458 คน 

ความรู้ทางการเงิน
ครอบครัว/เพื่อน
ศาสนาการควบคุม
ตนเองมุมมองอนาคต 

ความตั้งใจใน
การออม
พฤติกรรม
การออม 

PLS-SEM ความรู้ทางการเงิน ศาสนา 
และมมุมองอนาคตส่งผลต่อ
ความตั้งใจ ส่วนเพื่อน 
ครอบครัว และความตั้งใจ
ส่งผลต่อพฤติกรรม ขณะที่การ
ควบคุมตนเองไม่มีนัยสำคญั 

Widjaja et al. 
(2020) 

คนวัยทำงานใน
กรุงจาการ์ตา 
จำนวน 469 คน 

ความรู้ทางการเงิน
บรรทัดฐานเชิงอัต
วิสัย 

พฤติกรรม
การออม 

SEM-PLS ความรู้ทางการเงินส่งผลทั้ง
ทางตรงและทางอ้อมผ่าน
ทัศนคติและความตั้งใจ ส่วน
บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัยส่งผล
ทางอ้อมผ่านทัศนคต ิ

Gerrans and 
Heaney (2019) 

นักศึกษา
มหาวิทยาลยัใน
ประเทศ
ออสเตรเลีย 

การเรยีนวิชาการเงิน
ส่วนบุคคล 

ความรู้ทาง
การเงิน
ทัศนคติความ
ตั้งใจแสดง
พฤติกรรม
ทางการเงิน 

การวิเคราะห์เชิง
ปริมาณ 

การเรยีนการสอนช่วยเพิ่ม
ความรู้ทางการเงินและปรับ
ทัศนคติ ส่งผลให้ความตั้งใจใน
การแสดงพฤติกรรมทาง
การเงินดีขึ้น 

Mahdzan and 
Tabiani (2013) 

ประชาชนใน 
Klang Valley 
ประเทศมาเลเซีย 
จำนวน 192 คน 

ความรู้ทางการเงิน
รายได้อายุเพศ
การศึกษาการออม
สม่ำเสมอการยอมรับ
ความเสีย่ง ฯลฯ 

การมีเงินออม Probit 
regression 

ความรู้ทางการเงินเป็นปัจจัย
สำคัญทีส่่งผลต่อการมีเงินออม
ของบุคคล 

Batham et al. 
(2025) 

ทบทวนงานวิจัย 
112 เรื่อง 

ปัจจัย
ประชากรศาสตร์
ปัจจัยเศรษฐกิจ
ความรู้ทางการเงิน
ปัจจัยด้านจติวิทยา
ปัจจัยด้านสังคม
ปัจจัยมหภาค 

พฤติกรรม
การออม 

Systematic 
literature 
review 

พฤติกรรมการออมได้รับ
อิทธิพลจากหลายปจัจัย และ
เสนอช่องว่างการวิจัยสำหรับ
การศึกษาในอนาคต 

 

 



 

 

54 
Applied Economics, Management and Social Science   
Vol.3, No.2 (2026) 

ตารางท่ี 1 (ต่อ) 
ผู้วิจัย (ปี) กลุ่มที่ศึกษา ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม วิธีวิเคราะห์ ผลการวิจัยสำคัญ 

Nizar et al. 
(2021) 

นักศึกษาวิทยาลัย
ชุมชนในประเทศ
มาเลเซีย จำนวน 
117 คน 

ทัศนคติบรรทดัฐาน
ทางสังคมการรับรู้
การควบคุม
พฤติกรรม (PBC)แอป
พลิเคชันทางการเงิน 
(ตัวแปรกำกับ) 

ความตั้งใจใน
การออม 

PLS ทัศนคติ บรรทัดฐานทางสังคม 
และการรับรู้การควบคุม
พฤติกรรมส่งผลต่อความตั้งใจ
ในการออม ขณะที่แอปพลิเค
ชันทางการเงินไม่เป็นตัวแปร
กำกับ 

ที่มา: ผู้วิจัยสังเคราะห์จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

กรอบแนวคิดทางทฤษฎีและสมมติฐานของการศึกษา  

 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior: TPB) 
ที่มา: The Theory of Planned Behavior by Icek Ajzen, 1985 

การศึกษาครั ้งนี ้พัฒนากรอบแนวคิดของการวิจัยโดยอาศัยทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of 
Planned Behavior: TPB) ของ Ajzen (1985) เป็นพื้นฐานในการอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยเชิงจิตวิทยา
ที่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจในการออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ โดยทฤษฎีดังกล่าว
นำเสนอแนวทางอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยเชิงจิตวิทยากับพฤติกรรมที่มีเจตนาหรือจงใจอย่างเป็นระบบ 
โดยมีสมมติฐานสำคัญว่า “ความตั้งใจ” (Intention: INT) เป็นตัวแปรที่มีอำนาจในการทำนายพฤติกรรมได้ดีที่สุด 
กล่าวคือ พฤติกรรมของบุคคลมิได้เกิดขึ้นโดยบังเอิญ หากแต่เป็นผลลัพธ์ของกระบวนการตัดสินใจเชิงเหตุผลที่
สะท้อนผ่านระดับความตั้งใจในการกระทำพฤติกรรมนั้นๆ ภายใต้กรอบแนวคิดของการศึกษาครั้งนี้ “ความตั้งใจ
ในการออม (Saving Intention)” จึงถูกพิจารณาในฐานะตัวแปรสำคัญที่สะท้อนระดับความมุ่งมั่น ความพร้อม 
และแนวโน้มของบุคคลในการเพ่ิมเงินออมหรือฝากเงินเพ่ิมเติมในอนาคต ความตั้งใจนี้ทำหน้าที่เป็นกลไกเชื่อมโยง
ระหว่างปัจจัยเชิงจิตวิทยากับพฤติกรรมการออมที่คาดว่าจะเกิดขึ้นจริง ตามทฤษฎี พฤติกรรมตามแผน (Theory 
of Planned Behavior: TPB) ความตั้งใจในการออมได้รับอิทธิพลจากองค์ประกอบสำคัญสามด้าน ได้แก่ ทัศนคติ
ต่อพฤติกรรม (Attitude: ATT) บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย (Subjective Norm: SN) และการรับรู ้การควบคุม
พฤติกรรม (Perceived Behavioral Control: PBC) ซึ่งแต่ละด้านมีบทบาทในการกำหนดระดับความตั้งใจของ
บุคคลแตกต่างกัน โดยทัศนคติต่อการออมสะท้อนการประเมินเชิงบวกหรือเชิงลบของสมาชิกต่อผลลัพธ์ของการ
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ออม เช่น การรับรู้ถึงความมั่นคงทางการเงิน ผลตอบแทนในระยะยาว หรือความคุ้มค่าในการบริหารจัดการเงิน 
หากสมาชิกประเมินว่าการออมก่อให้เกิดประโยชน์และคุณค่าในระยะยาว ย่อมส่งผลให้ความตั้งใจในการออมเพ่ิม
สูงขึ้น ในทางตรงกันข้าม หากมองว่าการออมเป็นข้อจำกัดต่อสภาพคล่องหรือกระทบต่อการใช้จ่ายประจำวัน 
ความตั้งใจดังกล่าวอาจลดลง บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย หมายถึง การรับรู้ของบุคคลต่อความคาดหวังหรือแรงกดดัน
จากบุคคลหรือกลุ่มที่มีความสำคัญ เช่น ครอบครัว เพื่อน หรือชุมชน หากสภาพแวดล้อมทางสังคมให้คุณค่าและ
สนับสนุนพฤติกรรมการออม สมาชิกย่อมมีแนวโน้มพัฒนาความตั้งใจในการออมในระดับที่สูงขึ้น ทั้งนี้ อิทธิพลของ
บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัยส่งผลต่อพฤติกรรมผ่านกลไกของความตั้งใจเป็นสำคัญ การรับรู้การควบคุมพฤติกรรม
สะท้อนระดับความเชื่อของบุคคลว่าตนมีทรัพยากร ความสามารถ และโอกาสเพียงพอในการปฏิบัติพฤติกรรมการ
ออม หากสมาชิกเชื่อว่าตนมีรายได้เพียงพอ มีวินัยทางการเงิน มีความรู้ในการบริหารจัดการเงิน และมีช่องทาง
การฝากเงินที่สะดวก ความตั้งใจในการออมย่อมเพิ่มสูงขึ้น ในทางกลับกัน หากรับรู้ว่าตนมีข้อจำกัดด้านรายได้ 
ภาระหนี้สิน หรือขาดทักษะทางการเงิน ความตั้งใจในการออมก็อาจอยู่ในระดับที่ต่ำ 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงพัฒนากรอบแนวคิดของการศึกษาครั้งนี้โดยอาศัยทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of 
Planned Behavior: TPB) เป็นพื ้นฐาน และกำหนดให้ทัศนคติ (Attitude: ATT) บรรทัดฐานเชิงอ ัตว ิสัย 
(Subjective Norm: SN) และการรับรู้การควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control: PBC) เป็นตัว
แปรอิสระที ่คาดว่าจะมีอิทธิพลต่อความตั ้งใจในการออม ( Intention: INT) ของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ จึงกำหนดสมมติฐานการวิจัย ดังต่อไปนี้ 

H1: ทัศนคติ (Attitude: ATT) ของสมาชิกส่งผลเชิงบวกต่อความตั้งใจในการออม (Intention: INT) 

H2: บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย (Subjective Norm: SN) ซึ่งหมายถึงแรงกดดันหรือแรงสนับสนุนจาก
สังคม เช่น ครอบครัว เพื่อน หรือเพ่ือนร่วมงาน ส่งผลเชิงบวกต่อความตั้งใจในการออม (Intention: INT) 

H3: การรับรู้การควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control: PBC) ของสมาชิกส่งผลเชิง
บวกต่อความตั้งใจในการออม (Intention: INT) 

วิธีการศึกษา 
 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล  
 ข้อมูลจากแบบสอบถามของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ถูกนำมาวิเคราะห์ดว้ย
สถิติและเศรษฐมิติที่เหมาะสม โดยใช้มาตราวัดแบบ Likert 5 ระดับ ครอบคลุมตัวแปรตามกรอบทฤษฎีพฤติกรรม
ตามแผน (Theory of Planned Behavior: TPB) ได้แก่ ทัศนคติ (Attitude: ATT) บรรทัดฐานเชิงอัตว ิสัย 
(Subjective Norm: SN)  และการรับรู้การควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control: PBC) โดยมี
ความตั้งใจฝากเงิน (Intention: INT) เป็นตัวแปรตาม ก่อนวิเคราะห์ ได้ตรวจสอบคุณภาพข้อมูลและความเชื่อมั่น
ของแบบสอบถามด้วยค่า Cronbach’s Alpha หากมีค่ามากกว่า 0.70 ถือว่ามีความน่าเชื่อถือ จากนั้นใช้สถิติ
พรรณนา (ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าต่ำสุด–สูงสุด) เพื่ออธิบายลักษณะประชากร และทดสอบความ
แตกต่างระหว่างกลุ่มด้วย สถิติ One-Way ANOVA และใช้สมการถดถอยเชิงพหุ (Multiple Linear Regression) 
ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 เพ่ือวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุจากสมการ  
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𝐼𝑁𝑇𝑖 = 𝛽0 + 𝛽1𝐴𝑇𝑇𝑖 + 𝛽2𝑆𝑁𝑖 + 𝛽3𝑃𝐵𝐶𝑖 + 𝛾𝑋𝑖 + 𝑢𝑖 (1) 

 โดยที่ 𝑋𝑖 คือเวกเตอร์ของตัวแปรควบคุมทางประชากรศาสตร์ 𝑢𝑖  คือค่าความคลาดเคลื่อนของสมการ 
(Error Term) ก่อนการประมาณค่าสัมประสิทธิ์ของแบบจำลอง ได้ดำเนินการตรวจสอบข้อสมมติเบื้องต้นของการ
วิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ (Multiple Linear Regression) เพื ่อประเมินความเหมาะสมของแบบจำลอง 
ประกอบด้วย การตรวจสอบภาวะร่วมเส้นตรงพหุ (Multicollinearity) ด้วยค่า Variance Inflation Factor (VIF) 
เพื ่อประเมินความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ การตรวจสอบความเป็นอิสระของค่าความคลาดเคลื ่อน 
(Independence of Errors) การตรวจสอบการแจกแจงแบบปกติของค่าความคลาดเคลื ่อน (Normality of 
Residuals) และการตรวจสอบความแปรปรวนคงที่ของค่าความคลาดเคลื่อน (Homoscedasticity) เพื่อให้มั่นใจ
ว่าข้อมูลเป็นไปตามข้อสมมติของการวิเคราะห์การถดถอยและผลการประมาณค่ามีความน่าเชื่อถือ 
 หากค่าสัมประสิทธิ์มีค่าเป็นบวกและมีนัยสำคัญทางสถิติจะสามารถยืนยันสมมติฐานของการวิจัยและช่วย
ตอบวัตถุประสงค์ในการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการออมของสมาชิกสหกรณ์ เพื่อนำไปใช้เป็นแนวทางในการ
ส่งเสริมการออมของสมาชิกในอนาคต โดยความตั้งใจในการฝากเงินได้รับอิทธิพลจากปัจจัยสำคัญ ได้แก่ ทัศนคติ 
(Attitude: ATT) บรรทัดฐานเช ิงอ ัตว ิส ัย (Subjective Norm: SN)  และการร ับร ู ้การควบคุมพฤติกรรม 
(Perceived Behavioral Control: PBC) ตามกรอบแนวคิดของ (Theory of Planned Behavior: TPB) ดัง
แสดงในภาพที่ 2  

 

ภาพที่ 2 กรอบแนวคิดของการศึกษา 

ที่มา: The Theory of Planned Behavior by Icek Ajzen, 1985 

การศึกษาครั้งนี้เลือกใช้ ความตั้งใจในออม (Intention: INT) เป็นตัวแปรตาม เนื่องจากสอดคล้องกับ
กรอบแนวคิดของ (Theory of Planned Behavior: TPB) ซึ่งอธิบายว่าความตั้งใจเป็นปัจจัยสำคัญที่สามารถใช้
ทำนายการเกิดพฤติกรรมในอนาคตได้ ดังนั้น การศึกษาความตั้งใจจึงสามารถสะท้อนแนวโน้ม   การตัดสินใจของ
สมาชิกต่อการออมได้อย่างเหมาะสม และการเก็บข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ใช้แบบสอบถามจากสมาชิกสหกรณ์ ซึ่ง
เหมาะสำหรับการวัดตัวแปรด้านการรับรู้ และทัศนคติของสมาชิก เช่น ได้แก่ ทัศนคติ (Attitude: ATT) บรรทัด
ฐานเชิงอัตวิสัย (Subjective Norm: SN)  การรับรู้การควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control: 
PBC) และความตั้งใจในการฝากเงิน เนื่องจากเป็นตัวแปรเชิงการรับรู้ที่สามารถประเมินได้ผ่านมาตรวัดแบบ  
Likert ในขณะที่การศึกษาพฤติกรรมการออมเงินจริงจำเป็นต้องใช้ข้อมูลธุรกรรมทางการเงินหรือประวัติการฝาก
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เงินของสมาชิก ซึ่งอาจมีข้อจำกัดด้านการเข้าถึงข้อมูลและความเป็นส่วนตัวของสมาชิก ดังนั้น การใช้ความตั้งใจใน
การออมเป็นตัวแปรตามจึงมีความเหมาะสมกับท้ังกรอบแนวคิดทางทฤษฎีและวิธีการเก็บข้อมูล ของการวิจัยครั้งนี้ 

 ข้อมูลที่ใช้ในการศึกษา  
งานว ิจ ัยน ี ้ ใช ้ข ้อม ูลปฐมภ ูม ิ  (Primary Data) ซ ึ ่ งเก ็บรวบรวมจากสมาช ิกสหกรณ์ออมทร ัพย์

มหาว ิทยาล ัยเกษตรศาสตร ์  ท ั ้ งสมาช ิกสาม ัญและสมาช ิกสมทบ โดยกำหนดให ้สหกรณ์ออมทร ัพย์
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์เป็นหน่วยการวิเคราะห์เชิงประจักษ์ (Empirical Setting) เนื่องจากสมาชิกส่วนใหญ่
เป็นบุคลากรที่มีรายได้ประจำ มีความมั่นคงในอาชีพ และอยู่ภายใต้ระบบการออมเดียวกันผ่านสหกรณ์ ส่งผลให้
ความแตกต่างด้านรายได้และโอกาสในการเข้าถึงบริการทางการเงินมีแนวโน้มลดลง จึงเหมาะสมสำหรับการศึกษา
ปัจจัยเชิงพฤติกรรมตามกรอบแนวคิดทฤษฎีการวางแผนพฤติกรรม (Theory of Planned Behavior: TPB) โดย
ช่วยแยกอิทธิพลของทัศนคติ (Attitude: ATT) บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย (Subjective Norm: SN) และการรับรู้การ
ควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control: PBC)  ที่มีต่อความตั้งใจในการออมออกจากข้อจำกัดด้าน
เศรษฐกิจพ้ืนฐาน ทั้งนี้ แม้ว่าการศึกษาจะดำเนินการในบริบทของสหกรณ์แห่งเดียว แต่ลักษณะของสมาชิกซึ่งเป็น
ผู้มีรายได้ประจำสะท้อนกลุ่มแรงงานในภาครัฐและสถาบันการศึกษาซึ่งเป็นกลุ่มประชากรที่มีบทบาทสำคัญต่อ
การออมภาคครัวเรือน จึงสามารถใช้เป็นกรณีศึกษาเพื่ออธิบายกลไกของพฤติกรรมการออมในระดับมหภาคไดใ้น
เชิงทฤษฎี 

การศึกษาครั้งนี้ใช้การวิจัยเชิงปริมาณแบบภาคตัดขวาง (Cross-sectional Quantitative Design) โดย
เก็บรวบรวมข้อมูลในช่วงเวลาเดียวกัน คือ พ.ศ. 2569 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตามกรอบแนวคิด 
TPB ภายใต้บริบททางเศรษฐกิจและสังคมเดียวกัน ลดผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของปัจจัยที่กำหนดความ
ต ั ้ ง ใ จ ในการออมตามทฤษฎ ีพฤต ิ กรรมตามแบบแผน กรณ ีศ ึ กษาสมาช ิ กสหกรณ ์ ออมทร ั พย์
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์สภาพแวดล้อมที่อาจเกิดข้ึนหากเก็บข้อมูลต่างช่วงเวลา 

ประชากรของการวิจัย ได้แก่ สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ จำนวน 8,230 คน 
ขนาดตัวอย่างคำนวณด้วยสูตร Slovin ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 ได้ขนาดตัวอย่างขั้นต่ำจำนวน 382 คน 
การคัดเลือกผู้ตอบแบบสอบถามใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างตามสะดวก (Convenience Sampling) เนื่องจากข้อจำกัด
ด้านการเข้าถึงสมาชิกและระยะเวลาในการเก็บข้อมูล โดยกำหนดเกณฑ์การคัดเข้า ( Inclusion Criteria) ได้แก่ 
(1) เป็นสมาชิกสามัญหรือสมาชิกสมทบของสหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ (2) มีสถานะสมาชิก
ปกติในช่วงเก็บข้อมูล และ (3) ยินยอมตอบแบบสอบถามด้วยความสมัครใจ ส่วนเกณฑ์การคัดออก (Exclusion 
Criteria) ได้แก่ แบบสอบถามที่ตอบไม่ครบถ้วน มีข้อมูลสูญหายอย่างมีนัยสำคัญ หรือมีลักษณะการตอบแบบซ้ำ
เป็นรูปแบบเดียวกันตลอดท้ังฉบับ (Straight-lining Response) ซึ่งอาจส่งผลต่อความน่าเชื่อถือของข้อมูล 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตรประมาณค่า (Likert Scale) 5 ระดับ ซึ่งพัฒนาจากกรอบ
แนวคิด Theory of Planned Behavior (TPB) และดัดแปลงข้อคำถามจากงานวิจัยที ่เกี ่ยวข้อง โดยตัวแปร
ทัศนคติและความตั้งใจในการออมอ้างอิงจาก Ajzen (1985) ร่วมกับงานวิจัยของ Lopez et al. (2024), Nizar 
et al. (2021) และ Qoirunnisa and Asandimitra (2024) ส่วนตัวแปรบรรทัดฐานเชิงอัตวิสัยและการรับรู้การ
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ควบคุมพฤติกรรมพัฒนาจากงานวิจัยของ Satsios et al. (2020), Do et al. (2024) และงานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง 
ก่อนนำไปใช้เก็บข้อมูลจริง ผู ้ว ิจัยได้ปรับข้อคำถามให้เหมาะสมกับบริบทของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ และตรวจสอบความเชื่อมั่นของเครื่องมือด้วยค่าสัมประสิทธิ์ Cronbach's Alpha ซึ่งมี
ค่าอยู่ระหว่าง 0.839–0.909 สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 0.70 แสดงว่าแบบสอบถามมีความเชื่อมั่นในระดับดีและ
เหมาะสมสำหรับการวิจัย 

การวิเคราะห์ข้อมูลดำเนินการด้วยสถิติเชิงพรรณนา การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way 
ANOVA) และการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุ (Multiple Linear Regression) เพื ่อทดสอบอิทธิพลของ
ทัศนคติ บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย และการรับรู้การควบคุมพฤติกรรมที่มีต่อความตั้งใจในการออม โดยใน   การ
ประมาณแบบจำลองได้กำหนดตัวแปรควบคุมด้านประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ และ
สถานภาพสมรส เพ่ือควบคุมผลกระทบจากปัจจัยพ้ืนฐานที่อาจส่งผลต่อความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระและตัว
แปรตาม และลดความเอนเอียงของค่าประมาณท่ีอาจเกิดจากตัวแปรแทรกซ้อน 

แม้ว่าการศึกษาครั้งนี้จะช่วยอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยเชิงพฤติกรรมกับความตั้งใจในการออมได้
เป็นอย่างดี แต่เนื่องจากเป็นการศึกษาข้อมูลแบบภาคตัดขวาง จึงไม่สามารถยืนยันความสัมพันธ์เชิงเหตุและผล
ตามลำดับเวลาได้อย่างสมบูรณ์ นอกจากนี้ ข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถามด้วยตนเองอาจได้รับอิทธิพลจาก
ความเอนเอียงในการตอบ (Response Bias) หรือการตอบเพื่อให้เป็นที่ยอมรับทางสังคม (Social Desirability 
Bias) ซึ่งเป็นข้อจำกัดที่พบได้ท่ัวไปในการวิจัยเชิงพฤติกรรม 

ตารางท่ี 2 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่าง 
ลักษณะทางประชากรศาสตร์ จำนวนคน สัดส่วน (%) 

1. เพศ 
  

ชาย 149 39.01 

หญิง 222 58.11 

LGBTQ+ 11 2.88 

รวม 382 100.00 

2. อายุ 
  

20–25 ปี 35 9.16 

26–35 ปี 84 21.99 

36–45 ปี 80 20.94 

มากกว่า 45 ปี 183 47.91 

รวม 382 100.00 

3. สถานภาพครอบครัวปัจจุบัน 
  

โสด 183 47.90 

สมรส 169 44.24 

หย่าร้าง 15 3.93 
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ตารางท่ี 2 (ต่อ) 
ลักษณะทางประชากรศาสตร์ จำนวนคน สัดส่วน (%) 

หม้าย 15 3.93 

รวม 382 100.00 

4. ระดับการศึกษา 
  

ต่ำกว่าปริญญาตร ี 42 10.99 

ปริญญาตร ี 166 43.46 

ปริญญาโท 101 26.44 

ปริญญาเอก 73 19.11 

รวม 382 100.00 

5. อาชีพ 
  

บุคลากรของ มก. 352 92.15 

ลูกจ้างประจำของสหกรณ ์ 1 0.26 

ลูกจ้างประจำของสถานีวิทยุ มก. 1 0.26 

ลูกจ้างประจำหน่วยงานพิเศษอื่นในสังกัด
ของ มก. 

1 0.26 

นิสิต มก. (สมาชิกสมทบ) – – 

ลูกจ้างช่ัวคราวของ มก. (สมาชิกสมทบ) 3 0.79 

บุคคลในครอบครัวของสมาชิก (สมาชิก
สมทบ) 

24 6.28 

รวม 382 100.00 

6. รายได้ 
  

น้อยกว่าหรือเท่ากับ 10,000 บาท 11 2.88 

10,001–12,000 บาท 14 3.67 

12,001–15,000 บาท 20 5.24 

15,001–20,000 บาท 45 11.78 

20,001–25,000 บาท 52 13.61 

25,001–30,000 บาท 64 16.75 

30,001 บาทขึ้นไป 176 46.07 

รวม 382 100.00 

ที่มา: จากการเก็บรวบรวมข้อมูลประชากรโดยใช้แบบสอบถามเร่ืองปัจจัยที่กำหนดความตัง้ใจในการออม 
ตามทฤษฎีพฤติกรรมตามแบบแผน 

จากการวิเคราะห์ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่างจำนวน 382 คน พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 58.11 ซึ่งอยู่ในกลุ่มช่วงอายุมากกว่า 45 ปี คิดเป็นร้อยละ 47.91 มีสถานภาพโสด คิด
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เป็นร้อยละ 47.91 ระดับการศึกษาส่วนใหญ่สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 43.46 อาชีพส่วน
ใหญ่เป็นบุคลากรของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ คิดเป็นร้อยละ 92.15 และรายได้ต่อเดือนมากกว่า 30,000 บาท 
คิดเป็นร้อยละ 46.07 

ตารางท่ี 3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวแปรตามทฤษฎีพฤติกรรม 
ตามแบบแผน 

ตัวแปรอิสระ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน 
ความหมาย 

1. ทัศนคติ (Attitude: ATT) 
ท่านเห็นว่าการฝากเงินกับสหกรณอ์ย่างสม่ำเสมอช่วยสร้าง
ความมั่นคงทางการเงิน 

4.46597 0.72644 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

ท่านคิดว่าการฝากเงินเป็นวิธีการใช้เงินท่ีคุ้มค่าเมื่อเทียบกับการ
ใช้จ่ายฟุ่มเฟือย 

4.44764 0.72534 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

ท่านรู้สึกสบายใจเมื่อมีเงินฝากเก็บไว้สำหรับอนาคต 4.63874 0.61509 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

ท่านเชื่อว่าการฝากเงินเพิม่ความมัน่ใจว่าเป้าหมายทางการเงิน
จะสำเร็จ 

4.34293 0.76346 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

ท่านรู้สึกภมูิใจในตนเองเมื่อสามารถฝากเงินไดต้ามเป้าหมาย 4.46335 0.77863 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

โดยรวมแล้ว ท่านเห็นว่าการฝากเงินเป็นพฤติกรรมที่ควรปฏิบตัิ 4.51047 0.73076 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

2. บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย (Subjective Norm: SN) 
ครอบครัวของท่านสนับสนุนให้ท่านฝากเงินเป็นประจำ 4.37173 0.76198 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

เพื่อนหรือเพื่อนร่วมงานของท่านมกัฝากเงินกับสหกรณ์อย่าง
สม่ำเสมอ 

3.86387 0.93758 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

บุคคลที่ท่านเคารพเห็นว่าการฝากเงินเป็นสิ่งท่ีควรทำ 4.28272 0.77606 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

ท่านรู้สึกว่าคนรอบตัวคาดหวังให้ท่านมีวินัยในการฝากเงิน 4.17801 0.85096 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

การฝากเงินเป็นพฤติกรรมที่ได้รับการยอมรับจากกลุม่สังคมของ
ท่าน 

4.17801 0.78686 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

3. การรับรู้การควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control: PBC) 
ท่านสามารถจัดสรรงบประมาณรายเดือนเพื่อให้มเีงินฝากได้ 4.09686 0.83778 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

ท่านสามารถควบคุมค่าใช้จ่ายเพื่อให้เหลือเงินฝากในแต่ละเดือน 3.93455 0.89525 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

แม้ในช่วงที่มีรายจ่ายสูง ท่านก็ยังสามารถฝากเงินได ้ 3.89005 0.98730 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

ท่านมั่นใจว่าสามารถฝากเงินต่อเนือ่งได้ในระยะเวลาอย่างน้อย 
6 เดือน 

3.98953 0.93903 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

ท่านสามารถจัดการอุปสรรคตา่ง ๆ ท่ีขัดขวางการฝากเงินได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.89005 0.92980 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

4. ความต้ังใจในการฝากเงิน (Intention: INT) 
ท่านตั้งใจจะฝากเงินทุกเดือนในช่วง 3 เดือนข้างหน้า 4.13351 0.84833 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

ท่านมีแผนท่ีจะเพิ่มจำนวนเงินฝากในปีน้ี 4.01832 0.91484 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 
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ตารางท่ี 3 (ต่อ) 

ตัวแปรอิสระ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน 
ความหมาย 

ท่านตั้งใจจะทำให้การฝากเงินเป็นนิสัยประจำ 4.26178 0.81942 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

ท่านตั้งใจจะปรับพฤติกรรมการใช้จ่ายเพื่อให้สามารถฝากเงิน
ได้มากข้ึน 

4.17801 0.80336 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

ท่านมุ่งมั่นท่ีจะรักษาวินัยการฝากเงินในระยะยาว 4.40314 0.77344 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

ที่มา: จากการประมวลผลข้อมูลด้วยโปรแกรม SAS โดย คณะผู้วิจัย (2569) 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจำนวน 382 คน พบว่าแบบสอบถามมีความเชื่อมั่นอยู่ในระดบัดี
ถึงดีมาก โดยพิจารณาจากค่า Cronbach’s Alpha ของแต่ละตัวแปร ได้แก่ ทัศนคติ (Attitude: ATT) เท่ากับ 
0.839478 บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย (Subjective Norm: SN)  เท่ากับ 0.859028 การรับรู้การควบคุมพฤติกรรม 
(Perceived Behavioral Control: PBC) เท่ากับ 0.908823 และความตั้งใจในการออม (Intention: INT) เท่ากับ 
0.881765 ซึ่งทุกค่ามีระดับสูงกว่า 0.80 แสดงให้เห็นว่าเครื่องมือวิจัยมีความสอดคล้องภายในที่ดี สามารถนำไปใช้
วิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะตัวแปรการรับรู้ การควบคุมพฤติกรรมที่มีค่าความเชื่อมั่นสูงที่สุด 
สะท้อนว่ารายข้อคำถามสามารถวัดโครงสร้างแนวคิดได้อย่างชัดเจนและสม่ำเสมอ 

เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่าโดยรวมผู้ตอบแบบสอบถาม  มี
ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับ “เห็นด้วยมากที่สุด” ทุกตัวแปร แสดงให้เห็นถึงแนวโน้มเชิงบวกต่อพฤติกรรมการ
ฝากเงิน โดยตัวแปรทัศนคติมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูงมาก โดยเฉพาะประเด็นความรู้สึกสบายใจเมื่อมีเงินฝากเก็บไว้
สำหรับอนาคต (Mean = 4.63874, S.D. = 0.61509) ซึ่งเป็นค่าที่สูงที่สุด สะท้อนว่าผู้ตอบให้ความสำคัญกับ
ความมั่นคงทางการเงิน และความปลอดภัยในอนาคตอย่างชัดเจน ด้านบรรทัดฐาน เชิงอัตวิสัยพบว่าแรงสนับสนุน
จากครอบครัวมีค่าเฉลี่ยสูง (Mean = 4.37173, S.D. = 0.76198) ในขณะที่อิทธิพลจากเพ่ือนหรือเพ่ือนร่วมงานมี
ค่าเฉลี่ยต่ำกว่าข้ออื่น (Mean = 3.86387, S.D. = 0.93758) แม้ยังอยู่ในระดับเห็นด้วยมากที่สุดก็ตาม แสดงให้
เห็นว่าครอบครัวมีบทบาทสำคัญต่อการตัดสินใจฝากเงินมากกว่ากลุ่มเพ่ือน สำหรับการรับรู้การควบคุมพฤติกรรม 
แม้ค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับสูง แต่บางประเด็น เช่น ความสามารถในการฝากเงินแม้มีรายจ่ายสูง (Mean = 
3.89005, S.D. = 0.98730) มีค่าต่ำกว่าข้ออ่ืน สะท้อนว่าปัจจัยด้านรายจ่ายยังเป็นข้อจำกัดต่อพฤติกรรมการฝาก
เงินของบางส่วน ด้านความตั้งใจในการฝากเงิน พบว่าผู้ตอบมีความมุ่งมั่นในระดับสูง โดยเฉพาะความตั้งใจรักษา
วินัยการฝากเงินในระยะยาว (Mean = 4.40314, S.D. = 0.77344) แสดงให้เห็นถึงความตั้งใจเชิงพฤติกรรมที่
ชัดเจน 

โดยสรุป ผลการวิจัยชี ้ให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีทัศนคติเชิงบวกสูงต่อการฝากเงิน ได้รับแรง
สนับสนุนทางสังคมโดยเฉพาะจากครอบครัว และมีความตั้งใจในการฝากเงินในระดับมากที่สุด แม้ว่าการรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมจะอยู่ในระดับสูงเช่นกัน แต่ยังมีข้อจำกัดบางประการด้านภาระค่าใช้จ่าย 
ซึ่งผลลัพธ์ดังกล่าวสอดคล้องกับกรอบแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior: TPB) 
ที่อธิบายว่าทัศนคติ บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย และการรับรู้การควบคุมพฤติกรรม ล้วนเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อ
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ความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรม โดยในบริบทของการวิจัยครั้งนี้ ตัวแปรทัศนคติและแรงสนับสนุนจากครอบครัว
มีแนวโน้มเป็นปัจจัยสำคัญท่ีช่วยส่งเสริมความตั้งใจในการออมอย่างเด่นชัด 

ผลการศึกษาและอภิปรายผล 

 ผลการวิเคราะห์ความเท่ากันของค่าเฉลี่ยในการออมจากสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์ที่แบ่งเป็นมากกว่า
สองกลุ่ม ( ใช้วิธี ANOVA ) 

ตารางท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา จำแนกตามเพศ 

ตัวแปร 
ชาย  

(n = 149) 
หญิง  

(n = 222) 
LGBTQ+  
(n = 11) 

p ผลการทดสอบ 

ทัศนคติ (Attitude: ATT) 4.46 4.49 4.45 .8761 ไม่แตกต่างกัน 

บรรท ัดฐานเช ิ งอ ัตว ิส ั ย  (Subjective 
Norm: SN) 

4.12 4.22 4.16 .3605 ไม่แตกต่างกัน 

การรับรู้การควบคุมพฤติกรรม (Perceived 
Behavioral Control: PBC) 

3.92 4.00 3.75 .4421 ไม่แตกต่างกัน 

ความต้ังใจในการออม (Intention: INT) 4.15 4.23 4.15 .5334 ไม่แตกต่างกัน 

ที่มา: จากการประมวลผลข้อมูลด้วยโปรแกรม SAS โดยคณะผู้วิจัย (2569) 

หมายเหตุ: วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA); H₀: ค่าเฉลี่ยของตัวแปรไม่แตกต่าง
กันระหว่างกลุ่มเพศ 

ตารางท่ี 5 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา จำแนกตามช่วงอายุ 

ตัวแปร 
20–25 ปี  
(n = 35) 

26–35 ปี  
(n = 84) 

36–45 ปี  
(n = 80) 

มากกว่า 45 
ปี  

(n = 183) 
p ผลการทดสอบ 

ทัศนคติ (Attitude: ATT) 4.42 4.36 4.32 4.61 < .0001 แตกต่างกัน 
บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย (Subjective 
Norm: SN) 

4.31 4.05 4.05 4.26 .0160 แตกต่างกัน 

การรับรู้การควบคมุพฤติกรรม 
(Perceived Behavioral Control: 
PBC) 

3.78 3.77 3.89 4.11 .0021 แตกต่างกัน 

ความตั้งใจในการออม (Intention: 
INT) 

4.34 4.16 4.17 4.20 .5799 ไม่แตกต่างกัน 

ที่มา: จากการประมวลผลข้อมูลด้วยโปรแกรม SAS โดยคณะผู้วิจัย (2569) 

หมายเหตุ. วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA); H₀: ค่าเฉลี่ยของตัวแปรไม่แตกต่าง
กันระหว่างกลุ่มช่วงอายุ 
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ตารางท่ี 6 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา จำแนกตามสถานภาพสมรส 

ตัวแปร 
โสด  

(n = 183) 
สมรส  

(n = 169) 
หม้าย  

(n = 15) 
หย่าร้าง  
(n = 15) 

p ผลการทดสอบ 

ทัศนคติ (Attitude: ATT) 4.48 4.51 4.09 4.53 .036 แตกต่างกัน 
บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย (Subjective 
Norm: SN) 

4.19 4.19 3.76 4.25 .097 ไม่แตกต่างกัน 

การรับรู้การควบคมุพฤติกรรม 
(Perceived Behavioral Control: 
PBC) 

3.91 4.06 3.64 3.77 .070 ไม่แตกต่างกัน 

ความตั้งใจในการออม (Intention: 
INT) 

4.26 4.19 3.72 3.99 .016 แตกต่างกัน 

ที่มา: จากการประมวลผลข้อมูลด้วยโปรแกรม SAS โดยคณะผู้วิจัย (2569) 

หมายเหตุ. วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA); H₀: ค่าเฉลี่ยของตัวแปรไม่แตกต่าง
กันระหว่างกลุ่มสถานภาพสมรส 

ตารางท่ี 7 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา จำแนกตามระดับการศึกษา 

ตัวแปร 
ต่ำกว่าปริญญาตรี  

(n = 42) 
ปริญญาตรี  
(n = 166) 

ปริญญาโท  
(n = 101) 

ปริญญาเอก  
(n = 73) 

p ผลการทดสอบ 

ทัศนคติ (Attitude: ATT) 4.18 4.43 4.58 4.63 < .001 แตกต่างกัน 
บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย 
(Subjective Norm: SN) 

3.99 4.15 4.22 4.27 .134 ไม่แตกต่างกัน 

การรับรู้การควบคมุ
พฤติกรรม (Perceived 
Behavioral Control: PBC) 

3.55 3.84 4.11 4.27 < .001 แตกต่างกัน 

ความตั้งใจในการออม 
(Intention: INT) 

3.66 4.19 4.34 4.35 < .001 แตกต่างกัน 

ที่มา: จากการประมวลผลข้อมูลด้วยโปรแกรม SAS โดยคณะผู้วจิัย (2569) 

หมายเหตุ: วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA); H₀: คา่เฉลี่ยของตัวแปรไม่
แตกต่างกันระหว่างกลุ่มระดับการศึกษา 
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ตารางท่ี 8 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา จำแนกตามอาชีพ 

ตัวแปร 
กลุ่ม 
1 

กลุ่ม 
2 

กลุ่ม 
3 

กลุ่ม 
4 

กลุ่ม 
5 

กลุ่ม 
6 

กลุ่ม 
7 

p ผลการทดสอบ 

ทัศนคติ (Attitude: ATT) 4.46 4.83 4.50 5.00 – 4.17 4.69 .287 ไม่แตกต่างกัน 
บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย (Subjective Norm: 
SN) 

4.17 3.80 4.00 4.60 – 3.80 4.29 .772 ไม่แตกต่างกัน 

การรับรู้การควบคุมพฤติกรรม (Perceived 
Behavioral Control: PBC) 

3.93 4.00 4.80 5.00 – 3.53 4.34 .078 ไม่แตกต่างกัน 

ความต้ังใจในการออม (Intention: INT) 4.19 4.60 4.00 4.60 – 3.53 4.39 .355 ไม่แตกต่างกัน 

ที่มา: จากการประมวลผลข้อมูลด้วยโปรแกรม SAS โดยคณะผู้วจิัย (2569) 
หมายเหตุ: กลุ่ม 1 = บุคลากรของ มก. (n = 352); กลุ่ม 2 = ลูกจ้างประจำของสหกรณ์ (n = 1);  
กลุ่ม 3 = ลูกจ้างประจำของสถานีวิทยุ มก. (n = 1);  
กลุ่ม 4 = ลูกจ้างประจำหน่วยงานพิเศษอื่นในสังกัดของ มก. (n = 1);  กลุ่ม 5 = นิสิต มก. (สมาชิกสมทบ) (n = 0);  
กลุ่ม 6 = ลูกจ้างชั่วคราวของ มก. (สมาชิกสมทบ) (n = 3); และ 
กลุ่ม 7 = บุคคลในครอบครัวของสมาชิก (สมาชิกสมทบ) (n = 24) เครื่องหมาย – หมายถึงไมม่ีข้อมูล วิเคราะห์ด้วยการ

วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว (One-way ANOVA); H₀: ค่าเฉลี่ยของตัวแปรไม่แตกต่างกนัระหว่างกลุ่มอาชีพ 

ตารางท่ี 9 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา จำแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

ตัวแปร 
กลุ่ม 
1 

กลุ่ม 
2 

กลุ่ม 
3 

กลุ่ม 
4 

กลุ่ม 
5 

กลุ่ม 
6 

กลุ่ม 
7 

p 
ผลการ
ทดสอบ 

ทัศนคติ (Attitude: ATT) 4.64 4.36 4.13 4.33 4.33 4.36 4.64 < .001 แตกตา่งกัน 
บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย (Subjective Norm: SN) 4.53 4.17 4.03 3.99 3.97 4.20 4.27 .024 แตกตา่งกัน 
การรับรู้การควบคุมพฤติกรรม (Perceived 
Behavioral Control: PBC) 

4.00 3.60 3.52 3.53 3.65 4.05 4.20 < .001 แตกตา่งกัน 

ความต้ังใจในการออม (Intention: INT) 4.07 3.97 3.72 4.02 4.00 4.22 4.38 < .001 แตกตา่งกัน 

ที่มา: จากการประมวลผลข้อมูลด้วยโปรแกรม SAS โดยคณะผู้วิจัย (2569) 
หมายเหตุ. กลุ่ม 1 = ไม่เกิน 10,000 บาท (n = 11); กลุ่ม 2 = 10,001–12,000 บาท (n = 14); กลุ่ม 3 = 12,001–
15,000 บาท (n = 20); กลุ่ม 4 = 15,001–20,000 บาท (n = 45); กลุ่ม 5 = 20,001–25,000 บาท (n = 52); กลุ่ม 6 = 
25,001–30,000 บาท (n = 64); และกลุ่ม 7 = ตั้งแต่ 30,001 บาทขึ้นไป (n = 176) วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA); H₀: ค่าเฉลี่ยของตัวแปรไม่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยในการออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์ โดยใช้การวิเคราะห์
ความแปรปรวน พบว่าปัจจัยด้านประชากรศาสตร์บางประการมีอิทธิพลต่อกระบวนการตัดสินใจออมอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ โดยเฉพาะระดับการศึกษาและรายได้เฉลี ่ยต่อเดือน ซึ ่งแสดงความแตกต่างในหลาย
องค์ประกอบของกระบวนการตัดสินใจ ได้แก่ มุมมองชิงบวกต่อการออม การรับรู้แรงสนับสนุนทางสังคม การรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม และความตั้งใจในการเพิ่มเงินฝาก ผลดังกล่าวสอดคล้องกับกรอบแนวคิด
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ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน ซึ่งอธิบายว่าพฤติกรรมของบุคคล เกิดจากความตั้งใจ และความตั้งใจได้รับอิทธิพลจาก
ทัศนคติ บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย และการรับรู้การควบคุมพฤติกรรม  

เมื่อพิจารณาปัจจัยด้านเพศ พบว่าไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญในทุกองค์ประกอบ โดยค่าระดับ
นัยสำคัญของทัศนคติต่อการออมเท่ากับ 0.8761 บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย 0.3605 การรับรู้การควบคุมพฤติกรรม 
0.4421 และความตั้งใจ 0.5334 ซึ่งมากกว่าระดับนัยสำคัญ 0.05 ทั้งหมด ค่าเฉลี่ยของทัศนคติ ต่อการออมอยู่ใน
ระดับสูงใกล้เคียงกัน คือ เพศชาย 4.46 เพศหญิง 4.49 และกลุ่ม LGBTQ+ 4.45 ขณะที่ความตั้งใจอยู่ระหว่าง 
4.15–4.23 สะท้อนว่าการออมไม่ได้แตกต่างตามเพศ แต่ข้ึนอยู่กับปัจจัยภายในเชิงจิตวิทยามากกว่า ซึ่งสอดคล้อง
กับทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนที่ให้ความสำคัญกับความเชื่อ และการรับรู้ของบุคคลมากกว่าลักษณะพื้นฐานทาง
ประชากรศาสตร์ 

เมื่อพิจารณาปัจจัยด้านอายุ พบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญในทัศนคติต่อการออม (p < 0.0001) 
บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย (p = 0.0160) และการรับรู้การควบคุมพฤติกรรม (p = 0.0021) โดยกลุ่มอายุมากกว่า 45 
ปี มีคะแนนทัศนคติต่อการออมสูงที่สุดที่ 4.61 และมีการรับรู้การควบคุมพฤติกรรม 4.11 ขณะที่กลุ่มอายุ 26–35 
ปี มีคะแนนทัศนคติ 4.36 และการรับรู้การควบคุมพฤติกรรมอยู่ที่ 3.77–3.89   อย่างไรก็ตาม ความตั้งใจในการ
ออม ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ (p = 0.5799) โดยทุกช่วงอายุมีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.16–4.34 แสดงให้เห็น
ว่าแม้อายุส่งผลต่อทัศนคติและความเชื่อมั่น แต่แรงจูงใจในการออมโดยรวมยังคงอยู่ในระดับใกล้เคียงกัน ซึ่งอาจ
เกิดจากเป้าหมายทางการเงินหรือเงื่อนไขทางเศรษฐกิจที่คล้ายคลึงกันในกลุ่มตัวอย่าง 

เมื่อพิจารณาปัจจัยด้านสถานภาพสมรส พบความแตกต่างในทัศนคติต่อการออม (p = 0.0362) และ
ความตั้งใจ (p = 0.0156) โดยกลุ่มสมรสมีคะแนนทัศนคติ 4.51 ขณะที่กลุ่มโสด 4.48 และกลุ่มหม้าย 4.09 
สำหรับความตั้งใจ กลุ่มโสดมีคะแนน 4.26 กลุ่มสมรส 4.19 และกลุ่มหม้าย 3.72 แสดงให้เห็นว่าสถานภาพชีวิต
และภาระความรับผิดชอบต่อครอบครัวอาจส่งผลต่อทัศนคติและแรงจูงใจในการออม  ทั้งนี้การมีคู ่สมรสหรือ
ครอบครัวอาจเพ่ิมแรงสนับสนุนทางสังคมและความคาดหวังในการวางแผนอนาคต ซึ่งสอดคล้องกับองค์ประกอบ
ด้านแรงกดดันทางสังคมในทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน 

เมื่อพิจารณาปัจจัยด้านระดับการศึกษา พบว่ามีความแตกต่างอย่างชัดเจน โดยพบความแตกต่าง ใน
ทัศนคตติ่อการออม (p < 0.0001) การรับรู้การควบคุมพฤติกรรม (p < 0.0001) และความตั้งใจในการออม (p < 
0.0001) ค่าเฉลี่ยความตั้งใจออมในกลุ่มต่ำกว่าปริญญาตรีอยู่ที่ 3.66 ขณะที่กลุ่มปริญญาตรี 4.19 ปริญญาโท 
4.34 และปริญญาเอก 4.35 แสดงแนวโน้มเพิ่มขึ้นตามระดับการศึกษาอย่างต่อเนื่อง เช่นเดียวกับการรับรู้การ
ควบคุมพฤติกรรมที่เพิ่มจาก 3.55 ในกลุ่มต่ำกว่าปริญญาตรี เป็น 4.27 ในกลุ่มปริญญาเอก สะท้อนว่าการศึกษา
ช่วยเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจทางการเงิน และความมั่นใจในการบริหารจัดการรายได้ ซึ่งตามกรอบแนวคิด
ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนการรับรู้การควบคุมพฤติกรรมเป็นองค์ประกอบสำคัญที่ส่งผลโดยตรงต่อความตั้งใจและ
แนวโน้มพฤติกรรมจริง 

เมื่อพิจารณาปัจจัยด้านอาชีพ ไม่พบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญในทุกองค์ประกอบ โดยมีค่าระดับ
นัยสำคัญมากกว่า 0.05 ทั้งหมด แม้ว่าบางกลุ่มจะมีค่าเฉลี่ยสูง เช่น ลูกจ้างประจำหน่วยงานพิเศษมีคะแนน
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ทัศนคตแิละการรับรู้ การควบคุมพฤติกรรมเท่ากับ 5.00 แต่เมื่อพิจารณาโดยรวมแล้วไม่แตกต่างทางสถิติ สะท้อน
ว่าอาชีพไม่ใช่ปัจจัยหลักในการกำหนดกระบวนการตัดสินใจออมในกลุ่มตัวอย่างนี้ 
 เมื่อพิจารณาปัจจัยด้านรายได้เฉลี่ยต่อเดือน พบว่าเป็นปัจจัยที่แสดงผลเด่นชัด โดยมีความแตกต่างอย่าง
มีนัยสำคัญในทุกองค์ประกอบ ได้แก่ ทัศนคติต่อการออม (p < .001) บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย (p = .024) การรับรู้
การควบคุมพฤติกรรม (p < .001) และความตั้งใจในการออม (p < .001) โดยกลุ่มรายได้ตั้งแต่ 30,001 บาทขึ้น
ไปมีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุดในด้านทัศนคติ 4.64 การรับรู้การควบคุมพฤติกรรม 4.20 และความตั้งใจในการออม 
4.38 ขณะที่กลุ่มรายได้ 12,001–15,000 บาทมีคะแนนเฉลี่ยค่อนข้างต่ำในหลายด้าน โดยมีทัศนคติ 4.13 การ
รับรู้การควบคุมพฤติกรรม 3.52 และความตั้งใจในการออม 3.72 สะท้อนให้เห็นว่าระดับรายได้เฉลี่ยต่อเดือนมี
ความเกี่ยวข้องกับความคิดเห็นและความตั้งใจในการออมของบุคคล โดยเฉพาะการรับรู้ว่าตนเองมีความสามารถ
ในการควบคุมพฤติกรรมการออม ซึ่งอาจเชื่อมโยงกับความพร้อมด้านทรัพยากรทางการเงินและความตั้งใจในการ
ออมที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มรายได้ 

ผลการประมาณสมการถดถอยเชิงพหุ (Multiple Linear Regression) 
 ในการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุ ผู้วิจัยได้ตรวจสอบข้อสมมติของการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ 
(Multiple Linear Regression) เพื่อให้ผลการวิเคราะห์มีความน่าเชื่อถือ โดยพิจารณาความสัมพันธ์เชิงเส้นพหุ
ระหว่างตัวแปรอิสระ ความเป็นอิสระของค่าคลาดเคลื่อน การแจกแจงแบบปกติของค่าคลาดเคลื่อน และความ
แปรปรวนคงที่ของค่าคลาดเคลื่อน จึงดำเนินการประมาณสมการถดถอยเชิงพหุเพื่อศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพ ลต่อ
ความตั้งใจในการออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  

𝐼𝑁𝑇𝑖 = 0.919 + 0.207𝐴𝑇𝑇𝑖 + 0.217𝑆𝑁𝑖 + 0.365𝑃𝐵𝐶𝑖 + 𝑢𝑖  (2) 

 ผลการพิจารณาพบว่าปัจจัยที่มีผลทางบวกต่อความตั้งใจในการออม (Intention: INT) อย่างมีนัยสำคัญ
ได้แก่ ทัศนคติ (Attitude: ATT) , บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย (Subjective Norm: SN)   และการรับรู้การควบคุม
พฤติกรรม (Perceived Behavioral Control: PBC) โดยมีนัยสำคัญทางสถิติ (P<0.05) แสดงว่าสมาชิกมีความ
ตั้งใจในการฝากเงินอย่างชัดเจน ซึ่งสอดคล้องตามกรอบแนวคิดของ ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of 
Planned Behavior: TPB) 

อภิปรายผลผลการวิเคราะห์ความเท่ากันของค่าเฉลี่ยในการเพิ่มเงินฝากจากสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
 จากผลการวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) พบว่าปัจจัยด้านประชากรศาสตร์บางตัวแปรมีความ
แตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ขณะที่บางตัวแปรไม่พบความแตกต่าง ซึ่งสามารถอภิปรายได้ดังนี้ 
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ภาพที่ 3 ค่าเฉลี่ยการออมแยกตามเพศ 
ที่มา: จากการประมวลผลข้อมูลด้วยโปรแกรม SAS โดยคณะผู้วิจัย (2569) 

 เมื่อพิจารณาตามเพศ พบว่าเพศไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญต่อทัศนคติ (Attitude: ATT) บรรทัด
ฐานเชิงอัตวิสัย (Subjective Norm: SN) การรับรู ้การควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control: 
PBC) และความตั้งใจในการออม (Intention: INT) (p > 0.05) แสดงให้เห็นว่าเพศไม่ได้เป็นปัจจัยกำหนดความ
แตกต่างด้านทัศนคติหรือความตั้งใจในการออมอย่างชัดเจนในกลุ่มตัวอย่างนี้ 
 ผลดังกล่าวสะท้อนว่าในบริบทปัจจุบันบทบาททางเศรษฐกิจของเพศชายและหญิงมีความใกล้เคียงกันมาก
ขึ้น จึงอาจทำให้ระดับความตั้งใจในการออมไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด ของทฤษฎี
พฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior: TPB) ที่ระบุว่าความตั้งใจเกิดจาก การประเมินเชิงเหตุผล
มากกว่าปัจจัยชีวภาพ 

 
ภาพที่ 4 ค่าเฉลี่ยการออมแยกตามอายุ 
ที่มา: จากการประมวลผลข้อมูลด้วยโปรแกรม SAS โดยคณะผู้วิจัย (2569) 

เมื่อพิจารณาตามอายุ พบว่าอายุมีผลต่อบางองค์ประกอบ โดยเฉพาะด้านการรับรู้การควบคุมพฤติกรรม 
(Perceived Behavioral Control: PBC)  อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p < 0.05) 

อธิบายได้ว่า กลุ่มที่มีอายุมากกว่ามักมีประสบการณ์ทางการเงินสูงกว่า จึงมีความมั่นใจในการบริหารจัด
การเงินมากกว่า ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior: TPB) 
ที่ระบุว่าการรับรู้  การควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control: PBC) เป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผล
โดยตรงต่อความตั้งใจ 
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ภาพที่ 5 ค่าเฉลี่ยการออมแยกตามสถานภาพสมรส 
ที่มา: จากการประมวลผลข้อมูลด้วยโปรแกรม SAS โดยคณะผู้วิจัย (2569) 

เมื่อพิจารณาตามสถานภาพสมรส พบว่าสถานภาพสมรสมีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญต่อการรับรู้การ
ควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control: PBC) และความตั้งใจในการออม (Intention: INT) (p < 
0.05) ขณะที่ไม่พบความแตกต่างในด้านทัศนคติ (Attitude: ATT) และบรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย (Subjective 
Norm: SN)  

อาจเนื่องจากผู้ที่มีสถานภาพแตกต่างกันมีภาระทางการเงินไม่เหมือนกัน โดยเฉพาะผู้ที่สมรสแล้วมักมี
แรงจูงใจในการวางแผนการเงินมากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of 
Planned Behavior: TPB) ที่ระบุว่า (Perceived Behavioral Control: PBC) ส่งผลต่อความตั้งใจในการแสดง
พฤติกรรม 

 
ภาพที่ 6 ค่าเฉลี่ยการออมแยกตามระดับการศึกษา 
ที่มา: จากการประมวลผลข้อมูลด้วยโปรแกรม SAS โดยคณะผู้วิจัย (2569) 

เมื่อพิจารณาตามสถานภาพสมรส พบว่าระดับการศึกษามีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญต่อการรับรู้การ
ควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control: PBC) และความตั้งใจในการออม (Intention: INT) (p < 
0.05) 

สามารถอธิบายได้ว่า ผู้ที่มีการศึกษาสูงมักมีความรู้ทางการเงินมากกว่า ส่งผลให้รับรู้ว่าตนเองสามารถ
ควบคุมพฤติกรรมทางการเงินได้ดี และมีความตั้งใจในการออมสูงขึ้น ผลดังกล่าวสอดคล้องกับงานของ Allom et 
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al. (2018) และงานวิจัยอื่นในบทที่ 2 ที่ชี้ให้เห็นว่าปัจจัยด้านความรู้และการคิดเชิงเหตุผลส่งผลต่อพฤติกรรมทาง
การเงินอย่างมีนัยสำคัญ 

 
ภาพที่ 7 ค่าเฉลี่ยการออมแยกตามอาชีพ 
ที่มา: จากการประมวลผลข้อมูลด้วยโปรแกรม SAS โดยคณะผู้วิจัย (2569) 

 เมื่อพิจารณาตามอาชีพ พบว่าอาชีพมีความแตกต่างต่อการรับรู้การควบคุมพฤติกรรม (Perceived 
Behavioral Control: PBC) อย่างมีนัยสำคัญ (p < 0.005) แต่ไม่แตกต่างในทัศนคติ (Attitude: ATT) และ
บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย (Subjective Norm: SN)  
 อาจเนื่องจากลักษณะอาชีพสัมพันธ์กับความมั่นคงทางรายได้ ซึ่งส่งผลต่อการรับรู้ความสามารถในการ
ควบคุมพฤติกรรมการออมโดยตรง อย่างไรก็ตาม ทัศนคติและแรงกดดันทางสังคมอาจไม่ได้แตกต่างกันมากนักใน
กลุ่มตัวอย่าง 

 

 
ภาพที่ 8 ค่าเฉลี่ยการออมแยกตามรายได้ 
ที่มา: จากการประมวลผลข้อมูลด้วยโปรแกรม SAS โดยคณะผู้วิจัย (2569) 
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 เมื่อพิจารณาตามรายได้ พบว่ารายได้มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญต่อการรับรู้การควบคุมพฤติกรรม 
(Perceived Behavioral Control: PBC) และความตั้งใจในการออม (Intention: INT) (p < 0.05) 

รายได้เป็นทรัพยากรที่สำคัญต่อการรับรู้ความสามารถในการออม บุคคลที่มีรายได้สูงกว่ามักรับรู้ว่าตนเอง
มีศักยภาพในการออมมากกว่า ซึ่งสอดคล้องกับองค์ประกอบของการรับรู้การควบคุมพฤติกรรม (Perceived 
Behavioral Control: PBC) ในทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior: TPB) และสอดคล้อง
กับงานของ Gerrans & Heaney (2019) ที่พบว่าความมั่นคงทาง การเงินส่งผลต่อความตั้งใจทางการเงินอย่างมี
นัยสำคัญ 

ผลการพิจารณาพบว่าปัจจัยที่มีผลทางบวกต่อความตั้งใจในการออม (Intention: INT) อย่างมีนัยสำคัญ
ได้แก่ ทัศนคติ (Attitude: ATT) บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย (Subjective Norm: SN) และการรับรู้ การควบคุม
พฤติกรรม (Perceived Behavioral Control: PBC) โดยมีนัยสำคัญทางสถิติ (P<0.05) แสดงว่าสมาชิกมีความ
ตั้งใจในการฝากเงินอย่างชัดเจน ซึ่งสอดคล้องตามกรอบแนวคิดของ ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of 
Planned Behavior: TPB) 
 เมื่อพิจารณาภาพรวม พบว่าปัจจัยที่ส่งผลชัดเจนที่สุดคือ “การรับรู้การควบคุมพฤติกรรม (Perceived 
Behavioral Control: PBC)” ซึ่งเป็นตัวแปรที่ได้รับอิทธิพลจากหลายปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ โดยเฉพาะ 
การศึกษา รายได้ และอาชีพ 
 ผลดังกล่าวสะท้อนโครงสร้างของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน  (Theory of Planned Behavior: TPB) ที่
ระบุว่าการรับรู ้การควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control: PBC) ไม่เพียงส่งผลต่อความตั ้งใจ
โดยตรง แต่ยังสะท้อนข้อจำกัดเชิงทรัพยากรและศักยภาพของบุคคล ในขณะที่ ทัศนคติ (Attitude: ATT) และ
บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย (Subjective Norm: SN)  ไม่พบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญในหลายปัจจัย อาจแสดง
ให้เห็นว่า ค่านิยมเกี่ยวกับการออมในกลุ่มตัวอย่างมีลักษณะใกล้เคียงกัน 

สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ  
 สรุปผลการวิจัย 
 การวิจ ัยเร ื ่อง “ความตั ้งใจในการออมที ่ส ่งผลต่อการออมจากสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์” การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ความตั้งใจในการออมของสมาชิก
สหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ การศึกษานี้ใช้กรอบแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of 
Planned Behavior: TPB) ในการวิเคราะห์ปัจจัยภายในบุคคล ได้แก่ ทัศนคติ (Attitude: ATT) บรรทัดฐาน
เชิงอัตวิสัย (Subjective Norm: SN) และการรับรู ้การควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control: 
PBC)  โดยกำหนดความตั้งใจในการออม (Intention: INT) เป็นตัวแปรตาม เนื่องจากตามแนวคิด TPB ความตั้งใจ
เป็นตัวแปรสำคัญที่สะท้อนแนวโน้มการตัดสินใจของบุคคล และทำหน้าที่เชื่อมโยงระหว่างปัจจัยทางจิตวิทยากับ
การแสดงพฤติกรรม ดังนั้นการมุ่งศึกษาที่ระดับความตั้งใจจึงมีความเหมาะสมในการอธิบายแนวโน้มการ ออม
ภายใต ้กรอบแนวค ิดด ังกล ่าว ในการดำเน ินการว ิจ ัยได ้ เก ็บข ้อม ูลจากสมาช ิกสหกรณ์ออมทร ัพย์
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์โดยใช้แบบสอบถามมาตราส่วน Likert 5 ระดับ ซึ่งผ่านการตรวจสอบความเชื่อมั่นของ
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แบบสอบถามด้วยค่า Cronbach’s Alpha หากมีค่ามากกว่า 0.70 แสดงว่าเครื่องมือวิจัยมีความเชื่อถือได้ จาก
ประชากรทั้งหมด 8,230 คน โดยคำนวณขนาดตัวอย่างตามสูตรของ Slovin ได้ 382 คน ข้อมูลที่ได้เป็นข้อมูล
แบบภาพตัดขวาง (Cross-sectional Data) และนำมาวิเคราะห์ด้วยสถิติพรรณนา สถิติทดสอบความแตกต่าง 
(ANOVA) และการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุ (Multiple Linear Regression) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์เชิง
สาเหตุระหว่างตัวแปร 
 ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุมากกว่า 45 ปี สถานภาพโสด สำเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาตรี ประกอบอาชีพเป็นบุคลากรของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ และมีรายได้ต่อเดือน
มากกว่า 30,000 บาท โดยภาพรวมกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นบุคลากรที่มีรายได้ประจำและมีระดับรายได้มากกว่า 
30 ,000  บาทต ่ อ เ ด ื อน  ซ ึ ่ ง ส ะท ้ อนถ ึ ง ล ั กษณะทาง เศรษฐก ิ จของสมาช ิ กสหกรณ ์ ออมทร ัพย์
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
 ผลการศึกษาสถิติเชิงพรรณนาจากกลุ่มตัวอย่าง 382 คน พบว่าแบบสอบถามมีความเชื่อมั่นอยู่ในระดับดี
ถึงดีมาก (ค่า Cronbach’s Alpha มากกว่า 0.80 ทุกตัวแปร) โดยเฉพาะการรับรู้การควบคุมพฤติกรรมที่มีค่าสูง
ที่สุด ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยู่ในระดับ “เห็นด้วยมากที่สุด” ทุกด้าน มีทัศนคติเชิงบวกต่อการฝาก
เงิน ได้รับแรงสนับสนุนจากครอบครัวสูง และมีความตั้งใจออมในระดับม้าก แม้ยังมีข้อจำกัดด้านรายจ่ายบาง 
 ผลการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุ พบว่า ทัศนคติ (Attitude: ATT) การรับรู้การควบคุมพฤติกรรม 
(Perceived Behavioral Control: PBC) และบรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย (Subjective Norm: SN)  มีอิทธิพลเชิง
บวกและมีนัยสำคัญทางสถิติต่อความตั้งใจในการออม (Intention: INT) กล่าวคือ เมื่อมีทัศนคติที่ดีต่อการออม มี
ความเชื่อมั่นว่าสามารถควบคุมและจัดการพฤติกรรมทางการเงินได้ รวมถึงรับรู้ถึงแรงสนับสนุนหรือความคาดหวัง
จากบุคคลรอบข้าง จะส่งผลให้ระดับความตั้งใจในออมฝากเพ่ิมสูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
 สรุปได้ว่า ปัจจัยสำคัญที่มีผลโดยตรงต่อความตั้งใจในการออม ได้แก่  ทัศนคติที่ดีต่อการออม การรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมทางการเงิน และบรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย เป็นปัจจัยสำคัญที่สนับสนุนให้เกิด 
ความตั้งใจในการออมในระดับสูง โดยผลการศึกษามีความสอดคล้องกับกรอบแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแบบ
แผน Theory of Planned Behavior (TPB) และสมมติฐานที่กำหนดไว้ สะท้อนให้เห็นว่าความตั้งใจในการออม
เกิดจากทั้งแรงจูงใจภายในและอิทธิพลทางสังคม ซึ่งมีบทบาทสำคัญต่อการกำหนดทิศทางการตัดสินใจทางการ
เงินของสมาชิก 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 ผลการศึกษาพบว่า การรับรู้การควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control: PBC) เป็นปัจจัย
ที่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจในการเพ่ิมเงินฝากของสมาชิกมากที่สุด รองลงมาคือ บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย (Subjective 
Norm: SN)  และทัศนคติ (Attitude: ATT) ซึ่งสะท้อนว่านโยบายส่งเสริมการออมไม่ควรมุ่งเน้นเพียงการสร้าง
แรงจูงใจทางการเงิน แต่ควรให้ความสำคัญกับการลดข้อจำกัดที่ทำให้สมาชิกไม่สามารถออมได้ โดยสหกรณ์ควร
ปรับแนวทางจากนโยบายแบบเดียวสำหรับสมาชิกทุกคน (One-size-fits-all Policy) ไปสู่การกำหนดมาตรการที่
เหมาะสมกับศักยภาพและข้อจำกัดของสมาชิกแต่ละกลุ่ม (Targeted Interventions) 
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แม้มาตรการเพิ่มอัตราดอกเบี้ยเงินฝากหรือการให้รางวัลแก่ผู้ที่ออมอย่างต่อเนื่องจะช่วยกระตุ้นการออม
ได้ แต่ผลประโยชน์ส่วนใหญ่มักตกแก่สมาชิกที่มีศักยภาพในการออมอยู ่แล้ว ส่งผลให้เกิดความสูญเสียเชิง
ประสิทธิภาพของนโยบาย (Deadweight Loss of Policy) ขณะที่สมาชิกที่มีข้อจำกัดด้านรายได้หรือภาระหนี้สิน
อาจไม่ได้รับประโยชน์จากมาตรการดังกล่าวมากนัก ดังนั้น สหกรณ์ควรให้ความสำคัญกับการยกระดับการรับรู้
การควบคุมพฤติกรรมผ่านการวางแผนการเงิน การให้คำปรึกษา การพัฒนาระบบหักเงินฝากอัตโนมัติ และการ
ออกแบบแผนการออมที่เหมาะสมกับศักยภาพของสมาชิก เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการออมอย่างยั่งยืน 

นอกจากนี ้ ผลการศึกษาที ่พบว่า บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย (Subjective Norm: SN)  และทัศนคติ 
(Attitude: ATT) มีอิทธิพลต่อความตั้งใจในการออมอย่างมีนัยสำคัญ ยังสะท้อนว่าสหกรณ์ควรดำเนินมาตรการ
ควบคู่กัน ทั้งการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่สนับสนุนการออม การเผยแพร่ตัวอย่างความสำเร็จของสมาชิก และการ
ส่งเสริมความรู้ทางการเงิน อย่างไรก็ตาม ควรหลีกเลี่ยงการใช้แรงกดดันทางสังคมหรือการแข่งขันที่มากเกินไป 
เพราะอาจส่งผลกระทบต่อสมาชิกบางกลุ่ม สรุปได้ว่า การออกแบบนโยบายแบบผสมผสาน (Policy Mix) ที่ผสาน
มาตรการด้านแรงจูงใจ การเสริมสร้างศักยภาพ และการสนับสนุนทางสังคม จะช่วยส่งเสริมการเพิ่มเงินฝากของ
สมาชิกได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืนมากกว่าการใช้นโยบายเพียงรูปแบบเดียว 

ข้อจำกัดของการวิจัยและข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในอนาคต 
แม้ว่าผลการศึกษาจะให้ข้อค้นพบที่สอดคล้องกับกรอบแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน  (Theory of 

Planned Behavior: TPB) และแสดงให้เห็นว่าทัศนคติ (Attitude: ATT) บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัย (Subjective 
Norm: SN) และการรับรู้การควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control: PBC) มีอิทธิพลเชิงบวกต่อ
ความตั้งใจในการออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ จำกัด อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
แต่การศึกษานี้ยังมีข้อจำกัดเชิงระเบียบวิธีวิจัย (Methodological Constraints) ที่ควรพิจารณาในการตีความผล
การศึกษา 

ประการแรก การวิจัยใช้ข้อมูลภาคตัดขวาง (Cross-sectional Survey) ซึ่งรวบรวมข้อมูลจากสมาชิกใน
ช่วงเวลาเดียว จึงสามารถอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรได้ แต่ยังไม่สามารถยืนยันความเป็นเหตุเป็นผล 
(Causal Relationship) หรือการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมการออมในระยะยาวได้อย่างชัดเจน 

ประการที ่สอง การเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามที ่ผู ้ตอบประเมินตนเอง (Self-reported 
Measures) อาจก่อให้เกิดความเอนเอียงจากการตอบตามความคาดหวังของสังคม (Social Desirability Bias) 
หรือความคลาดเคลื่อนจากการรับรู้ของผู้ตอบ ซึ่งอาจทำให้ระดับความตั้งใจในการออมที่วัดได้แตกต่างจาก
พฤติกรรมการเพ่ิมเงินฝากที่เกิดขึ้นจริง 

ประการที่สาม แบบจำลองการวิจัยมุ่งศึกษาปัจจัยตามกรอบทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนเป็นหลัก จึงยัง
ไม่ได้รวมปัจจัยภายนอกท่ีอาจส่งผลต่อการตัดสินใจออม เช่น ภาวะเศรษฐกิจมหภาค อัตราเงินเฟ้อ อัตราดอกเบี้ย 
รายได้ที่แท้จริง หรือภาระหนี้ครัวเรือน ซึ่งอาจส่งผลต่อการรับรู้การควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral 
Control: PBC)  และความสามารถในการเพ่ิมเงินฝากของสมาชิกในแต่ละช่วงเวลา 
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ดังนั้นงานวิจัยในอนาคตควรนำข้อจำกัดดังกล่าวไปพิจารณาปรับปรุงโดยใช้ข้อมูลแบบแผง (Panel Data) 
หรือการศึกษาเชิงติดตาม (Longitudinal Study) เพื่อศึกษาการเปลี่ยนแปลงของความตั้งใจและพฤติกรรมการ
ออมในช่วงเวลาต่าง ๆ รวมทั้งควรเชื่อมโยงข้อมูลแบบสอบถามกับข้อมูลธุรกรรมการฝากเงินจริงของสมาชิก 
(Administrative Transaction Data) เช่น ความถี่ในการฝากเงิน ยอดเงินฝากที่เพิ่มขึ้น และความต่อเนื่องของ
การออม เพื่อเปรียบเทียบความสอดคล้องระหว่างความตั้งใจกับพฤติกรรมที่เกิดขึ้นจริง  นอกจากนี้ควรขยาย
แบบจำลองโดยเพิ่มตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมทางการเงิน ได้แก่ ความรู้ทางการเงิน (Financial Literacy) 
วินัยทางการเงิน (Financial Discipline) การวางแผนทางการเงิน ความสามารถในการรับความเสี่ยง และปัจจัย
เศรษฐกิจมหภาค เพื่อเพิ่มความสามารถในการอธิบายพฤติกรรมการออมของสมาชิกได้ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 
ตลอดจนขยายกลุ ่มตัวอย่างไปยังสหกรณ์ออมทรัพย์ประเภทอื่นหรือหน่วยงานที่มีบริบทแตกต่างกัน เพ่ือ
เปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการออม และเพิ่มความสามารถในการประยุกต์ใช้ผลการวิจัย
ในระดับท่ีกว้างขึ้น 
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ภาคผนวก  
แบบสอบถามเรื่องปัจจัยท่ีกำหนดความตั้งใจในการออมตามทฤษฎีพฤติกรรมตามแบบแผน 
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ที่มา: คณะผู้วิจัย 

 

https://doi.org/10.5267/j.msl.2020.6.030


 

 

76 
Applied Economics, Management and Social Science   
Vol.3, No.2 (2026) 

 
ภาพที่ 10 แบบสอบถามเรื่องปัจจัยที่กำหนดความตั้งใจในการออมตามทฤษฎีพฤติกรรมตามแบบแผน (หน้า 2) 
ที่มา: คณะผู้วิจัย 
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